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RESUMO: A pesquisa mostra uma proposta
investigativa sobre o ensino e aprendizagem
dos numeros racionais em uma escola da
rede publica. Foi criado um espaco virtual, em
uma rede social, denominado F@CEMAT para
acompanhar as relagcdes dos atores envolvidos
nesse processo de ensino e aprendizagem.
Nesse espagco foram realizadas postagem
de videos, imagens, textos, jogos didaticos,
objetos de aprendizagem, situacbes problema
e desafios, com o objetivo de promover a
participacdo dos alunos. O aporte teérico se
apoia essencialmente no conceito de interacao
e no uso das novas tecnologias digitais para
o desenvolvimento da pesquisa. O objetivo
foi promover a participacdo dos alunos e,
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consequentemente, a interagcéo entre os pares,
aluno e professor, aluno e aluno, acreditando
na importancia desta para o processo de
ensino e aprendizagem. Os resultados iniciais
indicam que metodologias baseadas no uso de
tecnologias despertam o interesse, contribuem
com a aprendizagem e a compreensao de
conceitos de matematica.

PALAVRAS-CHAVE: Rede Social; Numeros
Racionais; Ensino; Interacao.

ABSTRACT: The
investigative proposal on the teaching and

research shows an
learning of rational numbers in a public school.
A virtual space was created in a social network
called F@QCEMAT to follow the relationships of
the actors involved in this teaching and learning
process. In this space, videos, images, texts,
didactic games, learning objects, problem
situations and challenges were posted, with
the aim of promoting student participation.
The theoretical support is based essentially on
the concept of interaction and the use of new
digital technologies for the development of
research. The objective was to promote student
participation and, consequently, the interaction
between peers, student and teacher, student
and student, believing in the importance of this
to the process of teaching and learning. The
initial results indicate that methodologies based
on the use of technologies arouse interest,

Capitulo 12



contribute to the learning and understanding of mathematical concepts.
KEYWORDS: Social Network; Rational Numbers; Teaching; Interaction.

11 INTRODUGCAO

O conhecimento é hoje cada vez mais importante para todo e qualquer individuo,
seja crianca ou adulto. Na escola o processo curricular gira em torno do conhecimento,
porém, ndo se esta falando de qualquer conhecimento, mas sim daqueles que fazem
sentido, que sobrevivem a uma série de questionamentos. A respeito dos contetdos
curriculares, Selbach (2010) é enfatica ao escrever que eles sdo 0 meio por onde 0s
alunos aprendem e manifestam as diferentes inteligéncias. Segundo a autora (2010,
p. 49-50):

Uma escola ou um professor sem conteddo é escola sem propoésito e objetivo, é
professor sem missao, aula sem foco. [...] “Conteldo” ndo é coisa que se acumula,
mas ferramenta com a qual se aprende a aprender e, por saber a aprender,
conseguir transformar.

Trazendo para reflexao o curriculo matematico, € importante questionar o espaco
que os numeros racionais ocupam, a fim de discutir questées sobre sua importancia
ou no no curriculo, bem como para a formac&o do aluno. E notavel a dificuldade que
os alunos tém em compreender o significado das fragdes, identificam os dois termos,
numerador e denominador, representam através de desenhos as situacdes fracionarias,
mas deixam muito a desejar no entendimento propriamente dito do conteudo. Um
exemplo bastante comum para certos alunos € que nao compreendem que um meio e
cinco décimos representam a mesma quantidade. Outra grande dificuldade refere-se
ao fato dos alunos simplesmente somarem e diminuirem os denominadores.

Os Parametros Curriculares Nacionais (BRASIL, 1998) citam que embora
nameros racionais seja conteudo do Ensino Fundamental, o que se observa é que
essa dificuldade persiste até mesmo no Ensino Superior, onde os alunos chegam sem
entender o significado e com grandes dificuldades inclusive na parte operacional.

A sociedade a qual se pertence € tecnoldgica e vem sendo tratada como
Sociedade da Informacédo (Sl), segundo Tokahashi (2000). Caracteriza-se como Sl
em funcado de o acesso a informacgao ser possivel em qualquer local, bem como o seu
compartilhamento. Nesse contexto, os aprendizes sao nativos digitais, capazes de
realizar diversas tarefas ao mesmo tempo.

Para Levy (1999), essa sociedade Informacional é o “segundo diluvio”, usando
palavras de Roy Ascott e acrescenta que este diluvio néo tera fim. Ou seja, ha uma
profusdo de informacdes e parece que estamos tendo dificuldade em lidar com tudo
0 que nos chega a cada instante em termos de informacéo. A partir de constatacoes
como a descrita acima e, diante de uma realidade onde as tecnologias digitais estao
presentes, faz-se necessarias novas posturas por parte dos professores, bem como
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novas formas de ensinar e aprender.

O objetivo deste artigo é, portanto, discutir as interacées oportunizadas pelo
espaco virtual criado, F@ceMAT, como possibilidade para potencializar o ensino dos
nameros racionais. Afinal, encher o quadro e aplicar listas de exercicios, praticas
caracteristicas de um ensino tradicional, vem se mostrando ineficiente, desmotivador,
parte de um processo centralizado apenas na figura do professor da educacao basica
em geral.

Ainclusao das redes sociais no ensino e aprendizagem de Matematica, exterior ao
ambiente da sala de aula, acarreta capacidades de trabalho e estudo efetivo, uma vez
que o ambiente gerado no Facebook além de reforcar aprendizagens que decorrerem
da sala de aula, fomentou e agugou a curiosidade pela resolucéo de problemas. Tal
fato foi constatado nao sé pela analise qualitativa que efetuamos, mas também pela
andlise quantitativa efetuada as notas finais, obtidas nas duas frequéncias realizadas
conforme (SEABRA, 2013).

No decorrer deste artigo, apresenta-se o aporte teérico, em que através de
autores discute-se os conceitos principais envolvidos, posteriormente, a metodologia
apresenta 0 uso das redes sociais para 0 ensino da matematica, bem como, a
organizacao da atividade no espaco virtual F@ceMAT e os atores envolvidos. Logo
apoés, analisa como se deu a interacédo neste espaco virtual e quais foram, entéo, os
resultados e as discussodes possiveis.

21 INTERACAO ENTRE OS PARES

E preciso considerar que, em uma classe, cada aluno tem um ritmo de
aprendizagem, um vocabulario proprio, uma bagagem diferente de conhecimentos
e experiéncias, todos esses fatores convergem para o fato de que uns aprendem
mais rapido que os outros, portanto, para Selbach “o ensino deve se transformar em
“ferramenta” util para a aprendizagem de todos os alunos e assim necessita ser muito
claro para alunos com mais facilidade em dominar a linguagem, mas também, para os
que apresentam dificuldade maior” (2010, p. 44).

Nesse ponto, acrescenta-se o papel da interacéo para o ensino e aprendizagem.
Para Vygotsky (1998, p. 17) “a colaboragdo entre os pares ajuda a desenvolver
estratégias e habilidades gerais de solugédo de problemas pelo processo cognitivo
implicito na interacdo e comunicacao”.

A interacao pressup0de o envolvimento de duas ou mais pessoas. E, atualmente,
ela é muito facilitada pelas diversas TIC. Assim, o termo interatividade esta cada vez
mais utilizado, e segundo Lippman (apud PRIMO, 2011, p. 31) sua definicao é “atividade
mutua e simultanea da parte de ambos participantes, normalmente trabalhando em
prol de um objetivo, mas ndo necessariamente”.

Segundo Primo (2011), as interagdes podem ser reativas ou mutuas, sendo que
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a reativa € um tipo limitado de interagcéo ou fechada. Ja a matua é criativa, aberta, de
verdadeira troca. As primeiras acontecem pelo estimulo resposta, enquanto a segunda
se da através da negociagcdo. Dessa forma, podemos exemplificar as interacdes
reativas como: “Gostei! Concordo! Legal o trabalho!”. Em contrapartida, as interagdes
mutuas geram discussdes e, ainda de acordo com Primo, “...] os participantes em
interacdo mutua, mediados por redes informaticas, vao se transformando em cada
interacao que se engajam” (2011, p. 112).

Nesse sentido podemos citar que um influencia 0 comportamento do outro, e
também tem seu comportamento influenciado. Ou seja, na interacdo mutua uma parte
atinge a outra.

Assim, as interagdes entre os pares apoiam-se na teoria sécio-interacionista
de Vygotsky, em que o professor € figura essencial do saber por representar um elo
intermediario entre 0 aluno e o conhecimento disponivel no ambiente e tem como ideia
central a construgcdo de conhecimento mediada por simbolos, sendo a linguagem,
tanto a escrita como a oral, comum a este processo.

Ainda, para Vygotsky, ha dois elementos responsaveis pela mediacao, que sao
os instrumentos e os signos. Os instrumentos tém a fungcao de regular as a¢oes sobre
0s objetos, enquanto os signos regulam as agdes sobre o psiquismo das pessoas. O
primeiro amplia a possibilidade de intervencé&o na natureza, como por exemplo, para
cortar uma arvore um objeto cortante é mais eficiente que as méos. Ja, “o signo age
como um instrumento da atividade psicolégica de maneira analoga ao papel de um
instrumento no trabalho” (VYGOTSKY, 1998, p. 59-60).

Nessa perspectiva, o papel da escola e mesmo a interferéncia desta é de extrema
importancia, no sentido de oferecer ao aluno oportunidade significativa de construcao
de conhecimentos, promovendo a utilizacdo das tecnologias informaticas como
instrumentos auxiliares a pratica pedagoégica, com o objetivo de promover interacao,
cooperacdo, comunicagdo e motivacdo, para que se possa diversificar e potencializar
as relacoes interpessoais e intrapessoais mediante situagcdes mediatizadas, e assim
ressignificar o processo de aprendizagem, Lévy (1999).

Assim, de acordo com Vygotsky (1998, p. 101) “o aprendizado adequadamente
organizado resulta em desenvolvimento mental e pde em movimento Varios processos
de desenvolvimento que, de outra forma, seriam impossiveis de acontecer”. Assim,
recomenda-se uma pratica que configure processos educativos diferentes dos
empregados no passado e que hoje ainda se fazem presentes em certas salas de
aulas, privilegiando e oportunizando as novas caracteristicas da sociedade, que
permite estar interligados a qualquer hora, em qualquer lugar.

31 METODOLOGIA
O aporte metodologico estd apoiado na utilizagdo do Facebook, na pesquisa
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qualitativa, por meio da pesquisa a¢ao, uso de mapas conceituais e no espaco criado
F@ceMAT, que serdo descritos a seguir.

3.1 A utilizacao do Facebook no ensino

O Facebook é um site de rede social, considerado o mais popular da histéria,
lancado em 4 de fevereiro de 2004, por Mark Zuckerberg, enquanto aluno da
Universidade de Harvard, com o objetivo de focar alunos que estavam saindo e também
que estavam ingressando na Universidade, criando assim uma rede de universitarios.
O sistema era focado em escolas e colégios e para ter acesso era necessario ser
membro de alguma instituicdo conhecida. (RECUERO, 2014).

Atualmente, a utilizacdo do Facebook tem foco também no ensino e na
aprendizagem. Costa (2013) utilizou o Facebook para investigar a Histéria da
Matematica que permeia os conteudos constantes da grade curricular. Segundo a
mesma autora, Costa (2013, p. 8) revela que “se constatou nesta investigacao
que os sites de rede social de fato participaram e modificaram o processo ensino-
aprendizagem, bem como viabilizaram a produgao colaborativa do conhecimento e
propiciaram mudanca no fazer docente”.

lahnke (2014) trabalhou com a Geometria Plana e utilizou a estratégia didatica
pedagogica intitulada COLMEIAS, também na Rede Social Facebook, onde foi possivel
alcancar a aprendizagem significativa, ressignificando os saberes a partir do contexto
dos aprendizes, por meio da aprendizagem colaborativa. Ainda, segundo a autora
em uma das questoes da avaliagao, adaptada de um problema proposto na aula de
reviséo, reconhece-se a resolucdo da questao pelos alunos de formas diferentes da
que foi explorada em aula.

Considerando o exposto por Braga (2013), quando diz que a tecnologia traz para
a pratica pedagogica modos mais colaborativos ou reflexivos de ensinar e aprender,
destaca-se também que apenas a insercéao destas em sala de aula ndo trard mudancgas
nos processos de ensino e aprendizagem, seu uso critico e consciente é que podera
fazer diferenca na educacéo.

Kensky (2012) cita que em busca da qualidade da educacgéo, mais importante
que as tecnologias e os procedimentos pedagbgicos modernos, € a capacidade de
adequacao do processo educacional aos objetivos que levam qualquer individuo ao
encontro do desafio de aprender. Diante dessa andlise, tecida por Kenski, percebe-
se que tais conceitos estao presentes nas propostas de investigacdo aqui estudadas,
corroborando com os resultados de mais envolvimento dos alunos com os estudos e
assim, aprendizagens significativas.

3.2 Metodologia e organizacao do trabalho no F@ceMAT

Para a realizacédo desta investigacao apostou-se na metodologia qualitativa, por
meio da pesquisa-acao, tendo como pressuposto a acao do professor como pesquisador
em aula de aula. A pesquisa-acado, segundo Demo (2005), é um tipo de pesquisa
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social que vem crescendo consideravelmente em educacgéo, pois ha envolvimento do
pesquisador e pesquisado. Nesse contexto, identificam-se professor e aluno, ambos
em estreita relagcao na busca de solugcao para os seus problemas. Assim, na medida
em que a pesquisa-acao permite conhecer a realidade também permite intervir nesta
realidade através de acdes, obviamente mais significativas.

Para tal, foi criado o espaco virtual F@ceMAT, na rede social Facebook, onde
se destaca a utilizacdo de mapas conceituais, que sao diagramas hierarquicos que
procuram refletir a organizagéo conceitual de uma disciplina ou parte dela (MOREIRA,
2006), videos, jogos educativos, textos, imagens, desafios, situagdes-problema,
material, objetos de aprendizagem, entre outros, conforme figura 1.

Para a realizacdo das atividades propostas, em alguns momentos, os alunos
utilizaram o celular em sala de aula e em outros momentos o Laboratoério de Informatica.
Tais atividades foram utilizadas no sentido de reforcar conceitos trabalhados em aula,
bem como suscitar a construcéo de novos conceitos, buscando romper com o padréo
tradicional de aula de matematica baseada simplesmente na resolucéo de listas de
exercicios.
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Figura 1. Recorte de algumas atividades postadas no grupo F@ceMAT
Fonte: https://www.facebook.com/groups/716534575142642/

Esta pesquisa foi desenvolvida com o sétimo ano “B”, em uma escola da rede
publica de Cangugu/RS. A turma era composta de onze alunos, seis meninas e cinco
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meninos, em que todos ja repetiram pelo menos uma vez o ano letivo, sendo que
quatro destes alunos estao repetindo o sétimo ano pela segunda vez, portanto, neste
ano estao na condic&o de alunos repetentes.

Em relagéo a faixa etéria, a turma é formada por alunos de 13 a 17 alunos,
sendo que a maioria tem 14 anos de idade. Entre as caracteristicas que os descrevem,
pode-se citar que alguns apresentam apatia durante as aulas, pouca interacao
entre os pares, falta de vontade de estudar, falta de compromisso com as tarefas
escolares, grande numero de faltas, entre outros. Ainda, faz-se importante expressar
as sérias dificuldades que tais alunos apresentam, principalmente na leitura, escrita,
interpretacé&o e raciocinio. No entanto, chama atencéo o fato de que os alunos mesmo
questionados a respeito de suas dificuldades, dificilmente pronunciam-se.

41 RESULTADOS E DISCUSSOES

O F@ceMAT, conforme descrito nametodologia, serviude espago paraarealizacao
de diversas atividades. Uma das diferengas entre as atividades que acontecem na
escola e nos demais espacos é que as primeiras “...] séo sistematicas, tem uma
intencionalidade deliberada e compromisso explicito (legitimado historicamente) em
tornar acessivel o conhecimento formalmente organizado” (REGO, 2014, p. 104).

Para esta andlise escolheu-se uma das atividades propostas e as interacdes
proporcionadas entre 0os pares a partir desta, por acreditar-se na capacidade de
transformacgao que a interacdo mutua permite, discutida no referencial tedrico. Assim, a
interacao entre os pares, aluno e professor, aluno e aluno, foi priorizada e intensificada
neste espaco, visto que conforme cita Borba e Penteado (2012) € possivel ensinar e
aprender matematica através de intera¢des on-line.

Na perspectiva de Vygotsky, & fundamental redefinir a funcdo do professor,
deixando este de ser um agente exclusivo de informacéo e formacé&o e considerando
a importéancia das interacdes estabelecidas no processo de ensino e aprendizagem.
Nesse sentido, para Rego (2014, p. 115) “[...] a funcéo que ele desempenha no contexto
escolar é de extrema relevancia, ja que é o elemento mediador (e possibilitador) das
interacOes entre os alunos e das criangcas com 0s objetos de conhecimento”.

Analisando o espaco virtual F@ceMAT, numa visdo de elementos mediadores,
podemos dizer que o espaco propriamente dito é o instrumento, enquanto, por
signo entende-se os videos postados, as imagens, 0s jogos, os textos, objetos de
aprendizagem, atividades e situagdes problemas. Quando o aluno, por exemplo, assisti
ao video que esta postado no espacgo para revisar um conceito matematico, reafirma-
se o signo. Ou seja, com o0 uso dos signos segundo elemento mediador, 0 homem
pode ampliar sua capacidade de atencdo, memorizagéo, entre outros. (VYGOTSKY,
1998).

No entanto, quando se reforca a importancia da interacdo para o processo de
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ensino, ndo € qualquer interacdo que se estd defendendo. Busca-se, assim, nesta
discussao enfatizar as interacbes do tipo mutua como aquelas mais propicias ao
objetivo proposto. A interagcdo mutua é entendida pelo principio da ndo somatividade,
ou seja, ndo € vista pela soma das ag¢des ou caracteristicas individuais de cada
interagente.

Para Primo (2011, p. 106), [...] as intera¢cdes mutuas distanciam-se da ldgica de
causa e efeito — onde a condicédo antecedente A é suficiente para causar a condicao
consequente B, isto €, “se A, entdo B”, - presente em sistemas reativos e que sublinha
as perspectivas transmissionista e behaviorista (estimulo-resposta).

Sabe-se que as interagdes ocorridas via F@ceMAT sé&o diferentes das ocorridas
em sala de aula, no entanto, conforme cita Primo (2011), ndo se pode supor que o
computador é neutro ou transparente e ndo oferece impacto as interagbes que media.
Assim, segundo o mesmo autor (2011, p. 101) “cada meio oferece simultaneamente
certas possibilidades e certas limitagdes a interagao”.

A atividade apresentada a seguir, figura 2, € considerado na teoria Vygotskyniana
como um signo, apresenta um sitio dividido em partes e cada parte com o seu
respectivo tamanho é destinada a uma atividade. O questionamento proposto pelo
professor € qual a area/fracéo do sitio € destinada a sede?

Carla Felcher
16 de outubre de 2015

Prezad@s alunaes,
warma s realirar a atividade abeixn de maneira colaborativa.

Essa é a propriedade de Arthur:

Qual a fracdo da propriedade Arthur
destinada a Sede?

Figura 2. Atividade postada no grupo F@ceMAT
Fonte: https://www.facebook.com/groups/716534575142642/

As interacbes ocorridas a partir desta atividade mostram que certos alunos
somaram as fracbes apresentadas e a consideraram como resposta, conforme figura
3, demonstrando auséncia de interpretacéo da situacao.
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Figura 3. Recorte das interacdes no grupo F@ceMAT
Fonte: https://www.facebook.com/groups/716534575142642/

Na sequéncia das interacdes, outro aluno apresenta seu raciocinio, que nao difere
do que ja foi apresentado, conforme figura 4, necessitando assim, que o professor
retome o questionamento proposto.
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Figura 4. Recortes das interacdes no grupo F@ceMAT
Fonte: https://www.facebook.com/groups/716534575142642/

A Ultima interacdo apresentada na figura 4, mostra o questionamento do
professor no sentido de levar os alunos a perceberem que o raciocinio empregado esta
incompleto. Somando as fragbes dadas obtém-se a fracdo do sitio utilizada, quando
na verdade, o que se esta perguntando € o restante do sitio, ou seja, a sede, que ndo
tem indicacdo de quantidade. As interagdes entre os alunos neste espaco virtual tém
carater recursivo, conforme salienta Primo (2011, p. 107), quando diz que “cada acao
retorna por sobre a relacdo, movendo e transformando tanto o proprio relacionamento
quanto os interagentes (impactados por ela)”.

Apods, as interacdes entre alunos e professor, a figura 5, postada por uma aluna
mostra a resposta correta, bem como o raciocinio empregado, que é adequado a
situagao apresentada.
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Figura 5. Recortes das interacdes no grupo F@ceMAT
Fonte: https://www.facebook.com/groups/716534575142642/

De maneira geral é possivel perceber que estes alunos buscaram trabalhar com
0S numeros, logo, somaram as fracdes apresentadas somente e deram por respondida
a situacao. As interacdes foram importantes neste sentido, para chamar atencéo do
aluno ao que estava sendo solicitado e fazendo com que ele repensasse 0 que havia
produzido.

Identifica-se, também, o que foi mencionado na introducao a respeito da falta de
entendimento do conceito de fracdo, visto que os alunos obtiveram a parte ocupada
35/36, mas tiveram dificuldade em diminuir esse valor do total, que € um inteiro.

De acordo com a teoria de Vygotsky, o individuo se desenvolve a medida
que interage com o meio e com o0s outros individuos, através do movimento de
internalizacao e externalizacéo (dialética) de signos e sistemas de simbolos e sofre as
interferéncias desse meio. Entdo, para Vygotsky, o meio exerce grandes influéncias
no desenvolvimento desse individuo, o que nos faz refletir sobre o papel da escola
na sociedade contemporanea, bem como do profissional professor e em especial das
tecnologias que tem papel marcante na sociedade atual.

51 CONSIDERACOES

E indiscutivel a presenca das tecnologias digitais na vida das pessoas e o quanto
elas podem modificar e influenciar os habitos e as atitudes dos individuos, o que ainda
se torna mais evidente quando o publico em questdo séo os jovens. Jovens estes
avidos pelo novo, pela descoberta, buscando romper com sistemas fechados.
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Afinal, é impossivel querer que nossos jovens enfileirados, estaticos, solitarios
e calados sintam prazer em estudar e respondam ao sistema com aproveitamento
satisfatorio. Sem falar nos conteudos curriculares, muitas vezes concebidos como
inquestionaveis, verdades absolutas, trabalhados através de metodologias que se
resumem a copiar e resolver listas de exercicios. Nesse sentido, sem discutir se as
tecnologias sdo boas ou mas, porque esse nao é objetivo deste artigo, mas com a
certeza de que este cenario é irreversivel, o grupo F@ceMAT foi pensado e construido
a cada dia.

E foi avaliado como coerente aos objetivos propostos, ja que oportunizou aos
pares interacbes mesmo fora das cinco horas aulas semanais. Assim, professor e
aluno, aluno e aluno, trocaram ideias, sugestdes; o aluno pode rever conceitos € o
raciocinio empregado, oportunizando e colaborando para o ensino e aprendizagem
dos numeros racionais. Contudo, durante a realizacéo deste projeto de ensino muitos
entraves e problemas aconteceram, dentre eles, o laboratério de informatica da escola
que a cada dia dispunha de um computador a menos, motivos técnicos, 0 acesso a
Internet que nem sempre era possivel, a conexao dos alunos pelo celular que nem
sempre permitia abrir certas atividades.

Ademais, percebeu-se que aos poucos os alunos foram envolvendo-se com a
proposta e cada vez mais interagindo no grupo. Registra-se que a dedicacéo do aluno
faz a diferenca em qualquer proposta de ensino e aprendizagem.

As redes sociais, € mais ainda o Facebook, fazem parte do cotidiano dos
individuos, porém, aplicadas a Educacao ainda configuram uma area recente, sendo
necessario, ainda, mais estudos e reflexdes no sentido de qualificar as experiéncias.
E em se tratando de Matemética, esta € uma regiao menos desbravada, o que torna
relevante as producdes sobre essa abordagem.
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