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RESUMO

Esta dissertacdo foi construida a partir de reflexdes advindas da dificuldade
enfrentada pelos agricultores familiares em realizarem o escoamento da producao.
Os mercados para a agricultura familiar apresentam diversas faces e avancos
significativos foram observados, nas ultimas duas décadas, no que tange as politicas
publicas no Brasil. No entanto, o alcance destas politicas, assim como dos
mercados, € limitado. Nesse sentido, € possivel observar grupos de agricultores
familiares que criam 0s seus proprios mecanismos de comercializacdo. Este
trabalho, tem como objeto um mecanismo de comercializacdo da Rede Bem da
Terra, que iniciou em dezembro de 2014 com uma proposta de comercializagéo
virtual e distribuicdo através de um Grupo de Consumidores Responsaveis, no
municipio de Pelotas — RS. Os projetos iniciais, em relacdo ao formato que a feira
virtual pretendia assumir ndo se concretizaram, assim como, 0S objetivos que
tangem as dimensdes de consumo, producdo e distribuicdo. O objetivo central deste
trabalho se fundou em compreender as caracteristicas do processo que levaram o0s
atores envolvidos as atitudes de consumo e producéo que fizeram com que ndo se
atingisse as metas de comercializacéo projetadas para a Feira Virtual Bem da Terra,
mas ao mesmo tempo permitiram a sua permanéncia, ainda que sem autonomia
financeira. Para atingir este objetivo, buscou-se: (a) compreender quais sao 0s
projetos individuais e coletivos dos atores das arenas de produtores, consumidores e
Incubadoras; (b) avaliar qual a relacdo dos projetos individuais e coletivos das
arenas de consumidores e produtores com a dindmica de consumo encontrada; (c)
entender quais e como foram construidas as estratégias a partir da dinamica de
consumo médio e do numero de consumidores nas diferentes arenas a partir da
agéncia dos atores. Para melhor compreender o que se prop0s, utilizou-se o aporte
tedrico da Perspectiva Orientada pelo Ator (POA) como ferramenta central de
andlise e de forma transversalizada, a teoria econbmica, 0s mercados e a
compreensao sobre as orientacdes acerca do consumo como movimento. O estudo
foi realizado com atores de trés municipios do estado do Rio Grande do Sul-Brasil,
dentre os quais estdo Cangucu, Morro Redondo e Pelotas, num total de 11
entrevistados entre produtores, consumidores e membros de incubadoras. A coleta
dos dados foi realizada mediante entrevista com roteiro semiestruturado e,
posteriormente, efetuou-e a andlise de discurso. A pesquisa apresenta como
caracteristicas: estudo de caso, exploratorio-descritiva explicativa, e qualitativa. Os
resultados demonstraram que o0s agricultores estdo imersos no universo da
producédo e focados nas suas reproducdes sociais, o que lhes dificultou realizarem
uma participagdo mais efetiva. Os consumidores possuem diferentes niveis de
sensibilidade socioambiental, o que fez com que, por um lado, muitos
abandonassem ao longo do tempo a proposta de consumo, e, por outro lado, outros
embarcassem de modo a garantirem junto as incubadoras até a desincubacéo, a
continuidade da feira virtual, ainda que sem autonomia financeira.

Palavras-chave: Mercados de Proximidade; Agricultura Familiar; Consumo
Responsavel; Rede Bem da Terra; Perspectiva Orientada Pelo Ator.
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ABSTRACT

This dissertation was built from reflections arising from the difficulty faced by family
farmers in carrying out the production. The markets for family farming have several
faces and significant advances have been observed in the last two decades when it
comes to public policies in Brazil. However, the scopes of these policies, as well as
of the markets, are limited. In this sense, it is possible to observe groups of family
farmers who create their own marketing mechanisms. This work has as object a
market mechanism called Feira Virtual Bem da Terra, which was created in
December 2014 and has proposal for virtual marketing and distribution through a
Group of Responsible Consumers in the municipality of Pelotas - RS. The projects in
relation to the format that the Feira Virtual intended to assume did not materialize, as
well as the objectives related to the dimensions it reaches in terms of consumption,
production and distribution. The main objective of the work was based on
understanding the characteristics of the process that led the actors involved to
consumption and production attitudes that made it impossible to reach the marketing
goals projected for Feira Virtual Bem da Terra, but at the same time allowed the their
permanence, even if without financial autonomy. To achieve this objective, we sought
to: (a) understand the individual and collective projects of the actors in the arenas of
producers, consumers and Incubators; (b) assessing the relationship between
individual and collective projects in consumer and producer arenas with the
consumption dynamics found; (c) understand which and how the strategies were built
from the dynamics of average consumption and the number of consumers in the
different arenas from the agency of the actors. In order to better understand what
was proposed, the theoretical contribution of the Actor-Oriented Perspective (POA)
was used as a central analysis tool and in a transversal way, the economic theory,
the markets and the understanding of the orientations about consumption as a
movement. The study was carried out with actors from three municipalities in the
state of Rio Grande do Sul-Brazil, among which are Cangucu, Morro Redondo and
Pelotas, in a total of 11 interviewees among producers, consumers and members of
incubators. Data collection was carried out through an interview with a semi-
structured script and, subsequently, the discourse analysis was performed. The
research presents as characteristics: case study, exploratory-descriptive,
explanatory, and qualitative. The results showed that farmers are immersed in the
universe of production and focused on their social reproductions, which made it
difficult for them to carry out more effective participation. Consumers have different
levels of socioenvironmental sensitivity, which has meant that, on the one hand,
many have abandoned the proposal over time, on the other hand others have
embarked in order to guarantee the continuity of the Feira Virtual together with the
incubators until the end of the incubation, although without financial autonomy.

Keywords: Proximity Markets; Family farming; Responsible Consumption; Rede
Bem da Terra; Actors Perspective.
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1 INTRODUCAO

O presente estudo esté inserido na linha de pesquisa de Desenvolvimento
Territorial e Ruralidade do Programa de Pdés-graduacdo em Desenvolvimento
Territorial e Sistemas Agroindustriais (PPGDTSA) e, se prop6s a compreender
melhor os processos de comercializacdo solidaria nos quais se inserem agricultores
familiares da regido sul do estado do Rio Grande do Sul através de grupos de
consumo responsaveis (GCR), a partir do objetivo geral que é: compreender as
caracteristicas do processo que levaram o0s atores envolvidos as atitudes de
consumo e producdo que fizeram com que ndo se atingisse as metas de
comercializagado projetadas para a Feira Virtual Bem da Terra, mas ao mesmo
tempo, permitiram a sua permanéncia, ainda que sem autonomia financeira.

A Feira Virtual Bem da Terra (FVBDT) é um mecanismo de comercializacdo
online, que é articulado pela Rede Bem da Terra (RBDT) e a sua distribuicao
acontece no municipio de Pelotas-RS. A RBDT retune empreendimentos da regido
sul do estado do Rio Grande do Sul, se organiza a partir dos preceitos da Economia
Solidaria (ECOSOL) e sua sede se localiza em Pelotas.

A definicdo pelo espaco empirico se deu ap6s um periodo longo de
amadurecimento sobre as dinamicas que se apresentavam neste contexto e de
pensar em como seria possivel estabelecer interfaces com as discussdes advindas
das disciplinas cursadas no programa. As leituras foram fundamentais para a
ampliacdo de um olhar mais critico sobre o desenvolvimento rural e territorial, que
abarcam dimensdes invisibilizadas por definicbes imediatistas sobre o que significa
estabelecer o desenvolvimento num determinado espaco ou territorio.

E importante salientar que as interfaces com o objeto de estudo se deram
desde o inicio da sua existéncia, a partir de uma série de relagbes que foram
estabelecidas primeiramente como bolsista de graduacado em projetos de extensao,
passando por produtor de empreendimento de economia solidaria, e em uma
experiéncia mais recente como técnico em dois projetos de extensao.

A minha relagdo com a FVBDT comeca antes mesmo de ela surgir, apés

participar de um processo seletivo em agosto de 2014 e ingressar em setembro do
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mesmo ano para atuar em um projeto de extensdo do Nucleo Interdisciplinar de
Tecnologias Sociais e Economia Solidaria (TECSOL) da Pré-Reitoria de Extenséo e
Cultura (PREC) da Universidade Federal de Pelotas (UFPel), como bolsista de
graduacéo, onde o objeto do trabalho eram os agricultores familiares da Associacao
de Produtores Bem da Terra (APBDT).

Diante das informagdes trazidas e da necessidade de aprofundamento do
conteudo que abarca esse universo, foi desenvolvida uma agenda para além das
leituras tangenciada pela participacdo em atividades, que dialogasse diretamente
com 0 espago empirico, através de reunides e encontros, além de eventos que
tratassem dos temas da agricultura familiar e da economia solidaria (ECOSOL),
entre 2018 e 2019. Participou-se de feiras no Rio Grande do Sul em que o0s
empreendimentos, objetos desta pesquisa, se fizeram presentes, como a 92 Feira
Estadual de Sementes Crioulas de Cangucu, a 152 Feira Latino Americana de
Economia Solidaria e a 262 Feira Mundial de Economia Solidaria no municipio de
Santa Maria.

Esta dissertacdo foi organizada em seis capitulos, sendo este o primeiro onde
se coloca o cenario de escolha do objeto de estudo, em seguida a apresentacéo do
problema norteador da pesquisa, 0s objetivos e hipéteses. No segundo capitulo é
apresentada a revisdo de literatura que embasa a discussdo deste trabalho,
atravessando temas essenciais ao objeto, dentre os quais estdo: a economia
solidaria, como uma economia alternativa frente a economia de producéo capitalista;
as concepcdes de consumo no contexto deste objeto; a agricultura familiar e a
insercao desta categoria rural no contexto nos mercados; a proposta de abordagem
metodoldgica baseada na Perspectiva Orientada pelo Ator (POA); e 0 campo em si.
O terceiro capitulo € destinado ao ferramental metodolégico que embasou este
estudo.

No quarto capitulo se inicia a apresentacdo do objeto e € onde o trabalho
comeca a ganhar corpo analitico, a partir do cruzamento do referencial trazido e dos
procedimentos metodolégicos, buscando responder aos objetivos tragados no inicio,
de forma analitica e critica, as informacdes coletadas e desnudadas a campo. Neste
sentido, ele contextualiza o campo e permite compreender os atores envolvidos,
assim como, as dindmicas dos processos que levaram as configuracdes atuais nas

by

respectivas arenas. Na sequéncia, 0 quinto capitulo, traz a luz os projetos
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encontrados nas distintas arenas da feira virtual e as suas dinamicas, seguidos das
principais consonéancias e dissonancias encontradas no seu contexto. O sexto
capitulo finaliza a dissertagdo com as consideracgdes finais. Por fim, as referéncias

apéndices e anexos.

1.1 Problema de Pesquisa

A concepcao de mercado, segundo a literatura acerca dos estudos rurais, €
atravessada por um dualismo que considera, de um lado, aquele que é regido por
uma légica de mercado especifica, geralmente maximizadora de lucros, ou egoista,
enquanto, de outro lado, estdo aqueles embebidos em relacdes sociais. Os
mercados maximizadores normalmente sdo referidos, ora como convencionais, ora
como dominantes, mainstream ou de commodities, enquanto os embebidos em
relagcdes sociais se apresentam como alternativos, vistos como redes, enraizados
(embedded) ou locais e/ou constituidos de cadeias curtas (WILKINSON, 2016).

Mercados sdo locais ou estruturas através dos quais, bens e servicos séo
trocados, conectando produtores e consumidores, seja diretamente ou indiretamente
e de maneira simples ou complexa. Ainda, constituem locais em que ocorrem
transacgdes e os respectivos fluxos de mercadorias. Os sistemas que organizam tais
fluxos de um ponto a outro no espaco e no tempo, muitas vezes por meio de
transaces complexas e inter-relacionadas, envolvendo relacfes sociais que podem
ser visiveis, assim como, totalmente anénimas (PLOEG, 2016).

Segundo Conterato et al. (2011) os estudos que focalizaram a agricultura
familiar e as formas camponesas de producdo, independente da vertente tedrica,
nao se preocuparam em explorar o tema da distribuicdo e circulacdo de produtos. Os
autores que se debrucaram sobre o lugar e a contribuicdo dos camponeses na
constituicdo do capitalismo no final do século XIX e décadas iniciais do século
seguinte, assim como aqueles que dedicaram a entender a reproducdo das formas
ndo capitalistas de producdo no interior da sociedade capitalista nas décadas de
1970 a 1990, analisaram as relagbes dos agricultores com 0os mercados em um
anico sentido, dados estritamente pela insercdo da producédo e dos produtos no

mercado.
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Portanto, ndo houve nesses periodos qualquer sinal em realizar uma analise
inversa, ou seja, dos mercados em relagcdo aos agricultores, de modo que essa
relacdo fosse constituida sob uma condicdo que ndo de verticalidade e adaptacéo
exclusivamente dos agricultores familiares em relacdo ao mercado, mas sim, a
considerar as suas inumeras faces e peculiaridades. Isso se mostra imprescindivel
quando se pensa em um pais continental como o Brasil que possui multiplas formas
de reproducéo da agricultura familiar e camponesa.

Segundo Grisa e Schneider (2014) a notoriedade dada a este grupo social do
meio rural nos ambitos nacional e internacional n&o foi por acaso, uma vez que
jamais houve um avanco tdo significativo no que diz respeito a construcado de
politicas como ocorreu, especialmente, nas Uultimas duas décadas. Isso foi
consequéncia de um processo que parte da constituicdo de 1988, continua com a
criagdo do Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF),
passando pela criagdo do Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA) em 1999 e
da Secretaria da Agricultura Familiar em 2001, e se consolida com a regulamentacao
da Lei 11.326 que estabelece as diretrizes de Politica Nacional da Agricultura
Familiar e Empreendimentos Familiares Rurais.

Segundo Wilkinson (2010), os agricultores familiares brasileiros se inserem
em seis tipos de mercados, dentre os quais estdo os mercados de commodities, 0s
nichos, mercados de organicos, artesanais, solidarios e institucionais. Contudo,
embora relevante, a tipologia de Wilkinson (2010) cumpre mais o papel de classificar
os diferentes tipos de canais de comercializacdo que os agricultores familiares
acessam do que propriamente uma tipologia dos mercados da agricultura familiar.
Ela ndo permite, por exemplo, diferenciar um tipo de mercado do outro, pois nao
esclarece quais séo os indicadores ou elementos considerados em cada tipificacéo.

O trabalho de Ploeg (2016) traz para 0 campo uma nova lente que reline uma
série de contribuicdes que enriqgueceram o arcabouco tedrico acerca dos mercados,
em especial, para a agricultura familiar. Os mercados aninhados (nested markets),
também chamados de emergentes, trazem consigo um duplo propdsito conceitual
que se referem aqueles mercados recém-formados, que possuem uma espécie de
protecdo e que diferentemente dos nichos, ndo séo fechados.

Schneider (2016) propds uma classificacdo de mercados que abarca um rol

de discussdes sobre as possibilidades que inserem a agricultura familiar neste
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contexto e com isso traz um aporte amplificado no que diz respeito aos canais de
comercializagdo para cada tipo de mercado discutido. A sua classificagdo esta
dividida em: mercados de proximidade; mercados locais e territoriais; mercados
convencionais; e mercados publicos e institucionais.

Os mercados de proximidade s&o aqueles em que predominam relacoes de
trocas interpessoais, aspectos valorativos e a qualidade dos bens trocados. Ainda
atuam com base em trocas diretas, preconizando a autogestédo, a subsidiariedade e
0s agricultores atuam com autonomia relativa. As iniciativas de economia solidaria
sdo exemplos praticos onde h4 permuta de bens e mercadorias por diferentes
produtores e consumidores.

Os mercados locais e territoriais sdo aqueles em que as trocas passam a ser
monetizadas e cada vez mais orientadas pela oferta e demanda, prevalecendo
critérios e indicadores quantitativos. Mesmo que alguns valores e elementos dos
mercados de proximidade se repitam neste tipo de mercado, 0os agentes passam a
produzir para gerar renda, caracterizando, portanto, uma economia mercantil
simples, se diferenciando basicamente destes mercados pelo fato de que a
distribuicdo e circulagéo de produtos e mercadorias deixam de ser feitas diretamente
por quem produz e passam a ser feitas por um intermediario (brocker, atravessador).

Outra peculiaridade é que, a medida que cresce a demanda por produtos
agroalimentares diferenciados e as possibilidades tornando-se acessiveis, 0s seus
territérios de atuacdo se expandem para fora de um determinado lugar, podendo
inclusive haver surgimento de nichos especificos. Os produtos e mercadorias
circulantes nestes espagos carregam consigo marcas de origem que enfatizam e
valorizam a procedéncia material e identidade imaterial ou simbdlica. As feiras locais
e 0S espacos publicos de venda sdo exemplos expressivos desses mercados.

Os mercados convencionais se caracterizam por se orientarem pela oferta e
demanda, comandados por grandes agentes privados que realizam trocas de
produtos, mercadorias e bens e a nivel nacional e global, onde haja a possibilidade
de se “fazer dinheiro”. Sdo mercados de alto risco e incertezas, de dificil controle e
regulacdo e, por isso, 0s agricultores inseridos nestes mercados sao altamente
dependentes de contratos, a montante e a jusante, especialmente para os que
produzem commodities. O principal diferencial entre esse tipo de mercado em

relacdo aos mercados territoriais esta no fato de dispensar um locus fisico.
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Os mercados publicos e institucionais sdo os espagos onde o principal agente
passa a ser o Estado, algum organismo publico ou alguma organizagdo publica ndo
governamental, como aquelas que praticam o comércio justo (Fair trade). Esse tipo
de mercado é particularmente dirigido pela demanda e é de grande interesse dos
agricultores, pois os precos pagos pela demanda dirigida tendem a ser mais
elevados, além de haver uma garantia relativamente estavel de receber o
pagamento.

Fica evidenciado, a partir da classificacdo de Schneider (2016), que os
mercados para a agricultura familiar se organizam a partir de diferentes estratégias,
promovendo filtros de modo a permitir que alguns grupos de agricultores consigam
se inserir em determinados mercados, entretanto, forcando outros a encontrar
alternativas adjacentes. Para alcancar viabilidade, alguns grupos usufruem de
politicas publicas, outros jogam as regras do sistema econdmico capitalista e, outros,
criam 0s seus proprios mecanismos e estratégias de articulagcdo e comercializacédo
fora essas vias mais comuns.

No sentido de identificar o objeto de estudo dentro do aporte trazido, a Rede
Bem da Terra (RBDT) se insere neste contexto de criacdo dos seus proprios
mecanismos de comercializacao.

Quando se constitui em 2009, fundando a APBDT, os canais de
comercializacdo para os empreendimentos da RBDT comecam a se desenhar e
concretizar a partir das interfaces estabelecidas com os Nucleos de Economia
Solidaria (NES) da Universidade Catdlica de Pelotas (UCPel) - o Nacleo de
Economia Solidaria e Incubacgéo de Cooperativas (NESIC) ; da Universidade Federal
de Pelotas - o Nucleo Interdisciplinar de Tecnologias Sociais e Economia Solidaria
(TECSOL) ; e do Instituto Federal de Pelotas - o Nucleo Interdisciplinar de Ensino,
Pesquisa e Extensdo em Economia Solidaria e Incubacdo de Cooperativas e
Empreendimentos Populares (NESol).

Caracterizada por reunir empreendimentos de segmentos distintos como
alimentacdo, artesanato e agricultura familiar, a RBDT esta situada na regido sul do
estado do Rio Grande do Sul e compreende grupos de agricultores organizados
através de empreendimentos em municipios onde a agricultura familiar representa
uma importante fatia dos seus respectivos PIB, entre 0os quais estdo Pelotas, Morro

Redondo, Pedras Altas e Cangucu.



Figura 2 — Mapa localizagdo de Cangucu no Rio Grande do Sul (Fonte: Wikipédia).
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de Morro Redondo no Rio Grande do Sul (Fonte: Wikipédia).

ao

Figura 3 — Mapa localiza¢

8o de Pedras Altas no Rio Grande do Sul (Fonte: Wikipédia).

Figura 4 — Mapa localizag
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Dentre os canais de comercializacdo da rede estd a experiéncia FVBDT, que
surge em dezembro de 2014, com o proposito de representar mais uma
oportunidade de escoamento para os produtores da APBDT. Esse projeto foi
desenvolvido majoritariamente em parceria com as incubadoras da UCPel e da
UFPel, a partir da demanda dos empreendimentos da APBDT; executado através de
projetos de extensdo elaborados pelas incubadoras; e, operacionalizado via
plataforma cirandas® com o auxilio das incubadoras com seus bolsistas, técnicos e
professores, nucleos de consumidores responsaveis e empreendimentos
diretamente vinculados a FVBDT.

Os empreendimentos de agricultores familiares, que fazem entregas
ordinarias nos ciclos de compras semanais da FVBDT, estdo distribuidos no eixo
Cangucu — Morro Redondo — Pelotas. Em cangucu, os Grupos MPA/ Coxilha dos
Silveira e Germinar, estao localizados no primeiro distrito da zona rural do municipio.
O grupo MPA/ Coxilha dos Silveira, se distribui na coxilha dos Silveira, préxima a
Coxilha dos campos. O Grupo Germinar, se distribui entre a Lagoa dos Pereira e a
estrada da Coxilha dos Amaral, ambos préximos a estrada que liga o municipio de
Cangucu a Morro Redondo. O grupo Cooperativa Unido € composto por familias
distribuidas num raio de até 15 da cidade de Cangucu, englobando o primeiro
distrito, com agricultores na localidade da gléria, trés pontes, lagoa dos pereira, entre
outros.

No municipio de Pelotas se assentam dois empreendimentos. O grupo Santo
Antonio, localizado na colonia Santo Antonio, 7° distrito de Pelotas, e o grupo Flores
de Chico, na regido da Cascata.

Em Morro Redondo, o Grupo Sao Domingos, com a sua sede na colénia Sao
Domingos, é o grupo mais elastico e que engloba familias dos trés municipios, por
estar no centro do trajeto. Integrantes na comunidade da gléria — Cangucu, Rincdo
da Caneleira — Pelotas e na prépria comunidade Sdo domingos, Morro Redondo.
Ainda o grupo Amoreza e o Grupo Raizes, ambos localizados préximos ao Sitio

Amoreza, na coldnia Afonso Pena.

! A Plataforma Cirandas atua como uma ferramenta de articulacdo nacional do movimento de
economia solidaria e gerida pelo Férum Brasileiro de Economia Solidaria (FBES). Mais informacdes:
http://cirandas.net/fbes/o-que-e-o-cirandas



http://cirandas.net/fbes/o-que-e-o-cirandas
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Categoria Numero de empreendimentos
Empreendimentos Locais Urbanos 8
Empreendimentos Locais Rurais 8
Empreendimentos Externos 12

Figura 5 — Quadro de nimero de empreendimentos por categoria, presentes na Feira Virtual Bem da
Terra (Fonte: Cirandas.net, 2020).

Em dezembro de 2019, a FVBDT completou cinco anos e ao longo deste
periodo uma série de eventos ocorreu. Os projetos iniciais em relagcdo ao formato
gue a feira pretendia assumir ndo se concretizaram. Por um lado, se pretendia que
houvesse uma apropriacdo dos processos de distribuicdo dos produtos, tanto por
parte dos consumidores, quanto por parte dos produtores da rede, incluindo os
agricultores familiares. Contudo, esta proposta de formato ndo teve éxito, assim
como, 0s objetivos que tange as dimensdes que a feira virtual pretendia alcancar em
termos de consumo, producéo e distribuicao.

Dada a proposta de organizacdo e construcdo do projeto feira virtual, aliada
ao fator tempo, com este marco de cinco anos de existéncia, se insere a proposta de
discussdo advinda da abordagem teorica proposta na base metodoldgica da
Perspectiva Orientada pelo Ator, sendo Norman Long? a sua principal referéncia,
junto com Jan Douwe van der Ploeg?®.

A partir desta abordagem tedrico-metodolégica pretende-se identificar os
projetos individuais e coletivos das arenas distintas da FVBDT, levando em
consideracdo os conceitos utilizados na POA com a finalidade de identificar os
possiveis motivos pelos quais aqueles objetivos ndo foram alcancados. Apds a
apresentacao dos atores que englobam a FVBDT é importante salientar que o grupo
investigado se restringe aos membros de incubadoras, consumidores organizados

em nucleos e produtores agricultores familiares.

% Norman Long é antropologo, professor Emérito de Sociologia do Desenvolvimento na Universidade
de Wageningen na Holanda; foi professor Adjunto de Humanidades Universitarias e Desenvolvimento,
na China Agricultural University; e autor da obra “Development Sociology: actor perspectives”.

¥ Jan Douwe van der Ploeg é Engenheiro agricola pela Wageningen Agricultural University (1976).
Em Wageningen, especializou-se em sociologia agréria de paises n&o ocidentais, economia do
desenvolvimento e métodos e técnicas de pesquisa social e tornou-se professor de Sociologia Rural,
tratando da Heterogeneidade no espaco rural. Foi professor na China Agricultura University.
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Portanto, diante deste contexto singular, considerando essa linha reflexiva, se
gerou a seguinte pergunta de investigacdo: quais as caracteristicas do processo
gue levaram os atores envolvidos as atitudes de consumo e producdo que
fizeram com que ndo se atingissem as metas de comercializacdo projetadas
para a Feira Virtual Bem da Terra, mas a0 mesmo tempo permitiram a sua
permanéncia, ainda que sem autonomia financeira?

Com base neste problema de investigacdo, formularam-se 0s seguintes

objetivos.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral

Compreender as caracteristicas do processo que levaram o0s atores
envolvidos as atitudes de consumo e producdo que fizeram com que nado se
atingisse as metas de comercializacéo projetadas para a Feira Virtual Bem da Terra,
mas ao mesmo tempo permitiram a sua permanéncia, ainda que sem autonomia

financeira.
1.2.2 Objetivos especificos
a) Compreender quais sao os projetos individuais e coletivos dos atores das

arenas de produtores, consumidores e nlcleos assessores;

b) Avaliar qual a relagéo dos projetos individuais e coletivos das arenas de

consumidores e produtores com a dinAmica de consumo encontrada;

c) Entender quais e como foram construidas as estratégias a partir da
dindmica de consumo médio e do nUmero de consumidores nas diferentes arenas a

partir da agéncia dos atores.

Diante dessas argumentacfes formularam-se as seguintes hipoteses que se

esperam ao final deste estudo confirmar ou refutar.
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1.3 Hipoteses

H1) Os projetos individuais e coletivos no que tange ao canal de
comercializacdo inter-arenas ndo convergem, por isso a dificuldade em se
estabelecer uma regularidade desejavel no namero de consumidores e niveis

consumo que levem a viabilidade econdmica da FVBDT.

H2) O consumo pautado essencialmente pelos fatores diretamente ligados
aos produtos, vinculado aos projetos de consumidores politizados, mas pragméticos,
supera o0 consumo pautado essencialmente pelos fatores ligados ao processo

produtivo, vinculado aos projetos de consumidores conscientes e solidarios.

H3) Os projetos coletivos de Nucleos assessores e Associacao de Produtores
ao interagirem ndo sao capazes de reverter as tendéncias de consumo, mas Sao

capazes sustentar a continuidade da FVBDT, em bases ndo econdmicas.

1.4 Justificativa

A presente proposta de pesquisa tem como objeto um processo inovador e
complexo, pois foi o primeiro a comercializar produtos agroecoldgicos in natura
através de uma plataforma virtual, diretamente de agricultores familiares vinculados
a um empreendimento de economia solidaria, envolvendo um Grupo de Consumo
Responsavel na regido.

Além da complexidade de fatores envolvidos € fundamental salientar que este
mesmo canal de comercializacdo completou cinco anos de funcionamento em meio
a uma crise global que atinge o Brasil, com a taxa de desemprego de 12% (IBGE,
2019). No primeiro semestre do ano de 2019, mais de 700 empregos formais deixam
de existir no municipio de Pelotas, no qual se localiza o centro de distribuicdo da
FVBDT. Diante desta realidade econémica presenciada nos contextos local e global,
mesmo que com dificuldades financeiras, a FVBDT segue existindo e atuando como
uma ferramenta alternativa importante para a producao, comercializagcdo e consumo.

O consumo responsavel € um tema que se desenvolveu na segunda metade

do século XX, impulsionado pela critica ao ato de consumir e as consequéncias
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negativas percebidas em diversos contextos. Fato este que gerou uma série de
demandas, através das quais as inovagfes globais nos mecanismos de
comercializacado de mercadorias se apresentam de forma propositiva para sana-las.

O movimento pro-consumo responsavel, assim como 0s mecanismos de
comercializagdo que carregam caracteristicas dele, por exemplo, o comércio justo ou
fair trade, vém crescendo a nivel global e tendem a representar uma fatia
consideravel nos processos de comercializagdo num futuro préximo.

Para finalizar, € importante trazer a tona que novos grupos de consumo
responsavel vém surgindo na regido Sul do Rio Grande do Sul, nos municipios de
Cangucu, Jaguardo, Rio Grande e S&o Lourenco do Sul, inspirados na experiéncia
da FVBDT. Por isso, compreender como e por que a feira virtual se manteve mesmo
num cenario desfavoravel como este, podera ajudar na constru¢cdo das demais
experiéncias afora, além de contribuir propriamente com o processo de producdao,

comercializacao e distribuicdo da Feira Virtual Bem da Terra.
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2 MARCO TEORICO DA PESQUISA

A fim de buscar uma melhor compreensdao sobre os temas do
desenvolvimento rural e territorial, a partir da 6tica dos mercados para a agricultura
familiar, este capitulo reane um conjunto de referéncias tedricas e relatos de
experiéncias que embasaram as analises e discussdes dos dados coletados a
campo para uma melhor compreenséo da realidade do objeto estudado.

Diante do contexto apresentado ao longo do capitulo introdutério, este
trabalho se funda em compreender as distintas faces encontradas ao longo do
processo e, por isso, se fez necessario compreender e atravessar uma série de
conhecimentos compreendidos em aportes tedricos multidisciplinares, de modo que
nao se deixasse perder conteldo pela exclusdo de informacdes nas suas esséncias
em razéo das diferentes realidades expostas a um mesmo ambiente.

Nesse sentido, essa dissertacdo dialoga com diversos referenciais, entre os
quais esta a Perspectiva Orientada pelo Ator, cujos autores principais sdo Norman
Long e Jan Douwe van der Ploeg; de forma transversalizada a teoria econémica
buscando apoio em Araujo (2006), Guarido (2007) e laskio (2007); na discussao de
mercados em Wilkinson (2010), Grisa e Schneider (2014), Schneider (2016), e Ploeg
(2016); e para finalizar a compreensao sobre as orientacdes acerca do consumo
como movimento, ato politico, consciente e de transformacdo da sociedade em
Carniato (2007) Portilho (2009) e Kairds (2011; 2020).

Este capitulo esta dividido em trés secfes. A primeira corresponde a parte
gue introduz a discussdo dos mercados de proximidade e as suas conexdes com a
economia solidaria e os grupos de consumo responsaveis. A segunda introduz a
abordagem tedrica utilizada na andlise estrita desta dissertacdo e que trata da
Perspectiva Orientada pelo Ator e a concepg¢éo de desenvolvimento supracitada. Por
fim, a terceira, que aborda a estrutura que conecta a primeira & segunda secéo,

embasando e orientando a metodologia.
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2.1 Mercados de Proximidade: Contextualizando a Conexdo da Agricultura
Familiar aos Mercados Solidarios e Grupos de Consumo Responsaveis

A agricultura familiar € uma importante categoria social e politica situada no
ambito rural que passa a ser reconhecida recentemente pelo Estado brasileiro com a
constituicdo de 1988. Esse reconhecimento culminou em uma série de efeitos
relevantes no que tange ao desenvolvimento de estruturas e politicas diferenciadas
e ndo por acaso, gerou muita repercussao nacional e internacional, passando pela
criacdo do MDA, pela Secretaria de Agricultura Familiar e Cooperativismo (SAF),
pelo Pronaf, se consolidando na Lei n°® 11.326 (GRISA e SCHNEIDER, 2014).

De acordo com a Lei n.° 11.326 de 24 de julho de 2006, que estabelece as

diretrizes para a formulacdo da Politica Nacional da Agricultura Familiar e

7

Empreendimentos Familiares Rurais, é considerado agricultor familiar aquele que

pratica e atende simultaneamente os seguintes requisitos:

| - ndo detenha, a qualquer titulo, area maior do que 4 (quatro) modulos
fiscais;

II - utilize predominantemente méao-de-obra da propria familia nas atividades
econdmicas do seu estabelecimento ou empreendimento;

lll - tenha percentual minimo da renda familiar originada de atividades
econdmicas do seu estabelecimento ou empreendimento, na forma definida
pelo Poder Executivo; (Inciso com redacdo dada pela Lei n° 12.512, de
14/10/2011);

IV - dirija seu estabelecimento ou empreendimento com sua familia
(BRASIL, 2006, Art.3).

Sado também incluidos nesta lei, além dos agricultores familiares: silvicultores,
aquicultores, extrativistas, pescadores, povos indigenas, quilombolas, povos e
comunidades tradicionais que atendam aos incisos I, I, lll, e IV descritos acima no
art. 3° desta lei.

Segundo Lamarche (1993), a exploracdo familiar como é concebida, consiste:
“a uma unidade de producdo agricola onde propriedade e trabalho estdo
intimamente ligados a familia”. Estes trés elementos se imbricam de modo que a sua
interdependéncia implica em compreensdes mais complexas e abstratas no que diz
respeito a interpretacéo deste contexto, e que incluem a transmisséo do patrimonio e
a reproducao da exploragéo agricola, por exemplo.

No entanto, existem distintas maneiras de se realizar a classificagao deste

grupo social encontrado no meio rural. Segundo Abramovay (2007), a exploragéo


http://www2.camara.gov.br/legin/fed/lei/2011/lei-12512-14-outubro-2011-611618-publicacaooriginal-133836-pl.html
http://www2.camara.gov.br/legin/fed/lei/2011/lei-12512-14-outubro-2011-611618-publicacaooriginal-133836-pl.html
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camponesa foi descrita e analisada por Alexander Chayanov, entretanto, grande
parte de sua obra ndo foi traduzida e publicada no ocidente. Todavia, as suas
contribuicdes traduzidas em Chayanov (1981; 1986), retomadas posteriormente por
Mendras e Tepicht, abarcam o conteddo mais importante das suas andlises neste
contexto e se tornaram base para discussdes acerca das questdes agrérias,
bandeira de movimentos sociais e se colocam em voga até o contexto
contemporaneo (LAMARCHE, 1993).

A leitura sobre o campesinato, que se assenta em algumas caracteristicas
comuns a agricultura familiar, aproxima o conceito camponés da compreensao
contemporanea brasileira de agricultura familiar. A produgcdo camponesa, segundo
Chayanov (1981), é oriunda da exploracdo agricola que se baseia na centralidade
familiar como forca de trabalho. Essa producdo tem a finalidade de atender as
necessidades da familia, existindo uma inter-relagcdo entre a producdo e as
necessidades da familia. No entanto, a producdo camponesa ndo se baseia na
l6gica de producédo de excedentes para atender aos mercados, consequentemente,
nado se pautando na geracdo do lucro. Aqui se apresenta o principal ponto de
diferenciacao destes dois grupos.

De acordo com Lamarche (1993), a concepcao contemporanea sobre
agricultura familiar compreende grupos sociais que englobam os camponeses neste
conceito. Ou seja, toda producdo camponesa pode ser definida como exploracéo
familiar. Todavia, nem toda producdo familiar pode ser compreendida como
camponesa, uma vez que uma das suas interfaces a qual permite realizar algum tipo
de classificacdo é dada de acordo com o grau de interacdo com 0s mercados.
Portanto, a relacdo da agricultura familiar com os mercados torna essa analise
inversa insustentavel.

O avanco das interacdes entre as exploracées camponesas e 0s mercados €
resultado de uma série de fenbmenos ocorridos especialmente nos ultimos séculos.
A revolucdo industrial e a globalizagdo sdo dois exemplos cruciais no contexto
histérico que levaram ao estreitamento deste grupo social do campo conforme
previram Chayanov e Mendras (ABRAMOVAY, 2007).

A mercantilizacdo da producdo agricola, assim como o avanco tecnologico
empregado nos sistemas de producgdo, levou a uma grande transformacdo das

configuragbes sociais no meio rural. Neste sentido, para Mendras (1984, apud
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FAVARETO, 2006, p. 97), a modernizagdo da producédo, aliada a integracado dos
mercados, levou ao cabo esta importante sociedade rural a qual denominou de
“sociedades camponesas” predominando atualmente as agriculturas familiares.

Conforme visto na introducdo ao problema de pesquisa deste trabalho,
Conterato et al. (2011) afirmam que os estudos que abarcam os universos da
agricultura familiar e as formas camponesas de produgdo ndo focaram na
exploracdo dos temas de circulacdo e distribuicdo de mercadorias de maneira
satisfatoria, independente da sua vertente tedrica, até o final do século passado. A
exploracdo do tema dos mercados no ambito da agricultura familiar se deu em
determinados momentos na perspectiva da insercdo da produgdo naquelas
possibilidades existentes, como 0s mercados de commodities, atravessadores,
industrias, entre outros.

A partir da década de 1990, com o avang¢o nas politicas para a agricultura
familiar, assim como o0 seu reconhecimento, referenciado por Grisa e Schneider
(2014), é possivel verificar alguns movimentos no sentido inverso de criacao
mercados a partir e para as demandas da agricultura familiar. O Brasil desenvolveu
dois programas nacionais nas Ultimas duas décadas que além de representarem
canais de comercializacao exclusivos para a agricultura familiar, se tornaram modelo
para outros paises.

O Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA) € o primeiro deles, criado em
2003 com a finalidade de promover ac6es de seguranca alimentar com populacdes
em vulnerabilidade social. O segundo, e tdo importante, se refere ao Programa
Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE), criado em 2009, que determina que pelo
menos 30% da alimentacdo escolar deve ser adquirida da agricultura familiar
(GRISA e SCHNEIDER, 2014).

No entanto, € necessario compreender e deixar claro que as politicas criadas
possuem limites no que diz respeito ao seu alcance e, por isso, nem todos 0s
agricultores familiares as acessam. Nesse sentido, a agricultura familiar sempre
possuiu mecanismos de reproducdo social paralelos e anteriores ao surgimento de
politicas publicas com a finalidade de realizar o escoamentos dos seus produtos.

Concomitante ao fendbmeno de surgimento das politicas, os estudos acerca
dos mercados que englobam este grupo social ganharam notoriedade e, em se

tratando de Brasil, a Universidade Federal do Rio Grande do Sul e o Programa de
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P6s Graduacdo em Desenvolvimento Rural (PGDR), sédo grandes referéncias neste
campo. O PGDR detém um corpo de pesquisadores e pesquisadores que atuam
diretamente com o tema dos mercados e possuem pares de grande relevancia
mundo afora neste contexto, dentre os quais estdo Ploeg e John Wilkinson®.

Embora Ploeg e Wilkinson sejam grandes referéncias neste tema, diante do
observado na secéo introdutéria, a proposta de anélise de Sérgio Schneider® é a que
mais se aproxima do contexto empirico deste trabalho pela sua complexidade no
sentido de elementos que abarca.

Segundo Schneider (2016) a sua proposicéo de tipologia de mercados para a
agricultura familiar levou em consideracdo elementos tangenciados por trés
definicbes de mercados. A primeira trata dos mercados como um locus, lugar ou
espaco onde as transac¢des ocorrem; a segunda como um principio de ordenamento
social; e a terceira, 0s mercados como uma construgao social.

A partir da interseccdo destes trés elementos, os quais foram atravessados
por diversos aportes tedricos, chegou-se na proposta tipolégica apresentada por
Schneider (2016). Neste sentido, € importante ressaltar que essa construcao
tipolégica tem a finalidade de dialogar com a literatura mais geral sobre os mercados
nas ciéncias sociais, assim como, reunir a vasta heterogeneidade das distintas
formas de intera¢des dos agricultores familiares com os mercados em quatro tipos
genericos.

Dentre os quatro apresentados pelo autor, os mercados de proximidade
relnem caracteristicas a partir daqueles trés elementos mencionados que
embasaram a proposicédo tipoldgica e que dialogam majoritariamente com o objeto
de pesquisa. Por isso, no intento de evitar interpretacdo ambigua, é importante
ressaltar que determinar tipos puros sdo exercicios heuristicos e, por isso, ndo
existem, uma vez que 0s processos de interacdes dos agricultores familiares com os
mercados sdo dindmicos (SCHNEIDER, 2016).

Uma vez considerados os aspectos da dinamicidade dessas interagcbes e o

propositivo de estabelecer um ponto de partida para a compreensao de um tipo, é

* John Wilkinson é Professor da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro e pesquisa na area de
sociologia, atuando com sistema agroalimentar, novos mercados de qualidade, consumo, mercados e
movimentos sociais, reestruturacdo do sistema agroalimentar global e impacto da China.

° Sérgio Schneider é Professor Titular do Departamento de Sociologia e membro permanente dos
Programas de Pos-Graduagdo em Desenvolvimento Rural e Sociologia da UFRGS.
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fundamental trazer as conexdes entre os elementos que definem os mercados de
proximidade e que o aproximam deste objeto. No entanto, para iSso sera necessario
atravessar outros temas que estao imbricados neste contexto.

De acordo com Schneider (2016) o primeiro elemento levado em
consideracao para elaboracao desta tipificacdo heuristica, a perspectiva de locus, foi
tratada por muito tempo como a constituicdo de um espaco fisico, um lugar concreto,
no qual produtores e compradores se direcionaram para realizar trocas de produtos
e mercadorias. Entretanto, esta compreensdo ha muito avancou e ao longo do
tempo foi ganhando novos vieses, passando pela nacionalizacdo e
internacionalizacdo da ideia de mercados com as navegacOes, pela perda da
concepcao de espaco fisico e até mesmo com a re-significacdo dos mercados como
espaco exclusivo de trocas de produtos e mercadorias, mas também de forca de
trabalho, incorporando o conceito de mercado de trabalho.

Diante desta contextualizacdo de locus no ambito dos mercados,
especialmente os de proximidade, se assentam geralmente em pequenos municipios
ou povoados rurais onde as suas transacdes irdo ocorrer. Entretanto, isso nao
impede que ocorram em municipios maiores ou até mesmo metropoles. A
comercializagdo pode se dar pela venda direta ou no local. Os mecanismos de
circulacao e distribuicdo de produtos séo ajustados de modo a percorrerem 0 menor
caminho possivel, sendo exemplos praticos destes mercados as iniciativas de
economia solidaria. Neste ponto se estabelece a primeira conexdo dentre as
propostas nesta secdo, consequentemente a indissociabilidade exposta pelo
contexto a seguir.

Segundo Portilho (2009), a sociologia do consumo e a sociologia econémica
tem se empenhado em refletir e estudar os movimentos sociais econémicos, que sédo
agueles em que os atores projetam, a partir de valores particulares, outra cultura de
acao politica visando a reapropriacdo do mercado. Entre os principais movimentos
sociais econdmicos estdo: a economia solidaria; o comércio justo®; a indicacéo

geogréfica’; e o slow food®. A partir desta passagem de Portilho se evidencia uma

® O comércio justo € um movimento internacional com a finalidade estabelecer contato direto entre

produtor e comprador, que tem como dentre 0s seus principios: 0 respeito ao meio ambiente;
pagamento de um preco justo; organizacao democratica entre produtores; ambiente de trabalho deve
ser seguro; entre outros.

A indicacdo geogréfica constitui um instrumento de valorizagdo de bens que vem crescendo no
mundo todo, compondo uma estratégia de qualificacdo que enfatiza o enraizamento sociocultural dos
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relagcdo imbricada entre a esfera do consumo e 0s movimentos sociais econémicos,
especialmente, o movimento de economia solidaria.

Ao visitar as plataformas de ambos os movimentos € possivel perceber que
um atua como bandeira do outro e vice-versa. Deste modo, afirmando as suas
importancias no desenvolvimento para com as suas causas que dialogam entre si
uma vez que defendem diversos pontos em comum, dentre eles a agroecologia, a
agricultura familiar e a soberania alimentar. Em se tratando da economia solidaria,

apresenta-se a seguinte passagem:

[...] @ economia solidaria € um modo de produgdo que se caracteriza pela
igualdade. Pela igualdade de direitos, os meios de produ¢do sdo de posse
coletiva dos que trabalham com eles — essa é a caracteristica central. E a
autogestdo, ou seja, os empreendimentos de economia solidaria sao
geridos pelos préprios trabalhadores coletivamente de forma inteiramente
democratica, quer dizer, cada sécio, cada membro do empreendimento tem
direito a um voto. [...] (SINGER, 2008, pag. 289)

A Economia Solidaria se insere como alternativa aqueles que se encontram
em determinada situacdo de exclusdo social, desemprego e pobreza, através da
organizagdo do trabalho alternativa a tradicional, com iniciativas pautadas nos
principios da propriedade coletiva dos meios de producéo, participacdo coletiva das
tomadas de decisbes e da solidariedade. E de suma importancia esclarecer que a
solidariedade empregada no conceito de Economia Solidaria ndo deriva da
concepgao anglo-saxonica, de caridade, mas sim ao sentido latino, de laco e
reciprocidade (IASKIO, 2007).

O modo de producdo capitalista € o dominante nas relagdes sociais, na
producao e troca de bens e servicos, na formacao cultural e politica, na configuracéo
educacional, na relacdo com a natureza e na perspectiva de futuro. Neste
predominam valores como concorréncia e competitividade, valores estes que
supdem gerar liberdade e competéncia humana. O capitalismo tem como premissa
basica a defesa incondicional da propriedade privada dos meios de produgdo em
detrimento da valoragao do ser humano, sendo a mais-valia a razao da organizagéo

social da producédo. Esta é o vértice do capitalismo na linguagem marxista, a

produtos nos territérios onde s&do produzidos, envolvendo questbes como direito a propriedade
intelectual e acesso a mercados.

80 principio basico do movimento é o direito ao prazer da alimentagao, utilizando produtos artesanais
de qualidade especial, produzidos de forma que respeite tanto o meio ambiente quanto as pessoas
responsaveis pela produgédo, os produtores.
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producéo e apropriagdo individual das riquezas, ou seja, a mais-valia absoluta e
relativa (GUARIDO, 2007).

Devemos considerar que o capitalismo promove, assim como qualquer
proposta de modelo econémico, 6nus e bdnus aos diferentes estratos sociais.
Contudo, entre as marcas caracteristicas deixadas pelo capitalismo estdo a excluséo
social, a pobreza e o desemprego, e com isso, a marginalizagdo de grande parcela
da sociedade gerados a partir da concentracdo da rigueza em forma de capital
financeiro e dos meios de producéao.

Da década de 1970 em diante as taxas de desemprego e os indices de
pobreza se apresentaram em constante crescimento em grande parte dos paises
desenvolvidos, mas, sobretudo nos paises subdesenvolvidos. No Brasil, os governos
das décadas de 1980 e 1990, embora se mostrassem como uma alternativa as
praticas neoliberais, ndo apresentaram planos de governo capazes de suprimir, a
partir de politicas emergenciais, a problematica posta naquele periodo que acometia
aos trabalhadores desempregados e produtores autdnomos e informais.

E neste contexto, através de diferentes formas de organizacéo tais como
cooperativas, associacfes, empresas autogestionarias ou até mesmo clubes de
trocas, que a economia solidaria surge da necessidade de inserir a massa de
desempregados gerada pelas estratégias capitalistas de diminuicdo de custos e
aumento dos lucros que em diversas situacdes recaem sobre a classe trabalhadora
sob as formas de demisséao, retirada de beneficios e direitos. Essas organizacfes
sdo geridas pelos préprios trabalhadores, a estes pertencem e se pautam na
solidariedade entre membros, na democracia e na participagdo. A principal
caracteristica da economia solidaria se assenta na autogestdo, sendo esta
responsavel por caracterizar os empreendimentos (IASKIO, 2007).

E importante destacar que as universidades brasileiras desempenham um
papel crucial no fomento e desenvolvimento de empreendimentos de economia
solidaria através das suas incubadoras e da Rede Universitaria de Incubadoras
Tecnologicas de Cooperativas Populares (ITCPs), assim como, 0s ndcleos de
ensino, pesquisa e extensao. A Rede de ITCPs se consolidou em 1998 e tem por
objetivo desenvolver tecnologias sociais junto aos EES, além de projetos de ensino,

pesquisa e extensdo, congregando atualmente mais de 30 incubadoras.
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No Brasil, a economia solidaria tem em Paul Singer® uma das suas maiores
referéncias e que certamente favoreceu-a alcancar um status até entdo jamais
reconhecido através de seu trabalho realizado, incluindo sua passagem pela
Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES). A secretaria foi criada no
ambito do Ministério do Trabalho e Emprego com a publicacdo da Lei n°® 10.683, de
28 de maio de 2003 e instituida pelo Decreto n° 4.764, de 24 de junho de 2003, fruto
da proposicéo da sociedade civil e da decisdo do entédo presidente da republica Luis
Inacio Lula da Silva, revogadas ap0s o golpe de Estado em 2016.

Neste contexto, 0s movimentos econdmicos e de consumidores,
especialmente a economia solidaria e o consumo responsavel, se imbricam nos
mercados para a agricultura familiar. Contudo, segundo Portilho (2009) os
movimentos de consumidores organizados tém recebido pouca importancia no que
diz respeito & pesquisa no Brasil, diferentemente da Europa e Estados Unidos.

Diante desta realidade é possivel observar pelo menos trés categorias de
movimentos de consumidores. Primeiro, os movimentos em defesa dos direitos do
consumidor. Segundo, 0 movimento anticonsumo que traz uma critica a sociedade
do consumo e tem como um exemplo classico de estratégias de acdo o Dia sem
carro. Terceiro, 0 movimento pré-consumo responsavel.

Estes movimentos representam um conjunto de atores sociais que realizam
determinadas praticas com um objetivo comum, o qual sera chamado por Long
(2001) de projeto coletivo. Um projeto coletivo € constituido a partir dos projetos
individuais de cada ator de dentro da arena. A arena do consumo responsavel é
ocupada por atores com diferentes projetos individuais, entre o0s quais, estao
agueles que atuam também de forma autbnoma, fora dos ambientes coletivos, como
agentes que pensam e consomem de forma politizada.

No Brasil, o movimento pré-consumo responsavel se articula através de
diversos mecanismos independentes e que promovem uma seérie de acdes. Dentre
0s principais organismos de fomento e desenvolvimento deste movimento esta o
Instituto Kairés, responsavel pela criacdo e alimentacdo de uma importante

plataforma virtual de articulacdo nacional e educacéo para o consumo responsavel.

° Paul Singer foi um Professor, Economista e Sociélogo brasileiro, fundador do Partido dos

Trabalhadores, nascido na Austria, que representa 0 nome mais relevante do movimento de
economia solidaria no Brasil.
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O Portal do Consumo Responséavel é uma ferramenta que permite acessar
uma biblioteca com acervo multimidia para aprofundar e difundir o tema do consumo
responsavel; um canal de noticias com conteddos sobre consumo responsavel,
economia solidaria, agroecologia, praticas socioambientais nas cidades, entre
outros; e um mapa para localizar iniciativas de consumo responsavel espalhadas
pelo Brasil (KAIROS, 2020).

Nas iniciativas de consumo responsavel esses grupos de consumo recebem o
sufixo responsavel, selando, portanto, essa conexdao com O universo da
agroecologia, da economia solidaria e da agricultura familiar. Paralelamente a essa
discusséo, um dos exemplos de canal de comercializagcdo acessados nos mercados

de proximidade trazidos por Schneider (2016) sdo os grupos de consumo.

Nos grupos, os participantes tém acesso a produtos de qualidade, vindos da
economia solidaria, agricultura familiar e agroecologia, com pre¢os justos.
Para isso, 0s grupos estdo constantemente envolvidos na tarefa de
encontrar e criar formas viaveis para os produtos chegarem dos produtores
aos consumidores, que ndo remunerem a mais ou a menos a producéo e a
venda. Isso s6 é possivel por meio de muito trabalho e do constante dialogo
entre os envolvidos (Kair6s, 2011, pag. 11)

Ainda em se tratando de consumo, segundo Portilho (2009) é possivel
observar um tipo de consumidor que atua de forma individual e que possui diversas
caracteristicas comuns e ideias relacionadas ao consumo responsavel. O
consumidor que, como uma espécie de célula que carrega consigo valores do
consumo responsavel, mas que nao necessariamente integra grupos de consumo,
recebe a denominacéo de consumidor politizado.

Estes consumidores realizam o que a autora chama de consumo politico e
relnem caracteristicas como envolvimento em questfes socioambientais;
autoatribuicdo de responsabilidades ambientais e preocupacdo com qualidade de
vida; ndo sao necessariamente engajados em movimentos  sociais
institucionalizados; preferem agir na esfera do consumo a acdes politicas
convencionais; acreditam na importancia e eficacia das suas acoes, entre outros.

A FVBDT é um Grupo de Consumo Responsavel e que exige a participagédo
dos seus consumidores no processo de distribuicdo. (SILVEIRA et al.; DIAS et al.
2015; VELLAR; ROCHA, 2019). Portanto, ndo basta ser um consumidor politizado

apenas. Neste sentido, fica evidente a correlacdo e a interdependéncia entre esses
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atores descritos neste trecho e 0s processos que orbitam a Feira Virtual Bem da
Terra.

Assim, o proximo topico € composto pela discussdo da abordagem tedrica e
0S seus conceitos que tratam da compreensdo do ator como reflexo de uma
construcdo social. Essa trata da abordagem escolhida para realizar a analise central
deste estudo.

2.2 A Perspectiva Orientada Pelo Ator

Conforme mencionado no capitulo introdutério, este estudo terd como base
metodolégica de analise a Perspectiva Orientada Pelo Ator. Essa abordagem
metodoldgica se apresenta como uma alternativa de interpretacdo dos processos de
mudanc¢a social e discute na sua esséncia a ruralidade, possibilitando irradiar
aplicagbes para outros contextos sociais. Ela parte de uma premissa construtivista,
contrariando o olhar sociolégico hegemobnico, ou seja, estruturalista,
institucionalizado e politico de perceber a organizacédo social e o desenvolvimento,
0S quais sugerem que as mudancgas sociais sao orquestradas por projetos externos
e que vem de cima (LONG, 2001).

Segundo Long (1992) as pessoas, como sujeitos sociais, sdo receptoras de
informacBes, mas também promotoras de acdes estratégicas nas suas relacdes
sociais, se caracterizando, assim, como atores sociais. Estes atores sociais nao
tratam de um sinénimo de individuo, mas sim frutos de uma construgdo baseada no
convivio social, que sofrem e exercem influéncia a partir de um conjunto de
estimulos que podem estar relacionados com questbes culturais, cognitivas,
cientificas, religiosas, regionais, entre tantas outras. Na POA as pessoas sao
consideradas capazes de alterar a direcdo das suas préprias vidas, intervindo nos
processos e projetos externos aos quais estdo expostos, construindo, portanto as
suas historias.

Essa discussao trata da critica advinda da compreenséo de apropriagdo dos
mercados pela larga expansdo e natureza exploradora do capitalismo. Neste
sentido, os padrbes de desenvolvimento se explicariam dentro de um modelo
genérico, pela reproducdo do capital e a geracdo da mais valia em detrimento da

producdo de pequena escala. Sob o olhar de Long, essas teorias sao
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simplificadoras, centralistas e deterministas, uma vez que excluem em parte, a
possibilidade de uma andlise dos atores influenciarem as mudancas, portanto, o
desenvolvimento.

Embora ndo seja a finalidade do presente estudo discutir o desenvolvimento
no seu cerne, assim como na amplitude da palavra, se faz necessério trazer
algumas referéncias adotadas nesta pesquisa. Para isso, nos proximos paragrafos
serdo trazidos a luz essa compreensdo e em seguida, retomada a discussao da
POA.

A palavra desenvolvimento, dentre outras, vem sendo utilizada ao longo do
tempo para tentar expressar o movimento histérico das sociedades, assim como o
seu sentido. As palavras evolugcédo e desenvolvimento derivam etimologicamente do
mesmo verbo em latim, volvere, que representa a ideia de movimento (FAVARETO,
2006).

A essa ideia de movimento se consolidaram ao longo do tempo associagdes
ao desenvolvimento que se relacionavam, estritamente, aspectos econémicos,
especialmente até a metade do século XX. Até entdo, o desenvolvimento foi tratado
como sinbnimo de crescimento econbmico e percebido como um elemento
estratégico de forca, poder e recursos (GOMES, 2016).

No entanto, novos olhares foram sendo incorporados na segunda metade do
século XX a medida que movimentos de critica social foram surgindo através de
eventos, organizacdo de grupos militantes, entre outros, onde a centralidade da
discussdao estava o progresso. Neste periodo surgem as noc¢des de desenvolvimento
sustentavel, que parte da conferéncia de Estocolmo (1972), e desenvolvimento
humano, através da obra de Amartya Sen (FAVARETO, 2006).

A abordagem de Sen vai de encontro a légica da teoria do desenvolvimento
econdmico, pois segundo Gomes (2016), o desenvolvimento tem as suas causas e
mecanismos mensurados por fatores quantitativos tais como renda e produtividade.
Assim, as relacfes se projetam de forma estavel e quanto maior for a produtividade,
maior sera a renda.

Amartya Sen desloca a l6gica monetarizada e quantitativa mencionada por
Gomes e coloca o individuo no centro da questdo para realizar a analise de
desenvolvimento, que esta agora calcada nas liberdades e capacidades dos

individuos. Embora o individuo seja o centro da discussao, é importante ressaltar
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que existe correlacao entre distribuicdo de renda, mercados e Estado nas andlises
propostas por Sen, assim como, indica a indissociabilidade destes atores e seus
papéis no aspecto desenvolvimento.

As liberdades s&o consideradas elementos constitutivos basicos a esta
andlise. Nesse sentido, as capacidades dialogam com a possibilidade de as pessoas
levarem o tipo de vida que desejam, valorizam. Na abordagem dos papéis das
liberdades, Sen as divide em liberdades substantivas, que incluem capacidades
elementares como ter condi¢cdes de evitar privagcbes a fome, subnutricdo, morte
prematura, entre outras; e liberdades instrumentais, que se relacionam com
liberdades de forma global para que as pessoas vivam do modo que desejam. Nessa
categoria estdo incluidas dentre as liberdades instrumentais: liberdades politicas;
facilidades econémicas; oportunidades sociais; seguranca protetora; e garantia de
transparéncia (SEN, 2000).

No que tange a nocdo de desenvolvimento sustentavel, sdo diversas as
possibilidades de interpretacfes. Nesse sentido, ressalta-se que embora esse
conceito tenha como ponto de partida discussées consolidadas em Estocolmo
acerca dos impactos ambientais gerados pela acdo do homem, ele atravessa outros
campos da ciéncia para além do ambiental, como o social e o econdmico (LACERDA
e CANDIDO, 2013).

Essa concepcdo de desenvolvimento sustentavel, assim como a nocédo o
desenvolvimento humano, desloca para o centro da discussdo e andlise o ser
humano. Nesse sentido, esta nocdo de desenvolvimento sustentavel pode ser
compreendida, dentre outras maneiras, como aquela em que permite as geracdes
futuras terem condi¢cées no minimo iguais ou melhores as geracfes atuais de se
desenvolverem e realizarem a reproducdo social, cultural, dos costumes, das
tradicdes, etc., tendo acesso aos recursos, sejam naturais ou desenvolvidos a partir
de, que as garantam realiza-los.

Portanto, assume-se que a noc¢do de desenvolvimento rural adotada aqui é
aquela capaz de atravessar as distintas compreensdes de desenvolvimento, de
maneira holistica e que abarcam o desenvolvimento humano e sustentavel a partir
da centralidade do individuo como ponto de analise.

Retomando a discussdao inicial deste capitulo, a compreensdo do

desenvolvimento no meio rural a partir dos atores e as interfaces com os mercados é
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um desafio que ganha corpo com o avanco dos estudos, politicas e reconhecimento
da categoria social do campo reconhecida como agricultura familiar na década de
1990.

A partir das reflexdes das referencias do campo do desenvolvimento, trazidas
para o centro desta discussdo, unimos a POA em razdo da proposta de analise e
discussao, uma vez que se coloca o individuo humano como objeto central.

Nesse sentido, se evidencia a indissociabilidade deste contexto e o estudo
que se propde, considerando-se que a POA oferece alternativa tedrica e
metodoldgica para a andlise dos processos de consumo responsavel e distribuicao
de produtos no ambito da Feira Virtual Bem da Terra. Diante da sua proposta de
analise, na qual traz para o centro da discussdo o ator, a POA aborda alguns
conceitos que serdo tratados a seguir, entre os quais entdo: Ator; Capacidade de

Agéncia; Arena; e Projetos.

2.2.1 Ator, Arenas, capacidade de agéncia e projetos

As pessoas, consideradas sujeitos sociais, sao frutos de um processo de
construcdo social, resultado de um conjunto de fenbmenos aos quais estao
submetidos nas suas interacfes. O ator aqui ndo se refere a pessoa, mas sim, a
construcdo social que se da a partir da interagcdo com outros atores somados a sua
experiéncia de vida. Neste sentido, a construcdo social referida ao ator, se da de
forma dindmica, sendo aquele que processa informacéo e utiliza as suas estratégias
nas relacdes sociais (LONG, 2001).

Segundo Long (2006) os atores podem ser classificados desde sujeitos
individuais, grupos informais, organizacbes e redes de empresas ou instituicdes.
Para fim de andlise desta dissertacdo, iremos nos referir ao ator como um sujeito
individual e/ou grupo de individuos que estejam enquadrados na mesma categoria,
ou seja, produtores, consumidores e incubadoras.

Cada ator formula seu projeto individual a partir de seus objetivos. Quando os
atores apresentam seus projetos individuais uns para 0s outros, trocando assim
conhecimentos e experiéncias, sdo construidos os projetos sociais. As situacdes

sociais onde os atores se confrontam uns com 0s outros, mobilizam as relagbes
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sociais e utilizam discursos no sentido de ganhar fins especificos, ou seja, exercitam
sua capacidade de agéncia, € denominado arena (LONG, 2001).

As arenas sao constituidas de espacos fisicos ou ndo e que direcionam ou
rednem um conjunto de atores com objetivos comuns. Estes objetivos comuns, ora
denominados de projeto coletivo, faz com que atores distintos movam forcas,
estratégias e atuem com maior ou menor insercdo de acordo com as suas
capacidades de compreender e intervir nos processos que abrangem o0s seus
objetivos nas suas arenas.

Para Long (2001), nas arenas, as trocas que levam a construcao dos projetos
sociais sdo chamadas de interfaces. Estas ocorrem a partir de qualquer contato face
to face entre atores que diferem em interesses e recursos. Durante a interface os
atores ajustam conflitos e incompatibilidades e buscam a definicdo de posi¢cdes
culturais, havendo choque de dominios. Os dominios, por sua vez, sdo, segundo o
autor, entendidos como os valores sociais compartilhados pelos atores, construidos
como areas da vida social, com base em regras, normas e valores que indicam
compromisso social.

O fato de os projetos nem sempre estarem em concordancia, exige que cada
ator atue e desenvolva a sua capacidade de agéncia, que se refere a capacidade de
processar as suas experiéncias e as dos outros atores. Essas experiéncias sao
geradoras de um poder de reflexdo, da acdo reflexiva, da interpretacdo e
internalizacdo. A agéncia ndo somente trata do processamento de informacdes, mas
também da capacidade de realizar.

A agéncia dos atores intersecciona todos esses conceitos abordados onde, a
capacidade de intervir de modo a resolver os problemas, esta dentre outras
maneiras de compreender essa forca e a sua esséncia. Segundo os autores, a
capacidade de agéncia, consiste na capacidade dos atores em processar sua
experiéncia social e delinear formas de enfrentar a vida, mesmo ao se depararem
com situacdes de repressao, é fundamental ao alcance desse objetivo comum.

Giddens (1984) j4 havia abordado a ideia de agéncia e atribuiu a ela a
capacidade dos atores para resolver problemas. A solucdo de problemas num
contexto de complexidade como a FVBDT é um fator fundamental tendo em vista

gue se trata de um processo autogestionario. Saber intervir no fluxo de eventos
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sociais e monitorar suas proprias acées observando como 0s outros reagem ao seu
comportamento € essencial.

O conceito de agéncia é crucial na construcdo da Teoria da Estruturacdo de
Giddens, a qual vai fornecer aporte para os trabalhos subsequentes de Long, ja que
€ através dela que o autor busca explanar as dindmicas sociais como uma
construgédo dos atores de fato, atuando tanto individualmente como coletivamente,
fugindo da ideia estruturalista de intervencdo (GIDDENS, 1989).

2.3 A POA e a Feira Virtual Bem da Terra

A fim de realizar a interlocucdo entre a proposta de abordagem tedrica e o
objeto estudado, se faz necessario situar dentro do universo da Feira Virtual Bem da
Terra alguns conceitos abordados anteriormente com a introdugéo da POA.

A FVBDT é constituida por um conjunto de atores de distintas arenas. Ao
longo da discusséo realizada até aqui foi possivel observar a definicdo de trés
campos onde se formam: uma arena de consumidores através de um Grupo de
Consumo Responsavel representado por uma associacdo de consumidores; uma
arena de produtores da economia solidaria, entre os quais estdo englobados
agricultores familiares representados através de uma associacdo de produtores; e
uma arena de incubadoras, que engloba trés nucleos.

Ainda que se compreenda que, dentre o projeto central da feira virtual esteja a
comercializagdo de produtos da economia solidaria, o seu fortalecimento e a defesa
dos seus preceitos, essas arenas possuem diferentes atores e projetos. Por isso, na
sequéncia € apresentado individualmente para cada arena o aporte que dialoga com

a POA e as suas peculiaridades.

2.3.1 Arena de consumidores

Em se tratando dos consumidores, neste caso, 0S projetos individuais
correspondem aos fatores que sédo levados em consideragdo no momento de
realizar o ato de consumo. Nesse sentido, € possivel observar consumidores que
utilizam como critérios de consumo fatores que estdo diretamente vinculados aos

produtos como o prec¢o, qualidade, sabor, sazonalidade, origem ou marca, etc.; e
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fatores vinculados ao aspecto global da proposta feira, que se relaciona com uma
outra proposta de consumo, economia e produgéo.

Segundo Cotrim et. al, (2018) ndo sédo s6 nos mercados convencionais que 0s
consumidores apresentam atitudes de consumo pautadas em fatores pragmaticos.
Essas atitudes sdo observaveis também nos mercados solidarios, onde por vezes
acabam prevalecendo critérios como aspecto ou tamanho em detrimento da origem
ou do fator agroecologico.

Por outro lado, existem fatores subjetivos, caracteristicos do consumidor
consciente, politizado ou responsavel (CARNIATTO, 2007; PORTILHO, 2009;
KAIROS, 2011). No &mbito da Economia Solidaria, as expressées mais comuns para
se referir a esta forma de consumir sdo consumo responsavel ou consumo
consciente, que é realizado por um consumidor que segundo Carniatto (2007, p.
201) “(...) se utiliza do seu poder como propulsor da economia de maneira solidéria,
ou seja, direcionando sua compra para produtos que estejam engajados nas
questdes sociais e ambientais”.

Ainda, de acordo com o portal do consumo responsavel:

O convite a pratica do Consumo Responsavel tem como base uma
metodologia educativa que permita que as pessoas possam Entender para
Intervir. Esse processo inicia-se por enxergar a questdo, para entdo refletir
sobre ela e, posteriormente, intervir, 0 que gerara novos elementos para se
enxergar e refletir. E uma relacéo dialética em que o entender e o intervir se
complementam e se retro-alimentam. A postura ativa no consumo
responsavel é fundamental, de forma que os proprios consumidores sejam
0s atores nesse processo e ndo s6 aguardem, passivamente, no futuro, que
praticas, produtos e servicos com preocupacdes sociais e ambientais
possam estar disponiveis (KAIROS, 2020).

Na arena de consumidores, 0 projeto coletivo central parece se assentar no
fortalecimento da ECOSOL a partir da aquisicdo de produtos baseados nos
principios do consumo responsavel. Contudo, € possivel observar um tipo de
comportamento, assim como na arena de produtores, contaminado pelos conceitos
de produtos do mercado convencional, onde parametros como tamanho, aspecto e
preco do produto se apresentam como exigéncias imprescindiveis para alguns
consumidores, desconsiderando a dificuldade intrinseca a producdo de base

ecologica.


http://institutokairos.net/entender-para-intervir-e-intervir-para-entender/
http://institutokairos.net/entender-para-intervir-e-intervir-para-entender/
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2.3.2 Arena de produtores

A arena dos agricultores familiares apresenta como projeto coletivo central a
reproducdo social, que esta calcada, sobretudo, na comercializacdo e escoamento
dos produtos gerados nas unidades de producado agricolas familiares. A organizagéo
da producao e comercializagdo ocorre através da aglutinacdo de familias em grupos
menores, normalmente formados por proximidade geogréfica ou afinidade.

E importante ressaltar que a FVBDT é um mecanismo contra-hegeménico ao
Mainstream de comercializacdo de produtos agropecuarios oriundos da agricultura
familiar, uma vez que se constitui a partir de uma associacdo de consumidores
responsaveis e outra de produtores da economia solidaria, envolvendo um conjunto
de atores com uma perspectiva participativa e de construcdo dos processos de
consumo e distribuicdo de alimentos.

No caso dos atores produtores, em especial os agricultores familiares, os
projetos individuais se constituem desde a forma como cada agricultor escolhe
gerenciar sua producdo agricola até a maneira como organizam as suas estruturas
de reproducdo social, que envolvem tradi¢des, habitos, costumes, status, e de que
modo essas caracteristicas se mantém estaveis. Em propriedades da agricultura
familiar, tais decisGes sdo tomadas por toda a familia, ou seja, considerando a ideia
de projetos de Long (2001), os projetos individuais de cada membro interagem para
formar o projeto familiar da propriedade, com diferentes capacidades de agéncia.

Os projetos de cada unidade familiar interagem com os de outros de
integrantes do mesmo grupo, e partir disso cada um formula o seu projeto, que ao
interagir com outros grupos de produtores urbanos ou rurais na APBDT,
desencadeiam processos de disputas que constituem um projeto coletivo.

De acordo com Cotrim et al. 2018, ndo sdo apenas 0S comportamentos
desejaveis e esperados com as arenas da economia solidaria que séo identificados
na arena de agricultores da rede. E possivel verificar sobreprecos de produtos ou até
mesmo a entrega de produtos com qualidade inferior devido a caracteristica da

comercializacao que se da de forma virtual e a prerrogativa do alimento organico.
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2.3.3 Arena de incubadoras

A Feira Virtual Bem da Terra contou com projetos de extensdo de
incubadoras universitarias de economia solidaria da regido de Pelotas-RS para
receber a incubacdo do projeto, realizando a gestdo dos processos administrativos
do primeiro ano de funcionamento. Nesse sentido, a FVBDT se consolidava como
um espaco para a ampliacdo e fomento da economia solidaria e do consumo
responsavel via processos de formacao, articulacao e pratica através da interlocucao
das incubadoras e das suas contribuicbes feitas a partir dos seus membros
professores, técnicos e bolsistas.

A incubacédo, segundo Freitas, Freitas e Dias (2012) € um processo que
consiste em trés etapas. A primeira fase se caracteriza por ser aquela inicial ou
exploratéria, chamada também de pré-incubacao, onde ocorre a aproximacgao entre
atores incubadora e empreendimento incubado. A segunda trata da incubacao
propriamente, onde 0s processos de capacitacdo e assessoria se fundem e mantém
de modo orgéanico. Por fim, a terceira é aquela também chamada de desincubacéo,
onde a incubadora e empreendimento gradualmente se afastam de modo a permitir
a autonomia do empreendimento considerando as trocas estabelecidas no processo
de incubacéo.

Além disso, geralmente as metodologias utilizadas nos processos de
incubacédo sdo participativas, provocando todos os atores envolvidos a se colocarem
como protagonistas dos processos de gestdo. Nesse sentido, verifica-se que essas
afirmacdes corroboram a ideia de correlacdo entre a perspectiva construtivista da
POA e as acdes de consumo no contexto da FVBDT.

Por isso, entendemos que ela representa uma experiéncia que demanda o
envolvimento dos atores nos processos, promovendo uma mudanga social de baixo
para cima, de dentro para fora, indo ao encontro da Perspectiva Orientada pelo Ator.
Long e Ploeg (2011) trazem um aspecto importante no contexto da Economia
Solidaria e do consumo responséavel dentre as suas contribuicbes, pois para eles a
mudanca social surge da consciéncia e acdo humanas, que resulta da acédo de

varios individuos em func&o de um objetivo comum.
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Figura 6 — llustracéo da base tedrica utilizada (Fonte: elaboragéo propria).
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Este capitulo tem por objetivo apresentar e detalhar os procedimentos
metodoldgicos utilizados nesta dissertacdo. Segundo Minayo (2000) ao definir a
metodologia o pesquisador estara optando por um conjunto de técnicas a utilizar
com a finalidade de analisar determinada realidade, experimento ou revisar um
conteudo bibliografico. Nesse sentido, serdo trazidas as matrizes metodoldgicas que
sustentaram esta pesquisa de modo a dialogar com os objetivos delimitados e que

atravessam um conjunto referéncias do campo da metodologia cientifica.

3.1 Procedimentos Metodoldgicos

As pesquisas podem apresentar diversas formas de classificagcdo. Segundo
Silva e Menezes (2005) as maneiras classicas de classifica-las sdo do ponto de vista
da sua natureza; da abordagem utilizada para com o problema; do ponto de vista
dos seus objetivos; e do ponto de vista dos procedimentos técnicos. De modo geral,
um ponto de partida para a distincdo de pesquisas muito difundido nas ultimas
décadas, se relaciona com a abordagem das pesquisas cientificas onde de um lado
se colocam as qualitativas e de outro, as quantitativas.

Diante do apresentado, dos objetivos trazidos para esta dissertacdo e levando
em conta o referencial utilizado como proposta de analise dos resultados, a
delimitacdo da abordagem deste trabalho se direciona naturalmente para uma
pesquisa qualitativa. Segundo Minayo (2000) a pesquisa qualitativa trata do universo
dos significados, motivos, crencas, aspiracdes, valores e atitudes, que ndo sao
passiveis de serem medidos através de variaveis. A centralidade do estudo é dada
sobre as relagfes, processos e dos fenébmenos de forma mais profunda.

No intuito de qualificar essa compreensao, considera-se que:

[...] ha uma relagdo dinamica entre 0 mundo real e o sujeito, isto &, um
vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que
ndo pode ser traduzido em nimeros. A interpretacdo dos fendbmenos e a
atribuicdo de significados s&o basicas no processo de pesquisa qualitativa.
N&o requer o uso de métodos e técnicas estatisticas. O ambiente natural € a
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fonte direta para coleta de dados e o pesquisador é o instrumento-chave. E
descritiva. Os pesquisadores tendem a analisar seus dados indutivamente.
O processo e seu significado sdo os focos principais de abordagem (SILVA
e MENEZES, 2005, p. 20).

Portanto, a partir destas consideragfes, compreende-se que a abordagem
qualitativa é a mais adequada ao presente estudo que busca descortinar uma série
de questdes levantadas no capitulo introdutorio deste trabalho.

O objeto desta pesquisa trata de um canal de comercializacdo relativamente
recente. Nesse sentido, a proposta de pesquisa se fundamentou na utilizacdo do

estudo de caso para compreender tal fenémeno:

O estudo de caso é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um
ou de poucos objetos, de maneira a permitir 0 seu conhecimento amplo e
detalhado, tarefa praticamente impossivel mediante os outros tipos de
delineamentos considerados (GIL, 2008, p. 200).

Ainda, segundo Gil (2008), a utilizacdo do estudo de caso como um método
de pesquisa vem se tornando frequente por apresentar entre outros propoésitos, a
possibilidade de explicar variaveis causais de determinados fenémenos em
situacbes muito complexas que ndo seja possivel a partir de levantamentos ou
experimentos.

O estudo de caso € uma investigacdo de um fenbmeno contemporaneo com
pouca clareza entre os limites do contexto real e o fenbmeno, que se faz em
profundidade. A investigacdo do estudo de caso se caracteriza por utilizar um
conjunto de variaveis, com mdultiplas fontes de evidéncia e com poucos pontos de
dados (YIN, 2010).

Nesse sentido, o fenbmeno que se pretendeu estudar foram as interagdes dos
atores que compdem a grande arena que representa a Feira Virtual Bem da Terra e
a correlacao destas interacfes com a dinAmica do consumo encontrada desde a sua
fundacdo em 2014 até o presente. O consumo sempre se mostrou insuficiente para
assegurar a viabilidade econémica da FVBDT ao longo do periodo analisado entre
2014 e 2018, sobretudo abaixo do esperado diante das prospeccdes realizadas na
elaboracdo do projeto quanto ao numero de consumidores ativos necessarios para
garantir a sua viabilidade.

No que diz respeito a classificacdo da pesquisa em relacdo aos objetivos,

esta se coloca como uma pesquisa exploratério-descritiva e explicativa. A pesquisa
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exploratéria possui o objetivo de trazer maior familiaridade do problema ao
pesquisador, de modo a promover um aprimoramento de ideias ou até mesmo novos
insights, permitindo a construgéo de hipéteses (GIL, 2002).

Em se tratando do aspecto descritivo € importante observar que:

[...] S@o incluidas neste grupo as pesquisas que tém por objetivo levantar as
opinides, atitudes e crencas de uma populagdo. Também sdo pesquisas
descritivas aquelas que visam descobrir a existéncia de associa¢bes entre
variaveis, como, por exemplo, as pesquisas eleitorais que indicam a relagao
entre preferéncia politico-partidaria e nivel de rendimentos ou de
escolaridade (GIL, 2002, p. 42).
Por fim, no que tange ao explicativo, este compreende o objetivo que se
pretende identificar as motivacGes para a ocorréncia de determinados fendmenos,
entretanto, o mais complexo dentre os trés objetivos em se tratando das pesquisas

em ciéncias sociais.

[...] Isso néo significa, porém, que as pesquisas exploratérias e descritivas
tenham menos valor, porque quase sempre constituem etapa prévia
indispensavel para que se possa obter explicacdes cientificas. Uma
pesquisa explicativa pode ser a continuagdo de outra descritiva, posto que a
identificacdo dos fatores que determinam um fendmeno exige que este
esteja suficientemente descrito e detalhado (GIL, 2002, p. 42).

Portanto, para fim de organizacdo, o estudo foi dividido em duas etapas. A
primeira corresponde aquela que permitiu levantar uma série de dados a respeito do
objeto de estudo. O contexto exploratério se deu em um Unico momento através de
dois levantamentos, o primeiro envolvendo uma pesquisa documental a partir de
relatorios e planilhas de todos os ciclos de comercializagéo realizados pela FVBDT
até dezembro de 2018, gerados pelo sistema da plataforma Cirandas.net, aos quais
se obteve acesso apds a permissdo da associacdo de consumidores da Rede; e 0
segundo, envolvendo uma pesquisa bibliografica sobre as producdes ja realizadas
acerca do objeto.

Além das pesquisas documental e bibliogréfica, foi realizada a observagéo
participante que segundo Gil (2008) consiste na imersdo do sujeito na vida da
comunidade, onde o0 mesmo assume o papel de membro do grupo, podendo
apresentar duas formas distintas: natural ou artificial. Neste caso, a observagao
participante natural, uma vez que o proponente da pesquisa possui estreito vinculo

com o objeto.
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Esta etapa foi fundamental, uma vez que possibilitou 0 acesso a todos o0s
dados individuais e coletivos registrados no ambito da feira virtual. Ou seja, foi
possivel compreender como se deu ao longo do tempo: a receita média de cada
ciclo, més, trimestre e ano; numero de pedidos de cada ciclo, més, trimestre e ano;
relacdo de consumidores ativos em cada periodo; relacdo de empreendimentos
ativos em cada periodo; a relacédo de produtos ofertados nestes periodos;

A partir desses dados obtidos se estabeleceram as hipoteses e objetivos da
pesquisa e, posteriormente, foram definidos os critérios de selecdo amostral para
cada grupo identificado dentro da FVBDT, os quais foram definidos como arenas
(LONG, 2001). Ou seja, estas arenas identificadas dentro da FVBDT tratam dos
agrupamentos de atores consumidores, produtores e incubadoras. Para cada uma
delas se estabeleceram diferentes critérios de selecdo amostral, assim como
diferentes perguntas nos instrumentos de coleta de dados utilizados observaveis nos
apéndices A, B, e C.

A delimitacdo das arenas foi imprescindivel para dar sequéncia a segunda
etapa, que atendeu aos objetivos descritivos e explicativos, segundo as
classificagcbes das pesquisas (GIL, 2002). Essa etapa consistiu na realizacdo de
entrevistas semiestruturadas, direcionadas a alguns representantes das trés arenas,
discriminados da seguinte maneira: a) consumidores gestores, ou seja, aqueles que
participam diretamente de algum GT ou coordenacdo da FVBDT; b) consumidores
nao gestores; c¢) consumidores inativos; d) Nucleos assessores (NESIC, NESOL e
TECSOL); e) agricultores familiares.

A diviséo realizada na arena dos consumidores em trés, se deu para auxiliar
na interpretacdo dos dados por se compreender que poderia se obter diferentes
discursos sob a influéncia destas posicbes distintas, embora o questionario do
instrumento utilizado tenha se mantido. A selecdo amostral para este grupo de
respondentes foi realizada a partir da técnica Snowball, cessando com a saturagéo
tedrica. A escolha por esta técnica se da em razao de ser uma forma de amostra ndo
probabilistica, muito utilizada em pesquisas do campo social e que permite atingir a
saturacao teorica (BALDIN; MUNHOZ, 2011).

A definicdo do numero de entrevistas foi feita a partir da saturacéo teorica e,
na medida em que as respostas entre 0s entrevistados ficaram repetitivas, se

encerraram as coletas de dados com este grupo. A partir do corpus, foi realizada
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andlise do discurso das entrevistas dos atores envolvidos para determinar o que esta

por trds das a¢Bes tomadas por cada um.

Etapas da pesquisa
1 2
Fase Coleta e analise de

Exploratéria dados
- Pesquisa Documental; - Entrevistas semiestruturadas;
- Pesquisa Bibliografica; - Saturacgao tedrica,
- Observagao Participante. - Snowball;

- Analise do discurso.

Figura 7 — Quadro das etapas e procedimentos da pesquisa. (Fonte: elaboracéo prépria).

Na arena de Incubadoras a selecdo amostral se deu de modo a realizar as
entrevistas com pelo menos um membro de cada incubadora que acompanhou a
criagdo da FVBDT, portanto, um membro do NESIC, um do NESOL e um do
TECSOL. Em uma eventual necessidade, por exemplo, escassez ou choque de
informacdes, uma quarta coleta seria feita. O que nao houve.

Na arena de produtores, a selecdo amostral aconteceu de modo a entrevistar
pelo menos 50% dos representantes dos grupos rurais ou na medida em que
houvesse nas trés primeiras entrevistas, saturacdo teérica. Estas foram realizadas
para que se pudesse observar os projetos e agéncias desta arena, sobretudo, um

projeto hegeménico.

Arenas/ Atores Universo Amostral N° Entrevistados
Empreendimentos Rurais 8 3
Incubadoras 3 3
Consumidores ~ 600 5
ativos/inativos

Figura 8 — Quadro da relacdo universo amostral x n® de entrevistados (Fonte: elaboracdo prépria).
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Diante do universo amostral da arena de consumidores, frente a amostra
utilizada, é importante salientar dois aspectos que explicam o porqué do niamero de
entrevistados. O primeiro é que para atender ao primeiro objetivo especifico, que
pretendeu compreender os projetos individuais e coletivos em cada arena, este
namero de entrevistados se mostrou suficiente, uma vez que se encontraram ambas
as categorias de andlise determinadas para esta arena; segundo, este numero de
entrevistas, embora pequeno frente ao universo amostral, permitiu atingir a
saturacao tedrica, que foi o marco de chegada para a definicdo do universo amostral
na arena de consumidores, e que foi guiada pela técnica de selecdo amostral
aleatoria snowball.

Todas as entrevistas foram realizadas entre dezembro de 2019 e fevereiro de
2020, gravadas e transcritas para gerar o corpus da analise, apés a autorizacao
verbal e por escrito conforme constam nos apéndices A, B e C. De modo geral, as
entrevistas foram realizadas nas residéncias dos entrevistados e por uma decisédo
ética, se optou pelo anonimato dos entrevistados, 0os quais serdo identificados ao
longo do trabalho com entrevistado numero 01, 02, 03, (incubadora; produtor/a;

consumidor/a) e assim sucessivamente.

3.2 Dimensdes da Analise e Tratamento dos Dados

Diante da proposta de estudo apresentada, a qual se fundamenta sob o olhar
da Nova Sociologia Econdmica com a Perspectiva Orientada pelos Atores, em
dialogo com a discussdo contemporanea sobre a Construcdo dos Mercados no
Ambito da Agricultura Familiar e os Mercados de Proximidade, a partir de uma
abordagem qualitativa, buscou-se definir as dimensdes para analisar os resultados.

Neste sentido, os dados gerados, assim como as caracteristicas da pesquisa
previamente abordadas nos objetivos propostos e a sua configuracdo qualitativa,
levaram a evidéncia duas dimensdes para o contexto de andlise dos resultados. O
primeiro trata do ponto de partida de abordagem tedrica para a interpretacdo dos
dados que buscou identificar as arenas, atores, projetos e agéncias de modo que
auxiliassem na compreensao da dinamica de consumo encontrada.

O segundo surgiu no decorrer do trabalho com o aprofundamento da

compreensao do sobre abordagem tedrica dos mercados de proximidade e as suas
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caracteristicas, especialmente os solidarios e o canal de comercializagcdo que
representa a FVBDT, a qual se trata de um Grupo de Consumo Responsavel
(SCHNEIDER, 2016).

responsavel e a economia solidaria mediante as intersecc¢des entre esses trés atores

Nesse sentido, se buscou compreender o consumo
apresentados no objeto e as relagbes que se desvendaram ao longo do trabalho
com o problema de pesquisa apresentado.

A figura 9 traz um conjunto de informacdes que guiou a interpretacdo dos

dados. Nela, estdo contidos os conceitos discutidos a partir do discurso dos

entrevistados (LONG, 2001),

as principais

indicadores utilizados para cada Arena analisada.

referéncias,

as categorias e 0s

Conceitos de

Arena/ Referencia

Categoria de

Indicadores

Anélise Anélise
_ Consumidor _
Ator Consumidores . - Qualidades do produto
. Pragmatico
Projetos (CARNIATTO, 2007)
Agéncia (PORTILHO, 2009) Consumidor
Arena (KAIROS, 2011) Consciente/ - Responsabilidade
(LONG, 2001) (COTRIM et al., 2018)|  Responsavel/ Socioambiental.
Politico

(LONG, 2001)

(IASKIO, 2007)
(COTRIM et al. 2018)

Ampliada da vida

Ator Produtores Reproducao social - Autonomia
Projetos (CORAGGIO, 1994)
Ator (SANTOS, 2006) S
. - Solidariedade;
Arena (GUARIDO, 2007) Reproducao

- Democracia;

- Associativismo.

(LONG, 2001)

Ator o - Difuséo da ideia
_ Incubadoras Viabilidade _ )
Projetos - Projetos e parceiros
o (GUARIDO;
Ageéncia - AcOes construtivistas
CARNIATTO 2007)
Arena Processo - AcOes formativas em

ECOSOL

Figura 9 — Quadro de Categorias de Andlise (Fonte: Elaboracgéo prépria).
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Diante do apresentado, reconhecemos que, para além do marco tedrico
fundante desta pesquisa, que se assenta na abordagem dos Mercados
(SCHNEIDER, 2016) e da POA (LONG, 2001), se fez fundamental atravessar um
conjunto de aportes complementares a compreensao do problema abordado. Nesse
sentido, foram trazidos para o centro da discussdo 0s processos que envolvem o
consumo responsavel; como se desenvolve a consciéncia para 0 consumo

responsavel; e a reproducao social dos agricultores.

3.2.1 Consumidores

A Feira Virtual Bem da Terra se caracteriza por ser um Grupo de
Consumidores Responsaveis (GCR). O slogan da FVBDT no que se refere ao
consumidor trata do mesmo como um ator racional, dito responsével ou consciente,
e que carrega fatores que superam aqueles de consumidores que consideram
basicamente a qualidade do produto pelo conjunto marca, preco, tamanho e
aspecto, ou seja, uma relacdo de custo e beneficio. Por isso, se entende que os
mesmos buscam produtos oriundos de processos de producdo que carregam justica
econOmica, social e ambiental.

Foi possivel verificar, a partir da observacdo participante, pelo menos dois
comportamentos de consumo distintos dentre os consumidores. As categorias de
analise foram definidas a partir destas observacdes e baseadas no referencial
tedrico encontrado, o qual permitiu amparar as discussdes subsequentes a respeito
dos consumidores no ambito da FVBDT.

O primeiro € aquele que Cotrim et al. (2018) caracterizam, o qual se vincula
ao processo de compras coletivas da FVBDT para acessar alimentos organicos ou
agroecologicos. Este exerce uma postura do consumidor de supermercado e realiza
a compra de produtos hortifrutigranjeiros utilizando critérios pragmaticos como preco,
tamanho e aspecto do produto. Estes critérios receberam o termo qualidade do
produto como indicador no quadro de analise categorial. Acredita-se que este tipo de
consumidor ndo compreende na totalidade a complexidade da FVBDT e a proposta
de consumo responsavel, por isso, se abstém de comprar quando ndo tem sua
expectativa de padréo de qualidade atendida ou tem pouco interesse em se envolver

NOS processos organizativos da feira virtual.
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O segundo grupo corresponde aquele descrito nas contribuicdes de Carniatto
(2007), Portilho (2009) e Kairds (2011), e retne aqueles consumidores que estdo
engajados por motivos que superam 0 acesso a alimentos organicos. Entende-se
que estes consumidores se engajam pelo conjunto de significados que existe no
processo de consumo responséavel, que engloba uma série de valores, principios e
interesses comuns que estdo intrinsecos ao processo organizativo da FVBDT.
Portanto, a qualidade do produto, ainda que possa entrar no rol de expectativas
desse consumidor, ndo é o fator mais importante ou Unico no poder de decisao.

Optou-se pela escolha de um indicador capaz de captar aspectos
multidimensionais e interdisciplinares que contemplem o consumo responsavel e
politico. A responsabilidade socioambiental, como indicador, engloba acdes que
muitas vezes passam despercebidas, mas que tem grande relevancia quando se
trata de consumidores com este perfil, ainda mais dentro de um processo de
comercializacdo que preconiza a producdo agroecoldgica. Este consumidor tem uma
visdo amplificada sobre as consequéncias do ato do consumo e como a sua acao
pode interferir nos processos socioambientais. Portanto, consumir na FVBDT possui
diversos significados, como preocupagdo com a sustentabilidade econdmica das
familias produtoras, a distribuicdo igualitaria da renda, a sustentabilidade ambiental
propiciada pelo sistema de producdo de base ecoldgica, o desenvolvimento
territorial, entre outros.

Pretendeu-se compreender se os consumidores da feira virtual possuem
maior inclinacdo aos indicadores relativos ao consumo responsavel e politico ou se
estes estdo mais influenciados por aspectos de qualidade, caracterizando assim um
consumo pragmatico. Essa compreensdo € fundamental para que possamos
posteriormente estabelecer relacdes entre os projetos destas trés grandes arenas,
com a dindmica de consumo da feira virtual de 2015 a 2019 e, com isso, sustentar

ou falsear as hipoteses levantadas.
3.2.2 Produtores
Os produtores estdo inseridos neste processo guiados pela economia

solidaria e articulados a partir da comercializagdo associada. A reproducgdo social

representa a primeira categoria de analise desta arena, que consiste na reprodugéo
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de aspectos valorativos, culturais e econdémicos de viver. E um fenémeno presente
em qualquer espaco onde haja organizagao social e, por iSso, espera-se que esse
ponto seja comum no resultado dos questionarios aplicados aos agricultores.

Essa reproducdo se estabelece pela replicacdo de habitos, privilégios, status
e costumes, a partir de diversas estratégias e mecanismos que levam a estabilidade
destas caracteristicas. Para entender a reproducdo social, serd fundamental
compreender qual € a contribuicdo da FVBDT para com as familias de agricultores
envolvidas neste processo, a partir da visdo deles, saber se a feira virtual consiste
em uma estratégia de reproducao social apenas por uma situagéo de oportunidade.

Como vimos anteriormente, Cotrim et al. (2018) apontam para situacdes onde
0s produtores apresentam comportamentos que remetem a atos de oportunidade. A
autonomia foi escolhida como indicador porque representa um elemento chave na
reproducéo social quando se trata de agricultura familiar. Ela pode se dar atraves de
diversos mecanismos, conforme € possivel verificar no quadro de Schneider (2016)
no ANEXO A.

A segunda categoria de analise escolhida para esta arena € originaria da obra
de Marx (1980) “O Capital” livro I, na qual introduz a discussao sobre a Reproducéo
do Capital na perspectiva da ampliacdo do capital em detrimento da qualidade de
vida dos trabalhadores. Ela se da a partir do direcionamento do resultado de parte
da mais valia gerada pelos processos produtivos e exploracdo da mao de obra para
reinvestir, fazendo com que haja, além da reproducéo, a ampliacdo do capital. Esta
abordagem ganhou um novo viés por autores como Coraggio (1994) e Santos
(2006).

A reproducdo ampliada da vida consiste na reproducédo social e do trabalho
voltado para os valores construidos no ambito da comunidade. O trabalho ndo € o
meio para originar o capital e, por isso, trabalhar para viver e ndo para produzir
valores para o mercado capitalista é a esséncia desta perspectiva. A continua
melhoria da comunidade e qualidade de vida supera o aspecto da satisfagdo das
necessidades basicas. A organizacdo associativa, emancipacdo dos sujeitos
enquanto representantes ativos dos seus interesses e as relagdes do homem com a
natureza constituem exemplos de acbes que possuem essa perspectiva. As
iniciativas de economia Solidaria sdo fundadas em atividades que preconizam

perspectivas de reproducdo ampliada da vida.
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Portanto, foram assumidos como indicadores de reproducdo ampliada da vida
alguns principios desta abordagem, mas também, alguns principios da economia
solidaria. A solidariedade € um indicador que trata da relacdo solidaria entre
membros, termo que origina o conceito de Economia Solidaria. A democracia, que
constitui um dos pilares fundamentais da Economia Solidaria. Por fim, o
associativismo esta ligado a perspectiva do processo cooperativo, assumido como
meio de reproducédo social desejado por este grupo, ao qual estamos nos referindo
agui como reproducdo ampliada da vida. O trabalho associado faz parte da leitura
sobre 0 que vem a ser esse viver com o foco no bem comum trazido por Coraggio
(1994).

Com essas duas categorias, pretendeu-se compreender se esses agricultores
utilizam a feira virtual como um mecanismo da reproducdo social ou se eles
incorporam a ideia de Reprodugdo Ampliada da Vida. Pretendeu-se identificar se os
mesmos estdo envolvidos e se claros estdo acerca do processo de comercializagao
solidaria ou se a FVBDT constitui fundamentalmente mais uma estratégia da

reproducao social.

3.2.3 Incubadoras

As incubadoras se apresentaram como 0 elo destes atores e, fundamentais
para a FVBDT desde o inicio. Neste contexto, a compreensdo sobre 0s seus
projetos se mostra imprescindivel para o estudo. Os projetos centrais definidos como
categorias, portanto, foram a viabilidade e os processos.

A viabilidade aqui ndo se refere a econémica, mas sim, diz respeito a toda
articulacao feita antes e depois da feira virtual sair do papel: com a difusédo da ideia
nos espacos coletivos; buscando parcerias em radios e sindicatos locais, além de
contribui¢des individuais; e desenvolvendo projetos de extensao para colocar a feira
virtual em operacdo com o auxilio de bolsistas de graduacdo, conforme verificamos
nos trabalhos de Dias, et al. (2015) e Silveira, et al. (2015). Por isso, foram utilizados
como indicadores de viabilidade, difusédo da ideia, projetos e parcerias.

Os processos tratam do aspecto mais peculiar da feira virtual que estao
ligados ao consumo responsavel e a forma organizacional autogestionaria. Neste

sentido, foram organizadas diversas acdes conjuntas pelas incubadoras que
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assumiram escalas de formagdes com novos consumidores; encontros com
consumidores e produtores para discutir balanco, gestdo e transicdao da
responsabilidade administrativa da feira para os consumidores e produtores; e
processos educativos com consumidores e produtores. Por esses motivos, foram
definidos como indicadores os termos ag0es construtivistas e agdes formativas em
ECOSOL. Entendeu-se que essas acdes representam processos formativos e de
gestao e, por isso, escolheu-se trabalhar com este termo como categoria.

Diante das reflexfes trazidas, pretenderam-se identificar quais foram os
projetos que predominaram nas acgdes de incubacédo desenvolvidas nas diferentes
incubadoras até o presente, e como se relacionam com as realidades encontradas
nas arenas de produtores e consumidores. Com isso, identificar possiveis sinais que
demandaram mudancas na estrutura organizacional da feira virtual a partir do
estudo.

Com essa estruturacdo, buscou-se compreender as caracteristicas do
processo que levaram os atores envolvidos as atitudes de consumo e producdo que
fizeram com que ndo se atingisse as metas de comercializacdo projetadas para a
Feira Virtual Bem da Terra, mas ao mesmo tempo permitiram a sua permanéncia,
ainda que sem autonomia financeira.

No caso da arena de consumidores, foi utilizado como critério de selecao
amostral a participacdo de no minimo seis meses na FVBDT. A partir do corpus, foi
realizada analise de discurso das entrevistas dos atores envolvidos para determinar
0 que esta por trds das acdes tomadas por cada um, para posterior categorizacao
dos discursos e no final, descricéo e interpretacdo (MORAES e GALIAZZI, 2006).

Segundo Gil (2008) as hipdteses nas ciéncias sociais ndo sdo rigorosamente
causais, elas apenas indicam algum grau de relacdo entre variaveis. Por isso,
pretende-se testar as hipéteses levando em consideracdo as respostas obtidas nas
entrevistas a partir da analise de discurso, verificando se ha relacdo simétrica,
assimétrica ou reciproca.

Com base no apresentado que foi apresentado, buscou-se justificar a
proposta de estudo, assim como expor a trajetoria metodoldgica realizada a qual
definiu o percurso desta pesquisa. Os proximos capitulos se destinam as analises e

.discussdes dos dados.
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4 A FEIRA VIRTUAL E A REDE BEM DA TERRA: CONTEXTUALIZANDO O
OBJETO DE PESQUISA

A partir da andlise das entrevistas realizadas com os atores das trés arenas
gue compdem a Feira Virtual Bem da Terra, foi possivel verificar que as categorias
determinadas para a discussdo do trabalho foram contempladas nas entrevistas
semiestruturadas aplicadas aos respondentes, uma vez que se observaram atributos
de cada uma delas nas respostas dos entrevistados.

Os atores produtores estabelecem a sua relagdo com a Incubadora da
Universidade Catolica de Pelotas, o NESIC, através da Associacdo de Produtores
Bem da Terra. Naquele periodo, a partir das atividades de extensédo desenvolvidas
pelo ndcleo, ora vinculado a Universidade, se da formalmente a primeira interface
entre esses dois atores com a fundacdo da APBDT em 2009. Entretanto, cabe
ressaltar que o movimento de criacdo da APBDT foi auxiliado pelo NESIC, pela
Associacdo Cultural RadioCom 104.5 FM e pelo Férum Microrregional de Economia
Solidaria assentado em Pelotas (NUNES, 2016).

Segundo a entrevista de namero 01 (incubadora), o surgimento da FVBDT,
gue se efetiva em dezembro 2014, é fruto de um movimento longo e anterior a ela,
quando a busca por espacos de comercializacdo pelos atores da APBDT se
amplifica. Isso se evidencia a partir do seguinte discurso:

A feira virtual surgiu, ndo lembro bem exatamente o ano, mas foi a partir de
uma demanda que a gente verificava que sempre foi dos grupos produtores,
gue era viabilizar espagcos de comercializagdo para canalizarem 0s seus
produtos (INCUBADORAO1, 2019, p. 01).

O discurso da entrevista de niumero 04 (incubadora) corrobora o da entrevista
de numero 01 (incubadora), assim como as inferéncias feitas, quando observamos o
seguinte trecho: “A gente vinha desde 2009 trabalhando com a associagao Bem da
Terra e a gente vinha buscando formas de comercializacdo. A gente vinha buscando

alternativas de comercializacao (...)".
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A partir do discurso destes dois membros das incubadoras que
desenvolveram o trabalho de construgdo da proposta da feira virtual é possivel
identificar que esse processo aconteceu para atender a uma demanda da APBDT.
Aqui neste trecho é possivel identificar a capacidade de agéncia exercida pelas
incubadoras, quando dizem o seguinte: “a gente vinha buscando formas de
comercializagao”.

Segundo apurado nas entrevistas 01, 04 e 07, realizadas com membros de
incubadoras, o trabalho de desenvolvimento e de pensar os detalhes da feira virtual
ficou a cargo principalmente de duas incubadoras, o TECSOL da Universidade
Federal de Pelotas; e o NESIC da Universidade Catdlica de Pelotas. Isso se
evidencia na medida em que observamos as respostas das entrevistas realizadas
com diversos atores da FVBDT.

Na entrevista de nimero 07 (incubadora) o respondente diz o seguinte:

Olha, até onde eu sei, a proposta né, vem, ela parte eu acredito, de uma
perspectiva de desenvolver aquele trabalho que ja vinha do Bem da Terra,
aquele trabalho da feira dos produtores. Acredito que o pessoal... Porque é
um projeto que vem da UFPel e vem do NESIC, principalmente. Dessas
duas incubadoras de dar uma consequéncia ao trabalho que eles vinham
desenvolvendo, primeiro no NESIC, depois com a criagdo do TECSOL, de
organizar os produtores (INCUBADORAO7, 2020, p. 01).

De acordo com o respondente nimero 04 (incubadora), a FVBDT foi pensada
a partir de duas experiéncias vivenciadas por membros das incubadoras.
Especialmente por um do NESIC e um do TECSOL. Ele diz o seguinte: “(...) o
modelo da feira virtual € mais ou menos um hibrido da Rede Ecoldgica Rio™ e do
grupo Trocas Verdes', do coletivo Trocas Verdes |4 de Campinas.” Ele ainda diz o

seguinte:

[...] eu conheci em Campinas um grupo que se chamava Trocas Verdes e
eu achei que aquele método de comercializacdo podia ajudar a associacédo
bem da terra a comercializar. Na mesma época, um membro do NESIC, la
no Rio de Janeiro, conheceu a rede ecoldgica Rio, que era uma coisa bem
parecida também (INCUBADORAO04, 2020, p. 01).

19 A Rede Ecolégica é um movimento Social que visa fomentar o consumo ético, solidario e ecoldgico. Para
mais informacdes consultar o link: http://redeecologicario.org/sobre/.

1O Trocas Verdes é uma rede gue surgiu como um grupo de pessoas incomodadas com a atual relagédo de
producdo e consumo de alimentos no mundo e, em particular, na cidade de Campinas/SP. Para mais
informacdes. http://www.trocasverdes.org/blog/about/.
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Em Nunes, Christ e Gotardo (2017) essas informacdes sdo corroboradas,
uma fez que afirmam que o surgimento da FVBDT é resultado de um processo de
pesquisa-acao realizado anteriormente por alguns empreendimentos em conjunto
com o NESIC. Neste Periodo realizaram-se diversas visitas onde conheceram varias
iniciativas no Brasil e no exterior que posteriormente foram trazidas em reunides e
encontros e discutidas até o desenho concreto inicial da feira virtual.

A feira virtual*?

€ um espaco de compras coletivas que surgiu com a finalidade
de constituir mais um canal de comercializacéo para os produtores da Rede Bem da
Terra. Ela utiliza desde o seu inicio a plataforma cirandas, que foi criada pelo Forum
Brasileiro de Economia Solidaria (FBES) para ser utilizada como instrumento de
articulacdo do Movimento Brasileiro de Economia Solidaria (MBES) e comercializar
produtos dos empreendimentos vinculados a plataforma.

A RBDT se formalizou em 2009 a partir da atual APBDT que, na época,
buscava escoar 0s seus produtos através da organizacdo coletiva. O nome da rede
emergiu de duas compreensfes dentre varias naquele momento. Segundo um dos
membros das incubadoras, a primeira palavra que compunha o nome da rede,
“‘bem”, se escolheu pela compreensao de que aquela organizagéo, aquelas pessoas,
a finalidade e os principios daquele conjunto de atores, provinham do bem. A
segunda surge da ideia de que somos unidos pelo elemento terra, nos conectamos e
a partir dela desenvolvemos uma série de acdes que comungam inclusive a
producdo. Eis que surge a Rede Bem da Terra de Comércio Justo e Solidario.

Naquele momento acontece uma articulacdo impulsionada pelo nacleo de
economia solidaria em torno daqueles atores e o canal de comercializacdo que se
pretendia desenvolver. Era uma proposta de realizar feiras itinerantes mensais em
frente a Universidade Catdlica de Pelotas. O NESIC foi o nacleo que acompanhou
aquele inicio e, que segundo relatos das entrevistas, compunha membros que nos
anos seguintes migraram para a Universidade Federal de Pelotas e fundaram a

outra incubadora protagonista neste contexto, o TECSOL.

12

Diante da recorréncia da aparigdo da expressdo “feira virtual’, cuja mais utilizada para se referir a

FVBDT, se faz necessario esclarecer que de modo geral esta é a expressdo mais utilizada pelos atores de
gualquer arena pare se referir a mesma. Entretanto, normalmente se emprega de maneira ambigua o termo
feira virtual, uma vez que em diversas situacdes ele é utilizado pelos atores como sinénimo de centro de
distribuicdo (CD) e que possui uma diferenca conceitual e pratica. Os processos de retirada, pagamento,
distribuicdo de produtos e encontro dos consumidores, acontecem no CD da FVBDT, ou seja, um local
fisico. A feira em si trata do processo onde a compra se efetua que € através da plataforma cirandas. O CD,

normalmente denominado como feira, € onde a compra se materializa com a retirada dos produtos.
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Passado o momento de formalizacdo da associacdo de produtores, com o0
passar do tempo, novos espacos de comercializacdo sdo demandados. A partir da
articulacéo daqueles atores, esses espacos sao conquistados e entdo uma série de
processos ganham esfor¢cos e avancam no sentido da expansao e da regionalizacéo
da rede. As feiras ltinerantes passam a acontecer também nas dependéncias do
Instituto Federal Sul-rio-grandense, campus Pelotas, onde se assenta o terceiro
nacleo de ECOSOL relevante neste contexto, o NESOL. Esse processo foi
importante para o fortalecimento do nacleo dentro do campus, haja vista que ele
recém se formara, além de estabelecer elos entre as incubadoras, através da
associacao de produtores.

Com esses dois pontos fixos de comercializacdo afincados, surge o terceiro
desafio que se relaciona diretamente com o processo de regionalizacdo e
distribuicdo de produtos da ECOSOL local e regional. Comega a ser desenhada
concretamente em 2013 a proposta de estabelecer um mecanismo virtual de
comercializacdo e distribuicdo local de produtos da economia solidaria, dando
prioridade aos produtos regionais produzidos pelos produtores da rede, mas abrindo
portas para produtos de EES de outros lugares.

Nasce naquele momento, o projeto Feira Virtual Bem da Terra como
mecanismo de comercializacdo local e organizacdo de consumidores; e 0o Rizoma
Bem da Terra, estrutura designada para realizar a distribuicdo regional e
intercambiar produtos da ECOSOL no Brasil e posteriormente alguns paises do
Cone Sul. Ambos os projetos foram exaustivamente discutidos, até a arrancada do
primeiro deles, a FVBDT.

A APBDT, naquele periodo, estava passando por um momento de
afastamento dos poucos empreendimentos rurais que estavam vinculados a ela. O
grupo Amoreza, hoje um dos que compdem os empreendimentos rurais que ofertam
hortifrutigranjeiros, por exemplo, era intitulado de Sitio Amoreza e comercializava
apenas produtos processados, panificados, chas, entre outros. Estes eram
produzidos no espaco do Sitio Amoreza. Quando a FVBDT foi lancada como
proposta oficial, o entdo articulador do Grupo Sitio Amoreza, conhecia um conjunto
de agricultores no entorno do sitio que poderiam integrar o grupo.

Posteriormente foi o que aconteceu e, inclusive, a mudanca de nome do

grupo ao retirar o prefixo Sitio foi para dar uma identidade e também evitar uma
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possivel associacdo ao espaco fisico do sitio Amoreza, ainda que o sitio o
integrasse. A partir desta observagao do articulador do Grupo Amoreza, uma equipe
de extensionistas vinculados as incubadoras de ECOSOL das Universidades Federal
e Catdlica de Pelotas, responsavel por estabelecer essas interfaces, foi até o interior
do municipio de Morro Redondo para realizar uma conversa sobre a proposta e
funcionamento da FVBDT.

Concomitantemente, da mesma maneira, esse movimento aconteceu com
outros grupos rurais com 0s quais ja havia se tido algum contato em um momento
anterior, e que tivessem um conjunto minimo de caracteristicas necessarias para
comercializarem na feira virtual. Através de ligacdes telefébnicas foram marcados
alguns encontros com 0s grupos de agricultores e na época aquele mesmo grupo de
extensionistas vinculados as incubadoras foi designado a fazer este trabalho de
aproximacéao e explanacao sobre a FVBDT.

Este movimento em diregdo aos empreendimentos rurais foi uma decisao
estratégica tomada pelas incubadoras que, entenderam na época, que uma feira
com produtos agricolas teria maiores chances de obter sucesso. De fato, isso se
confirmou apds a feira iniciar. Os relatorios dos ciclos de compras mostraram que
aproximadamente 60% do que era comercializado na FVBDT provinham dos
empreendimentos rurais da APBDT.

No mesmo periodo em que surge a FVBDT, se viabiliza outro espaco de
comercializacdo dentro do mercado publico central de Pelotas, pertencente a RBDT,
0 qual posteriormente fica batizado pelos produtores como “banca do mercado”. Esta
banca foi considerada um importante espaco conquistado para a APBDT, tendo em
vista a visibilidade que se poderia ter por estar alocado no coracdo da cidade.
Contudo, ao longo do tempo foram se criando disputas dentro da associacdo. Entao,
todo esse processo gerou uma série de discussdes promovendo choque de
dominios entre os atores da arena de produtores. Isso é possivel observar a partir da

fala da entrevista de niamero 07 (incubadora) quando diz o seguinte:

[...] Houve uma, vamos dizer... um grupo muito forte que boicotou. Um grupo
forte, desde 2014 até hoje eu percebi isso. Hoje a coisa tA mais assim, mais
esvaida. Mas eu senti um bloqueio e um discurso construido dentre
produtores, especialmente artesanais, contra o virtual. Ndo se sentia
incluido, mas também por vieses politicos, entende?! (INCUBADORAOQ?7,
2020, p. 09).
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A banca do mercado publico e a FVBDT inauguraram exatamente no mesmo
més, em dezembro de 2014. Esta coincidéncia, de certa forma intencional, gerou
uma série de demandas. Foi coincidéncia porque o mercado publico havia sido
liberado h& pouco tempo, apés um longo periodo de restauracdo, que iniciou em
2002 e foi concluido em 2012 (ANTUNES; HALLAL, 2016).

A associacdo havia conquistado uma tdo sonhada banca dentro daquele
espaco de visibilidade. A intencionalidade da coincidéncia se da pelo fato de que a
feira virtual estava recebendo ajustes finais e se decidiu pela antecipacdo em vez de
esperar até o retorno do recesso das universidades para realizar a sua inauguracao,
0 que aconteceria apenas em marco de 2015, caso se optasse pela espera.
Entretanto, naturalmente, ambas as inauguracdes ocorreriam muito préximas, em
um intervalo de trés meses.

Esta colisdo proposital tinha basicamente dois motivos. O primeiro era
antecipar a comercializacdo na feira virtual, que possuia muitas expectativas e
vislumbrava representar um importante salto na comercializacdo dos
empreendimentos. O segundo, tdo ou mais importante, gerar impacto e assentar de
vez 0 nome da associacdo de produtores e da Rede Bem da Terra na Regido como
uma organizagcdo de grande relevancia para com o desenvolvimento regional e
territorial, da ECOSOL, assim como de todas as bandeiras carregadas pelo préprio
movimento.

No inicio da feira virtual a presenca dos empreendimentos urbanos era mais
visivel, embora fosse pequena. Ao longo do tempo, os grupos foram esvaziando o
espaco, que hoje possui poucos produtos artesanais em vista do que ja foi. A
retérica dos empreendimentos urbanos, segundo o entrevistado de numero 07
(incubadora), corrobora quanto a existéncia de choque de dominios, quando o
mesmo diz o seguinte: “(...) Dependendo da confianga que eles tém em ti ou ndo e a
proximidade, eles te dizem isso. E eu ja ouvi muitas vezes. Eles dizerem” ah nao,
mas aquilo la é so para os rurais!(...)".

O baixo engajamento dos empreendimentos urbanos também pbde ser
percebido para além da logica da comercializacdo, através da organizacdo do
consumo, dada a caracteristica da feira virtual e dos itens predominantemente
comercializados pelos mesmos. Produtores de artesanato e em alguma parte de

alimentos processados, nenhum empreendimento urbano da associacdo & produtor
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de hortifrutigranjeiros, por exemplo. Entretanto, ficou evidente que houve um
desinteresse por parte destes em constituirem nucleos de consumo responsavel, ja
que apenas dois dos aproximadamente 20 que compunham a associacao

cadastraram consumidores na feira virtual.

7

Diante disso, é importante trazer o discurso da entrevista de numero 01
(incubadora) o qual possibilita observar que ha uma classificacdo dos

empreendimentos da associacdo quanto a sua localizacao pelo seguinte:

[...] Tinha uma divisdo dentro desse grupo de trabalho que foi o que eu
orientei que foi o trabalho de prospeccéo de produtos, havia uma divisdo
que era algumas pessoas faziam contato com... Com o0s grupos, era dividido
o trabalho em grupo urbano e grupo rural e 0s externos que eram O0S
produtos que vinham de fora da regido (INCUBADORAO1, 2019, p. 03).

Na entrevista de nuamero 07 (incubadora), essa afirmacdo pode ser
corroborada pelo seguinte discurso: “(...) Entdo acaba favorecendo o campo do
artesanato, dos alimentos processados, que sao produtores urbanos. Os produtores
rurais sempre vao ficar a margem disso porque nao ha condicao de eles virem (...)".

Os produtores urbanos tiveram um papel crucial para o desenvolvimento da
feira virtual, uma vez que o seu desenvolvimento se deu a partir de uma demanda
que emergiu deles pela busca de canais de comercializacdo. Eles deram o pontapé
para que as incubadoras desenvolvessem, a partir das suas capacidades de
agéncia, todo o esfor¢co possivel para concretizar um formato de estrutura. Por isso
esse mecanismo havia de ser pensado e assim foi. Isso fica evidente na medida em

que observamos o seguinte discurso da entrevista de numero 01 (incubadora):

[...] Porque la no inicio, quando se pensava em feira virtual, quando a gente
comecava a explicar para as pessoas que iria ser por meio da internet, a
primeira coisa que as pessoas perguntavam, quando vinculadas a economia
solidaria: mas como? Tinha um estranhamento de usar ferramentas da
tecnologia da informacdo para os processos da economia solidaria. E as
indagagdes, os guestionamentos, nos levaram a pensar. Bom, a tecnologia
da informacao ta ai. Como é que ela pode ser utilizada, e ndo s6 ela, outras
tecnologias, mas essa era a colocada pra gente. Como ela pode ser, estar
no ambiente da economia solidaria, com todos aqueles principios que a
gente pensa, e nao ser uma ferramenta utilizada como tradicionalmente &,
gue s0 viabiliza, sem reflexdo, que viabiliza o produto para o consumidor e
para a consumidora, sem reflexdo? De como aquele processo esta sendo
feito. Sem reflexdo sobre o processo produtivo e sobre o consumo em si,
como um ato de transformacdo da realidade posta, do meio ambiente, do
trabalho super explorado, dos ganhos reduzidos dos produtores, etc.
(INCUBADORAO1, 2019, p. 05).
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No dia 06 de dezembro de 2014, acontece a entrega do primeiro ciclo de
compras da FVBDT, o qual superou 40 pedidos. Atualmente a feira virtual é gerida
pela Associacdo Educacional para o Consumo Responsavel Rede Bem da Terra
(AECRBDT), que é uma associacdo de consumidores vinculada a RBDT. Essa
associacdo de consumidores se constitui em 2017, apdés um longo periodo de
incubacdo e amadurecimento do que viria a ser a FVBDT para além da finalidade de
ser um canal de comercializacéo para os produtores.

Os consumidores passam a responder em conjunto com as incubadoras,
pelos processos de distribuicdo de alimentos e produtos da ECOSOL na regiao
vinculada a rede, ora representados pela estrutura que se desenvolveu juntamente
com o projeto da feira virtual, o Rizoma. A gestdo da feira é feita por uma
coordenacdo autogestionada de consumidores que, embora possua cargos
burocraticos para fins de representacdo legal, ndo existe formalidade, como é
possivel observar no discurso da entrevistada de numero 10 (consumidora) quando
diz:

[...] Na coordenacdo a gente ndo tem... Por mais que la no regimento a
gente tem fungbes, na realidade na pratica da coordenagdo isso néo
acontece. A Unica coisa mais especifica que tenha funcao na coordenacéo,

mais administrativa, que a parte financeira [ ] que é a questdo do banco.
Representante legal no banco. (CONSUMIDOR10, 2020, p. 04).

A coordenacédo da feira virtual cumpre o papel de organizar os consumidores
e promover o0s esforcos necessarios para operacionalizar os ciclos de
comercializacao e distribuicdo de produtos semanais sem haver qualquer tipo de
remuneracao para quem esta envolvido nesta tarefa. Da mesma maneira acontece
com os consumidores, ou seja, todo o trabalho desenvolvido no ambito da feira
virtual se da na perspectiva de construcdo dos processos, sem envolver
remuneracdo para tal. Um destes processos que envolvem diretamente os
consumidores é a separacao de produtos.

A separacdo é uma atividade realizada exclusivamente por consumidores e
desde sempre feita por eles. Consiste na organizagdo dos pedidos semanais em
caixas individuais por consumidor. O tempo de separacao é relativo ao numero e
tamanho dos pedidos a serem separados por cada separador no ato da separacao.

Uma hora costuma ser tempo suficiente para que o separador consiga cumprir com
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0 seu papel. Esses pedidos sdo computados pela plataforma e emitidos em forma de
relatério.

Um pedido sé pode ser feito por um consumidor que tenha passado pelo
processo de acolhida e formacéo da feira. O consumidor precisa estar cadastrado na
plataforma cirandas, na comunidade da rede bem da terra e, s6 assim, podera abrir
um pedido. O pedido, para ser computado, precisa conter pelo menos um item
cadastrado na FVBDT, dentro da plataforma cirandas e ser realizado nos ciclos de
compras que sao semanais, que duram quatro dias, iniciando nas segundas e
encerrando nas quintas feiras.

A formacado ocorre desde o primeiro més de funcionamento da feira virtual.
Ela iniciou sob a responsabilidade das incubadoras e assim como a gestéo, ao longo
do tempo, passou a ser realizada pelos consumidores na desincubacédo. Esta
consiste em uma apresentacao oral com o auxilio de instrumentos de multimidia em
que a sua finalidade é explanar sobre o funcionamento geral da feira virtual, no que
consiste esta organizacdo, quem sao 0s atores envolvidos neste processo, além de
realizar o cadastro de novos consumidores na plataforma. Neste momento (2020),
realizados virtualmente.

De acordo com Schneider (2016), uma das caracteristicas dos mercados de
proximidade é a autogestéo realizada pelos proprios agricultores. No caso da feira
virtual, a atualizacdo semanal da plataforma cirandas, local onde se da a
comercializacdo dos produtos, € realizada através da interface estabelecida entre
consumidores e produtores. Paralelo a isso, todo o desdobramento dos processos
de gestédo é realizado pelos consumidores de forma autogestionada em constante
didlogo com os produtores.

No final do ano de 2016, no més de dezembro, ocorre a primeira mudanca
fisica de local do centro de distribuicdo da feira virtual. Associado a isso, o horério de
funcionamento e a rotina de distribuicdo da feira virtual tiveram de serem alterados,
uma vez que naquele momento o CD da feira virtual passa a se localizar dentro de
um espaco cedido pela Universidade Catolica de Pelotas.

A autonomia que se tinha anteriormente, quando se locava um espaco
desvinculado a qualquer instituicdo de apoio, agora se perdera. Mas essa mudanca
de horario condicionada pela Universidade, também teve aspectos positivos.

Quando o centro de distribuicdo se localizava no primeiro espaco (dezembro de
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2014 a dezembro de 2016), o horario de funcionamento era das 08h0Omin as
12h00min horas para a realizagdo da recep¢do dos produtos rurais locais e
separacao dos pedidos; e das 14h00min as 18h00min para a entrega dos pedidos.

Naquele periodo, a rotina de trabalho diversas vezes foi questionada por
pessoas que, principalmente, desempenhavam tarefas de turno cheio, ou seja,
facilitacdo e coordenacédo. A facilitagdo foi uma atividade desempenhada que, no
surgimento da feira virtual, tinha a finalidade de auxiliar os separadores, o0 caixa, o
coordenador do dia da feira virtual e a retirada de pedidos durante a tarde. Portanto,
a funcéo de facilitador era a mais elastica do ponto de vista das funcdes e foi a que
mais se modificou ao longo do tempo até os dias atuais.

O facilitador, nos dois primeiros anos de feira virtual, na primeira metade do
periodo da manha auxiliava na organizacdo do centro de distribuicdo com a
ordenacdo dos pedidos de acordo com os ndcleos de consumidores; na reposicao
do estoque de produtos de prateleira; no preparo da cozinha; e no recebimento e
conferéncia dos produtos de produtores locais urbanos e rurais que chegavam até
as 10 horas da manha.

A partir das 10 horas, o facilitador passava a auxiliar o processo de
separacdo, de forma a orientar os consumidores em separagdo ou a alcancar
produtos que tinham acesso restrito por conta da organizagcdo do processo, e assim
permaneciam até o meio dia. Na parte da tarde, a funcdo do facilitador era,
basicamente, receber os consumidores que chegavam para retirar os seus pedidos,
auxiliar os mesmos a realizarem a conferéncia dos seus pedidos e alcancar aqueles
produtos que estariam acondicionados em ambiente refrigerado ou hidratado para
nao perderem qualidade.

A coordenacédo do dia € uma funcao criada no CD, ora deslocada ao caixa, a
fim de responsabilizar alguém pelo dia de distribuicao e, na sua origem, dar apoio ao
caixa da feira virtual. O coordenador do dia, junto com o caixa da feira virtual, eram
as unicas duas pessoas que acompanhavam toda a rotina de distribuicdo. Até o final
do ano de 2016, essas duas pessoas permaneciam durante todo o dia no CD. Essas
eram as Unicas pessoas que, a priori, deveriam estar totalmente integradas de todas
as informacdes e ocorréncias do ciclo. Ou seja, quais seriam os separadores do dia,
facilitadores, quais os produtos faltantes no ciclo, previsdo de chegada de produtos

de estoque, entre outras informacdes gerais.
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Existem duas fun¢des remuneradas a partir das atividades desenvolvidas na
distribuicdo de produtos. O transporte dos produtos rurais provenientes dos
agricultores familiares € feito por um agricultor que € remunerado para realizar essa
atividade semanal de transportar os produtos dos grupos até o centro de
distribuicdo, passando por um ponto de recolhimento em cada grupo rural da
associacdo de produtores. A outra funcdo remunerada corresponde as atividades
desempenhadas no centro de distribuicdo com a funcéo de caixa da feira virtual e na
organizacdo semanal do estoque, organizacdo de relatérios de pedidos e contato
com produtores para realizacdo de ajustes nos pagamentos e atualizagcdo da
plataforma.

Os produtos comercializados na feira virtual se dividem em duas categorias:
locais e externos. Os produtos locais sdo aqueles vinculados aos produtores da
associacdo bem da terra; e os produtos externos, normalmente industrializados e
gue vem de fora da regido Sul do Rio Grande do Sul.

Os produtos locais ainda séo divididos em duas subcategorias. Os produtos
locais urbanos, aqueles oriundos dos empreendimentos que se estabelecem dentro
do perimetro urbano do municipio de Pelotas. Os produtos locais rurais sdo aqueles
oriundos dos empreendimentos que se estabelecem fora do perimetro urbano do
municipio de Pelotas. Esse grupo representa aproximadamente entre 50 e 60 % do
gue é comercializado mensalmente na feira virtual até 2019.

Os produtos externos sdo produzidos por outros empreendimentos de
ECOSOL brasileiros e trazidos com a finalidade de aumentar a diversidade de
produtos na feira virtual, oportunizar a troca de mercadorias entre iniciativas de
comeércio justo; realizar compras coletivas de insumos béasicos para a fabricacdo de

produtos processados; entre outros.

Categoria Numero de empreendimentos
Empreendimentos Locais Urbanos 8
Empreendimentos Locais Rurais 8
Empreendimentos Externos 12

Figura 10 - Quadro de categoria e numero dos empreendimentos que comercializam na feira virtual
bem da terra. (Fonte: cirandas.net Acesso:13 maio 2020)
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Segundo Aldrighi e Fernandes (2019), a partir de 2018, vem se
desenvolvendo um mecanismo interno de acreditacdo dos processos de producao
que abarcam as necessidades de aproximar consumidores e produtores e de
certificar a producdo dos empreendimentos urbanos e rurais da Rede. Esse
processo vem sendo chamado de acreditacdo da Rede Bem da Terra e se divide em
dois blocos. O primeiro se refere a acreditacdo dos processos de producao solidaria
e 0 segundo, aos processos de producao agroecologica.

A acreditagcdo sera feita através de comissfes mistas, reunindo os atores das
trés arenas que compreendem a feira virtual, ou seja, produtores, consumidores e
membros de incubadoras ou entidades apoiadores. A partir deste processo se
pretende realizar o acompanhamento dos processos de producdo e transicao
agroecologica das propriedades de forma conjunta (ALDRIGHI e FERNANDES,
2019).

Em 2019, a feira virtual passa por algumas reformulacdes na sua estrutura
organizacional. Os nucleos de consumidores deixam de existir, passando a funcionar
apenas os nucleos territoriais®®, conforme a entrevista nimero 04 (incubadora).
Ainda, O CD da feira virtual muda de lugar pela segunda vez ao longo destes cinco
anos de existéncia, agora, alocado em um espaco da Universidade Federal de
Pelotas. No final do ano, aconteceram dois eventos comemorativos marcantes. Em
dezembro de 2019, aconteceu uma festa comemorativa de 10 anos da Rede bem da
Terra reunindo aproximadamente 40 produtores e produtoras, além de incubadoras.
Para encerrar o ano, a festa de cinco anos da feira virtual Bem da Terra, reunindo

mais de 60 consumidores no Centro de Distribuicao.

3 Esses nlcleos compreendem consumidores que se encontram a uma distancia razoavel da feira
virtual e se constituem como pequenos GCRs vinculados a rede. Atualmente existe um no bairro
Laranjal.
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5 A FEIRA VIRTUAL BEM DA TERRA, OS PROJETOS COLETIVOS E AS SUAS
DINAMICAS

A Feira Virtual Bem da Terra se origina fortemente inspirada por duas
experiéncias, como foi possivel observar a partir da entrevista de numero 04
(Incubadora). Contudo, ela foi trazida para o contexto local e aproximada a realidade
dos atores deste espaco no qual foi desenvolvida. Em uma leitura pragmatica, ela foi
criada para Vviabilizar a comercializacgdo de produtos da ECOSOL de
empreendimentos vinculados a associacao de produtores Bem da Terra.

A ECOSOL possui uma série de principios que ultrapassam aqueles do
mainstream das trocas de mercadorias e que ndo se resumem a um conceito de
uma economia baseada em preceitos caridosos.

Diante das entrevistas realizadas com os atores, foi observado que a légica
de criacdo da feira virtual para viabilizar e sustentar a sua continuidade desde o
inicio foi: 1. Associar a tecnologia da informacdo ao consumo responsavel e a
economia solidaria; 2. Integrar os atores envolvidos de forma que a necessidade de
despender recursos com pessoas fosse minima ou zerada; 3. Permitir a ascensao
da consciéncia e reflexdo dos atores sobre 0 consumo e 0s seus processos; 4. Criar
um centro de distribuicdo de produtos para a economia solidaria local.

A partir do que foi observado até entéo é possivel afirmar que os pontos 1, ou
seja, associar a tecnologia da informacdo ao consumo responsavel e a economia
solidaria; e 4, criar um centro de distribuicdo para a economia solidaria local, foram
atendidos, uma vez que a feira virtual completou no ano de 2019 o seu aniversario
de cinco anos, mantendo as suas caracteristicas originais ao projeto aqui descrito.
Além disso, cabe salientar que nesses cinco anos de existéncia a feira virtual acabou
inspirando a utilizacédo da plataforma cirandas por outras iniciativas nacionais, assim
como, vem servindo de exemplo para experiéncias regionais parecidas.

Ainda, é possivel perceber uma distincdo entre a operacionalidade temporal
dos pontos que guiaram a logica para sustentar e viabilizar a feira. Os pontos 1 e 4
podemos considerar como praticos tendo em vista a operacionalidade a curto prazo

de ambos, uma vez que resumidos a estruturacdo de espacgos, sejam fisicos ou
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virtuais. Ou seja, a ferramenta de comercializacdo foi criada, discutida e testada
antes mesmo de a feira iniciar. A criagdo do centro de distribuicdo seguiu 0 mesmo
sentido, entretanto, com as suas devidas particularidades.

Contudo, nos pontos 2 e 3 é onde encontramos em uma escala temporal a
maior variagdo de projetos dentro da arena da feira virtual. Naturalmente, essa
variacdo depende do envolvimento e da construgdo dos atores. E possivel observar
insucesso nas projecoes feitas em ambos o0s aspectos mencionados nos dois
pontos, ou seja, no sentido da consciéncia e da intencionalidade de diminuir ou zerar
a necessidade de despender recursos em algumas situacdes. Além disso, também
se evidencia uma correlagéo entre estes dois fatores, 0s quais se retroalimentam,
tornando a curva de ascensao do consumo aquém do projetado.

Isso porgue esses pontos tratam dos principios da ECOSOL (FBES, 2005) e
do Consumo Responsavel (KAIROS, 2020), que ficam condicionados ao
engajamento dos consumidores e produtores. A feira virtual, como um GCR, fica
dependente da integracdo destes atores aos processos de gestdo e participacao
para que ocorra a integralizacdo nas operacoes e atividades de rotina que envolvem
0 consumo responsavel. Por isso, esses dois pontos parecem terem ficado aquém
das projecbes em comparacdo aos outros dois, por tratarem de questdes que
envolvem principios como a autogestdo, democracia, solidariedade, cooperacao e,
portanto, ndo serem de cunho operacional.

A necessidade de manter o projeto feira virtual vivo e a dificuldade em
estabelecer niveis satisfatorios de consumo dentro dos prazos programados, foram
fazendo com que os projetos coletivos tivessem de serem repensados. Ao longo do
tempo algumas mudancas nos projetos permearam as arenas da feira virtual. E
importante observar uma série de discursos dos atores das distintas arenas acerca
da compreenséo destes sobre as definicdes e finalidades da FVBDT. Isto implica em
uma leitura aproximada na construgcdo dos seus projetos coletivos nas suas
respectivas arenas, direcionando a um projeto coletivo, seja de consumo, producao
ou incubacao.

A ideia de nuclear a feira para organizar os consumidores, vem das
experiéncias vivenciadas conforme se observou na entrevista de numero 04
(incubadora). Na mesma entrevista, assim como nas outras, comeca a se desvendar

gue a feira virtual representa para aqueles atores, ndo apenas um mercado onde
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produtores comercializam para subsistirem e garantirem as suas reprodugdes
sociais, e consumidores acessam produtos para satisfazerem as suas necessidades
basicas. Ela se pretende e se utiliza como um espaco que possui outros tantos
significados, o que a torna diferente de outros mercados no ambito agricultura
familiar.

Ao observar alguns discursos, possibilita-se estabelecer relagbes com a
discusséo de Schneider (2016), que dialoga com este contexto. A feira virtual vem a
ser 0 que o autor chama de mercados de proximidade, no qual uma série de
caracteristicas esta intrinseca como aspectos valorativos, relacbes de trocas
interpessoais, autogestao e subsidiariedade.

A entrevista de niumero 03, realizada com uma consumidora inativa, gerou o

seguinte discurso:

[...] A ideia que ele vendeu muito também, na hora de falar sobre a feira, é

. sem atravessador, sem interceptador, onde todos ganhariam mais, ou
seja, o0 meu preco final como consumidor seria mais baixo, o preco que o
produtor estaria ganhando seria mais justo e maior. Acho que isso foi
relevante (CONSUMIDORO3, 2019, p. 01).

No sentido de ampliar a compreenséo acerca das motivacdes para consumir
na feira virtual, a entrevistada de numero 08 (consumidora) disse o0 seguinte: “eu
acredito que a feira virtual tem um diferencial que é o de viabilizar a comercializacéo
para empreendimentos que de outra forma nao teriam acesso ao mercado”.

A entrevista de numero 09, realizada com um consumidor, resultou em uma
resposta um tanto mais elaborada acerca da percepg¢éo daquele ator sobre o ato de

consumir, o qual diz o seguinte:

[...] Ainda em relacdo a primeira pergunta, tinha todo esse contexto
ideoldgico também, de tu apoiar iniciativas, enfim. Quando tu td comprando
algo tu t4 dando um pouco da tua vida ali né. Aquilo ndo é dinheiro que tu
troca ali né. Tu ta trocando um pouco de vida, né. Tu troca a vida, eu vou la
empresto a minha racionalidade, as minhas habilidades, as minhas
competéncias, para essa autarquia e eles me dao dinheiro. Esse dinheiro
ele ndo é papel, moeda né. Aquilo € um pouco da minha existéncia, € um
custo de oportunidade, eu to ali. E ai tem esse aspecto assim de enfim, tem
alguém olhando pro mundo e ndo querendo me envenenar. (...) Enfim, a
gente ta nessa seara. Entdo cara, eu acho que é um pouco disso assim.
Tem esses dois aspectos. Tem essa qualidade que a feira empresta e tem
esse aspecto enfim de que tu d4, tem esse aspecto realmente que é a
solidariedade, que talvez mais do que isso, mas enfim. Ndo tem uma
palavra melhor né. Ou seja, tu te soma a uma corrente de homens e de
mulheres que olham pro mundo e pensam esse mundo diferente, pensam o
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mundo e a relacdo sociedade natureza né. Fundada e baseada em outro
nivel de relagdo, nesse sentido assim. Entdo isso tem a ver com o fato de
eu consumir ndo s6 na feira virtual, mas em outras feiras de produtos
orgéanicos, enfim que tem pela cidade, e em outros aspectos da minha vida,
enfim que gravitam nessa direcdo. Somo esforcos pra isso acontecer
(CONSUMIDORO9, 2020, p. 01).

Os discursos dos trechos das entrevistas 03, 08 e 09 (consumidores) trazidos
possibilitam exemplificar alguns aspectos valorativos mencionados por Schneider
(2016). A entrevistada de numero 03 destacou que foi relevante o argumento de que
todos ganhariam mais sem atravessador e o preco do produtor seria mais justo,
maior. Na entrevista de numero 08, a consumidora argumenta que uma das
motivacées de consumir na feira era o fato de que ela oportuniza a comercializacéao
a empreendimentos que nao teriam acesso ao mercado de outra forma. Na
entrevista de numero 09, sdo enumerados diversos aspectos valorativos pelo ator a
relacdo sociedade natureza que percebe na feira virtual; a possibilidade de consumir
alimentos sem agrotoxicos; a troca estabelecida na relacdo da compra solidaria.

Portanto, estes sdo alguns exemplos trazidos nestes trechos transcritos
dentre os diversos encontrados ao longo de todas as entrevistas realizadas com
consumidores, produtores e membros de incubadoras, sobre os aspectos valorativos
encontrados nos discursos dos entrevistados e que ndo dialogam com 0s outros
mercados acessados pela agricultura familiar segundo Schneider (2016), entre os
guais estdo 0s convencionais, institucionais e de commodities. Ainda, eles trazem
um conjunto de valores que orientam os diferentes atores em um sentido, se nao
anico, préximo, o que possibilita a existéncia da feira.

A feira virtual possui mdultiplas finalidades de acordo com as lentes dos
respondentes. Para o entrevistado de numero 02 (produtor), ela possui a finalidade
da venda direta, sem atravessador. Para a de numero 03 (consumidor), a feira virtual
tem a finalidade de fazer o contato entre produtor e consumidor e oportunizar a
comercializacdo a quem nao teria outros espacos de venda. Para a entrevistada de
namero 01 (incubadora), viabilizar um canal de distribuicdo de grupos formais e
informais para a regido era € a principal finalidade da feira virtual. O respondente
namero 04 (incubadora) disse que a finalidade da feira € permitir que as pessoas
aprendam. “Um outro tipo de relacdo humana, relagdo social. Baseado na

cooperagao, na solidariedade, na autogestao”.
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A entrevistada de numero 10 (consumidora), diz que a finalidade da feira é

promover a mudancga do comportamento em relagédo ao consumo e complementa:

[...] Agora, esse outro lado realmente de repensar o ato politico de consumir,
onde é que a gente consome, onde é que a gente coloca o dinheiro que a
gente tem, como € que isso acontece, eu acho que isso, S40 poucos
espacos pra gente pensar sobre isso. Entdo eu acho que tinha que ser a
principal bandeira e objetivo da feira. Porque as outras bandeiras que estéo
conosco tem mais espacgos que ja trazem (CONSUMIDOR10, 2020, p. 06).

O discurso do entrevistado de numero 11 (consumidor) vai ao encontro do
anterior, quando diz que a finalidade da feira é “trazer consciéncia da importancia do
consumo, do consumidor e do que ele pode influenciar na vida da sociedade, da
coletividade”.

O entrevistado de namero 07 (incubadora) deu a feira virtual a seguinte

definicao:

Eu acho que é a consequéncia, entende, 6bvia, do trabalho que a gente
tem, e da visdo que a gente tem, de economia solidaria, né. Dessa viséo,
gue projeta a economia solidaria, como um experimento de uma
possibilidade de organizagdo econ6mica, social, politica, cultural, de futuro.
De sociedade do futuro, respeitando o meio ambiente, respeitando a
autonomia, a autogestdo, dos processos, OuU Seja, 0S pProcessos
econdbmicos, eminentemente econdmicos, atravessados pelo campo
cultural, politico e, portanto, social. Entdo eu vejo muito ela como
consequéncia ndo desarticulada do processo de organizacdo da producéo.
Porque ndo tem como haver producdo sem consumo. E se nés temos um
tipo diferenciado de producgdo, nds temos que ter um consumo diferente
(INCUBADORAO07, 2020, p. 10).

Diante destes discursos, fica evidenciado que nao se trata de uma relacao de
troca mercantil convencional. Existem distintos processos e atores que se envolvem
no contexto da feira virtual e, por isso, um conjunto de atores tdo heterogéneos se
une com a finalidade de trabalhar sobre uma proposta com esse grau de
complexidade e desafios, para aléem de desempenharem algumas tarefas pontuais
de rotina. Isso pbéde ser observado em inumeros trechos de discursos dos
entrevistados.

E notavel a existéncia de diversos projetos a partir dos discursos dos atores
das diferentes arenas, que por vezes se cruzam, se confundem, entram em disputa
e persistem. Portanto, em outras palavras, é possivel observar uma heterogeneidade

de projetos individuais que permeiam nessa arena de disputas que € a feira virtual.
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As interfaces estabelecidas entre os atores no periodo prévio ao seu inicio, assim
como os choques de dominios, que majoritariamente se deram em reuniées em que
estavam presentes as incubadoras.

As incubadoras tiveram um papel fundamental na criacdo da feira virtual e
atuaram como elo em diversos momentos e circunstancias distintas nos seus
processos. Os proximos topicos serdo discutidos com enfoque em cada arena da
feira virtual. Entretanto, diante do formato que a feira assumiu, tornando-se um GCR,
e sua estreita relacdo com as incubadoras, por vezes serdo trazidos trechos das
entrevistas realizadas com 0s seus membros nas subsecdes das outras arenas e

vice-versa, pela sua singular coesao.

5.1 As Incubadoras os seus Projetos e Agéncias

A partir de uma série de entrevistas foi possivel perceber o alto grau de
agéncia exercido pelas incubadoras no ambito da feira virtual, na arena de
consumidores, assim como desde 0 inicio em outros processos. Segundo Long
(2001) os atores exercem as suas agéncias ao entrarem em contato nas suas
arenas de atuacdo. As incubadoras, através das suas agéncias, atuaram como
catalisadores de processos indispensaveis para que o desenho e a estrutura da feira
pudessem ser desenvolvidos, como foi possivel observar ao longo do primeiro
capitulo dos resultados.

As ac0Oes das incubadoras se destacaram por dois aspectos dentre varios que
compreendem 0s processos de incubacgéo e que levaram a definicdo das categorias
de analise para interpretar os projetos que nortearam as suas interfaces com o0s
atores da feira virtual. Diante disso, indispensavel dizer aqui que as categorias foram
determinadas a partir um longo periodo de reflexdo acerca destas interfaces com
produtores e consumidores, considerando os papéis da universidade neste contexto,
que perpassa pela extensdo universitaria como um dos seus pilares de atuacdo. Por
isso, foram definidas duas categorias para avaliar os projetos das incubadoras e as
suas agéncias.

Diante das entrevistas realizadas, observou-se que as incubadoras NESIC e
TECSOL dividiram o protagonismo na criacdo da feira virtual e compartilharam o

trabalho através de uma espécie de comissao para pensar como seriam os detalhes
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deste canal de comercializagcdo. O discurso entrevista de numero 01 diz o seguinte:
“‘Entdo, portanto, o protagonismo das incubadoras sempre foi muito grande,
justamente para viabilizar”. Na entrevista de Numero 04 “A gestao ela foi feita desde
0 comecgo pelos nucleos universitarios...”.

A entrevista com o ator de uma incubadora gerou o seguinte discurso:

[...] Eu acho que houve mudancas na prépria gestdo da feira, em que os
consumidores realmente foram assumindo mais, porque antes havia muito o
trabalho das incubadoras, especialmente do TECSOL e com a ajuda do
NESIC mais. Mas eu via mais o TECSOL. Eu acho que o projeto meio que
ele foi sendo mais monitorado pelo TECSOL do que pelo NESIC
(INCUBADORAO07, 2020, p. 05).

Contudo, através de algumas entrevistas, foi possivel identificar que ainda
assim, a capacidade de agéncia da incubadora TECSOL foi maior em determinados
momentos em razao da disponibilidade de atores que se envolveram nos processos
de gestdo da feira. O entrevistado de nimero 07 aponta um possivel motivo para tal,
quando diz o seguinte: “Eu acho até que o projeto mesmo junto & SENAES™, CNPq,
era do TECSOL”. Na entrevista de numero 04, se confirma que a disponibilidade de
pessoas no TECSOL é proporcionalmente maior “(...) Com uma proporgéo de 2 pra
1. Umas duas pessoas do TECSOL pra uma pessoa do NESIC, mais ou menos (...)".

Diante do exposto, podemos observar que algumas entrevistas trazem
trechos que dialogam com uma das categorias criadas para realizar a andlise dos
projetos das incubadoras frente a FVBDT. A partir dos primeiros contatos com 0s
atores, as categorias determinadas para analisar os projetos das incubadoras foram:
a primeira, viabilidade, tendo como indicadores a difusdo da ideia, busca de
parceiros e projetos com o emprego de pessoal para desempenhar tarefas pontuais;
a segunda, processos, assumindo como indicadores as acfes construtivistas e
formativas em ECOSOL.

Foi possivel observar que as incubadoras empregaram basicamente toda a
mao de obra necessaria para o start da feira virtual. Os consumidores estavam
organizados por proximidade geografica ou por afinidade, em 14 ndcleos. Naquele
periodo, quando a feira iniciou, os nucleos faziam rodizio entre si assegurando a
participacdo de pelo menos um integrante para fazer a separacdo, que era

obrigatéria para todos e, com o passar do tempo, passou por algumas

14 . . . s
Secretaria Nacional de Economia Solidaria
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reformulagbes. Os pedidos eram organizados individualmente, de acordo com o0s

ndcleos, por um representante do respectivo nucleo.

No inicio, o formato era de as pessoas, a divisdo, a organizacao dos
consumidores, em grupos de consumidores. Entao havia 4, foi feito, lembro
na época, um video de sensibilizacdo, que apresentava a proposta, entao
essa proposta foi apresentada para diversas pessoas. Foi feita uma lista de
pessoas que poderiam ser potenciais, que viessem a serem consumidoras
da feira virtual. Para conversar com essas pessoas foi feito o video para
proposta da feira virtual e chamar reunides e estabelecer conversas.
Posteriormente a isso, foi se constituindo grupos de consumidores, “a
pessoa que chamou la no grupo ufpel centro e o ndcleo acabou ficando
nucleo ufpel centro”. Ah, tinha essa sensibilizagdo para a UCPel, era feito o
convite para as pessoas e a partir dali foram se constituindo os nucleos de
consumidores. Algumas pessoas ficaram responsaveis, duas pessoas
ficaram responsaveis que eram os articuladores de nucleos, por fazerem a
articulacéo, que era entdo manter essas pessoas informadas das decis6es
gue eram tomadas |4 em uma coordenacao colegiada entre as incubadoras
e enfim (INCUBADORAO1, 2020, p. 03).

Neste trecho, mais uma vez, a categoria viabilidade representando um dos
projetos e a capacidade de agéncia das incubadoras, se imbricam. Esta realidade se
desenvolve ao longo das entrevistas quando analisadas. A agéncia das incubadoras
estava fortemente presente até o momento em que inicia o processo de
desincubacdo da feira virtual, onde a transicdo da gestdo, que se dava sob a
responsabilidade das incubadoras, foi passando gradativamente a ser respondida

pelos consumidores. Isso pode ser observado no discurso seguinte:

[...] Entdo a organizacdo, a gestdo da feira estava em uma grande
coordenacéo e nos grupos de consumidores. Esse formato ficou por muito
tempo. Depois disso foi se constituindo entdo uma coordenac¢éo da proépria
feira virtual mais enxuta, com pessoas dai de dentro dos ndcleos, para além
das incubadoras, porque antes estava muito centralizada nas incubadoras,
entdo uma coordenacdo que reuniu pessoas que ndo sé das incubadoras.
Entdo a coordenacéo ela foi aos poucos se descolando das incubadoras e
passando a ter uma identidade maior com a feira virtual. Isso funcionou por
muito tempo (INCUBADORAO1, 2019, p. 04).

A necessidade da participacdo dos consumidores noOs pProcessos
organizativos da feira virtual e da sua gestdo, sempre esteve clara para as
incubadoras. Entretanto, como foi possivel perceber ao longo das entrevistas, este
processo de apropriagdo dos consumidores precisou de estimulos feitos a partir das
incubadoras para que a transicdo da gestdo da coordenacao da feira passasse a ser

assumida integralmente pelos consumidores.
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A gestéo, ela foi feita desde o comeco pelos nucleos universitarios e la pelo
final do terceiro ano, mais ou menos, a gente... Quer dizer, desde o inicio,
dos primeiros encontros de consumidores a gente dizia que em algum
momento a feira teria que passar a ser gerida pelos consumidores. Depois,
a partir do terceiro ano, quando houve o golpe de estado e os programas de
extensdo do governo federal, eles foram gradativamente suprimidos, ai a
gente teve, digamos, o alibi mais forte para dizer pras pessoas: 6h, os
consumidores vao ter que assumir a feira porque nao vai ter mais bolsista
para fazer a feira andar. Entdo aquilo ali nos ajudou na verdade no processo
de incubacéo porque, a gente pode ali, digamos, ter um argumento forte né.
A gente foi progressivamente transferindo a gestdo pros consumidores, que
hoje é feita basicamente por ele. Embora a gente tenha que levar em
consideracdo que uma parte da coordenacdo da atual gestdo foi de
membros ou ex-membros dos nucleos, né! (INCUBADORAO4, 2020, p. 03).

A feira virtual, nos dois primeiros anos, teve uma curva ascendente no que diz
respeito ao numero de consumidores envolvidos no processo e, consequentemente,
maior receita desde o seu inicio até os dias de hoje. Esse periodo coincide com o
aguele em que as portas do centro de distribuicdo permaneciam por mais tempo
abertas. Ela surge fortemente calcada e dependente da estrutura das incubadoras e
da participacdo dos atores envolvidos. Ndo por acaso, ao longo do tempo, se
desenvolve um projeto de gestdo que coloca os consumidores e produtores na
lideranca do processo.

Contudo, essa transicao de responsabilidade na gestéo parece ter sido fruto,
primeiro, das incubadoras e as suas capacidades de agéncia, que orguestraram
essa mudanca e, segundo, dos projetos que tratam dos processos e tem a ver com
as acoes formativas e construtivistas em Economia Solidaria, realizadas
paralelamente pelas incubadoras e praticamente ausente no contexto das
entrevistas.

A auséncia desta categoria se fundamenta pela predominancia do projeto que
corresponde a outra categoria de analise relacionada a viabilidade da feira. Nesse
sentido, acredita-se que por esse motivo ela tenha se apresentado de forma
escassa. No entanto, ela pode ser observada ao longo do seguinte trecho da

entrevista de niumero 08 (consumidora) quando diz:

[...] a reducdo de bolsistas trabalhando na feira virtual que faziam uma
grande parte do trabalho né, entdo comecou-se uma outra discussédo do
aumento de trabalho para os consumidores, na participacdo dos
consumidores ser mais intensa, que ali em 2017 gerou o que a gente
chamou de oficinas para a autogestdo. Entdo foram varias reunides que
aconteceram no periodo entre janeiro a abril que tinham ali em média 20
pessoas, entre 20 e 30 pessoas em cada reunido (CONSUMIDORO08, 2020,
p. 05)
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As oficinas com o intuito de promover a emancipacédo dos consumidores para
a autogestdo foram atividades realizadas desde sempre por membros das
incubadoras em conjunto com consumidores e produtores. A utilizacdo de
ferramentas e metodologias autogestionarias foi priorizada, mas neste contexto, se
deu autodeclarada e com o intuito claro, ou seja, a transicdo da responsabilidade da
gestéo da feira virtual para os consumidores.

A observacdo participante proporcionou a coleta desta informacédo que se
mostrou escassa nas entrevistas diante da proposta de analise categoérica. No
entanto, o projeto coletivo que predominou nas incubadoras foi a viabilidade, ficando
evidente ao longo dos discursos dos trés membros de incubadoras entrevistados
(entrevistas 01, 04 e 07) além de trechos de outras entrevistas realizadas com
consumidores e produtores.

Aqui se encontra, portanto, um primeiro elemento de construgdo parcial ao
guestionamento realizado no problema desta pesquisa, quando se pergunta como
pdde a feira virtual se manter por este longo periodo em bases ndo econdmicas. A
capacidade de agéncia das incubadoras se mostrou imprescindivel para que a
estrutura de comercializacdo da FVBDT se mantivesse ativa por este longo periodo
sem autossuficiéncia econdmica, através da utilizacdo de recursos humanos para
trabalhar diretamente ou captar recursos financeiros, subsidiando combustivel,
manutencdo de prédios, pessoal terceirizado, etc.; e materiais que envolvem o0s

prédios, veiculos e etc., das universidades envolvidas.

5.2 Os Projetos Coletivos na Arena de Consumidores

A arena de consumidores da FVBDT se torna um embrido no periodo anterior
ao surgimento da feira, como foi possivel observar na entrevista de niumero 01
(incubadora), quando os nucleos universitarios fizeram a divulgagédo prévia da feira

articulando potenciais consumidores:

[...] Foi feita uma lista de pessoas que poderiam ser potenciais, que viessem
a serem consumidoras da feira virtual. Para conversar com essas pessoas
foi feito o video para proposta da feira virtual e chamar reunibes e
estabelecer conversas. Posteriormente a isso, foi se constituindo grupos de
consumidores, “a pessoa que chamou la no grupo UFPel centro e o nucleo
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acabou ficando nucleo UFPel Centro”. Ah tinha essa sensibilizacdo para a
UCPel, era feito o convite para as pessoas e a partir dali foram se
constituindo os ndcleos de consumidores (INCUBADORAOL, 2019, p. 04)

Quando a FVBDT inaugura, em dezembro de 2014, se constituem 14 ndcleos
por proximidade geogréfica, que se consolidam ao longo dos préximos quatro anos
da feira virtual sob o formato dos consumidores organizados em nucleos de
consumo, havendo alguma mudanca que outra, mas na sua maioria, mantida™>.

A Associacdo Educacional para o Consumo Responsével Rede Bem da Terra
se constituiu em 2017, como foi possivel observar nas discussdes anteriores, apds
dois anos de engajamento dos consumidores articulados através dos seus nucleos
de consumo que juntos integravam este GCR. Os consumidores da FVBDT, ao
formalizarem a associagédo de consumidores, acabam assumindo majoritariamente a
gestdo ao longo do tempo, criando uma estrutura diretiva, pretendendo estabelecer
um processo dialdgico.

E notavel a mutacdo de projetos coletivos na arena de consumidores em
diversos momentos desta caminhada, entretanto, aquela caracteristica central
trazida de outras experiéncias explanada no inicio da apresentacdo do objeto e que,
trata da nucleacdo como forma de organizar os consumidores, deixa de existir no
ano de 2019, por exemplo. Outras possibilidades de reformula¢des percebidas estédo
na extincdo de figura Unica responsavel por funcdes como a coordenacao do dia,
gue passar a ser centralizada na figura do caixa.

A feira virtual nunca alcancou o ponto de equilibrio econémico e, quando
quase chega la, de repente, se depara com um cenario de queda abrupta no
consumo associado a uma crise na participacdo dos atores envolvidos e o consumo
nao se recupera. Diversas falas vdo ao encontro desta afirmacédo, por exemplo, a

entrevista de numero 11:

[...] E ai também a falta da estrutura que devido a crise das universidades,
deixaram de fornecer pra feira, com o0s seus bolsistas, os sindicatos
apoiavam mais a feira com os seus recursos. Que talvez isso, por exemplo,
agora além de trabalhar, a gente tem que contribuir monetariamente todas
as pessoas que se dispfe a isso, pra poder pagar esse trabalhador que ta
trabalhando ali na feira, sdo as pessoas que tem esse recurso ou estao

' Ao longo do periodo em que os consumidores se organizaram através de nucleos por proximidade
e afinidade, diversas reconfiguracBes ocorreram e nucleos se fundiram, outros deixaram de existir.
Por isso, o numero de nlcleos também variou ao longo do tempo entre 12 e 16 nlcleos com
consumidores ativos. A feira virtual ja reuniu mais de 20 nlcleos de consumidores dentre todos
aqueles que compuseram o GCR.
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motivadas. E essa questdo. E a forma, teve que se mudar a forma da feira.
Talvez isso tenha ficado um pouco também, como é que eu vou te falar...
Pouco compreendido! A feira ja ndo tava indo bem das pernas e foi uma
tentativa né. Esse novo formato ndo foi muito assimilado pelos
consumidores (CONSUMIDOR11, 2020, p 05)

O formato inicial que se pretendia na feira virtual, o qual vislumbrava a
integracdo dos consumidores em nucleos de consumo, partia do pressuposto de que
havia um numero razoavel de consumidores responsaveis na regido. Neste sentido,
a constituicdo de nudcleos foi a maneira encontrada para realizar a organizacgéo,
como foi possivel perceber ao longo das entrevistas.

Segundo Portilho (2009), o movimento pro-consumo responsavel corresponde
a uma dentre as trés possibilidades de categorias de movimento de consumidores a
se observar. Estes consumidores possuem preocupacdes e responsabilidade
socioambiental, diferenciando de um consumidor pragmatico que, segundo Cotrim et
al. (2018), atém os seus critérios de consumo baseados em informacfes basicas
como preco e qualidade do produto.

De acordo com Kairds (2020), este consumo pode possuir diversas
conotacbes como consciente, sustentavel, critico, ético ou solidario. Entretanto,
como ressalta Bierwagen (2016), estas tantas formas de se referir ao consumo
responsavel podem ser encontradas em documentos oficiais, literatura académica e
nao académica e, muitas vezes, podem servir mais para confundir do que enriquecer
o debate, uma vez que em alguns casos sao tratados como Sindnimos e em outros,
para retratar realidades distintas.

Por isso, diante da probleméatica da queda de consumo, das observacfes em
relacdo as referéncias relacionadas ao mesmo e as demais questbes que 0
envolvem, foram escolhidas duas categorias que se pretendem como projetos de
consumidores a fim de simplificar e, ao mesmo tempo, permitir esta analise. Optou-
se por definir duas categorias para compreender os consumidores da feira virtual
que sdo: consumidor responsavel e consumidor pragmatico.

As entrevistas revelaram que todos os consumidores entrevistados possuem
algum grau de preocupacao socioambiental. Isso explica em alguma medida o fato
terem se engajado a FVBDT como consumidores. Um destes consumidores
entrevistados deixou de ser ativo, mas permaneceu vinculado por um periodo

superior a dois anos e apresentou no seu discurso elementos onde € possivel
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perceber preocupacdo predominantemente social. Além deste, todos os outros
consumidores entrevistados possuem um vinculo maior do que dois anos como tal.

Entretanto, ndo € possivel explicar, a partir das duas categorias escolhidas,
como se dao os inumeros casos de desisténcia encontrados no que diz respeito ao
consumo. A feira virtual j& cadastrou mais de 600 consumidores ao longo da sua
existéncia, porém, atualmente, conta com pouco mais de cem ativos. Parece que
parte significativa do consumidor que desiste de consumir na feira virtual,
experimenta esse processo por um periodo consideravel e superior ao tempo que
um consumidor pragmatico seria capaz de vivenciar. Associada a essa questao,
observamos discursos que deixam subentendido que alguns consumidores da
FVBDT estdo em processo de desenvolvimento das suas consciéncias, conforme a
leitura de Portilho (2009) e Kairds (2011) acerca da consciéncia socioambiental do
consumidor.

A seguir, o trecho trazido corresponde ao discurso de um agricultor, da
entrevista de numero 05, que percebe o seguinte, quando questionado sobre o que
o consumidor leva em consideracdo para escolher o seu produto e para ser
consumidor na feira virtual: “Eu acho que o consumidor assim, ele ta criando
consciéncia”. No mesmo sentido, outras entrevistas geraram discursos que
corroboram esta ideia de construgcdo da consciéncia e que dialogam com a
perspectiva construtivista da POA, onde os sujeitos interagem, formulam as suas
estratégias e projetos e se desenvolvem enquanto atores que se projetam.

A entrevistada de nimero 01 (incubadora) diz o seguinte sobre a feira virtual:
“Ela se desenvolve e provoca reflexdo. E um processo dialético extremamente
importante”. A entrevista de numero 04, com um membro de incubadora, gerou o
seguinte discurso: “eu custei a me dar conta da complexidade do processo que é
das pessoas transitarem do consumo convencional para o consumo responsavel”.

Portanto, é possivel vislumbrar a existéncia de um consumidor que a priori,
estd transitando entre as categorias consideradas para fim desta analise e que
desenvolve a sua consciéncia em relacdo ao consumo responsavel. A mesma nao
esta descrita no aporte tedrico trazido em (PORTILHO, 2009); (CARNIATTO,2007);
e (COTRIM et, al. 2018).

Kair6s (2011) aborda o conceito de entender para intervir, no entanto, nao se

da maior aprofundamento nesta discussdo com a perspectiva do desenvolvimento



83

da consciéncia em relacdo ao consumo responsavel, ficando apenas subentendido
qgue, na medida em que se compreendem 0S processos, 0S atores aumentam as
suas capacidades de agéncia e se envolvem mais nos processos de consumo nos
quais estao imersos.

Dito isso, todas essas entrevistas trazem indicios de que existia um
pressuposto questionavel na medida em que observamos essas informacfes e a
prépria afirmacao de um dos membros das incubadoras. Quer dizer, é dificil explicar
a grande evasdo de consumidores diante do universo trazido de mais de 600
cadastros, quando o aporte tedrico e outras entrevistas trazem conteddo que néo
deixa duvidas. O consumidor responsavel possui uma série de esclarecimentos que
em tese, ndo deveriam lhe permitir ser tdo evasivo como foi possivel observar no
caso da feira virtual.

E possivel verificar que, uma parcela daqueles consumidores que seriam
considerados responsaveis estaria entdo passando por um processo de
desenvolvimento da sua consciéncia em relacdo ao consumo responsavel. Esse
consumidor em processo de desenvolvimento da sua consciéncia € reflexo de uma
construcéo social baseada na participacdo como membro ativo e decisivo das acbes
gue movimentam determinados grupos sociais (LONG, 2001).

Deparamos aqui com uma realidade que dialoga majoritariamente com as
categorias de consumidores politicos ou responsaveis, uma vez que 0s discursos
dos consumidores entrevistados apresentam indicadores desta. Entretanto, quando
observados os numeros de evasdes, associada a possibilidade do consumidor em
desenvolvimento da consciéncia ao consumo responsavel, apontada nas diversas
entrevistas realizadas com os atores das distintas arenas da feira virtual, se
descortina uma terceira possibilidade de interpretacdo categoérica de consumidor
numa perspectiva transitéria a conscientizagdo do consumo na concepcao de
Carniatto (2007), Portilho (2009) e Kairds (2020).

Portanto, os consumidores parecem se encontrar em uma transicdo em
relacdo ao desenvolvimento da consciéncia para do consumo responsavel, que se
caracteriza por incluir nos fatores de decisdo para o consumo, aqueles elementos
trazidos nas descricbes de Carniatto (2007), Portilho (2009) e Kairds (2020) que
utilizam ac¢des de consumo como propulsoras da economia para atender as suas

preocupacdes de cunho social, ambiental e econdbmicas. Estas estdo presentes nos
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discursos de todas as entrevistas em algum grau, seja com qualquer ator, inclusive

de produtores e incubadoras.

5.3 Os Projetos Coletivos na Arena de Produtores

A construcdo da grade categorica para analisar os projetos na arena de
produtores se deu baseada na leitura de Long (2001) e na releitura de Coraggio
(1994) e Santos (2006) sobre a obra “o Capital” livro | de Marx (1980) na qual trata a
reproducdo do capital em detrimento da vida do trabalhador, a Reproducao
Ampliada do Capital. Nessa releitura de Coraggio e Santos ela se transforma em
Reproducdo Ampliada da Vida, escolhida como categoria de andlise para a arena de
produtores, que ganha aspectos valorativos e caracteristicas da ECOSOL para
enriquecer a discussdo na qual se estabelecem relagdes com a producéo associada,
solidaria e democratica, trés aspectos fundamentais dentro de empreendimentos de
economia solidéaria e, por isso, escolhidos como indicadores para esta analise.

Em contraponto a esta categoria, se escolheu a reproducao social como a
categoria de analise para estabelecer uma comparacdo que remete aos projetos na
arena de produtores, de modo a representar uma leitura simplificada de reproducao
dos costumes, das necessidades, das geracbes, sem se basear em valores
vinculados aos aspectos produtivos da ECOSOL propriamente.

Entretanto, ndo se pretende aqui estabelecer qualquer demérito a estes
produtores. A reproducdo social tem sido desde sempre o0 objetivo das familias
camponesas, pois busca a manutencao dos seus modos de vida, socialmente justo e
mais sustentavel, diferentemente de categorias de insercdo mercadoldgicas. Utiliza-
se esta diferenciacdo para maior ou menor compreensao dos processos solidarios
pelos agricultores familiares.

Pensar o inicio da feira virtual foi um processo um tanto complexo, porque ao
mesmo tempo em que se pretendia maximizar o rendimento do produtor, ndo podia
se perder um ponto fundamental dentro das arenas da economia solidaria, a
reciprocidade entre produtores e consumidores estabelecida nos espacos
comercializacdo. A maneira que se encontrou para tal maximizacéo foi fazendo com

gue o produtor ndo precisasse sair de casa para entregar o produto.
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A feira virtual se constitui a partir de uma l6gica de criar mercados para
empreendimentos de ECOSOL nos quais os agricultores familiares estéo inseridos.
Paralelamente a isso, a organizacdo de consumidores responsaveis em nucleos, foi
a estratégia adotada a fim de viabilizar o entdo canal de comercializacdo. Todavia,
esse formato ocasionaria outro problema que é a dificuldade em se estabelecerem
interfaces diretas entre produtores e consumidores. Estes problemas foram
levantados logo nos primeiros encontros entre produtores e consumidores, onde
entdo foi deliberada uma proposta de composi¢do mista nas equipes de trabalho no
dia das entregas.

Os nucleos de consumidores representavam um instrumento maior que para
além da ordem e da organizacdo das atividades da feira virtual. Partindo de uma
proposta de gestdo baseada em principios que conversassem com a economia
solidaria, a gestdo compartilhada entre produtores e consumidores da feira, foi uma
das primeiras tentativas de viabilizar o canal de comercializagéo, que sinalizava ter
dificuldade de alcancar o ponto de equilibrio econdmico ao final do primeiro ano de
existéncia, o que era de total interesse dos agricultores.

Um ponto comum que surgiu entre nos discursos dos produtores
entrevistados é que a feira virtual € muito boa porque permite comercializar sem sair
de casa e ter custos na comercializacdo. Todavia, se hdo houver consumidor, nada
disso adianta, uma vez que ndo havendo para quem vender o sentido da
comodidade e da seguranca de comercializar da porta da propriedade, se esvaem.

A autogestdo compartilhada foi proposta logo no inicio da feira, quando se
percebeu que a participacdo dos agricultores seria estrategicamente importante no
processo, embora a proposta da compra virtual tivesse justamente o intuito de
permitir que os produtores pudessem comercializar os seus produtos sem
precisarem sair de casa e, com isso, viabilizar a comercializacao, diminuir custos e
consequentemente, o preco final dos produtos.

Por isso, para dar maxima fidedignidade a proposta original, mas atender
também as dindmicas dos processos da autogestdo, a proposta de inser¢cdo dos
agricultores a gestéo da feira foi simplificada a vinda de apenas um membro dentre
0s cinco empreendimentos na época, ou seja, aproximadamente 20 familias, de
modo a rotacionar. Portanto, se cada familia enviasse um membro por sabado ela o

faria trés vezes por ano, diluindo assim, a carga de trabalho e responsabilidades na
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feira. Essa vinda seria para desempenhar o papel de facilitador no centro de
distribuicdo, auxiliando os consumidores no processo de separacao. A aproximacao
e estreitamento nas relacées de confianca entre produtor e consumidor sdo bénus,
mas tdo importantes para o processo de desenvolvimento da feira, permitindo que se
estabelecam interfaces entre quem produz e quem consome.

Contudo, ap6s um periodo que ndo chegou a um ano, esta pratica parou de
acontecer. Algumas entrevistas apresentaram discursos que corroboram a
importancia das interfaces para alguns consumidores. Neste trecho, o entrevistado
09 diz o seguinte: “(...) A primeira é o contato direto com o produtor. Eu sempre
gostei, quando eu vou na feira, de conversar com o0s produtores, saber um pouco da
onde é, como o cara faz.” Noutro trecho 0 mesmo diz o seguinte sobre o assunto:
“Eu acho que possibilidade de criar uma resisténcia a um modelo que ta posto ai, e
me parece que esse € um dos motes também né, ele deveria promover o encontro
né. Promover o encontro dessas pessoas com os produtores.(...)"

Esse periodo quando os produtores tiveram maior insercdo no ambito da feira
virtual, coincide com o ano onde ocorre 0 pico de consumo na feira. O referido
consumidor, do qual é trazido o discurso, ingressou em 2017, portanto ap0s essa
tentativa de inserir os agricultores na gestéo da feira.

A partir das entrevistas com os produtores foi possivel observar um conjunto
de atores realizando movimentos de disputas nas arenas em que estdo inseridos e
em constante reformulacdo dos seus projetos. Com isso, trazemos aqui trechos de
trés entrevistas onde foi possivel observar diferentes projetos que se cruzam e se
confundem, ora inclinados para uma categoria, ora inclinados para outra no que
tange aos produtores.

Na entrevista de niumero 06 € possivel observar que a entrevistada retne
uma série de elementos antagbnicos quando pensamos nas categorias criadas para
definir a arena de produtores. Se por um lado ela demonstra ter sensibilidade,
mesmo em um curto periodo de envolvimento, para indicadores que levam a
categoria de reproducao ampliada da vida, por outro lado, essa produtora traz uma
l6gica de comercializagdo contaminada pelo mainstream citado por Cotrim et al.

(2018), quando diz o seguinte:

[...] quando tu vai no super, tu vai olhar safra. Quando € época de safra, tu
vai la no tomate que € o mais comum. Ele chega a dois reais, dois e
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cinquenta. Quando é fora de safra ele chega a nove, dez reais. Entéo a feira
virtual ela acaba que ndo mudando os precos. Ela ndo aumenta e nem
diminui o valor. Que isso tem que ser trabalhado de acordo com a época,
variacdo de épocas, né. Ndo é época do pimentdo, dai tu vai avaliar os
precos do super, pelos precos do super. Ai tu vai ver o pimentdo ta super
carissimo, e tu ta vendendo por trés reais ali o teu pimentédo. Entéo tu ndo ta
valorizando (PRODUTORO06, 2020, p. 02).

Uma questdo que se evidenciou é o prejuizo de ela ter ingressado como
produtora nos ultimos anos da feira virtual e, consequentemente, a perda de todo o
debate anterior e que levou a algumas decises que culminaram para a politica de
precos da feira virtual. Um exemplo do que se esta propondo refletir, € a deciséo
que foi tomada por ndo seguir a sazonalidade dos produtos agricolas como
parametro para determinar os precos na feira virtual. Essa decisdo foi tomada por
um motivo intencional.

Ainda que estejamos inseridos num contexto capitalista, a feira virtual, através
do seu mecanismo, quebra a l6gica de oportunismo, os efeitos de oferta e procura,
dentre outros aspectos que o supermercado usufrui para estabelecer os precos dos
produtos. Em outro trecho a entrevistada diz o seguinte: “Mas quando tu entra no
super e o produto ta tu mais caro, o valor ta muito mais elevado que na feira virtual,
tem coisa errada.” Portanto esses dois trechos trazidos remetem a uma leitura que
encaixaria a produtora na categoria de reproducéao social.

Entretanto, a mesma produtora faz discursos que remetem a categorizacao
de reprodugéao ampliada da vida, quando diz o seguinte: “ Entdo, sei 4. Eu acho que
ele leva muito assim, o carinho, o capricho do produto que vai, como vai. E tu vai
acabando.. tem um elo né.” e “é uma economia diferente, € um modo diferente de
trabalhar. Mas € um modo assim maravilhoso né. Eu amo fazer. E tdo gratificante né
tu chegar...(...)". Ambos os discursos da produtora sdo de alguém que emprega
sentimento e que estabelece relacdo de reciprocidade na troca realizada com os
consumidores, diferente de um processo de comercializagdo sem interface com
consumidor.

Portanto, a partir do discurso da produtora, parece que a mesma se encontra
entre a via da reproducao social considerada para fins de comparacéo deste estudo
e a reproducdo ampliada da vida.

Noutra entrevista, determinado produtor apresentou um discurso
predominantemente inclinado a categorizacdo da reproducdo social. O mesmo

apresentou alguns tragos da categoria criada para se referir as contribuicdes de



88

Coraggio (1994) e Santos (2006). Entretanto, pareceu evidente a sua preocupacao
com a sobrevivéncia e a manutengdo dos produtores no campo. Isso pode ser
observado pela sua preocupacdo com a vulnerabilidade social dos agricultores
associado a sua alienacdo aos processos gerais que envolvem os consumidores da
feira virtual. Em nenhum momento o discurso do agricultor foi no sentido de
preconizar a producdo associada, solidaria, que transforma a realidade social e do

meio ambiente, a partir de um processo educativo.

Eu ndo sei, eu acho assim que seria bom aumentar mais. Tem muitos
produtores passando dificuldade ainda. Agora ainda mais a questdo, nao sei
se tu ouviu falar da feira da Fernanda'® que parou. Prejudicou muitos
produtores, meu grupo principalmente (PRODUTORO02, 2020, p. 01)

Neste trecho € possivel observar a eminente preocupacdo com 0s
agricultores familiares no discurso do entrevistado. Na sequéncia, 0 mesmo continua
discursando em defesa dos produtores quando questionado sobre alguma

expectativa ndo atendida no processo de comercializacao da feira virtual.

[...] Eu mesmo hoje, se sou coordenador da associacdo de produtores um
pouco por causa disso cara, eu quero ver a coisa melhorar pros produtores,
eu luto pelos produtores. Pela vida. Eu sei do trabalho que eles tém para
produzir, pra vender, da dificuldade, das pessoas contando com o seu
dinheirinho pra fazer um rancho, comprar comida, outros com a casa que
caiu por cima. Entende? Essas que séo as dificuldades do produtor. Por
isso nés temos que ver isso dai pra tentar melhorar. O produtor fornece
comida né, cara. O produtor que gera comida pra cidade. Um produto com
qualidade, sem veneno, sem agrotoxico (PRODUTORO02, 2020, p. 02)

Para finalizar, o trecho abaixo corresponde ao discurso do entrevistado
guando questionado sobre a finalidade da feira virtual, onde mais uma vez 0 mesmo
estabelece um olhar que preconiza os beneficios do produtor. Ele diz o seguinte:
“Foi 0 que eu te falei. A venda direta, sem passar pelo atravessador. Imagina se
atravessador vai la comprar do produtor e, quanto ele iria pagar ao produtor?
Entendesse? Mixaria! Ele quer ganhar em cima do produtor”.

Estes discursos nos levam a compreensdo de um projeto inclinado a

categoria de reproducéo social, uma vez que o ator entrevistado direcionada as suas

16 Aqui o entrevistado se refere a um sistema de comercializa¢do local chamado Organicos Solidarios
que faz entregas em condominios do municipio de Pelotas e que foi desenvolvido por uma
consumidora inativa da feira virtual em parceria com os produtores da Rede Bem da Terra.
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respostas majoritariamente as preocupacfes que tem em relagdo a sua prépria
condigcéo e dos atores da mesma arena.

Uma terceira entrevista realizada com produtores revelou uma grande
inclinacdo para a categoria de reproducdo ampliada da vida. A entrevista de nimero
05 gerou inumeros discursos que ao final demonstram grande envolvimento da
familia entrevistada e a suas capacidades de agéncia diante das arenas
encontradas na feira virtual. Ao longo da entrevista a familia apresentou em diversos
momentos discursos que levam a interpretacdo das contribuicbes de Coraggio
(1994) e Santos (2006), por exemplo: “esse € um dos pontos ainda que eu acho
assim 0: pra nos ser um grupo de economia solidaria, a gente tem que produzir as
nossas proprias mudas. Em conjunto, em conjunto com os produtores”. Noutro

trecho, a agricultora discursa sobre a importancia em comercializar na feira virtual.

[..] Ndo é apenas um tipo de comercializagdo. E uma political A gente
pensa diferente. Eu produzo pra vender e deu. Nao é isso dai! Eu produzo
um produto limpo, bom e eu ndo penso s6 em mim. Porque tem gente assim
gue produz pra comer separado, e pra vender € outra horta. Que nao
produz assim agroecolégico. E a gente, ndo! (PRODUTORO05, 2020, p. 01)

Em outro momento, a agricultora faz uma fala que vai de encontro a I6gica de
reproducao social estritamente, corroborando, portanto, que a familia possui grande
aproximacdo as ideias de reproducdo ampliada da vida quando diz que: “ndo é
apenas vender por vender. Se fosse sé vender por vender, eu acho que a gente ndo
tava participando. Porque eu ndo acho que tenha muita vantagem pra gente porque
tem um canal muito bom de venda aqui, na cidade”.

E possivel observar que existem ambos os projetos de reproducdo nas
familias de agricultores, que ora transitam num, ora noutro. Algumas familias
possuem maior inclinacdo para o projeto de reproducdo ampliada da vida e outras
para a reproducédo social, entretanto, uma questéo que deve ser observada vem da
analise do discurso de um membro de incubadora, seguido da andlise do caso do

produtor que apresentou maior inclinagao para a reproducao social.

A feira virtual € um processo pedagégico, de aproximagdo ao processo
também, da acumulacdo solidaria. Ou seja, € um processo de ensino
aprendizagem mutuo dos atores que estdo envolvidos ali, produtores,
consumidores e universitarios, que aprendem uns com 0s outros e ensinam
uns aos outros cujo resultado € um processo de desenvolvimento da
economia solidaria. No sentido da sua acumulagdo de capital econdmico, da
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sua acumulacéo de capital humano e da sua acumulacdo de capital social
(INCUBADORAO04, 2020, p. 04).

Embora predominante, no discurso do produtor entrevistado, a preocupacgao
com a questdo da subsisténcia dos agricultores, o que leva a interpretacdo de
reproducao social, € possivel identificar pequenos tracos sobre o avanco que trata o
processo de ensino aprendizagem mutuo contido no discurso acima do membro de
incubadora, quando analisamos trechos da entrevista do produtor e a sua vida
pregressa.

Este ator participa desde a fundacdo da feira virtual como produtor e teve o
acesso a informacdo comprometido pelo contexto social e temporal no qual se
desenvolveu. Por isso, alguns trechos em sua entrevista sédo intrigantes e trazem
indicios de que este ator estd em um processo de desenvolvimento da sua
capacidade de refletir, a partir das experiéncias expostas no contexto da RBDT, e
reformular os seus projetos, vivendo este processo de ensino aprendizagem
mencionado na fala anterior. Por exemplo: “Na feira virtual, tu quebra esse
paradigma, porque ja sai vendido da propriedade. E muito bom né, uma pena que a
feira virtual ndo foi mais”. Em outro trecho o mesmo diz o seguinte: “Na feira virtual
0S consumidores sabem mais ou menos que 0s produtos sdo sem veneno, sem
agrotoxico, que tu ndo consegue produzir sem o furadinho, sem o bichinho. S&o
consumidores conscientes que estdo comprando”.

O discurso do produtor possui trechos que trazem grandes motivos para
afirmar que existe um avan¢o no sentido do desenvolvimento dos processos de
aprendizagem e dos seus projetos a partir das interagcdes nas arenas da ECOSOL.
Entretanto, é necessario salientar que a consciéncia dos consumidores no contexto
da feira virtual, parece superar parcialmente o conhecimento das dificuldades de
ordem técnico-produtiva. Por isso, o argumento do produtor sobre essa questdo é
coerente, mas corresponde uma parte, quando consideramos este aspecto ao
revisitarmos o conceito de consumidor responsavel e o fato de que alguns
consumidores podem estar passando por um processo transitério de
conscientizacdo em relacdo ao consumo responsavel, conforme se descortinou na
secao anterior.

Caminhando para uma concluséo, é possivel dizer que ndo existe um projeto

individual hegem®onico entre os produtores como foi possivel observar nas falas das
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entrevistas de numero 02, 05 e 06. Os produtores estéo ora na Reproducgédo Social e
ora na Reproducdo Ampliada da Vida. Entretanto, a formulagdo de um projeto
coletivo se viabiliza a partir das necessidades e interesses dos quais comungam 0S
atores desta arena, conforme explica Long (2001).

O que se evidencia € que, na medida em que se aproximam dos espacos de
convivéncia e didlogo das arenas que orbitam em torno da feira virtual, as suas
capacidades de agéncia se desenvolvem, os seus projetos confluem para uma
direcdo mais proxima, entretanto, ndo necessariamente permanecerao vinculados a
mesma categoria. A Reproducdo Social é o projeto coletivo que une esses atores e a
Reproducdo Ampliada da Vida trazida por Coraggio (1994) e Santos (2006), sé&o
projetos individuais que parecem tender a se transformarem no projeto coletivo

futuro.

5.4 Das Consonancias e Dissonancias Encontradas nas Arenas da Feira Virtual

As entrevistas realizadas permitiram encontrar uma série de similaridades
entre os discursos dos atores das distintas arenas da feira virtual, e que nos levam
as interpretacdes dos projetos coletivos num momento a posteriori, mas também,
outra série de percepcdes onde os choques de dominios comegam a surgir de forma
inevitavel como resposta as dissonancias aos projetos individuais dos atores.

Neste sentido, dois temas predominaram dentre os discursos dos
entrevistados e, por isso, serdo apresentados e discutidos em maior profundidade
diante da relevancia percebida no contexto da feira virtual. Estes sdo: o paradoxo da
aproximacdo entre produtores e consumidores no ambito da feira virtual, e a
percepcdo do consumidor como um ator que estd em desenvolvimento da sua

consciéncia em relagdo ao consumo responsavel.

5.4.1 Os mercados de proximidade e o paradoxo da aproximacgdo entre

produtores e consumidores no contexto da feira virtual

A fim de introduzir esta secdo, € importante retomar alguns aspectos dos
mercados de proximidade ja abordados anteriormente nos capitulos introdutério e

tedrico, tratados por Schneider (2016). Em uma leitura abreviada, estes mercados se
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inserem onde existe uma distancia curta entre o produtor e 0 mercado consumidor,
sem haver a presenca de um atravessador e, realizados, preferencialmente “on
spot”, ou seja, no local de producéo®’. Integrado a isso, estdo aquelas caracteristicas
trazidas que dizem respeito aos processos que normalmente se estabelecem neste
tipo de mercado entre o ator produtor e ator consumidor, sendo estas, 0s aspectos
valorativos, relacdes de trocas interpessoais, autogestao e subsidiariedade.

Identificadas essas questbes, a FVBDT ainda engloba dois elementos
fundamentais na leitura de Schneider. O primeiro trata dos grupos de consumo,
considerados um dos tipos de canais de comercializacdo acessados neste tipo de
mercado abordado pelo autor; e o outro, do exemplo pratico que o autor traz desses
mercados que diz respeito as iniciativas de economia solidaria. Ou seja, a FVBDT é
um Grupo de Consumo Responsavel que comercializa produtos de
empreendimentos de Economia Solidéaria.

A FVBDT possui, em alguma medida, todas as caracteristicas as quais
Schneider (2016) utiliza para definir este tipo de mercado. Os aspectos valorativos e
as relacbes de trocas interpessoais foram abordados ao longo da discussao dos
projetos na arena de consumidores, principalmente, embora perceptiveis ao longo
de diversos trechos das entrevistas transcritas.

A subsidiariedade foi tratada ao longo dos projetos das incubadoras,
majoritariamente, além do conteudo geral das discussbes, como na prépria
abordagem de contextualiza¢do do objeto e em outros trechos, por exemplo, como o
da entrevista de nimero 11 (consumidor) onde o0 mesmo menciona a contribuicdo
dos consumidores: “(...) os sindicatos apoiavam mais a feira com 0s seus recursos.
Que talvez isso, por exemplo, agora além de trabalhar, a gente tem que contribuir
monetariamente todas as pessoas que se dispde a isso (...)".

A construcdo da proposta deste mercado se funda em um, dentre os seus
pilares, que dialoga com uma das caracteristicas destes mercados trazidas por
Schneider (2016). A partir disso, € possivel ndo sé perceber tamanha aproximacgao
entre objeto de pesquisa e a proposta de interpretacdo, classificagdo e analise dos
mercados para agricultura familiar realizada pelo referido autor, na medida em que

se cruzam os discursos das entrevistas e a observacao participante com a base

' No caso da feira virtual essa comercializacdo ndo acontece exatamente na propriedade, uma vez
que se da via plataforma cirandas, porém, ao final dos ciclos de compras, os produtos saem das
propriedades comercializados, contabilizados e direcionados a cada consumidor individualmente.
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tedrica, mas aprofundar a leitura sobre as similitudes que se descortinam na medida
em que avancam as analises destes.

A autogestao € quarta caracteristica trazida pelo autor e se evidencia desde a
construcdo da feira virtual. Ela é considerada um elemento central na criacdo deste
processo de comercializagcédo e fica evidente em discursos de diversas entrevistas
realizadas. Na entrevista de numero 04 (incubadora), esse trecho transcrito
anteriormente, traz essa confirmacgao: “(...) Um outro tipo de relagdo humana,
relacdo social. Baseado na cooperagao, na solidariedade, na autogestao(...)". Nos
proximos trechos estdo falas de trés consumidores que mencionam a autogestéo,
evidenciando a sua presenca neste processo. Entrevista numero 11: “(...) E porque a
divisdo do trabalho, nessa parte de autogestdo, do trabalho dos associados na feira
se da através de GTs hoje (...)". Entrevista numero 10: “(...) bom, é um processo
solidario, € um processo de autogestéo (...)". Entrevista numero 08: “(...) ali em 2017
gerou o que a gente chamou de oficinas para a autogestéo (...)".

Portanto, essa expressdo € trazida diretamente no discurso dos atores
entrevistados, deixando clara a conexdo dos principios de gestdo da FVBDT com
aquelas caracteristicas as quais Schneider (2016) associa aos mercados de
proximidade. Além destas falas diretas, poderiamos trazer aqui outras
exemplificacdes indiretas, como o formato organizacional da feira virtual, que se da
através da participacdo dos consumidores e consumidoras dos processos de
organizacao e distribuicdo dos produtos que ficaram evidentes desde o inicio, em
inimeras falas dos entrevistados, inicialmente através dos nucleos de consumidores
e, atualmente, pela participacdo espontanea.

Em se tratando das finalidades, objetivos, entre outros, da FVBDT, outras
entrevistas trouxeram como respostas aos questionamentos realizados, a tematica
da aproximagcdo entre produtores e consumidores da feira virtual. Quando
guestionada sobre as finalidades da FVBDT, a entrevistada de numero 03
(consumidora), disse o seguinte: “Eu penso que fazer esse contato entre produtor e
consumidor, fazer essa ponte, essa relacdo, estreitar essa relagao”. Outras
entrevistas trouxeram discursos no mesmo sentido, como a de numero 05 (produtor):
“fazer esse meio de campo entre consumidor e produtor”. No mesmo sentido, a
entrevista de nimero 06 (produtor), gerou o seguinte discurso: “unindo o agricultor

com o pessoal que compra la, o consumidor. Essa unido online, né”.
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Todavia, dado o seu formato, a aproximacgéo entre produtor e consumidor &
um elemento que precisa ser observado com maior atengéo e talvez com critérios
ajustaveis a discussdo de Schneider (2016). Diversos discursos evidenciam que
existem proximidades no que diz respeito aos projetos pessoais desses atores
envolvidos e que dialogam com elementos subjetivos ou ndo tdo evidentes assim.
Esses tratam, muitas vezes, de convic¢gBes, valores, ideologias, préaticas e
experiéncias, que se cruzam nesse espaco de trocas que se estabelece através da
feira virtual.

A ideia de virtualizar a feira tinha, dentre os seus propadsitos, diminuir custos
no processo de comercializacdo, como foi possivel observar ao longo das
entrevistas. A entrevista de niamero 09 (consumidor) gerou uma reflexdo acerca da
relacdo paradoxal que se estabelece em se tratando do consumo na FVBDT, diante
do que se propds desde o seu inicio, quando se pensou no seu formato e que ao
mesmo tempo, o consumidor sente falta e estd acostumado a desenvolver no seu
dia a dia, nas interfaces estabelecidas noutros espacos de consumo responsavel.

Ele diz o seguinte:

[...] Entdo eu acho que tem esses dois aspectos, eu acho que eles séo
bastantes limitadores dessa relacdo. E porque, eu acho que tem esse
paradoxo que a gente falava. Enfim, a feira ela tenta conectar os
consumidores e os produtores, mas o artificio, 0 meio, na realidade ele nao
aproxima, ele afasta! Porque tu nunca tem o contato com o produtor. Ele é
intermediado por um... Ta, pelos consumidores (...) (CONSUMIDORO9,
2020, p. 01).

Em outros casos foi possivel observar leituras que avancaram na perspectiva

da aproximacéao entre estes dois atores.

[...] a feira virtual, como eu disse la no inicio, ela tem uma questéo politica
envolvida muito forte. Mas apesar disso ela € um espaco que se pretende,
na minha visdo, se pretende um espaco territorial. Entdo se é um espaco
territorial isso implica que as pessoas que estdo aqui consumindo elas tém
algum tipo de vinculo. Elas tém que ter vinculo. Se ndo tem vinculo, e ai que
me parece que foi o problema, consumir na feira virtual ou ndo consumir na
feira virtual, ndo nos faz diferenca. Por exemplo, se eu vejo, se nao ha, por
exemplo, como havia antes, uma atividade mais intensa com os produtores,
no sentido de conhecer os produtores, da onde vem os produtos, de
conhecer os rostos de quem produz o meu produto, né. Se eu também néo
consigo ter um espaco de convivéncia adequado com 0s outros
consumidores associados e se eu nhdo consigo projetar as minhas
potencialidades dentro do grupo, dentro do que o grupo propde, € isso! Eu
consumir na feira virtual se torna simplesmente o ato de consumir. E se se
torna simplesmente o ato de consumir eu posso fazer isso em espacgos que
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me exigem menos comprometimento. Entdo eu posso consumir em feiras
presenciais perto da minha casa. Eu posso consumir em outros armazéns,
também, que envolvem cooperacdo entre produtores e outro vinculo com a
producéo, agroecologia e tudo mais (CONSUMIDORO08, 2020, p. 06).

Entretanto, como foi dito anteriormente, esta aproximacdo ndo se trata
apenas de uma questao de proximidade fisica, mas possui um viés que transcende

esta perspectiva como foi possivel observar a partir do discurso de diversos atores:

Eu acho que é a consequéncia, entende, 6bvia, do trabalho que a gente
tem, e da visdo que a gente tem, de economia solidaria né. Dessa visao,
gue projeta a economia solidaria, como um experimento de uma
possibilidade de organizagcdo econdmica, social, politica, cultural, de futuro.
De sociedade do futuro, respeitando o meio ambiente, respeitando a
autonomia, a autogestdo, dos processos, OuU Seja, 0S Processos
econbmicos, eminentemente econdmicos, atravessados pelo campo
cultural, politico e, portanto social. Entdo eu vejo muito ela como
consequéncia ndo desarticulada do processo de organizacdo da producao.
(INCUBADORAO07, 2020, p. 07).

Portanto ao mesmo passo que a aproximacao face a face entre produtores e
consumidores é importante, fica evidente que as aproximacdes sob outras lentes sao
fundamentais para os processos que regem a feira virtual. Do ponto de vista da
aproximacédo fisica, para além da proposta de gestdo compartiihada, como foi
explanado noutra secao, houve um periodo onde os consumidores e produtores da
feira virtual bem da terra conseguiam se enxergarem mais através dos encontrdes.

Isso fica evidente no discurso a seguir:

[...] Depois tinham os encontrBes que existem até hoje, mas eles também se
tornaram um pouco outra coisa, porque normalmente os encontrbes, 0
primeiro encontrdo, na verdade, foi um encontro dos consumidores com 0s
produtores. Depois, os produtores foram um pouco que evadindo. Eles meio
que ndo se mantiveram nesse encontrdo. Que eu acho que aquilo era uma
coisa importante. (...) INCUBADORAOQ7, 2020, p. 04).

No entanto, com o passar do tempo, a capacidade de agéncia de ambos 0s
atores, mas, sobretudo das incubadoras, que a época realizavam o trabalho de
mediacao entre consumidores e produtores, ndo foi capaz de dar manutencao aos
processos que permitiam que a interface entre consumidores e produtores fosse

estabelecida.

[...] Acho que houve sempre um esfor¢o pra isso, mas nunca se conseguiu
realizar, que € essa maior proximidade dos produtores. Havia um
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mecanismo pensado que era visita aos produtores rurais, que maior
dificuldade de acesso. Os urbanos estdo em menor quantidade na feira
virtual. Entdo os rurais, tinha se pensado em estratégias em ir, fazer
encontros nos espacos de producdo, alguns foram feitos, e muito bom,
excelentes, s6 que ndo conseguiu se dar continuidade (INCUBADORAO1,
2019, p. 06).

Neste sentido, se corrobora a passagem da ideia paradoxal que se levanta a
partir da fala do consumidor 09, o que implica em um olhar sobre a FVBDT com pelo
menos duas possibilidades. Um projeto de consumo responsavel que considera
importante a presenca do ator produtor, no que tange ao aspecto de aproximacao; e
0 outro projeto que podera considerar um bénus ou ndo, mas que a priori, ndo €
considerado.

No que tange ao consumo, este aspecto do paradoxo de aproximacao podera
influenciar nas dinamicas de consumo daqueles projetos de consumidores
responsaveis que consideram importante a presenca deste produtor, uma vez que
ao invés de consumirem na FVBDT, prefiram recorrer a outros espagos de consumo
responsavel onde esta interface se viabiliza.

A partir desta série de entrevistas se evidencia a relacdo que os atores
envolvidos no contexto da feira virtual estabelecem com a necessidade de haver
mais trocas interpessoais entre 0s atores nos processos de consumo responsavel,
sobretudo consumidores e produtores. Tal percepcédo parte de todas as arenas de
atores criadas para categorizar e analisar as entrevistas. Esta constatacdo mostra
gue ndo s6 houve uma baixa capacidade de agéncia das incubadoras no periodo em
gue houve maior aproximacdo entre consumidores e produtores, mas também
dificuldade com os processos de autogestao que compreendiam a feira virtual.

A autogestdo esta intimamente associada a capacidade de agéncia dos
atores. A transicdo da gestdo dos processos e, principalmente, a financeira, como
podde ser observada na entrevista de numero 04 (incubadora), comeca a ser

realizada apos o golpe de estado em 2017.

[...] Depois, a partir do terceiro ano, quando houve o golpe de estado e os
programas de extensdo do governo federal, eles foram gradativamente
suprimidos, ai a gente teve, digamos, o alibi mais forte para dizer pras
pessoas: 6h, os consumidores vao ter que assumir a feira porque néo vai ter
mais bolsista para fazer a feira andar. Entdo aquilo ali nos ajudou na
verdade no processo de incubacdo porque, a gente pode ali, digamos, ter
um argumento forte né. A gente foi progressivamente transferindo a gestéo
pros consumidores, que hoje ¢é feita basicamente por eles
(INCUBADORAO04, 2020, p. 04).
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A progressividade da gestdo mencionada acima ndo conseguiu garantir o
engajamento dos consumidores de modo que a autogestdo desempenhada por eles
fosse capaz de diluir as cargas implicadas neste processo. Isto fica evidente em
diversas observacdes que retratam a sobrecarga de alguns grupos, incluindo a
coordenacao do GCR.

Diante do conjunto de elementos trazidos para o centro desta analise, que
surge a partir do cruzamento do referencial tedrico, aliado aos discursos das
entrevistas, se evidencia que o paradoxo da aproximacdo entre consumidores e
produtores pode ter uma associagdo a assincronia dos projetos gerais das arenas

distintas e, consequentemente, interferindo na dinamica de consumo.

5.4.2 Feira Virtual Bem da Terra: um instrumento de desenvolvimento da

consciéncia para o consumo responsavel

Consumir de forma responsavel exige uma série de transformacdes na
consciéncia dos atores consumidores, que passam a considerar fatores para
consumirem que ultrapassam aqueles mais comuns de um consumidor pragmatico.
Segundo Kairds (2020) envolve um conjunto de habitos e praticas que fomentam um
modelo de desenvolvimento que se preocupa com a reducao da desigualdade social
e dos impactos ambientais.

Ainda, de acordo com Kairds (2020), melhorar a producdo, distribuicdo e
aquisicdo de produtos e servicos, incentivando praticas colaborativas. Através da
agroecologia; da seguranca alimentar e nutricional; da soberania alimentar; da
ECOSOL; do comércio justo; e da agricultura familiar e camponesa; pretende-se
estabelecer uma construgcdo conjunta de um novo panorama social, ambiental e
econdémico.

Consumidores de determinados mercados passam por processos de
transicdo no desenvolvimento das suas consciéncias em relagdo ao consumo,
conforme foi possivel perceber na discussdo dos projetos da arena de
consumidores. A feira virtual € um desses exemplos onde 0s seus atores

desenvolvem as suas consciéncias.
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A FVBDT reune se ndo todos, parte consideravel dos elementos trazidos no
portal do consumo responsavel, permitindo o consumidor desenvolver e refletir sobre
esses principios. Primeiro, a Rede Bem da Terra é uma rede de comeércio justo e de
empreendimentos de ECOSOL, que agrega mais de 25 empreendimentos
diretamente vinculados através de uma associacdo produtores. Dos oito
empreendimentos rurais ligados a ela, todos sdo compostos por agricultores
familiares e/ou camponeses. Ainda, a associacdo possui um critério de participacéo
dos empreendimentos rurais que tangencia um pilar da ECOSOL que é a
agroecologia. Portanto, todas as familias sédo produtoras agroecoldgicas ou passam
por transicéo agroecolégica®®.

A soberania alimentar e a seguranca alimentar e nutricional e as outras
guestBes ainda ndo mencionadas, vao entrar na discussdo previamente abordada
ao final do primeiro capitulo da explanacdo do objeto e que trata da acreditacdo
agroecoldgica.

Para ser mais préximo a ideia de exercer o consumo responsavel no ambito
da feira virtual, ndo basta apenas compreender todas as caracteristicas deste
consumidor e transformar um conjunto de habitos pessoais ou aderir as praticas
mencionados no portal do consumo responséavel e na referéncia de Portilho (2009).
E preciso ir além e, como ficou claro nas entrevistas, se envolver sistematicamente
nos processos de organizacdo e gestdo da feira é fundamental. Caso contrario,
poderd implicar em prejuizos ao coletivo se ndo houver tal apropriacdo por parte
deste consumidor. A importancia deste envolvimento e de uma postura ativa do

consumidor responséavel também se evidencia no Portal do Consumo Responsavel:

O convite a pratica do Consumo Responsavel tem como base uma
metodologia educativa que permita que as pessoas possam Entender para
Intervir. Esse processo inicia-se por enxergar a questdo, para entdo refletir
sobre ela e, posteriormente, intervir, 0 que gerara novos elementos para se
enxergar e refletir. E uma relacéo dialética em que o entender e o intervir se
complementam e se retroalimentam. A postura ativa no consumo
responséavel é fundamental, de forma que os proprios consumidores sejam
0s atores nesse processo e ndo sé aguardem, passivamente, no futuro, que
praticas, produtos e servicos com preocupacbes sociais e ambientais
possam estar disponiveis (KAIROS, 2020).

'® A transicdo agroecoldgica consiste na conversdo de tecnologias e sistemas de producéo agricolas
convencionais, 0s quais se utilizam de insumos quimicos como agrotoxicos e adubos, praticas como
monocultivo e produgéo intensiva com revolvimento do solo, entre outros, em sistemas de produgéo
de base ecolégica.


http://institutokairos.net/entender-para-intervir-e-intervir-para-entender/
http://institutokairos.net/entender-para-intervir-e-intervir-para-entender/
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Esse parece ser o grande gargalo encontrado até o presente, embora se
compreenda que os consumidores que frequentam a feira virtual possuam a
compreensao desse consumidor responsavel descrito no portal do consumo
responsavel, a pratica mostra que o mesmo enfrenta dificuldade em se engajar nos
processos coletivos na sua maioria.

Por vezes, ocorrem frustragdes que, inclusive, os fazem cogitarem se afastar
ou até mesmo, desistirem do processo de consumo coletivo, como foi possivel
observar no caso da entrevista de numero 03. Ainda que, aparentemente a
consumidora tenha um grau razoavel de consciéncia e engajamento no processo, a
mesma optou por se manter afastada, apdés um periodo de 2 anos e 3 meses como
consumidora ativa e regular ao se deparar com uma série de situacfes que a
frustraram. Ela diz o seguinte em resposta a questbes que a incomodaram no

processo:

[...] Eu ndo sei com que palavras dizer, mas talvez uma certa falta de lisura
do produtor, que vai colocar o produto pior porque € para a feira virtual
porque eu ndo to vendo e ndo posso escolher aquele produto. Entéo
produtos menores, produtos mais velhos, enfim, que ndo teriam uma
gualidade que ele venderia na feira presencial. Entdo isso me incomodou.
Precos as vezes mais altos do que os praticados pelos mesmos produtores
em outros canais de vendas. Isso também me causou determinados
incémodos. Acho que é isso (CONSUMIDORO03, 2019, p. 02).

Isso ndo quer dizer que ela ndo seja consciente, pois a0 mesmo tempo se
percebe que ela abre mao de consumir na FVBDT em funcdo de determinados
problemas, a motivacdo para consumir na feira virtual tem relagcdo com fatores que
nao estdo diretamente ligados ao beneficio préprio, mas sim com alguns daqueles
apontados la nas referéncias trazidas em (CARNIATTO, 2007; PORTILHO, 2009; e
KAIROS, 2020). Isso foi possivel observar no seu discurso quando questionada
sobre o fator mais importante para consumir na FVBDT, no qual a mesma diz o
seguinte: “o0 meu preco final como consumidor seria mais baixo, o pregco que o
produtor estaria ganhando seria mais justo e maior. Acho que isso foi relevante.”
Noutro trecho, quando questionada sobre alguma expectativa que néo tenha sido

atendida, a entrevistada disse 0 seguinte:

Talvez em alguns momentos, a questédo ideolégica mesmo, de pensar no
comeércio justo, ou numa ideia de comércio justo que de repente nao tenha
sido atendida. Pensar na ideia de transformacéo social e que essa ideia de
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transformacdo social, talvez, pareca acontecer mais por parte do
consumidor do que do produtor (CONSUMIDORO03, 2019, p. 02).

Portanto, se evidencia que este consumidor apresenta elementos que
dialogam com a categoria transitoria descortinada na discussédo acerca dos projetos
na arena de consumidores, que se refere a um consumidor em desenvolvimento da
consciéncia ao consumo responsavel. Neste trecho, a mesma diz o seguinte: “fazer
0 contato entre produtor e consumidor e oportunizar a comercializagcdo a quem nao
teria outros espagos de venda”. Aqui se observa um consumidor que possui um grau
consciéncia, contudo é dificil de compreender o limite desta consciéncia baseado no
seu discurso. O que leva um consumidor responsavel a abandonar o processo?

A primeira hipotese trazida para este questionamento é que a consciéncia, em
se tratando do consumo responsavel, ndo é uma caracteristica intrinseca aos
sujeitos porque existem diferentes niveis de consciéncia. Os atores desenvolvem as
suas consciéncias a partir das experiéncias que vivem, portanto, sendo um processo
dinamico (DAMASIO, 1999).

De acordo com Aita e Tuleski (2017) a consciéncia humana € resultado de um
acumulo de interacdes ao longo da vida dos seres humanos, através de um
processo de apropriagdo dos conhecimentos construidos e acumulados
historicamente e que atravessam geracbes. A partir desta apropriagdo que se

constréi a subjetividade da consciéncia e as funcdes psicologicas superiores.

A consciéncia humana é construida pelas rela¢des sociais estabelecidas
pelos homens na producdo e reproducdo da vida. A qualidade da
consciéncia, ou seja, suas caracteristicas, depende das especificidades das
relacdes sociais de producao. Estas relagbes constroem as particularidades
estruturais da consciéncia. (AITA; TULESKI, 2017, p. 108-109)

Segundo Damasio (1999), a consciéncia pode ser dividida em duas, sendo a
consciéncia central um fendmeno biologico simples, possui apenas um nivel de
organizacdo, ndo exclusivo a espécie humana e ndo dependente da memoria
convencional, operacional, raciocinio ou da linguagem. A consciéncia ampliada é um
fendbmeno bioldgico complexo que conta com varios niveis de organizacéo

decorrendo assim ao longo da vida dos individuos.

[...] Se é verdade que a consciéncia central é o rito de passagem para o
conhecimento, igualmente é verdade que os niveis de conhecimento que
permitem a criatividade humana sdo aqueles que apenas a consciéncia
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ampliada faculta. Quando pensamos na gléria que é a consciéncia e a
consideramos distintamente humana, estamos pensando na consciéncia
ampliada em seu apice. Contudo, como veremaos, a consciéncia ampliada
ndo € uma variedade independente de consciéncia: pelo contrario, ela se
constroi sobre o alicerce da consciéncia central. (DAMASIO, 1999, p. 42)

Portanto, as contribuices trazidas em Damasio (1999) e Aita e Tuleski (2017)
dialogam com alguns discursos, ainda que de arenas distintas, que vao ao encontro
desta analise quando discorrem sobre o0s processos de construcdo da consciéncia
dos atores que envolvem a feira virtual.

O entrevistado de numero 05, por exemplo, disse o seguinte: “Eu acho que o
consumidor assim, ele ta criando consciéncia”. Ja a entrevista de nimero 01, como
um ator de incubadora, observamos a seguinte fala: “Ela se desenvolve e provoca
reflexdo. E um processo dialético extremamente importante”. Por fim, a fala do
entrevistado 04, corrobora as anteriores, quando diz: “(...) € um processo de ensino
aprendizagem mutuo dos atores que estdo envolvidos ali, produtores, consumidores
€ universitarios (...)".

A entrevista de numero 11 gerou o seguinte discurso:

[...] fiz uma formacao e ai achei muito, como é que eu vou falar, estimulante,
interessante, uma outra forma que eu nao tinha parado pra pensar na
verdade. Era uma coisa totalmente nova. Na cidade onde eu vivia eu nao
tinha acesso a essas informacdes, esse questionamento sobre o consumo
responsavel, era um consumo totalmente alienado, por mais que
incomodasse mais algumas coisas. Ja tinha um incdmodo com a
sustentabilidade, com o meio ambiente, agrotéxicos, sempre aquilo de fundo
né, mas ndo com o viés de como trabalhar com isso de forma organizada,
em conjunto e ai feira abriu essa oportunidade (CONSUMIDOR11, 2020, p.
01).

Por outro lado, quando se tem um consumidor que esta em transicao, todo o
cuidado é pouco. A transicdo implica em um conjunto de significados que
transcendem estes que colocamos aqui e que possuem referéncias bibliograficas
como Portilho (2009). Ou seja, este ator esta naquele processo por livre e
espontanea vontade. Entdo, assim como ele esta, ele pode néo estar e, 0s motivos
gue o levaram aquele lugar sédo téo limiares agueles que podem fazer com que o
mesmo deixe de estar |a quando se esta em transic&o. Isso traz a luz uma série de
questdes que carecem de reflexao.

Outros consumidores fizeram discursos que foram ao encontro deste

encontrado na entrevista de nimero 03, no sentido de relatarem problemas com a
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entrega de produtos que nao apresentavam qualidade suficiente, por exemplo. Além
disso, diversos trechos das entrevistas realizadas com todos os produtores
apresentaram algum grau de alienacdo ao esforco dos consumidores para que a
feira virtual possa se viabilizar em diversos aspectos, tanto operacionais como
financeiros.

A FVBDT parece possuir dois papéis fundamentais nas vidas dos atores
envolvidos. Primeiro, atender as necessidades dos atores envolvidos e, segundo,
desenvolver o processo de consciéncia para o consumo responsavel de acordo com
a logica de entender para intervir. Atender as necessidades esta diretamente
relacionado as trocas estabelecidas no processo de comercializacdo, ou seja, na
reproducdo social das familias de produtores e no acesso a alimentos e afins dos
consumidores. Desenvolver o processo de consciéncia abarca todos os atores
envolvidos, inclusive produtores e membros de incubadoras, que desenvolvem
papéis tdo cruciais neste tipo de mecanismo de comercializacdo, quanto o0s
consumidores engajados.

Isso fica evidente no discurso da entrevista de numero 04 (incubadora): “(...)
Ou seja, € um processo de ensino aprendizagem mutuo dos atores que estdo
envolvidos ali, produtores, consumidores e universitarios, que aprendem uns com 0s
outros e ensinam uns aos outros (...)". Depois de realizada a entrevista de nimero
03 com a consumidora que relata o seu afastamento depois de um periodo
consideravel como consumidora, compreendendo a importancia do ato de consumir
naquele espaco, que estdo para além do seu beneficio préprio, e apontando
algumas situagBes ocorridas, € possivel estabelecer conexdo com esta afirmacéo da
entrevista de numero 04.

Diante disso, foi visto que ao produtor, a feira virtual podera representar ao
menos duas possibilidades de acordo com a analise categorial proposta. Primeiro
uma de suas vias de assegurar a reproducao social, compreendendo que a feira é
um canal de comercializagéo direto e que permite a troca de mercadorias produzidas
por recursos. Estes irdo garantir a aquisicéo de outros bens e servigcos nao gerados
nas unidades de producédo agricolas familiares. A segunda, parte da leitura de
reproducdo ampliada da vida e que dialoga com uma interagdo mais complexa do
produtor com a producdo e a comercializacdo, abarcando dimensbes que

atravessam 0S campos sociais, ambientais e econdmicos.



103

Nesse sentido, a compreensdo de construcao que é englobada pelo ensino
aprendizagem, carece de uma reflexdo mais profunda tanto quanto o
desenvolvimento da consciéncia proposto e percebido no ambito da arena de
consumidores. Os produtores também podem e talvez devam desenvolver as suas
reflexdes sobre o consumo responsavel. Entretanto, essa reflexdo parece ser mais
favordvel quando estes atores entram em contato através das interfaces
estabelecidas pelas arenas da feira virtual, que, por ora, estdo escassas, segundo
as respostas das entrevistas de numero 07 (incubadora) e 08 (consumidor).

Ao consumidor, o0 momento do desenvolvimento do processo de consciéncia
para 0 consumo responsavel em que o mesmo se encontra, ird determinar o que a
feira representa para ele. Por isso, podera representar o inicio deste processo de
desenvolvimento da consciéncia para o0 consumo responsavel, onde o consumidor
Nao possui clareza sobre os impactos que o consumo implica e, por isso, encontra
dificuldade em diversas situacdes. Neste caso, a feira ir4 servir apenas para atender
as suas necessidades basicas e aquele ator estara na fase de compreensdo dos
processos e estabelecera pouca intervencao.

Ela podera representar uma fase intermediaria na vida do consumidor em
processo de desenvolvimento da sua consciéncia e reforgar alguns elementos.
Aquele consumidor que reune indicadores de ambas as categorias, tanto de
consumidor responsavel como pragmatico, mas que possui um elevado grau de
consciéncia. Ou seja, ela servira para atender as suas necessidades basicas e para
desenvolver o seu processo de consciéncia. Este consumidor de algum modo
compreende 0s processos e intervém de forma moderada e, por iSsO, possui
determinada capacidade de agéncia.

E para aqueles consumidores cujos processos de consciéncia sao
avancados, as necessidades basicas sdo o meio pelo qual o ator consumidor ir4 se
identificar e estabelecer um conjunto de ac¢des orquestradas visando modificar a
realidade a partir da sua consciéncia e da sua responsabilidade, conforme € possivel
verificar em Portilho (2009) Carniatto (2007) e Kairds (2020). Este ator, com alta
capacidade de agéncia, parte da nocao do consumidor responsavel, entende e
intervém, gerando um efeito que se retroalimenta.

O discurso da entrevista de numero 10, traz indicios de que ha um equivoco

guando analisamos essa questdo do ator consumidor que estd em processo de
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desenvolvimento da sua consciéncia e, ao mesmo tempo, um erro de estratégia,
guando se tem clara a necessidade de aproximar novos consumidores. Essa
afirmacao é dada pelo seguinte discurso: “eu acho que tem muitas pessoas que tao
no nivel do discurso e que nao tao efetivamente dispondo tempo pra isso e talvez a
gente tenha chegado num ponto que a gente ficou com as pessoas que era pra
ficar”.

A ampliacdo do nuamero de consumidores € um desafio a ser enfrentado e que
precisa de atencéo, haja vista a frequéncia com que essa tematica se apresenta nos
espacos ampliados da feira virtual. Os encontros no que tange a esses espagos vém
se resumindo a pouco mais de dez pessoas. NoOs primeiros encontros de
consumidores e produtores, por exemplo, esse numerario ndo baixava de trinta.
Portanto, estd dado que vem acontecendo um processo de estreitamento do numero
de atores envolvidos nos processos deliberativos que envolvem a gestéo da feira.

Na entrevista de numero 01, o entrevistado diz o seguinte: “(...) obviamente
gue gostariamos de ter muito mais consumidores que temos (...)". Ja o entrevistado
numero 05 diz o seguinte: “Uma coisa que me incomoda, ja que 0 assunto é esse,
de nés atrair mais consumidores pra feira (...)". Na entrevista de numero 07
observamos o seguinte: “Entdo tem coisas, claro, quando a gente iniciou la em 2014,
a gente achava que em 2015 ia ta pleno, ia ter milhares de pessoas consumindo,
nao sei 0 que, ndo sei o que”.

Entender para intervir pode significar muitas coisas no contexto da feira
virtual. Muitas vezes o consumidor da feira virtual ira passar por situacdes de
reconciliacdo com os desafios que sdo postos a ele, uma vez que iniameros
processos ainda sdo um tanto novos neste universo do consumo responsavel, onde
prépria autogestdo se coloca como um elemento desafiador e que envolve um
conjunto grande de pessoas e que, por vezes, poderdo estar em diferentes
momentos do “entender para intervir’, ou até mesmo, os compreendem de outras
formas.

Portanto, a feira virtual se mostra um espago complexo em se tratando das
suas multiplas faces, onde € possivel observar produtores e consumidores em niveis
diferentes de consciéncia, estabelecendo interfaces a partir desta grande arena que
consiste a Feira Virtual Bem da Terra. Estes consumidores e produtores ndo so6

estabelecem interfaces como desenvolvem as suas consciéncias a partir dessas



105

experiéncias vivenciadas neste contexto, como foi possivel verificar com o
cruzamento dos relatos, das referéncias e categorias de analise criadas a partir das
referéncias do portal do consumo responsavel e Kairés (2011), de Portilho (2009),
Cotrim et, al (2018).

Diante das discussfes advindas dos resultados apresentados até aqui, foi
possivel perceber que, embora ndo haja um consenso entre os atores da FVBDT
para as razbes da evasdo de mais de 400 consumidores ao longo dos 5 anos
analisados, descortinou-se que a sua permanéncia, mesmo em bases né&o
econdmicas, possui uma relagéo forte com dois aspectos: A capacidade de agencia
das incubadores durante o processo de incubacdo e as acbes de consumo
responsavel.

As acdes de consumo responsavel estabelecem as aproximacfes discutidas
ao longo do trabalho e que estdo para além da proximidade fisica de produtor
consumidor. Esta aproximacgdo envolve diversas pessoas que se reunem para
realizarem acdes voluntarias e pedagdgicas, que séo orientados por um conjunto de
fatores na organizacdo, comercializacdo e distribuicdo dos produtos da FVBDT
conforme visto nas entrevistas e referencias (CARNIATTO; 2007; KAIROS, 2011;
PORTILHO; 2009).

No entanto, as caracteristicas verificadas no processo, que muitas vezes
levam aos consumidores e produtores a comportamentos distintos daqueles por
vezes esperados no contexto do consumo responsavel e da producéo e organizacao
no universo da economia solidaria, possuem um vinculo com o desenvolvimento dos
processos de consciéncia em relacdo ao consumo responsavel, producao solidaria e
necessidade de reproducéo social dos agricultores.

Verificou-se que existem diversos niveis de consciéncia em relacdo ao
consumo responsavel e a organizacdo solidaria. Neste sentido, as acdes de
formacdo, educacdo, ou até mesmo ensino-aprendizagem, conforme mencionada
por um dor entrevistados, possuem um papel fundamental para com o
desenvolvimento destes aspectos relacionados as consciéncias.

Contudo, especialmente na arena de consumidores, parece haver um dialogo
estreito com o0 aspecto de desenvolvimento da consciéncia dos processos de
consumo responsavel e a dificuldade em evitar a evasdo de consumidores. Ao

mesmo tempo, a feira virtual se mostra como um importante espagco para essa
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provocagédo a reflexdo do consumo responsavel e se estabelece aqui uma segunda
relacdo paradoxal por se dizer. Se por um lado parece que o consumidor em
desenvolvimento da consciéncia em relacdo ao consumo responsavel é aquele ator
gue estad mais suscetivel a evadir da FVBDT, o consumo responsavel e a bandeira
deste movimento parece ter sido o segundo elemento que deu coesao aos esforgos
realizados por estes atores a capacidade de agéncia das incubadoras, garantindo
assim, a permanéncia da FVBDT ainda que em bases nao econdémicas.

A observacao participante permitiu verificar que ao longo destes 6 anos de
existéncia de FVBDT, nunca existiu qualquer material educativo que abordasse o
tema do consumo responsavel e que ficasse a mao, para os consumidores que
fossem chegando ao CD da feira virtual. Recursos como banners e folders,
prontamente disponiveis e autoexplicativos, que ajudassem na compreensdo sobre
0S processos que implicam os atores envolvidos, orientando as devidas
responsabilidades de cada um no CD, podem ter um papel importante e auxiliar o
conjunto coletivo, retirando a sobrecarga da coordenacédo observada a partir dos

discursos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Buscou-se avancar nesta dissertagdo na compreensao dos estudos acerca
dos mercados no ambito da agricultura familiar, que dialogam com os processos de
desenvolvimento rural contemporaneo. Esta discussdo inclui os mercados de
proximidade e solidarios, e vem ganhando espaco como estratégias de
comercializagéo, especialmente na ultima década.

Nessa perspectiva se insere a Feira Virtual Bem da Terra, que surgiu com a
proposta de representar um mercado para os empreendimentos solidarios da Rede
Bem da Terra. Este foi impulsionado e construido a partir de um esforgco coletivo
entre os atores da Rede Bem da Terra e as incubadoras orbitantes no contexto local,
as quais se mostraram imprescindiveis ao longo processo de estruturacdo, desenho
e incubacéo da FVBDT.

Diante da complexidade do tema de estudo se inseriu a proposta de analise e
abordagem voltadas ao ator, compreendendo que o sujeito individual, ator, € fruto de
um processo de construcdo social e que a partir dele os processos de
desenvolvimento se desencadeiam e projetos se constroem nas arenas que se
formam a partir das interacdes sociais, has quais, 0os mercados estao incluidos.

Neste sentido, o foco deste trabalho foi analisar como os atores da Feira
Virtual Bem da Terra promoveram agéncias capazes de sustentar este canal de
comercializacdo em bases nao econdmicas e quais 0S projetos permeiam as
diferentes arenas encontradas nele.

Por isso, o aporte tedrico da Perspectiva Orientada pelo Ator permitiu
identificar as arenas e atores existentes no contexto do objeto estudado, delinear os
projetos que guiam as acdes em cada um deles, assim como as eventuais
mudancas ao longo do tempo, e, refletir sobre a capacidade de agéncia de forma
global e individual nas arenas e atores entrevistados.

Desta forma, a fim de responder as questdes que foram propostas no inicio
deste trabalho, foi necessario utilizar diferentes métodos de selecdo amostral e

adaptacado do instrumento de coleta de dados a partir da divisdo do grupo de
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entrevistados de acordo com as arenas encontradas, sendo estas: consumidores;
produtores; incubadoras.

A arena de incubadoras permitiu delinear dois projetos predominantes no
contexto de incubacdo da FVBDT. O primeiro, tratado aqui como processos em
ECOSOL e ac¢Oes formativas e construtivas, possibilitou dar conta da incubacao
realizada pelas incubadoras, que se relacionavam basicamente em desenvolver os
principios de organizacéo coletiva, da autogestao, etc., através das acdes extensao
e da bagagem trazida do ambito do ensino.

O segundo tratou da viabilidade do projeto FVBDT que atravessou aspectos
econdmicos, mao de obra, pesquisas, relacdes politicas, etc., uma vez que ficou
evidente o empenho das incubadoras desde o momento anterior ao surgimento da
feira, passando pela incubacédo até a realizacédo da desincubacao.

O projeto coletivo que predominou nas incubadoras foi a viabilidade, ficando
evidente ao longo dos discursos dos trés membros das incubadoras entrevistados,
além de diversas outras entrevistas realizadas com consumidores e produtores. Até
a desincubacéao da feira virtual, as incubadoras exerceram agéncias que guiaram as
principais decisbes tomadas e dire¢bes que a feira seguiu.

Com o passar do tempo o protagonismo dos consumidores, atravessado pelo
tema do consumo responsavel, foi ganhando espaco dentro da grande arena que
consiste a feira virtual. Posteriormente, com a desincubacdo, a organizacdo dos
consumidores se consolida com a constituicdo de uma associacao, através da qual
assumem a responsabilidade formal da gestdo da FVBDT com uma coordenacao
composta por membros do Grupo de Consumo Responsavel.

Os consumidores foram identificados a partir de duas possibilidades de
projetos diante da realidade do consumo, sendo a primeira como um consumidor
pragmatico, que seria um projeto mais aproximado ao consumidor convencional ou
aguele que rege a sua compra de acordo com as suas necessidades pessoais e
parametros de qualidade dos produtos; e o segundo, o consumidor responsavel, que
€ aquele que dialoga com o consumo baseado no questionamento dos impactos, em
guestdes que vao além da satisfacdo das necessidades basicas, atuando de forma
ativa e buscando promover mudancas econdmicas, sociais e ambientais a partir

deste ato.
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Todos os consumidores entrevistados apresentaram indicadores da categoria
do consumidor responsavel. No entanto, uma questdo que chamou atencéo foi a
recorréncia da provocacao feita pelos entrevistados de distintas arenas no que tange
ao desenvolvimento da consciéncia em relacdo aos processos que tangenciam o
consumo responsavel.

Neste sentido, se descortinou a possibilidade de perceber que existe uma
lacuna nas discussfes advindas do referencial sobre o consumo responsavel e que
ha um consumidor ndo descrito que se encontra em processo de transicdo ao
consumo responséavel. Sendo assim, os projetos de consumidor encontrados na feira
virtual foram consumidor responsavel e este outro consumidor que esta em transicéo
para 0 consumo responsavel.

Em se tratando da terceira arena, a qual determina o ponto de partida deste
estudo, foram delineados dois projetos a partir das referéncias utilizadas as quais
permitiram compreender que os agricultores familiares sdo guiados pela reproducao
social, considerada o projeto central e comum a todas familias. O segundo projeto,
compreendido como reproducdo ampliada da vida, consiste em uma reproducao
social em que a vida se coloca em detrimento do capital, subvertendo a logica
capitalista.

Os agricultores familiares da Rede Bem da Terra ora apresentam
comportamentos e pensamentos que sdo comuns a Reproducdo Social, ora a
Reproducdo Ampliada da Vida. Entretanto, a formulacdo de um projeto coletivo se
viabiliza a partir das necessidades e interesses dos quais comungam os atores desta
arena, diante da necessidade da reproducdo social contemporéanea e
consequentemente, através da comercializacao solidaria.

O que se evidencia é que na medida em que se aproximam dos espacos de
convivéncia e didlogo das arenas que orbitam em torno da feira virtual, as suas
capacidades de agéncia se desenvolvem, os seus projetos confluem para uma
direcdo mais proxima, entretanto ndo necessariamente permanecerdo vinculados a
mesma categoria.

Em se tratando das finalidades, a feira virtual possui diversas para além
daquelas que se espera da logica dos mercados mainstream, tanto para
consumidores como para produtores diante das entrevistas realizadas, configurando

projetos de consumo, producdo e distribuicdo caracteristicos dos mercados de
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proximidade. Nesse sentido, o aporte tedrico trazido para o centro da discusséo se
mostrou suficiente e extremamente capaz de dialogar com o contexto da Feira
Virtual Bem da Terra.

Dois pontos comuns, dentre alguns, se destacaram nas respostas dos
entrevistados e levaram ao desenvolvimento de reflexdes dialogando com os
referenciais. O primeiro trata do aspecto da aproximacdo entre produtores e
consumidores e a relacdo paradoxal estabelecida pelo formato de comercializacéao
realizado na FVBDT, uma vez que ela acontece via internet e a distribuicdo é feita
basicamente por consumidores.

Para a maior parte dos entrevistados a aproximacao entre produtores e
consumidores surgiu ao longo dos seus discursos como elemento de objeto,
finalidade ou até mesmo caracteristico da FVBDT. No entanto, ficou evidente no
desenvolvimento do trabalho que a aproximacdo existente entre consumidor e
produtor se d& por outras vias além da perspectiva fisica propriamente, ficando esta
limitada a uma relacéo paradoxal diante do formato da FVBDT.

Outras tantas aproximacdes se descortinam ao longo do trabalho. Os projetos
de consumo e producao culminam nessas aproximacdes que em suma, representam
convicgles, ideologias, valores, praticas, apresentadas ao longo do processo de
autogestao e evidenciada em diversas entrevistas.

O segundo ponto destacado ao longo das entrevistas vai ao encontro das
provocacdes que levaram a discussdo sobre essa transicAo ao consumo
responsavel e o papel da FVBDT nesse sentido. Consumir de forma responséavel
exige uma série de mudancas na consciéncia das pessoas que atravessa processos
e experiéncias educativas, levando a novas reflexdes sobre os habitos e impactos
do consumo.

Nesse sentido, o trabalho evidenciou a relevancia da FVBDT para com essas
provocacoes sobre os habitos e impactos do consumo, na mudanca destes a partir
dos processos implicados no ambito da feira virtual. Eles estdo colocados para além
do consumo de alimentos saudaveis, que sdo utilizados como o projeto central da
maioria das feiras organicas afora.

No que tange as hipdteses levantadas no inicio do estudo, foi possivel
concluir que a primeira hipétese nao se confirmou por dois motivos. Embora se

concorde que 0s projetos inter-arenas nao sejam os mesmos utilizados para fins de
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andlise, se evidenciou que existem fatores de aproximagdo coesos entre arenas.
Nesse sentido ndo é possivel dizer que eles ndo convergem. No entanto, foi possivel
concluir que sao inumeros os fatores que podem ter dificultado a estabilidade do
namero de consumidores.

A segunda hipétese ndo se confirmou, uma vez que todos os entrevistados
apresentaram discursos que levaram a categorizacdo de consumidores
responsaveis.

A terceira hipotese foi confirmada levando em consideracdo o periodo de
andlise, pela amplitude de informacdes advindas das entrevistas que deixaram claro
que a permanéncia FVBDT em bases ndo econémicas é resultado de um esfor¢o
muatuo de ambos os atores das distintas arenas, que através de diferentes
estratégias, garantiram a permanéncia da feira. Esta comecou com uma mudanca de
sede, seguiu com contribuicbes voluntarias, elaboracdo de projetos e permanece
nessa onda de estratégias conforme as necessidades.

Embora ndo haja um consenso entre os atores das distintas arenas da
FVBDT para a evasdo encontrada desde o seu inicio, evidenciou-se a partir deste
estudo que a sua permanéncia, mesmo em bases ndo econdmicas, possui uma
relacéo forte com dois aspectos: A capacidade de agencia das incubadoras durante
0 processo de incubacao e as acfes de consumo responsavel.

Como sugestdes a Feira virtual Bem da Terra, diria que ela deve aproximar e
se possivel, agregar as pessoas e, por iSso, 0S processos evasivos ndo conclusivos
devem ser motivadores para que se desenvolvam estratégias de recuperacao do
ndamero de consumidores. Embora o afastamento em si de consumidores acarrete
em um impacto economicamente negativo para a feira virtual, olhar para o motivo
destas situacfes é fundamental, e do ponto de vista do ensino aprendizagem, deve
ser pedagdgico tanto para a associacdo de consumidores como para os produtores.
Quer dizer, este relato ndo é isolado.

Este consumidor em transicdo ao consumo responsavel, encontrado entre as
categorias definidas, precisa receber alguns tipos de atengbes que outros
consumidores em fases avancadas em relacdo ao consumo responsavel nao
precisam. Quando né&o tiver alguma expectativa atendida, por exemplo, é necessario

gue haja um segundo ator com uma capacidade de agéncia capaz de estabelecer
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um processo de reflexdo sobre aquelas necessidades do ator consumidor em
transicao.

Por exemplo, diante da complexidade que a autogestdo imprime na
organizacao da feira virtual, € comum os produtos serem trocados na separacéo, ou
mesmo assinalados como ausentes. Podem ocorrer situagcfes de erros sisteméaticos
na atualizacdo da plataforma ou oferta seguida de determinado produto que néo é
entregue. Ainda, a qualidade do produto pode ndo corresponder a expectativa do
consumidor. No entanto, se 0 mesmo nao tiver capacidade de compreender que isso
faz parte do processo de imersdo neste universo de autogestdao que envolve
multiplas pessoas e que por isso ocorrem tantas situagdes que noutro local talvez
nao ocorresse, € isso, 0 consumidor podera deixar de realizar o consumo na FVBDT
sem mesmo compartilhar os porqués.

Por fim, e tdo ou mais importante, é fundamental compreender que o
universo do consumo responsavel esta em expansdo e, por isso, carece de
discusséo, debate e muita informacéo aos olhos de quem chega na feira virtual. Uma
formac&o ao ingressar na feira ndo parece suficiente. E necessario ir além, além dos
processos de envolvimento como a separacao, as interacoes e retirada de pedidos.
Eles ndo dao conta de discutir em si 0 consumo responsavel, o que significa, de
onde vem, pra onde vai, qual o sentido disso. Parece haver uma grande lacuna ao
revisitar as entrevistas de todos os atores, uma vez que ele se apresentou inUmeras
vezes subentendido através da consolidacdo do GCR, mas aos olhos dos
entrevistados, e na maioria das falas, um processo que se coloca em
desenvolvimento e que, portanto, interfere na dindmica de consumo da feira virtual.

Do ponto de vista do contexto real, a Feira Virtual se apresenta como um
instrumento extremamente provocador e que vai de encontro a légica do consumo
em que a sociedade, de forma geral, se acostumou a ter como referéncia. Nesse
sentido ela quebra paradigma, que € de um consumo baseado em calculos de custo
e beneficio, de egoismo, beneficios proprios, consumismo, etc., onde nao ha
preocupacao socioambiental, reflexdo sobre os impactos sociais, ambientais e
econdmicos gerados a partir do ato do consumo. Consumir € um ato politico e,
portanto, promotor de mudanca na sociedade.

A feira virtual sobreviveu ao longo deste periodo sem autonomia financeira

porque ndo é um espaco de trocas mercantis convencional. Porque as trocas sao
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dentre outras muitas coisas, vetor para a difusédo dos valores e principios que estdo
imbricados no universo do consumo responsavel, realizado através de atores que se
colocam em uma posicdo de resisténcia frente ao modo de producdo econdémico

dominante.
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APENDICE A: ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA:

CONSUMIDORES DA FEIRA VIRTUAL BEM DA TERRA.
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BLOCO 1. IDENTIFICACAO DO RESPONDENTE, ASPECTOS GERAIS DE
FORMACAO, CAPACIDADE DE AGENCIA

Dados gerais da entrevista
N° Ent. 01 Data: XX-XX-XXXX | Local: | PELOTAS
Nome:
Periodo P. | 2017 — 2019
Idade: 30
Formacdo: | 1° 2° 3° OU POS GRADUACAO
Categoria: | CONSUMIDOR DA COORDENAC}AO/ SEM ATIVIDADE
Contato: XXXXXXXXX
Indicacdo: | CICRANO

Declaro estar de acordo com a utilizacado dos dados compartilhados para fins de
pesquisa académica, assim como eventuais publicacdes de trabalhos cientificos.
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BLOCO 2: QUESTIONARIO PARA IDENTIFICAR OS PROJETOS E AGENCIAS
DOS ATORES.

1.
2.

O que te levou até a FVBDT?

Qual o fator mais importante para consumir na FVBDT? (produtos
agroecologicos; precos; consumo responsavel) Quais outros?

Qual o fator mais importante no momento de escolher determinado produto?
(preco, qualidade, grupo, outro) Quais outros?

Existe alguma questdo no processo que te incomoda? Alguma expectativa
nao foi atendida?

5. O que tu faz/fez para resolver isso?

6. Ja participou de alguma assembleia e/ou decisdo na gestao da feira?
7.
8
9

Foi membro na coordenacao da associa¢géo? Qual funcéo desempenhaste?

. Como é que se da a organizacdo da FVBDT?
. Qual é a principal finalidade da FVBDT na tua opinido?

10.Na tua opinido, quais os motivos levaram a esta dindmica de consumo

encontrada?



APENDICE B: ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA:

PRODUTORES DA FEIRA VIRTUAL BEM DA TERRA.
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BLOCO 1. IDENTIFICACAO DO RESPONDENTE, ASPECTOS GERAIS DE
FORMACAO, CAPACIDADE DE AGENCIA

Dados gerais da entrevista
N° Ent. 01 Data: XX-XX-XXXX | Local: | PELOTAS
Nome:
Periodo P. | 2017 — 2019
Idade: 30
Formacdo: | 1° 2° 3° OU POS GRADUACAO
Categoria:
Contato: XXXXXXXXX

Declaro estar de acordo com a utilizacdo dos dados compartilhados para fins de
pesquisa académica, assim como eventuais publicacdes de trabalhos cientificos.
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BLOCO 2: QUESTIONARIO PARA IDENTIFICAR OS PROJETOS E AGENCIAS
DOS ATORES.

© 0 N o O

Como comecaste a comercializar na FVBDT?

Qual o motivo mais importante para comercializar na FVBDT? Quais
outros?

Qual fator a/o Sr. acha mais importante no momento de precificar o
produto? Quais outros? Como determina o pre¢o?

Existe alguma questdo no processo que te incomoda? Alguma expectativa
nao foi atendida?

Jéa participou de alguma decisdo sobre a feira virtual?

Foi membro na coordenacéo da associacdo? Qual funcdo desempenhaste?
Como é que se da a organizacdo da FVBDT?

Qual é a principal finalidade (beneficio) da FVBDT na tua opiniao?

Na tua opinido, o que o consumidor leva em consideragéo para escolher o

seu produto? E para ser consumidor na feira virtual?

10.Na tua opinido, quais os motivos levaram a esta dinamica de consumo

encontrada?



APENDICE C: ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA:
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MEMBROS DE INCUBADORAS APOIADORAS DA FEIRA VIRTUAL BEM DA

TERRA.

BLOCO 1. IDENTIFICACAO DO RESPONDENTE, ASPECTOS GERAIS DE
FORMACAO, CAPACIDADE DE AGENCIA

Dados gerais da entrevista
N° Ent. 01 Data: | XX-XX-XXXX | Local: | PELOTAS
Nome:
Periodo P. | 2017 — 2019
Idade: 30
Formacdo: | 1° 2°, 3° OU POS GRADUACAO
Categoria:
Contato: XXXXXXXXX

Declaro estar de acordo com a utilizacdo dos dados compartilhados para fins de
pesquisa académica, assim como eventuais publicacdes de trabalhos cientificos.
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BLOCO 2: QUESTIONARIO PARA IDENTIFICAR OS PROJETOS E AGENCIAS
DOS ATORES.

1. Como surgiu a proposta da feira Virtual e a feira em si?

2. De que forma a incubadora atuou na constru¢cdo da proposta da Feira
Virtual?

3. Quantos membros da incubadora estiveram envolvidos ao longo deste
tempo na organizacao da feira?

4. Quallis foram as atividades desenvolvidas pela incubadora no ambito da
feira virtual desde o inicio?

5. Como se deu a organizacao/formato/gestdo da feira virtual desde o inicio
até o presente?

6. Gostaria que tu definisses do ponto de vista da incubadora o que é a feira
virtual.

7. Qual a finalidade da feira virtual?

8. Alguma expectativa nao foi atendida?

9. Na tua opinido, quais 0os motivos levaram a esta dinamica de consumo

encontrada?



APENDICE D: DATAS E NUMERO DE ENTREVISTAS REALIZADAS
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N° | Nome Categoria Data

01 | Entrevistado numero 01 Incubadora 11/12/2019
02 | Entrevistado numero 02 Produtor 12/12/2019
03 | Entrevistado numero 03 Consumidor 12/12/2019
04 | Entrevistado nimero 04 Incubadora 03/01/2020
05 | Entrevistado numero 05 Produtor 05/01/2020
06 | Entrevistado numero 06 Produtor 13/01/2020
07 | Entrevistado numero 07 Incubadora 14/01/2020
08 | Entrevistado numero 08 Consumidor 16/01/2020
09 | Entrevistado numero 09 Consumidor 21/01/2020
10 | Entrevistado numero 10 Consumidor 11/02/2020
11 | Entrevistado numero 11 Consumidor 29/02/2020
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ANEXO A
_ Natureza
Tipo de |Locus e/ou _
, das trocas/ | Formade Canais de
Agricultor | alcance . o
. . modelo de | regulagdo | comercializacdo
Familiar espacial .
negocios
- Na propriedade
(colhe-pague);
Spot; .
A Interpes- . - No domicilio;
Mercados | Camponés;| Venda Confianca .
o _ soal - Beira de estrada;
de Proximi- | Produtor de| direta; + )
+ _ - Entrega direta;
dade excedentes| Somente o Amizade )
Solidario - Feira local,
local
- Grupos de
Consumo;
- Feira regional;
- Feira nacional,
_ _ N Reputacgéo/ |- Redes de venda;
Agricultor Diversifica- _
N Confianca - Eventos;
Mercados familiar; |[Spot; Local, do _
_ _ + - Loja
locais e Produtor | regional e + . o
o . o Procedéncia| especializada;
territoriais | simples de | territorial |Compleme-
) ) + - Restaurantes;
mercadorias taridade o
Precos - Associacao
vendas;
- Sacolao.
-Atravessadores;
Sem lugar - Cooperativa;
Mercados | Produtor de o Contratos .
definido; | Concorren- -Agroindustrias;
Conven- mercado- _ + _
o _ Placeless/ cial - Empresa privada;
cionais rias Precos
Unbond - Internet;
-Supermercados.
Mercados Todos os Mult Licitatério, | Contratos - Alimentagao
ulti-
publicos e tipos de _ Selecgéo publicos escolar;
o espacial | .
institucio- | fornecedo- publica + - Fair trade;
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nais

res

Leis

- Orgaos
internacionais
(FAO;PMA);

- Hospitais,
Universidades,
Forcas armadas;
- Entidade
assistencial;

- Estoques

governo.

Figura 11 — Quadro de Tipologia dos mercados da agricultura familiar (SCHNEIDER, 2016).



