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RESUMO

O cenério de descrédito dos cidadaos em relacdo as instituicbes democraticas tem
sido constante em diversos paises. Ha indicios na literatura especializada de que a
predominancia de uma abordagem negativa sobre o campo da politica pelos meios
de comunicacdo de massa possa estar associada negativamente a percep¢do dos
cidadaos sobre as instituicdes politicas, contribuindo para a queda de confianca. A
interface midia e politica é, portanto, objeto de estudo do presente trabalho, que
almejou verificar a relagdo entre a confianca institucional e o consumo de midia dos
cidadaos brasileiros no periodo compreendido entre 2001 e 2015. O nosso foco de
analise foi pautado na confianca depositada no Congresso Nacional, Partidos
Politicos, Presidéncia da Republica e politicos de forma geral. Para atingir esse
objetivo, utilizamos uma abordagem quantitativa, por meio da analise de dados
secundarios obtidos em pesquisa do tipo survey, a partir de dados extraidos do
Latinobarometro e do Latin American Public Opinion Project (LAPOP). Em que pese
tenham se verificado algumas tendéncias nesse sentido, ndo foi possivel comprovar
a existéncia de uma relacao entre a confianca institucional e o consumo de midia dos
cidadéos brasileiros.

Palavras-chave: Confianca; Instituicdes; Midia; Cultura Politica; Cidadaos; Brasil.



ABSTRACT

The discredit scenario experienced by citizens in relation to democratic institutions has
been constant in several countries. There is evidence in the literature that the
predominance of a negative approach to the field of politics by the mass media may
be negatively associated with the public perception of political institutions thus
contributing to an overall loss in trust. Therefore, the media and political interface is
the object of study of this work aiming to verify the relationship between institutional
trust and the media consumption of Brazilian citizens in the period between 2001 and
2015. This study focused on the public trust in the National Congress, Political Parties,
the Presidency of the Republic and politicians in general. To accomplish our goal we
used a quantitative approach through the analysis of secondary data obtained from
survey researches and information extracted from the Latinobarémetro and the Latin
American Public Opinion Project (LAPOP). Although some tendencies have been
verified in this sense, it was not possible to prove the existence of a relationship
between the institutional trust and the media consumption of Brazilian citizens.

Key words: Trust; Institutions; Media; Political Culture; Citizens; Brazil.
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1. INTRODUCAO

Desde o advento da “terceira onda da democratizacado” (HUNTINGTON, 1994)
h& na Ciéncia Politica uma preocupacdo a respeito da manutenc¢éo e da consolidacao
da democracia, especialmente no que diz respeito aos paises da América Latina, que
ainda n&o alcancaram uma estabilidade democratica®. Nesse contexto, as mudancas
politicas e sociais das Ultimas décadas despertaram novamente o interesse pelo
estudo da cultura politica e seu papel nas sociedades.

A perspectiva culturalista associa a confianca nas instituicbes com a
estabilidade, a legitimidade e a qualidade da democracia. Podemos dizer que as
instituicbes estdo diretamente relacionadas com a credibilidade de um sistema
politico, ja que elas representam as regras mais perenes de comportamento de uma
sociedade. Diferentemente das palavras ou promessas de um governante, que por Si
s6 sao limitadas e transitorias, as instituicdes de um pais estabelecem lacos mais
duradouros com os seus cidaddos. Assim, a confianga institucional vem ganhando
cada vez mais espaco no meio académico, apresentando-se como uma importante
guestao a ser considerada nas pesquisas.

O conceito de confianca é utilizado na Ciéncia Politica para auferir o grau de
adesdo do cidadéo aos regimes democraticos. Nesse sentido, o nivel de confianga
institucional de uma sociedade reflete a percepcao do funcionamento do sistema em
sua totalidade e séo definitivos na criacdo de niveis de apoio e de satisfacdo com o
regime democratico (MENEGUELLO e MOISES, 2013b). Todavia, a ideia de que
uma opinido popular positiva possa vir a ser benéfica ou estratégica para o bom
desenvolvimento de um governo é tema que precede a propria democracia.
Maquiavel ja destacava que a forma mais facil de manter um governo é justamente
por intermédio do apoio de seus cidadaos. Nesse sentido aconselhava ao principe:
“a um principe é necessario ter 0 povo como amigo, pois, de outro modo, nao tera
possibilidades na adversidade” (MAQUIAVEL, 2001, p.23).

As pesquisas contemporaneas tém demonstrado preocupacdo no que diz

1 O conceito de estabilidade democratica neste trabalho esta intimamente ligado ao entendimento de
Baquero e Castro (1996) de democracia como contetdo, ou seja, ndo esta limitado a existéncia de
determinadas regras, procedimentos e ritos como preconiza Bobbio (2002), mas engloba também a
qualidade a ela inerente. O objetivo maior da democracia, de acordo com essa perspectiva, seria
alcancar o bem comum e uma maior igualdade econémico-social.



14

respeito as possiveis consequéncias do declinio das taxas de confianca nas
instituicdes politicas para o funcionamento da democracia. Embora néo seja possivel
estabelecer o grau de apoio necessario para fortalecer a estabilidade politica, ha um
consenso na literatura especializada de que os regimes politicos necessitam da
confianga dos cidad&os para a sua subsisténcia a longo prazo.

Atualmente, um numero bastante significativo de pesquisas tem apontado
para um cenario de descrédito dos cidadaos em relacéo as instituicdbes democraticas
no contexto de diversos paises, dentre os quais podemos citar a Coréia do Sul (PARK
e SHIN, 2010), México (PONTE, 2010) e alguns paises integrantes das novas
democracias europeias, tais como Albania, Bulgaria, Roménia, Russia, Eslovaquia e
Grécia (TORCAL e BRUSATTIN, 2010). Entretanto, as interpretacbes sobre as
causas desse fenbmeno ainda divergem. Na busca de novas perspectivas tedricas
gue possam dar conta desta explicagdo emergiu 0 nosso interesse pelo estudo sobre
a interface midia e politica.

A centralidade dos meios de comunicacdo de massa nas sociedades
contemporaneas é um fato. E indiscutivel que a midia desempenha um importante
papel social, disponibilizando aos cidadaos informacdes sobre a esfera publica e
também politica. Outrossim, cabe salientar que a liberdade de expressao e a
existéncia de fontes alternativas de informacédo sdo pressupostos democraticos, a
partir do modelo proposto por Dahl (2005)?, para que os cidaddos tenham a
oportunidade de formular as suas preferéncias.

Perspectivas diversas sobre o papel da midia na politica tem sido objeto de
estudos, enfocando a centralidade crescente da midia no funcionamento do sistema
politico contemporaneo. Nesse cenario, duas abordagens se destacam. A primeira
delas defende que os meios de comunicacdo exercem efeitos negativos® sobre os
cidaddos no que diz respeito aos assuntos politicos. Dessa forma, um noticiario
carregado de informacdes negativas sobre o campo da politica pode abalar a
confianca dos cidaddos em relacdo a democracia e suas instituicbes. A segunda

corrente, por sua vez, preconiza o oposto — que a midia tem o poder de informar e

2 Para designar a forma e o modo como funcionam os regimes democraticos, Robert Dahl (2005) utiliza
o termo poliarquia, um conceito a partir do qual é possivel comparar os regimes politicos existentes,
bem como estabelecer graus de democratizagdo. Assim, a poliarquia diz respeito ao estagio mais
avancado em que o ideal democratico se concretizou, na avalia¢cdo do autor.

3A literatura internacional utiliza o termo media malaise ao se referir a teoria dos efeitos negativos da
midia..
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de exercer influéncias de ordem positiva sobre a percepcao e sobre o comportamento
politico dos cidad&os, inclusive no sentido de engajamento, de mobilizar a sua
participacao.

Empregamos nesta dissertacdo a mesma terminologia utilizada por Mesquita
(2008), designando tais concepcdes como teoria dos efeitos negativos e teoria da
mobilizacdo, respectivamente. Assim, alguns estudos apontam para possiveis
associacfes da queda de confianca institucional com os meios de comunicacao
(PORTO, 1996; CAPPELLA e JAMIESON, 1997 apud MESQUITA, 2010; CHAIA,
2000; CHAIA e TEIXEIRA, 2001), ao passo que outros indicam que os meios de
comunicacdo exercem efeitos positivos junto aos cidaddos (NEWTON 1999;
NORRIS 2000).

Avancos cientificos no campo da estatistica permitem a sistematizacédo cada
vez mais aprimorada das informacdes a respeito das opinides politicas dos cidadaos.
Em que pese o niumero de pesquisas existente na area, esta dissertacao inova ao
focar especialmente na possivel influéncia dos meios de comunicacdo de massa
sobre a confianca institucional dos cidadaos brasileiros. Nesse sentido, partimos da
ideia central de que a midia se relaciona tanto com a distribuicdo quanto com a
construcdo do conhecimento social a respeito da politica e de suas instituicdes. Além
das percepcdes e vivéncias individuais de cada cidadao, a reiteracdo de argumentos
pela midia pode ser incorporada ao seu entendimento pessoal sobre a politica,
tornando-se explicacdes para as suas opinides, atitudes e decisdes.

Pelo exposto, considerando que a midia é um elemento de fundamental
importancia em uma sociedade democratica, bem como um fator relevante a ser
considerado na investigacdo sobre a confianca institucional da populacao brasileira,
a relacao entre confianca institucional e midia € o tema de estudo do presente
trabalho, tendo como ponto de partida o seguinte problema de pesquisa: qual a
relacdo existente entre o0 consumo de midia e a confianca institucional dos cidadaos
brasileiros?

Oportuno ressaltar que, sob a 6tica do cidaddo comum, uma resposta positiva
no sentido de que os meios de comunicacdo de massa exercem impactos sobre a
confianca institucional dos cidadaos pode parecer, a priori, uma concluséo 6bvia. De
outra sorte, € também possivel replicar, por exemplo, que fatores econémicos ou
estruturais sdo mais decisivos nas explicagdes sobre a confianga institucional do que

a influéncia da midia, em uma tentativa de minimizar o mérito desta questao.
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Portanto, somente uma investigacao cientifica aprofundada pode evidenciar a
veracidade, as ressalvas e as limitagdes desta problematica.

Nesse sentido, considerando o cenario de descrédito nas instituicbes
democraticas e o ambiente informativo contemporaneo em que predominam o0s
meios de comunicacdo de massa, identificar essa relacdo pode ser a peca-chave
para a compreensdo dessa conjuntura. Enfatizamos que entender a midia como um
fator relevante nas explicacdes sobre a percepcéo politica dos cidad&os nao significa
desconsiderar a existéncia de outros fatores de influéncia. Contudo, acreditamos que
o campo da midia e o campo da politica estdo intimamente ligados e que
compreender essa relacdo € fundamental para a qualidade da democracia, e € nesse
sentido que o presente trabalho pretende contribuir.

Assim sendo, a hipotese central que permeia esta dissertacdo é que a midia
se relaciona de forma negativa com a confianga institucional dos cidad&os brasileiros
ao longo do periodo analisado. Nessa seara, apresentam-se também as seguintes
hipéteses derivadas:

H1) A confianca institucional no Brasil decaiu no periodo de 2001 para 2015;

H2) O consumo de midia da populacdo brasileira aumentou no periodo de
2001 para 2015;

H3) O consumo de midia incide diretamente na confianca institucional dos
cidadaos brasileiros.

O nosso foco principal de andlise esta pautado, principalmente, na confianca
depositada pelos cidadaos brasileiros em trés instituicdes cruciais em um contexto
democrético, quais sejam o Congresso Nacional, a Presidéncia da Republica e os
Partidos Politicos, em uma tentativa de abranger uma representatividade,
respectivamente, do Poder Legislativo, do Poder Executivo e do sistema politico em
si. E objeto deste trabalho também a confianca depositada pela populagdo nos
politicos de uma forma geral. No que diz respeito a averiguacao do consumo de midia,
trabalharemos com os meios de comunicacéo* tradicionais, ou seja, a televisdo, os

jornais e as radios.

4 Optamos por ndo incluir a Internet, preponderantemente, pelos seguintes motivos: a metodologia
prépria de andlise, cujas particularidades ndo se adaptam a esta dissertacdo; a auséncia de questdes
nos bancos de dados, especialmente até meados de 2010; a quantidade extremamente reduzida de
dados a respeito nos anos de 2011 a 2015.
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O objetivo geral desta dissertacdo €, portanto, verificar a relacdo entre a
confianca institucional e o consumo de midia dos cidadéos brasileiros no periodo entre
2001 e 2015. Nesse contexto, almejamos 0s seguintes objetivos especificos:

1) Analisar e dialogar com a literatura que trata da confianca institucional,
especialmente no que tange a sua relacdo com a midia;

2) ldentificar o consumo de midia dos cidadaos brasileiros no periodo proposto
para o estudo;

3) Identificar a confianca institucional dos cidaddos brasileiros no periodo
proposto para o estudo.

A fim de testar as hipoteses aqui apresentadas, utilizamos uma abordagem
guantitativa, por meio da analise de dados secundarios obtidos em pesquisa do tipo
survey®. Especificamente, utilizamos dados extraidos do Latinobarémetro® e do Latin
American Public Opinion Project (LAPOP)’, relativos aos questionarios aplicados no
Brasil no periodo de 2001 a 2015 (Apéndice A).

Considera-se que as pesquisas tipo survey sao importantes em razdo de que
as mesmas séo utilizadas para compreender uma populacéo a partir de uma amostra
inicialmente selecionada, o que significa dizer que é possivel generalizar os seus
resultados e estendé-los a toda a populacao. Cabe esclarecer também que o método
de survey permite analises que buscam a descricdo e a inferéncia (BABBIE, 2003).

Justificamos a opcéo pelos referidos bancos de dados em razédo de que as
pesquisas de opinido publica promovidas por esses institutos obedecem a um
rigoroso protocolo metodoldgico cientifico. Ainda, os dados analisados estao
disponiveis gratuitamente em seus respectivos websites, o que viabilizou a
realizacdo da pesquisa.

No que concerne ao intervalo de tempo selecionado para o estudo, cabe
destacar que o Latinobarémetro aplica pesquisas de opinido publica no Brasil desde
0 ano de 1995. Entretanto, em virtude da representatividade das pesquisas nao

5 Analises explicativas em pesquisas de survey séo voltadas ao desenvolvimento de proposi¢ces gerais
sobre o comportamento humano (BABBIE, 2003).

6 O Latinobar6metro é uma organizacdo ndo-governamental que aplica anualmente cerca de 20 mil
entrevistas em 18 paises da América Latina, investigando o desenvolvimento da democracia, a
economia e a sociedade em seu conjunto. Disponivel em: <http://www.latinobarometro.org/lat.jsp>.

7 O Latin American Public Opinion Project (LAPOP) é uma instituicdo académica premiada que realiza
pesquisas em 28 paises das Américas, com mais de 30 anos de experiéncia, publicando anualmente
relevantes estudos sobre opinido publica. Através dos seus bancos de dados é possivel a andlise
comparada das diferentes atitudes e comportamentos nas suas regides de abrangéncia. Disponivel
em: <http://www.vanderbilt.edu/lapop/>.
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exceder a 33% da populagéo no periodo de 1995 a 2000, optamos nesta dissertacdo
por analisar apenas o periodo de 2001 a 2015, cuja representatividade € de 100%.

Inicialmente, a intencao seria fazer uso também de dados do Estudo Eleitoral
Brasileiro (ESEB) e do World Values Survey (WVS), entretanto, por intermédio de
uma pesquisa exploratéria realizada entre margo e abril de 2017, foi constatado que
as pesquisas dos respectivos institutos ndo apresentam os dados esperados para o
estudo. O World Values Survey ndo aborda questfes relativas ao consumo de midia
no Brasil. J& o Estudo Eleitoral Brasileiro, por sua vez, apesar de apresentar um
amplo rol de questdes relacionadas a midia, ndo conta com perguntas pertinentes a
pesquisa sobre confianca nas instituicoes.

Assim, a pesquisa exploratdria permitiu tanto a selecdo das perguntas que
serviram de base para esta dissertacdo (Apéndice B), como também a andlise
equivalencial® das questdes para o estudo comparativo ao longo do tempo.

O método desta pesquisa € estatistico. Assim, para alcancar os objetivos
especificos, efetuamos analises de frequéncias das varidveis sobre confianca
institucional e consumo de midia no Brasil. J& no que diz respeito ao objetivo geral,
realizamos cruzamentos entre as referidas variaveis, buscando auferir a existéncia de
alguma relacéo entre elas, com o auxilio de testes de qui-quadrado.

Para a etapa de andlise dos dados utilizamos o software SPSS for Windows,
versdo 20.0. As variaveis que embasaram esta dissertacdo podem ser melhor
visualizadas através da tabela abaixo:

Indicadores Variaveis

- Consumo de noticias (televisdo, jornais e | - Quantos dias na semana vocé costuma
radios) assistir as noticias na
televisdo/jornais/radios?

- Confianca institucional - O quanto vocé confia no Congresso
Nacional/Presidéncia da Republica/Partidos
Politicos?

8 As perguntas selecionadas para este estudo possuem equivaléncia funcional, o que significa dizer
que “[...] buscam medir as percepgdes e opinides sobre uma mesma questao, mesmo quando redigidas
de maneiras distintas e aplicadas em momentos diferentes” (LINHARES, 2011, p. 33)
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- Confianca nos politicos

- Vocé acha que o Brasil é governado por um
grupo de poderosos que agem em seu
proprio beneficio ou é governado pelo bem
de todas as pessoas?

- Mencionar somente quem vocé confia.

- Atencdo as noticias politicas (televisao,
jornais e radios)

- Quanta atencdo vocé costuma dar as
noticias politicas na televisdo/jornais/radios?

- Confianca nos meios de comunicacdo em
geral e, em patrticular, na televisao, jornais e

- Quanta confianca vocé deposita nos meios
de comunicag&o?

radios
- Quanta confianca vocé deposita na
televisdo/jornais/radios?

- Fonte de informac&o politica mais confiavel | - Qual a fonte de informag&o que vocé mais

confia quando se informa sobre politica?

- Como vocé costuma se informar sobre os
assuntos politicos?

- Principal fonte de informacéo politica

- Fatores determinantes do nivel de

confianca institucional

- Quais fatores sdo mais importantes para
determinar o seu nivel de confianga nas
instituicdes publicas?

Tabela 1: Varidveis de andlise
Fonte: elaboragdo da autora.

Tracando um panorama geral sobre a trajetéria percorrida até a conclusédo da
pesquisa, a nossa primeira providéncia foi recodificar a variavel independente
(consumo de noticias). Essa variavel é oriunda de questdes® do Latinobarémetro que
levam em consideracdo o numero de dias da semana em que 0 entrevistado
assiste/lé/ouve noticias na televisdo, jornais e radios, sendo que cada uma das
perguntas esta relacionada com um meio de comunicacdo individualmente e
apresenta uma escala que varia de zero a sete pontos.

Em relagéo a pergunta: “Quantos dias da semana vocé costuma assistir as

noticias1® na televisdo?” os respondentes deveriam optar por apenas uma das oito

9 Para maiores informacdes sobre as questdes aqui referidas, consultar o Apéndice B.

10 Oportuno esclarecer que nos anos de 2009, 2010 e 2011, a pergunta é especifica sobre consumo de
noticias politicas. J& no que tange aos anos anteriores, ndo ha como identificar com preciséo o tipo de
noticia que foi consumida.
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alternativas disponiveis: nenhum, um, dois, trés, quatro, cinco, seis ou sete dias. A fim
de tornar mais clara a apresentacdo dos dados, as respostas originais foram
recodificadas, criando-se uma escala de quatro pontos (O=nenhum, 1=de 1 a 2 dias,
2=de 3 a 4 dias e 3=de 5 a 7 dias), onde 0 significa nenhum consumo de noticias; 1
representa baixo consumo (de 1 a 2 dias); 2 representa um consumo moderado (de 3
a 4 dias); e 3 significa um alto consumo (de 5 a 7 dias), procedimento que também foi
adotado na recodificacdo das questbes “Quantos dias da semana vocé costuma ler
as noticias nos jornais?” e “Quantos dias da semana vocé costuma ouvir as noticias
nas radios?”.

Aqui optamos por nao fazer uso das questdes oriundas do LAPOP, uma vez
que a escala utilizada pelo instituto é todos os dias, 1 ou 2 vezes na semana,
raramente ou nunca, o que de forma alguma possibilitaria uma construcao de escala
fidedigna utilizando ambos os bancos de dados neste ponto (pois, por exemplo, néo
sabemos o que significa raramente, estando sem cobertura explicita as respostas trés,
quatro, cinco e seis vezes por semana). Outrossim, cabe ressaltar que o LAPOP so6
disponibilizou questdes sobre consumo individual de midia (ou seja, considerando
televisdo, jornal e radio em perguntas apartadas e autbnomas) nos anos de 2007 e
2008.

Na sequéncia, para uma leitura mais clara dos dados adotamos também o
procedimento de recodificacdo no que diz respeito a variavel dependente (confianca
institucional). Neste caso, o Latinobarémetro apresenta em suas questdes uma escala
que varia de um a quatro para mensurar a confianca individual em cada uma das
instituicdes politicas que servem de base a esta dissertacdo, quais sejam o Congresso
Nacional, os Partidos Politicos e a Presidéncia da Republica.

Dessa forma, as questfes relativas a confianca com essa escala de quatro
pontos (onde 4=nenhuma confianca; 3=pouca confianca; 2=alguma confianca; e
1=muita confian¢a) foram recodificadas em uma variavel dicotbmica: confia e ndo
confia. Mais especificamente, as respostas ‘muita’ confianga e ‘alguma’ confianga
foram agregadas, dando origem a variavel que indica que os entrevistados tendem a
confiar na instituicdo em questdo. Igualmente, as respostas ‘pouca’ confianca e
‘nenhuma’ confianga foram unificadas, transformando-se na variavel que indica que
os cidadaos tendem a néao confiar em determinada institui¢ao.

Ja o LAPOP utiliza uma escala de sete pontos no que se refere as questdes

utilizadas para medir a confiangca nas instituicdes. Essa diferenca nos impediu de
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realizar uma recodificacdo fidedigna que abarcasse essas diferentes escalas, pois
uma, por conter nimero de respostas par, pode ser recodificada dicotomicamente, a
outra, ndo com tanta obviedade. Receando que isso pudesse suscitar qualquer duvida
metodoldgica acerca da construcdo da escala utilizada nesta dissertacdo, optamos
por ndo fazer uso do LAPOP (que também disponibiliza um menor nimero de
questdes para andlise longitudinal) especificamente nestes casos.

No entanto, considerando as lacunas existentes em alguns anos no banco de
dados do Latinobarémetro em relacdo as questbes utilizadas para mensurar a
confianca depositada na Presidéncia da Republica, fizemos uso do LAPOP como
excecgao exclusivamente para fins descritivos. Para esta finalidade, considerando que
as perguntas do LAPOP apresentam uma escala de um a sete pontos, onde 1=nada
e 7=muito, optamos por recodificar as variaveis originais em busca de maior
equivaléncia com os dados do Latinobarémetro. Assim sendo, as possibilidades de
resposta foram recodificadas em uma escala de 3 pontos, da seguinte forma: os niveis
1, 2 e 3 da escala original ficaram agrupados sob a denominacgéo nao confia, o nivel
4 passou a significar indiferente (que, para fins desta dissertagéo indica uma tendéncia
dos respondentes a demonstrar indiferenga quanto a confiar ou ndo), enquanto os
niveis 5, 6 e 7 ficaram sob a denominacéo confia.

Outra variavel dependente que foi trabalhada nesta dissertacdo diz respeito a
confianc¢a nos politicos de uma forma geral'!, que tem como base a seguinte questéo,
de origem do banco de dados do Latinobarometro: Vocé acha que o Brasil é
governado por um grupo de poderosos que agem em seu préprio beneficio ou é
governado pelo bem de todas as pessoas? Nesse sentido, compreendemos tal
guestionamento como um indicador de confian¢a nos politicos.

Neste caso os entrevistados teriam apenas duas alternativas de resposta.
Assim, consideramos que aqueles que responderam que ‘os politicos agem em
beneficio préprio’ ndo confiam nos politicos em geral. Nessa mesma diregao,
entendemos que ha confianga nos politicos em geral quando os respondentes
optaram por ‘os politicos governam pelo bem de todas as pessoas’.

Ainda na seara da variavel dependente confianca nos politicos em geral, foi

utilizada também uma questao proveniente do banco de dados do Latinobarémetro no

11 Neste ponto, cumpre destacar que optamos por nao trabalhar com as questdes que versam sobre a
confianca depositada no Governo, uma vez que nao resta claro para os entrevistados a que esfera de
Governo as perguntas se referem (ou seja, se governo municipal, estadual ou federal).
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ano de 2003. Trata-se de uma pergunta que disponibiliza um rol de instituigdes,
entidades e representantes sociais para que os entrevistados mencionem, dentre elas,
em quem depositam confianca.

Na sequéncia, trabalhamos também com questdes que pudessem auxiliar a
uma melhor compreenséo da conjuntura analisada, ou seja, elementos que pudessem
dialogar e exercer algum tipo de influéncia na forma como os cidadaos percebem as
instituicdes politicas e as proprias mensagens veiculadas na midia, que denominamos
agui como fatores potencialmente explicativos. Diante da impossibilidade de esgotar
todos os fatores, destacamos 0s seguintes:

a) Atencao as noticias politicas: Especificamente no que tange as noticias
de cunho politico, o Latinobarémetro apresenta nos anos de 2001, 2003 e 2004
guestdes que servirdo de base para mensurar o grau de atencao as noticias politicas.
Nesse sentido, a pergunta: “Quanta atencdo vocé costuma prestar as noticias
politicas?” permite criar um indice de atengao por veiculo considerado individualmente
(televisdo, jornais e radios). As opcdes de respostas para esta questdo contam com
uma escala de cinco pontos (onde 5=nenhuma atencao; 4=pouca atenc¢ao; 3=alguma
atencao; 2=bastante atencao, e 1=muita atencao), que foram recodificadas em trés
variaveis: muita atencéo, pouca atencdo ou nenhuma atencéo. Mais especificamente,
as respostas ‘1’ e 2° foram agregadas, ja que compreendemos que ambas as
respostas indicam que os entrevistados prestam muita atencdo as noticias politicas.
Da mesma forma, as respostas ‘3’ e ‘4’ foram unificadas, indicando que os cidadaos
prestam pouca atencgao as noticias politicas. Por fim, as respostas ‘5’ indicam que os
cidadaos nao prestam qualquer atencao as noticias politicas.

O LAPOP, por sua vez, apresenta dados relativos aos anos de 2010, 2012 e
2014. No entanto, diferentemente do Latinobarometro, ndo ha como individualizar os
resultados, j4 que a questdo além de abordar os meios de comunicacdo objeto desta
dissertacdo (televisdo, jornais e radios) inclui também a Internet'>: Com que
frequéncia vocé presta atencéo as noticias politicas na TV, jornais, radio ou internet?
As alternativas de resposta originais sao cinco: diariamente, algumas vezes na
semana, algumas vezes no més, raramente, nunca. Nessa escala, entendemos que

a resposta “raramente” poderia ser agregada a “nunca’, uma vez que ambas

12 Em que pese a Internet ndo fazer parte dos meios de comunicacdo objeto desta dissertacédo, a
questdo esta diretamente relacionada com consumo de noticias politicas, estando assim em
consonancia com o objetivo da andlise, motivo pelo qual optamos por néo rejeita-la.
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representam um grau de ateng&o baixissimo ou inexistente.

b) Confiangca nos meios de comunicacdo em geral e, em particular, na
televisdo, jornais e radios: o primeiro importante fator a ser considerado nesse
contexto € a confianca depositada na propria midia. Para tanto, utilizamos questdes
do Latinobarémetro para mensurar a confianca individual na televisdo, nos jornais e
nas radios. Como a escala apresentada nesta questéo varia de um a quatro, adotamos
0 mesmo procedimento utilizado com relacédo a variavel confianca institucional a fim
de obter uma maior clareza na apresentacao dos dados: as variaveis originais foram
recodificadas, de forma a obtermos apenas dois universos de resposta: confia e ndo
confia. Mais especificamente, as respostas ‘muita’ confianga e ‘alguma’ confianga
foram agregadas, dando origem a resposta de que os entrevistados tendem a confiar
no veiculo de comunicagao em questdo, assim como as respostas ‘pouca’ confianga
e ‘nenhuma’ confianga também foram unificadas, transformando-se na resposta que
indica uma tendéncia dos cidadaos a néo confiar.

Ja no que tange a confian¢a nos meios de comunicacdo em geral, utilizamos o
banco de dados do LAPOP, cujas perguntas apresentam uma escala de um a sete
pontos, onde 1=nada e 7=muito. Aqui também optamos por recodificar as variaveis
originais em busca de maior clareza dos dados no momento de realizar cruzamentos,
organizando as possibilidades de resposta em uma escala de 3 pontos, da seguinte
forma: os niveis 1, 2 e 3 da escala original ficaram agrupados sob a denominac¢ao nao
confia, o nivel 4 passou a significar indiferente!3, enquanto os niveis 5, 6 e 7 ficaram
sob a denominacéo confia.

c) Fonte de informacao politica mais confidvel: este fator potencialmente
explicativo tem por base a seguinte questédo, do banco de dados do Latinobarémetro:
‘Qual a fonte de informacgéo que vocé mais confia quando se informa sobre politica?’.

d) Principal fonte de informacgao politica: originada da questdo ‘Como vocé
costuma se informar dos assuntos politicos?’, também proveniente do banco de dados
do Latinobarémetro.

e) Fatores determinantes do nivel de confianca nas instituicdes: para avaliar se
na opinido dos cidadaos brasileiros alguns fatores séo importantes para determinar o
nivel de confianga nas instituicoes publicas utilizamos a seguinte questao, do banco

de dados do Latinobarémetro: ‘Quais fatores sdo mais importantes para determinar o

13 para fins desta dissertacdo, compreendemos o ponto médio (escala 4) como uma tendéncia dos
respondentes a demonstrar indiferenca quando a confiar ou ndo confiar.



24

seu nivel de confianga nas instituicdes publicas?’.

No que tange a estrutura desta dissertacdo, destacamos que ela foi
sistematizada em trés capitulos fundamentais, além desta parte introdutéria, que
apresenta as orientacdes gerais da dissertacdo, como problema, objetivos, hipoteses
e metodologia.

Dessa forma, o proximo capitulo apresenta ao leitor um debate tedrico acerca
da tematica, enfocando especialmente 0s conceitos atinentes ao nosso objeto de
pesquisa, ou seja, Cultura Politica (teoria-base sob a qual se alicerca a presente
dissertacdo), Confianca Institucional e Midia.

Em seguida, no capitulo denominado Confianca Institucional e Consumo de
Midia no Brasil: uma analise descritiva apresentamos 0s primeiros resultados da
pesquisa empirica realizada.

Ja o capitulo intitulado Confianca Institucional no Brasil: o impacto da Midia
esta diretamente relacionado com a hipotese central desta dissertacdo e no qual
buscamos realizar o cruzamento dos dados, com vistas a testar a associacdo entre a
confianca institucional e o consumo de midia no Brasil.

Por ultimo, nas consideracg@es finais apontamos as conclusdes obtidas nesta
dissertacdo bem como as suas limitacdes e contribuicdo para a area da Ciéncia
Politica.



2. REFERENCIAL TEORICO

Este estudo aborda a questdo da confianga nas instituicdes politicas brasileiras
dentro de um marco tedrico em que a midia desempenha um papel central. Dessa
forma, faz-se necessario primeiramente adentrar no conceito de cultura politica, que
€ a teoria-base sob a qual se alicerca a presente dissertacédo, pois além da nocao de
confianca estar intimamente ligada a essa perspectiva tedrica, a confianca
institucional (ou a desconfianga) pode estar vinculada a um padréo cultural existente
no pais. Em seguida, é realizado um levantamento de pesquisas da area, além de se

esclarecer o sentido de confianca institucional e de midia adotados nesta dissertacao.

2.1 Cultura Politica

Na Ciéncia Politica, o campo responséavel pelo estudo do conjunto de valores,
crencas, atitudes e opinibes dos individuos como fatores essenciais para a
democracia é a cultura politica. Varios autores atribuem a cultura politica um papel
fundamental no funcionamento dos regimes democraticos, inclusive no que diz
respeito a sua estabilidade.

Almond e Verba (1963) sdo representantes classicos da abordagem
culturalista, sustentando em sua obra The Civic Culture que algumas atitudes e
comportamentos devem estar presentes em um pais para que se possa alcancar o
desenvolvimento de uma democracia estavel — que os autores entendem como cultura
civica. A obra é considerada o primeiro estudo de formulacao sistemética e aplicacédo
rigorosa do conceito de cultura politica (RIBEIRO, 2011).

Almond e Verba (1963) classificam os tipos de orientacdo politica da seguinte
forma: a orientacdo cognitiva, que diz respeito as crencas sobre o funcionamento do
sistema politico e sobre o papel dos individuos nesse sistema; a orientacdo afetiva,
que tem relacdo com o sentimento dos individuos sobre o sistema politico e o0 seu
desempenho e, por ultimo, a orientacdo avaliativa, que sdo os julgamentos e opinides
sobre os objetos politicos, envolvendo a combinacgéo de informacdes, sentimentos e
conhecimento sobre o sistema politico com padrdes de valor.

Ja com relac&o aos objetos politicos, estes podem ser classificados de forma

bastante ampla, a seguir: system as general object, que diz respeito ao sistema
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politico em termos gerais; inputs, que sdo as estruturas envolvidas no processo
relacionado as demandas da sociedade; outputs, que s&do as estruturas
encarregadas de dar respostas as demandas da sociedade e, por fim, self as object,
que diz respeito a percepcéao do cidaddo como parte do sistema politico (ALMOND e
VERBA, 1963).

Assim, a partir da classificagdo dos tipos de orientacéo politica e dos tipos de
objetos politicos, Almond e Verba (1963) identificam trés tipos de cultura politica:
parochial (paroquial), subject (sudita ou de sujeicdo) e participant (participante), que
seriam o resultado do cruzamento das orientagcdes com 0s objetos politicos. Mais
especificamente, estamos diante de uma cultura politica paroquial quando ndo ha
papéis politicos especializados, uma vez que ndo ha diferenciacdo entre estruturas
religiosas e sociais. J4 a cultura politica sudita ou de sujeicdo é marcada por uma
estrutura autoritaria, onde o individuo esta ciente da autoridade governamental, mas
€ uma relacdo de submisséo. Por fim, a cultura politica participante € caracterizada
por individuos que estdo conscientemente vinculados ao sistema politico e dispostos
a participarem.

Entretanto, os autores afirmam que essa triplice classificacdo ndo implica em
homogeneidade ou uniformidade das culturas politicas, no sentido de que existem
culturas politicas mistas — como é o caso da cultura civica, compativel com o ideal
democratico. Esse modelo cultural pressupde a existéncia de certos padrdes de
crencas e de comportamentos politicos, caracterizado por uma perfeita harmonia
entre cultura politica e sistema politico, o que possibilitaria 0 maximo de estabilidade
para o regime democratico. “Em outras palavras para usar os termos introduzidos
anteriormente, a cultura civica é uma cultura politica participante na qual a cultura
politica e a estrutura politica sdo congruentes”* (ALMOND e VERBA, 1963, p. 30.
Traducéo nossa).

Nesse contexto, a cultura politica deve ser entendida como as percepcoes, 0s
sentimentos e as avaliagdes da populacdo de uma determinada sociedade sobre o
seu sistema politico (ALMOND e VERBA, 1963). Esse conceito permite ndo somente
formular hipoteses sobre as relagdes entre os diferentes componentes da cultura,

como também testa-las empiricamente. Assim, a relacdo entre as atitudes dos

“Texto original: “In other words, to use the terms introduced earlier, the civic culture is a participant
political culture in which the political culture and political structure are congruents” (ALMOND e VERBA,
1963, p. 30).
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cidaddos que compdem os sistemas politicos (dimensdo micro) e o desempenho
relativo as estruturas desses sistemas (dimensao macro) pode ser explicada através
dos conceitos de cultura politica.

Na avaliacdo de Baquero e Castro (1996), esse conceito de cultura politica
introduzido por AlImond e Verba subverteu o caminho usual da analise politica de até
entdo, no sentido de que as instituicdes politicas deixam de ser o centro explicativo
da politica, passando-se a analisar o0 eleitorado, através de suas atitudes,
sentimentos e agoes.

Inglehart (1988) também se destaca como um grande defensor da linha
culturalista. Para ele, a cultura e o desenvolvimento econdmico exercem entre si uma
relacdo de influéncia reciproca, bem como ha uma forte ligacdo entre as atitudes
politico-culturais dos cidadaos e a estabilidade de um regime. Tendo por base dados
do Eurobarémetro no periodo de 1973 a 1987, Inglehart (1988) analisou em sua obra
The Renaissance of Political Culture algumas atitudes basicas dos cidaddaos em nove
paises europeus, concluindo que o componente cultural se sobrepfe a outras
variaveis no que diz respeito ao impacto na estabilidade de um regime democratico.
Em suas palavras: “[...] certas sociedades sdo caracterizadas por um conjunto
duradouro de orientacdes que corresponde a "cultura civica" discutida por Almond e
Verba e esse padrao mostra uma forte ligagcdo empirica com a democracia estavel
[...]"*> (INGLEHART, 1988, p. 1221. Tradugdo nossa). Entretanto, o autor afirma que
a auséncia de dados histéricos de sondagem impede uma analise mais conclusiva,
ressaltando a importancia de se dar continuidade a esse estudo.

Putnam (2005) sustenta que a cultura politica reflete as experiéncias historicas
de um pais. Nesse diapasédo, podemos dizer que a cultura politica de um pais nao é
estética, pois mesmo estando vinculada as experiéncias individuais (politicas e nao
politicas) dos seus cidadaos e suas caracteristicas serem passadas de geracdo para
geracao, a cultura pode alterar-se ao longo do tempo.

Por conseguinte, em que pese um individuo tenha incorporado valores,
crencas e atitudes favoraveis a democracia desde a sua infancia, suas experiéncias
concretas na vida adulta podem alterar a sua percepc¢ao sobre o sistema politico e,

consequentemente, a sua cultura politica.

15Texto original: “[...] certain societies are characterized relatively strongly by a durable set of
orientations that roughly corresponds to the civic culture discussed by Almond and Verba and that this
cultural pattern shows a strong empirical linkage with stable democracy” (INGLEHART, 1988, p. 1221).
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No Brasil, autores como Baquero e Moisés merecem destaque entre as
principais referéncias nacionais no que diz respeito ao estudo da cultura politica. Na
obra Os Brasileiros e a Democracia, Moisés (1995) aborda dilemas dos processos
de democratizacdo na América Latina e suas relagbes com a cultura politica,
trazendo para o debate uma viséo diferenciada sobre a cultura politica brasileira,
sustentando que estdo ocorrendo mudancas extremamente importantes no que
tange aos padrdes politico-culturais no pais, que apontam para uma sociedade mais
atenta aos processos politicos e as instituicdes democraticas. Ou seja, desde aquele
periodo ja se admitia a ocorréncia de mudangas na cultura politica, que seguem
acontecendo nos tempos atuais.

Entretanto, como a maioria das democracias oriundas da terceira onda de
democratizacdo, o Brasil é constituido de “misturas”, resultantes de estruturas e
liderangas de um passado autoritario com as novas instituicdes democréticas
(MOISES, 1995). Em pesquisa de base empirica, Moisés (2008) constatou a
existéncia de tendéncias autoritarias na cultura politica do brasileiro. Os resultados
encontrados apontam para os brasileiros como os cidaddos mais propensos a se
definirem como ambivalentes do que qualquer outro pais da América Latina. O autor
utiliza o termo ambivalentes para designar aqueles cidaddos que consideram a
democracia como o melhor sistema de governo, entretanto manifestam preferéncia
por um governo autoritario em determinadas circunstancias.

Ainda, Moisés (1995) ressalta a inexisténcia de uma homogeneidade cultural
no Brasil, uma vez que as desigualdades econémicas, sociais e regionais produzem
diferentes comportamentos politicos, convergindo no que ele define como
subculturas politicas. Segundo ele, ha duas subculturas politicas convivendo no
Brasil: uma mais “sofisticada”, baseada na mudanca dos niveis cognitivos da
populacdo, que apresenta forte tendéncia a adesdo democratica; a outra, por sua
vez, € baseada na exclusdo social e apresenta baixa compreensdo do mundo
politico, levando a uma tendéncia a “indiferenga” ou “ignorancia”.

Seguindo essa mesma linha de pensamento, Baquero (1998) pontua que as
democracias da América Latina carecem de sistemas partidarios fortes e séo
caracterizadas por uma cultura politica marcada pelo ceticismo e pela desconfianca
do cidaddo em relacdo a politica, com fortes predisposi¢cées ao autoritarismo. No
caso especifico do Brasil, em que pese ter ocorrido uma modificacdo nas atitudes e

no comportamento dos brasileiros em relacdo a politica, fruto de um conjunto de
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fatores (o mercado, a globalizacdo, a informatica, entre outros), os brasileiros
continuam a desacreditar nas instituicbes que constituem o pilar da democracia
representativa. Nesse sentido, o0 pais estd inserido em um contexto de
institucionalizacdo de atitudes de indiferenca, apatia e distanciamento da arena
politica, e na crenca de que ndo ha nada que se possa fazer para mudar o atual
estado de coisas (BAQUERO, 2001).

Portanto, ha um padréo cultural mais complexo no que diz respeito ao caso
brasileiro. A auséncia de uma cultura civica no pais, aliada a essa caracteristica de
indiferenga com relacéo aos assuntos politicos favorece a interferéncia de outros
elementos - como a midia, que é dotada de for¢a politica e ideoldgica, capaz de
exercer influéncias de ordem cognitiva.

A utilizacdo de surveys e de testes estatisticos como técnica de pesquisa
introduzida por Almond e Verba (1963) permitiu 0 aumento da confianca e acurécia
nas analises de dados sobre comportamento politico, beneficiando a abordagem da
cultura politica (RENNO, 1998). Igualmente, nas palavras de Castro (1998, p. 31),
“[...] o pressuposto basico do conceito de Cultura Politica € o de que existe um
comportamento politico, e que ele pode ser conhecido pelo uso de pesquisas e
técnicas especificas”.

Assim, o presente estudo tem como base a teoria e a técnica de pesquisa de
cultura politica, bem como a metodologia quantitativa proposta por Almond e Verba
(1963) em sua obra The Civic Culture, tendo em vista que a cultura politica

[...] fornece instrumentos metodolégicos necessarios para uma
compreenséao sistematica de orientacdes e comportamento politico.
Em termos gerais, é possivel dizer que a Cultura Politica se refere ao
processo através do qual as atitudes dos cidadaos sdo estruturadas
em relacdo ao sistema politico e as instituicbes de maneira geral
(BAQUERO e PRA, 2007, p. 18).

Em suma, a abordagem da cultura politica constitui-se a teoria-base sob a qual
se alicerca a presente dissertacdo, jA que a mesma permite o estudo direto das
opinides e percepc¢des dos cidadaos sobre o seu sistema politico através de pesquisas
tipo survey, trazendo para a teoria democratica a importancia dos fatores

comportamentais e de opiniao publica.
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2.2 Confianca institucional

As instituicbes sempre estiveram em pauta nos estudos da Ciéncia Politica.
Entretanto, como observa Putnam (2005), somente em tempos mais recentes é que
0s tedricos passaram a abordar as questdes institucionais com mais veeméncia, em
nome do “novo institucionalismo”.

De acordo com Hall e Taylor (2003), o termo “novo institucionalismo” ou “neo-
institucionalismo” possui pelo menos trés abordagens - o institucionalismo historico,
o de escolha racional e o sociologico, ndo havendo uma corrente de pensamento
unificada em torno do seu significado. Dentro desse recorte tedrico, 0s nheo-
institucionalistas divergem entre si em diversos pontos, mas estdo de acordo com
relacdo a dois pontos fundamentais: que as instituicdes moldam a politica e que as
instituicbes sdo moldadas pela histéria (PUTNAM, 2005).

Em sua obra Comunidade e Democracia, Putnam (2005) buscou observar
empiricamente como a mudanca institucional influencia a identidade, o poder e a
estratégia dos atores politicos. Para essa finalidade, o autor considerou em sua
metodologia as instituicbes como variavel independente. Ainda, utilizando as
instituicbes como variavel dependente, Putham (2005) examinou como O
desempenho institucional € condicionado pela historia.

Uma das reflexdes introduzidas nessa obra diz respeito ao conceito de capital
social. Em que pese ser uma conclusdo coadjuvante — ja que nao fazia parte dos
objetivos iniciais do estudo — é nesta obra que Putnam (2005) concebe o capital social
como elemento facilitador da cooperacdo mutua, o que por sua vez favorece o bom
desempenho institucional. Ainda que carecendo de uma definicdo mais especifica,
na perspectiva do autor o capital social diz respeito a “caracteristicas da organizacdo
social, como confianga, normas e sistemas, que contribuam para aumentar a
eficiéncia da sociedade, facilitando as a¢fes coordenadas” (PUTNAM, 2005, p. 177).

Seguindo essa mesma linha de pensamento, cabe destacar também Linhares
(2006, p.40), para quem “a confiangca € um indicador de capital social’. Isto posto,
esta dissertacdo parte do pressuposto de que a confianca € um dos componentes
basicos do capital social, e como tal, um elemento fundamental no contexto de uma
sociedade democrética. No entanto, apesar do conceito de capital social ser de
grande relevancia para a abordagem culturalista, ndo nos cabe tecer maiores

argumentos a respeito, para nao perder de vista o foco desta dissertacdo. O que



31

gostariamos de destacar € que a confianga, além de indicador de capital social, é
apontada pelos estudos sobre cultura politica como um fator potencializador para a
manutencdo da democracia.

A definicdo de confianca, em uma acepcéo ampla da palavra, esta relacionada
com “credibilidade ou conceito positivo que se tem a respeito de alguém ou de algo;
crédito, seguranga™®,

Em linguagem comum, confianca significa:

[...] algo que se refere a crenca das pessoas na acao futura dos outros
ou, dito de outro modo, é algo relativo a aposta de que, por meio de
sua acao ou inagao, os outros contribuirdo para meu bem-estar ou,
guando menos, se eximirdo de impor prejuizos a mim [...] (MOISES,
20104, p. 9).

Nesse diapasédo, podemos dizer que a no¢do de confianga esta intimamente
ligada ao grau de previsibilidade quanto ao comportamento dos outros — sejam eles
individuos ou instituices — dentro de uma sociedade.

Assim sendo, sob o ponto de vista da abordagem culturalista com a qual
compactuamos, a confianca institucional deve ser entendida como a confianca
depositada pelos cidadaos nos politicos e nas instituicées politicas. O objeto central
da confianca institucional €, portanto, a percepc¢éo dos cidaddos a respeito da missédo
atribuida as instituic6es pela sociedade.

Em contrapartida, a desconfianca institucional estad relacionada com a
auséncia de confianca, com o descrédito da populacdo em relacdo as principais
instituicbes que compde o seu sistema politico, o que pode vir a promover
sentimentos negativos a respeito da democracia, exercendo influéncias inclusive
sobre a sua qualidade?’. Nesse sentido,

[...] desconfianga politica em excesso - e, sobretudo, associada a
insatisfacdo com o desempenho do regime - pode significar que,
tendo em conta as suas orientagcbes normativas, expectativas e
experiéncias, os cidadaos percebem as instituicdes democraticas

16CONFIANCA. In: MICHAELIS. Moderno Dicionario da Lingua Portuguesa. Disponivel em:
http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues/index.php. Acesso em: 10 abr. 2016.

17 Considerando que a expressao “qualidade da democracia”, pode ter multiplos significados,
dependendo da perspectiva adotada, € importante esclarecer que ndo estamos nos referindo a
qualidade da democracia no sentido procedimental. Com efeito, a qualidade da democracia ultrapassa
o0 viés procedimental, relacionando-se com o seu conteldo e resultados. Nesse sentido, como explica
Moisés (2010b), espera-se que a democracia seja capaz de satisfazer as expectativas dos cidadaos
quanto a missdo atribuida aos governos (qualidade de resultados); capaz de assegurar aos cidadaos
0 gozo de amplas liberdades e de igualdade politicas necessarias para que possam alcancar suas
aspiracfes ou interesses (qualidade de conteldo); e que suas instituices sejam capazes de permitir
que os cidadaos avaliem e julguem o desempenho de governos e de representantes (qualidade de
procedimentos), por meio de elei¢cdes e de mecanismos de checks and balances.



http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues/index.php

32

como algo diferente daquilo para o qual se supde que elas tenham
sido criadas. Mesmo admitindo-se que a existéncia dessa sindrome
de atitudes ndo impede o regime democratico de continuar existindo,
a qualidade da democracia é posta em questéo porgue o descrédito
dos cidadaos passa a questionar principios do sistema democratico.
Em alguns casos, esse descrédito implica, por exemplo, em rejeicdo
ao papel de instituicdes de representacdo dos cidaddos no sistema,
como os partidos e o parlamento (MOISES e CARNEIRO, 2008, p.8).

O debate acerca da inter-relacédo entre confianca e democracia ndo é novo.
Autores classicos j4 destacavam a importancia da confianga como componente de
um contexto social que pode favorecer a estabilidade de um regime politico
(ALMOND e VERBA, 1963; INGLEHART, 1988, 2002).

O declinio da confian¢a nas instituicdes politicas e também nos politicos € um
fenbmeno que tem se agravado nas Ultimas décadas. H& vérios indicadores que
evidenciam esse cenario, como por exemplo, o aumento da abstencao eleitoral, a
erosdo das lealdades partidarias e os resultados de surveys sobre confiangca no
sistema e nas elites politicas realizados periodicamente (MIGUEL, 2010).

Nesse mesmo caminho, Baquero e Pra (2007) apontam para um pernicioso
contexto de desencanto com as instituicdes politicas, especialmente no caso dos
regimes gue ainda estdo no processo de amadurecer e estabilizar suas democracias.
Segundo os autores, ha duas perspectivas teéricas que buscam justificar a origem
da confianca em democracias: a culturalista e a institucionalista, sendo que a
complementariedade entre as duas dimensdes demonstra ser a melhor opcao para
a compreensao desse fendmeno. De acordo com a teoria culturalista, a confianca (ou
desconfianca) em relagéo a politica “[...] esta enraizada no processo de socializacdo
politica que se materializa em crencas e valores culturais que sao transmitidos desde
a infancia” (BAQUERO e PRA, 2007, p. 169). J& a teoria institucionalista parte da
premissa de que “[...] o bom funcionamento das instituicdes € o elemento catalisador
da confianga” (BAQUERO e PRA, 2007, p. 169).

Em um estudo de bases empiricas, Baquero (1998) buscou auferir o nivel de
confianga nas instituicdes politicas em varios paises da América Latina, através de
dados extraidos do Latinobarémetro relativos ao ano de 1995. Em termos absolutos,
os resultados revelaram baixos niveis de confianca em relacdo as instituicdes
balizadoras da democracia (Partidos Politicos, Governo, Congresso Nacional,
Administracdo Publica e Poder Judiciario). Na sua reflexdo, esses resultados sao

obstaculos a consolidacdo democréatica.
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Nessa mesma direcdo manifesta-se Ponte (2010), para quem o sentimento de
confianca esta relacionado com a legitimidade das instituicdes, uma vez que ele
representa:

[..] um sentimento de pertencimento a um sistema politico, uma
seguranca sobre a eficiéncia de mecanismos basicos da vida politica,
como a representacao, a articulacdo de demandas, a administracéo
de bens publicos, incluindo ai a justica e a satisfacdo de interesses e
necessidades (PONTE, 2010, p. 245).

Em um estudo realizado no México, Ponte (2010) comparou os resultados de
uma pesquisa nacional realizada em 1993 com os dados coletados no ano 2000. Com
base nos resultados, a confiangca que os cidaddos mexicanos depositam nas
instituicées tem diminuido ao longo dos anos, sendo a crise econémica, o0 aumento da
violéncia, o desemprego, os escandalos politicos, a corrupcdo e a impunidade
algumas das provaveis causas citadas. Ainda, a pesquisa indicou que € no ambito das
instituicbes politicas que reside o maior grau de desconfianca nas instituices
mexicanas.

Outro ponto interessante apontado no estudo é que existe uma dependéncia
causal do nivel de confianca nas instituicbes com o nivel de orgulho do pais. Nesse
sentido, ter muito orgulho de seu pais ndo corresponde a uma fonte de confianca
institucional, entretanto, ter confianca nas instituicdes faz com que os cidadaos sintam-
se orgulhosos (PONTE, 2010). Ainda, o autor faz uma importante ressalva: que néo
necessariamente a confianca esta associada a instituicdes democraticas, o que vai ao
encontro do trabalho de Putnam (2005), que demonstrou que a confianga no norte da
Italia se manteve estavel durante séculos, passando por diferentes regimes politicos,
nao se constituindo, portanto, uma variavel derivada do regime politico.

Na opinido de Porto (1996), ndo ha bases legitimas para uma democracia em
um cenario de crise de confianca na politica e suas instituicdes. Seguindo essa mesma
linha de raciocinio, Ribeiro (2011) sustenta que sucessivas avaliacdes negativas das
instituicbes podem, a longo prazo, abalar a confiangca nos valores democréaticos como
um todo, sendo uma situacdo potencialmente perigosa para democracias que ainda
nao estdo solidificadas. Aplicando esse argumento para o caso brasileiro, o autor
buscou verificar empiricamente a validade dessa assertiva, através da identificacéo
do impacto produzido por diferentes variaveis sobre os niveis de confianca em relagéo
as principais instituicbes politicas do pais, a partir de dados produzidos pelo projeto
World Values Surveys (WVS).
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Os resultados demonstraram que existe uma associagdo positiva entre
desempenho governamental e confianga nas instituicdes. Nesse sentido, os cidadaos
gue avaliam positivamente o sistema politico também tendem a depositar maior
confianca nas instituicdes politicas. Outro importante ponto a ser destacado com
relacdo aos resultados produzidos diz respeito a corrup¢ao, no sentido de que ela
ocasiona uma reducéo significativa nos niveis de confianca politica manifestos pelos
individuos (RIBEIRO, 2009).

Ainda, o estudo encontrou um efeito positivo produzido pela variavel ‘interesse
por politica’ sobre a confianga. Mais especificamente, entre os brasileiros o interesse
pelos assuntos politicos esta associado a niveis mais elevados de confianca, um efeito
gue, segundo o autor, vai de encontro as conclusdes de outros pesquisadores, tais
como Inglehart, para quem o maior interesse por politica esta relacionado a atitudes
contestatérias e a desconfianga nas instituicbes politicas tradicionais (RIBEIRO,
2009). No entanto, o autor deixa claro que o levantamento ndo produziu elementos
suficientes para explicar essa associacdo, que deve ser objeto de investigacoes
futuras.

Diante dos argumentos apresentados, parece salutar entender o que esta por
trds dessa aparente percepcao negativa dos cidaddos com relacdo a politica e suas
instituicBes. Desse modo, faz-se necessario reiterar que a confiancga institucional é
compreendida na presente dissertacdo como o comprometimento dos cidaddos com
as instituicbes representativas do seu sistema politico, quais sejam o Congresso
Nacional, a Presidéncia da Republica, os Partidos Politicos e os politicos de forma

geral.

2.3 Midia

O vocabulo midia é utilizado habitualmente no mesmo sentido de imprensa,
jornalismo ou meios de comunicacdo em geral, tendo um maior destague nas
pesquisas da area da Comunicacéo, sendo uma temética ainda bastante controversa
na Ciéncia Politica.

De acordo com Miguel (2002) o foco central da maioria dos estudos politicos
sao governos, partidos e parlamentos, seguidos pelos movimentos sociais. Os meios
de comunicacdo ou ndo constam nas andlises ou desempenham um papel de meros

transmissores dos discursos dos agentes. O autor atribui grande parte dessa
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caracteristica ao fato dos modelos de analise da area terem nascido ainda no periodo
pré-midiat®.

Na perspectiva da Comunicacao, o poder da midia é tdo representativo que
chega a ser senso comum. Ja sob a 6tica da Ciéncia Politica praticada no Brasil,

seja porque minimizam o aspecto de construcdo social das
preferéncias, presente na luta politica, seja porque idealizam o
processo comunicativo, ignorando seus constrangimentos concretos,
as teorias da democracia tém dificuldade para trabalhar com os meios
de comunicacao (MIGUEL, 2000, p. 51).

No entanto, esse cenario vem sofrendo alteragdes na ultima década, com os
meios de comunicagado de massa adquirindo um espaco cada vez mais crescente nas
pesquisas da area. Na avaliacdo de Rubim e Azevedo (1998), os estudos que
relacionam midia e politica no Brasil tém historia recente. Os autores atribuem a
eleicao presidencial de 1989 o estopim das conexdes entre midia e politica como um
campo de estudos no pais. Em suas palavras, esse pleito eleitoral foi “[...] o
acontecimento detonador de um boom imediato e posterior de reflexdes sobre o
enlace midia e politica” (RUBIM e AZEVEDO, 1998, p. 192).

Em uma breve retrospectiva sobre algumas das principais fontes brasileiras de
producdo académica da area, destacamos as revistas Comunicacdo & Politica
(fundada em 1983); o grupo de trabalho especializado em Comunicacao e politica,
vinculado a Associacao Nacional de Programas de P6s-Graduacdo em Comunicagao
(COMPOS), cuja reunido inaugural foi realizada em 1993; os grupos de trabalho
voltados especificamente para esta area, das reunides anuais da Associacao Nacional
de Pés-Graduacdo e Pesquisa em Ciéncias Sociais (ANPOCS) e da Associacao
Brasileira de Ciéncia Politica (ABCP); a Associacao Brasileira de Pesquisadores em
Comunicacéao e Politica (Compolitica) e, finalmente, o Centro de Estudos de Opinido
Publica (CESOP), da UNICAMP.

Tracando um panorama historico, os estudos sobre midia iniciaram-se entre os
anos 1920 a 1940, nos Estados Unidos, focados em sua maior parte na tentativa de
busca da relacédo causa-efeito da exposicao do publico as mensagens veiculadas pela
imprensa e propaganda. Nessa fase, os debates concentraram-se na influéncia e nos
efeitos negativos dos meios/instrumentos de comunicagdo entendidos como radio,

imprensa e cinema sobre as pessoas (GUAZINA, 2007).

18 O periodo é referido por Miguel (2002) como "pré-midiatico”, por ser anterior aos meios de
comunicacdo de massa.
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A televisdo promoveu uma mudanca de paradigma nesse sentido, quando 0s
meios de comunicacdo passaram a ser investigados também em sua dimensdo
cognitiva. A esse respeito, destaca-se:

Os meios de comunicacgao deixaram de ser entendidos como canais e
passaram a ser vistos como potenciais construtores de conhecimento,
responséaveis pelo agendamento de temas publicos e formadores de
compreensdo sobre mundo e a politica (GUAZINA, 2007, p. 53).

Sartori (1989) € um exemplo a ser citado neste contexto: para o autor, a
televisédo efetuou grandes transformacdes na politica, sendo considerada um ‘video-
poder’'®. A televiséo é capaz de distorcer a realidade, assim como as imagens podem
mentir com uma eficacia ainda muito maior do que o jornalismo escrito. Em suas
palavras, a televisdo foi “[...] a maior revolugdo antropoldgica de todos os tempos
(SARTORI, 1989, p. 43. Tradugdo nossa)”°.

De fato, os meios eletrbnicos (como a televisdo) permitem uma maior
interatividade com o publico, através de sons e imagens, diferentemente dos meios
impressos (como 0s jornais), que sao mais estaticos.

Em outra obra, Sartori (1997) também discorre a respeito dos efeitos da
televisdo na politica. Na sua avaliacao, a televisdo empobrece o aparelho cognitivo do
homem, transformando o Homo sapiens — produto da cultura escrita — em Homo
videns — produto da imagem, no sentido de que a televisao, por meio da imagem, tem
modificado a natureza cognitiva do homem. Assim, ha uma relacdo de ‘video-
dependéncia’ da politica nos dias atuais. Os préprios politicos relacionam-se cada vez
mais com acontecimentos midiaticos e cada vez menos com acontecimentos
genuinos, ou seja, lidam com acontecimentos selecionados pela televisdo, o que ndo
raras vezes dizem respeito a fatos distorcidos ou mal interpretados?! (SARTORI, 1997,
p.42).

O cenario contemporaneo caracteriza-se por uma esfera publica cada vez mais
dependente dos meios de comunicacdo de massa para a exposicdo de eventos,
ideias, programas e lideres politicos. Nesse sentido, os partidos politicos parecem ter

perdido o monopdlio do espaco publico da politica para os meios de comunicagéo,

19 Termo utilizado na obra original: videopower.

20Citagao original: “[...] the greatest anthropological revolution of all times” (SARTORI, 1989, p. 43).
Zldeia original: “Esta video-dependencia tiene numerosos aspectos; pero el mas importante me parece
éste: que los politicos cada vez tienen menos relacion con acontecimientos genuinos y cada vez se
relacionan mas con “acontecimientos mediaticos”, es decir, acontecimientos seleccionados por la
video-visibilidad y que después son agrandados o distorsionados por la camara” (SARTORI, 1997, p.
42).
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que por sua vez tornam-se os canais de informacdo politica mais importantes e
universalmente acessiveis (ALDE, 2001).

Certamente, outras formas de comunicacao apresentam grande relevancia no
contexto de cada individuo, entretanto, ndo podemos negar que a midia ocupa uma
parcela bastante significativa das referéncias a partir das quais os cidadaos organizam
a sua percepcédo acerca da realidade social e também politica.

Dessa forma, para fins desta dissertacéo, “a midia é o espaco privilegiado da
politica” (CASTELLS, 2010, p. 367) e o termo midia diz respeito a um sistema com
diversas modalidades integradas:

[...] a televisdo, os jornais e o radio funcionam como um sistema
integrado, em que 0s jornais relatam o evento e elaboram analises, a
televisdo o digere e divulga ao grande publico, e o radio oferece a
oportunidade de participacdo ao cidaddo, além de abrir espaco a
debates politico-partidarios direcionados sobre as questbes
levantadas pela televisdo (CASTELLS, 2010, p. 376).

Considerando a premissa de Downs (1999) de que toda a informacdo é
tendenciosa por natureza, vale destacar que as informac¢des que circulam na midia
nao sao isentas de posicionamento, ou seja, a midia tem o poder de valorizar
negativa ou positivamente o que estd sendo noticiado. Esse também é o
posicionamento de Althusser (1970), que trata os meios de comunicacdo de massa
como parte integrante do que ele denomina como ‘aparelhos ideolégicos do Estado’,
entendendo a midia como um mecanismo de difusédo de ideias utilizado por um grupo
ou classe dominante para promover 0S seus proprios interesses.

Guareschi (2006, p.27) também compartilha desse entendimento. Para ele, a
midia institui o que € real ou ndo: “A midia hoje constréi a realidade social, atribui
valores a essa realidade, monta a pauta de discussao e influi poderosamente na
construgcado da subjetividade das pessoas”. Mais especificamente, a midia ndo sé
institui 0 que existe como também da uma conotagéo valorativa a realidade existente.

Nesse sentido, podemos afirmar que grande parte do conhecimento dos
individuos acerca da realidade advém da sua recep¢ao sobre o que é veiculado nos
meios de comunicacdo. Evidentemente, nem todos os individuos tem 0 mesmo grau
de acesso ou mesmo de interesse pelas informacdes politicas transmitidas pelos
meios de comunicacdo. Como a atencdo da recepcdo € variada, os niveis de

influéncia da midia sobre a opinido publica também apresentam diversidade.
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Ademais, ndo € nossa intencdo nesta dissertacdo defender a concepgéo
supervalorizada dos meios de comunicagéo, atribuindo ao cidadéo (receptor) um
papel exclusivamente passivo, ignorando a sua capacidade interpretativa.

Conforme pontua Rennd (1998), os meios de comunicacdo desempenham um
papel central na atual volatilidade de certos aspectos da cultura politica, contribuindo
para reforcar a influéncia do nivel cognitivo sobre as atitudes e comportamentos. E
essa linha de pensamento que alicerca esta dissertacdo: a nocao de que os meios de
comunicacdo sado dotados de poder, no sentido de influenciar a opinido publica e
produzir efeitos de ordem cognitiva nos seus consumidores.

Ainda na seara do papel dos meios de comunicacao na arena politica, Manin
(1995) identifica em sua obra trés tipos-ideais de governo representativo: o
"parlamentar”, a "democracia de partido" e a “democracia de publico”, sendo esta
dltima a que mais se assemelha a conjuntura politica contemporénea, marcada pela
centralidade da midia como a nova esfera do espaco publico.

Uma das caracteristicas mais marcantes da democracia de publico é a
crescente personalizacdo da escolha eleitoral (ou seja, a tendéncia dos eleitores a
votar em uma pessoa e ndo em um partido), fenbmeno que o autor relaciona com a
modificacao na prépria natureza da relacédo de representacao, visto que os candidatos
atualmente se comunicam diretamente com seus eleitores através do radio e da
televisdo e, acrescentamos, da Internet, e ndo mais através de uma rede de relacfes
partidarias. De acordo com este modelo, n&o sao vitoriosos os candidatos que detém
0 maior prestigio local, mas sim aqueles que melhor dominam as técnicas da midia,
os melhores comunicadores (MANIN, 1995).

Nesse ponto, a midia impulsiona o personalismo, na medida em que as noticias
e as propagandas politicas estdo cada vez mais centradas na vida particular dos
candidatos e nos seus atributos pessoais, provocando alteragbes substanciais na
esfera politica. Os partidos politicos, nessa conjuntura, vao perdendo espaco para 0os
meios de comunicacao, e iSso ndo ocorre somente no que diz respeito a determinacao
do voto através da identificagdo partidaria. Como reflete Aldé (2001), no caso das
modernas democracias de publico sdo os meios de comunicacao de massa de forma
geral e a televisdo em particular que se encarregariam de fornecer “atalhos” para a
obtencdo da informacédo politica para o cidaddo comum, cumprindo um papel
equivalente ao que Downs atribuia aos partidos politicos.

Dentre os meios de comunicacdo de massa, a televisdo apresenta-se como o
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veiculo de maior preponderancia no que tange aos assuntos politicos. Na avaliacéo
de Manin (1995), a televisdo tem uma caracteristica diferenciada: ela realca e confere
uma intensidade especial a personalidade dos candidatos, recordando a natureza
“face a face” da relagcéao de representacgao.

Dalton (2014) apresenta dados estatisticos a esse respeito. A televisdo foi
citada como a principal fonte de informagé&o na opinido de cerca de 90% da populacéo
em cada um dos quatro paises pesquisados: Estados Unidos, Inglaterra, Alemanha e
Franca. A pesquisa foi realizada com base nos dados do World Value Survey (2006-
2008), sobre o0 uso semanal de cada fonte de informacé&o. Para melhor visualizagéo
dos resultados, segue a tabela reproduzida abaixo, que indica a porcentagem de uso

de cada fonte:

Estados Unidos Inglaterra Franca Alemanha
Televiséo 87 93 95 96
Amigos e colegas 82 83 77 87
Internet 67 49 37 48
Jornais 64 72 62 85
Revistas 44 48 48 51
Livros 32 42 33 37

Tabela 2 — Fontes de Informagéo (%)
Fonte: DALTON (2014, p. 23).

No caso especifico do Brasil, destacamos um estudo local realizado na
Faculdade de Ciéncias e Letras (FCL- UNESP), em S&o Paulo, por meio do qual
Monteiro (2009) se propbs a averiguar a percepcao dos universitarios sobre a
presenca da midia na politica. A pesquisa, de carater amostral, foi realizada no ano
de 2005. A partir dos resultados, verificou-se que televisdo € o principal meio de
comunicagéo pelo qual os universitarios acompanham os acontecimentos politicos?2.
Apenas 4,88% dos universitarios afirmaram néo assistir televisdo, demonstrando que
frequéncia de acompanhamento dos programas televisivos é bastante expressiva.

Ainda, o survey nacional A desconfiangca dos cidaddos nas instituicoes
democraticas (2006) apontou que a televisao é a fonte de informacéo mais confiavel
guando se trata de assuntos politicos, na opinido de 65,4% dos entrevistados. Em

segundo lugar estéo os jornais e revistas (12,3%)23.

22Qs resultados apresentados foram: TV - 73,47%; Jornal - 14,29%; Radio - 4,08%; Internet - 8,16%.
23 O survey foi realizado em 2006, sob a coordenacéo de José Alvaro Moisés e Rachel Meneguello,
com apoio da Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo (Fapesp), do Nucleo de
Pesquisa de Politicas Publicas da USP (NUPPs) e do Centro de Estudos de Opinido Publica da
Unicamp (CESOP).
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Relacionando os meios de comunicagdo com a confiancga institucional, objeto
de nosso estudo, faz-se mister salientar que alguns pesquisadores sustentam que 0s
meios de comunicacdo produzem um efeito nocivo para os processos politicos,
atores e instituicdes. S&o os defensores da teoria dos efeitos negativos, os quais
sustentam que uma visdo negativa da midia em relacdo aos assuntos politicos
poderia provocar atitudes de cinismo nos telespectadores, contribuindo para a queda
de confianca nas instituicdes politicas.

A teoria dos efeitos negativos tem origem na década de 60, em um contexto
em que o entendimento era de que a midia exercia efeitos minimos sobre a opinido
publica. Entretanto, essa perspectiva sofreu grandes alteragdes nas Ultimas décadas.

Uma das hipdteses que merece destaque nessa perspectiva € a da espiral do
cinismo. A ideia da espiral do cinismo tem origem em Cappella e Jamieson (1997apud
MESQUITA, 2008; MIGUEL 2010), na obra Spiral of Cinism. O elemento central dessa
teoria é a midia, que seria a responsavel por repassar uma imagem negativa dos
politicos na esfera publica, contribuindo para a desconfianca excessiva dos cidadaos
no que tange a politica e aos politicos de uma forma geral.

Nesse contexto, ha pelo menos trés razbes que justificam o motivo pelo qual a
midia tende a ser cinica quando aborda assuntos politicos. A primeira delas é que
haveria a influéncia de uma ‘ideologia profissional’, segundo a qual o bom jornalista
deve sempre desconfiar das aparéncias e buscar possiveis fatos que estédo
encobertos. A segunda diz respeito a especializacéo profissional dos jornalistas, no
sentido de que um repoérter que se especializa em coberturas relacionadas a politica
tende a ficar politizado em excesso, ou seja, hao se restringe a repassar a informacao
ao publico sem especular sobre outras questdes politicas com as quais aquela noticia
pode estar relacionada. E finalmente, a razdo mais aceita pelo senso comum: de que
0 escandalo é sempre noticia ou, mais precisamente, ‘mas’ noticias geram sempre
maior audiéncia do que ‘boas’ noticias.

Para autores como Cappella e Jamieson (1997apud MESQUITA, 2010) o
desinteresse dos cidadaos para os assuntos politicos esta relacionado a forma como
0S meios de comunicacdo tratam as noticias politicas, usualmente através de

coberturas estratégicas e predominantemente negativas. Assim,

Uma cobertura estratégica — que enfatiza aspectos negativos e
competitivos da disputa politica — promoveria 0 sensacionalismo e a
simplificacdo de assuntos complexos, gerando uma “espiral de
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cinismo” no publico, promovendo seu desengajamento tanto do
processo politico quanto da prépria midia. [...] O cinico tende a
acreditar que o sistema politico é corrupto, seus agentes ndo estéo
preocupados com o bem publico e seu processo é motivado por vencer
e ndo governar (MESQUITA, 2010 p. 190).

Porto (1996) também atribui efeitos negativos a midia ao avaliar que os meios
de comunicacdo em geral e a televisdo em particular tém contribuido para o
estabelecimento da crise de desconfianca politica cada vez mais crescente nas
sociedades contemporaneas. O viés “antipolitico” da midia, o tipo de cobertura feita
as instituicdes politicas e o jornalismo de ataque s&@o as principais razdes elencadas
pelo autor para explicar a acdo negativa dos meios de comunicacdo com relacao a
politica.

Assim, Porto (1996) identifica uma caracteristica marcante da acdo dos meios
de comunicacgao junto a politica: o jornalismo investigativo ou de ataque, que busca
apresentar a imagem de uma imprensa “autbnoma” e “fiscalizadora”, ou seja, a midia
no papel de uma instituicdo de combate a corrupcao e irregularidades do Estado. Isso
explicaria o carater explicitamente antipolitico dos meios de comunicacéao, que reforca
cada vez mais a crise de desconfianca, especialmente no que tange as instituicbes
politicas.

Destacando que o Congresso Nacional, na sua opinido, € a instituicdo que mais
sofre com coberturas negativas de jornais, radios e televisdo, Porto (1996) pontua que
essa atitude da midia representa mais um obstaculo a legitimidade democréatica, pois
contribui para que os cidaddos construam uma avaliacdo errada sobre o seu
desempenho. Cabe ressalvar que a ideia do autor ndo é destituir o Congresso de
qualquer irregularidade ou corrupc¢éo, culpando apenas a midia pela sua imagem
negativa, mas sim que a cobertura jornalistica determina a percepcdo negativa da
instituicdo como um todo, ndo separando o desempenho mediocre de alguns
parlamentares (como individuos) da essencialidade do Legislativo (enquanto
instituicdo democratica).

Ainda no tocante ao papel da midia na desqualificacdo da politica e das suas
instituicbes, cabe destacar Carvalho (2015), que analisou qualitativamente as
entrevistas dos candidatos a presidéncia da Republica em 2014 no Jornal Nacional da
Rede Globo. Na avaliacdo da autora, os resultados evidenciaram uma abordagem
negativa da politica por parte do telejornal, fundamentada na auséncia de perguntas

de valéncia positiva, na grande proporcao de questbes negativas levantadas pelos
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apresentadores e no predominio de temas ético-moral e politico-partidario séo
indicativos que reforgcaram a preferéncia por desqualificar o candidato ao invés de dar
preferéncia ao debate de questdes de interesse publico. Em suas palavras: “Percebe-
se, com essas consideracfes, um posicionamento do telejornal com a pretenséo de
deslegitimar a posi¢éo do politico e candidato perante o veiculo de comunicacéo que
0 questiona e o julga” (CARVALHO, 2015, p.23).

Nesse diapasédo, importante trazer o entendimento de Chaia (2000). Para a
autora, a midia exagera em determinadas situacdes, chegando a generalizar certas
atitudes, como se toda a categoria politica agisse de uma maneira comum. Os
politicos, nesse cenério, sdo avaliados negativamente e tornam-se sindnimos de
corrupcéo, culminando na quebra da confianca no papel de determinadas instituicoes
e influenciando a cultura politica brasileira.

Uma das caracteristicas da midia contemporanea € a possibilidade de divulgar
e de circular informacées referentes a um determinado escandalo?* numa esfera que
transcende o tempo e 0 espaco da sua ocorréncia, ja que escandalo pode se propagar
rapidamente e de maneira incontrolavel, gerando um prejuizo muitas vezes irreparavel
a reputacao dos envolvidos (CHAIA e TEIXEIRA, 2001).

Discorrendo sobre a tematica, Tempass (2007) aponta algumas caracteristicas
indispensaveis para a configuracdo de um escéandalo, compiladas a seguir: carater
necessariamente publico; diz respeito a alguma forma de transgressao de valores ou
normas; coloca em risco a reputacédo dos envolvidos; em geral, possui curta duracao
de tempo; podem ressurgir a partir de um fato novo. Ainda, Tempass (2007) reflete
que o mercado dos escandalos € extremamente competitivo: os meios de
comunicacdo travam uma verdadeira guerra em busca de um maior nimero de
noticias. Nesse cenario, ignorar uma novidade pode significar a perda de espaco.

A noticia depende de elementos de apelo popular como a novidade, o
negativismo, o escandalo, a presenca de atores proeminentes, a personalizacao, o
conflito, a excecdo. A politica adapta-se a estas exigéncias, mas ndo sem perda de
confiabilidade por parte do grande publico (ALDE, 2001).

Nesse sentido, as ocorréncias de escandalos politico-midiaticos tém

fundamental importancia na conjuntura politica e social. Reputacfes sao questionadas

24 Escandalo é entendido aqui como um fendmeno que se traduz em aclBes que podem afetar a
reputacdo de pessoas, acdes ou eventos, supondo a existéncia de transgressdes a valores, codigos
morais que séo levadas ao dominio publico e que provocam reacgdes (CHAIA, 2000, p. 2).
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e a consequéncia disto € um clima de desconfianca na politica, nos politicos e nas
instituicbes. Ademais, quando hd um escandalo politico em voga na midia, ha uma
certa tendéncia de que mais noticias de cunho negativo sejam veiculadas, gerando
uma série de efeitos nocivos.

Em contrapartida, ha a perspectiva tedrica que defende o inverso: que o0 acesso
as informacgdes politicas tem um efeito positivo, atuando diretamente na mobilizacéo
dos cidadaos. De acordo com essa linha de pensamento, a midia representaria um
circulo virtuoso, impactando positivamente para o engajamento civico, além de
reforgar a confianca nas instituicdes. Norris (2000) é defensora dessa corrente de
pensamento. Em um estudo sistemético realizado na Europa e nos Estados Unidos,
a autora questionou a teoria dos efeitos negativos, alegando que o0os meios de
comunicacao nao sao responsaveis pelo desengajamento civico ou pela desconfianca
nas instituicdes. Ao contrario, a autora argumenta que despender atencao sobre as
noticias politicas reforca 0 engajamento civico, assim como 0 engajamento civico
aumenta 0 consumo por noticias politicas.

A hipotese de Norris (2000) ndo foi comprovada de forma conclusiva.
Entretanto, como descreve a autora, a pesquisa trouxe evidéncias plausiveis “das
diferentes pecas do quebra-cabegas” que indicam essa direcao:

Esta teoria ndo pdde ser comprovada conclusivamente a partir das
evidéncias disponiveis no levantamento mas, diferentemente da
perspectiva dos efeitos negativos da midia, esta teoria fornece uma
interpretacdo plausivel e coerente das diferentes pegas do quebra-
cabeca encontradas neste estudo (NORRIS, 2000, p. 13. Traducéo
nossa).?

Nessa seara, Newton (1999) também merece destaque. Buscando testar as
teorias dos efeitos negativos e da mobilizacdo, os achados de sua pesquisa
apontaram mais indicios condizentes com efeitos positivos do que negativos. O estudo
nao encontrou relacdes de causa e efeito, mas evidéncias apontaram para fortes
associagoes entre a leitura de jornais regularmente e maiores indices de interesse por
assuntos politicos. Igualmente, foram encontradas associac¢des positivas entre assistir
um noticiario televisivo e mobilizagao politica.

Em que pese as perspectivas antagbnicas, € evidente que ambas as teorias

estdo focadas no impacto causado dos meios de comunicagéo sobre as percepgoes

25 Citacao original: This theory cannot be proved conclusively from the available cross-sectional survey
evidence, any more than can theories of media malaise, but it does provide a plausible and coherent
interpretation of the different pieces of the puzzle found in this study (NORRIS, 2000, p. 13).
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e atitudes politicas dos cidaddos. Ou seja, ambas preconizam que a midia exerce, de
fato, poder sobre o comportamento e sobre a percepc¢éo das pessoas. Como afirma
Mesquita (2008, p. 36) “a midia pode ndo modificar atitudes e comportamentos
politicos fundamentais diretamente, mas possui efeitos indiretos equivalentes a
persuasao politica”.

Reiteramos que entender a midia como um fator relevante nas explicacbes
sobre as percepcdes politicas dos cidadaos nao significa subestimar ou desconsiderar
a existéncia de outros fatores de influéncia. Entendemos que a questdo da
confianca/desconfianca institucional € um fenémeno que requer multiplas analises.
Todavia, € de fundamental importancia a abordagem da midia para a compreensao
da politica e da democracia contemporaneas, sendo ela um elemento capaz de
produzir efeitos de ordem cognitiva nos seus consumidores, auxiliando a construcao

e a percepcao (negativa ou positiva) da realidade.



3. CONFIANCA INSTITUCIONAL E CONSUMO DE MIDIA NO BRASIL: UMA
ANALISE DESCRITIVA

A importancia da confianca institucional no contexto de um sistema politico ja
foi retratada nos capitulos anteriores. No entanto, faz-se mister reiterar que a
confianca institucional é compreendida nesta dissertacdo como o comprometimento
dos cidaddos com as instituicdes representativas do seu sistema politico. Ainda, de
acordo com Ponte (2010), o sentimento de confianca esta relacionado com a
legitimidade das instituicbes, constituindo-se um laco que une os individuos a
sociedade. O conceito de confianga institucional aqui referido, conforme apontado
anteriormente, diz respeito ao comprometimento dos cidaddos com as instituicoes
representativas do seu sistema politico, quais sejam o Congresso Nacional, a
Presidéncia da Republica, os Partidos Politicos e os politicos de forma geral.

O aumento da abstencéo eleitoral, a erosdo das lealdades partidarias e os
resultados de surveys sobre confianca no sistema e nas elites politicas, realizados
periodicamente, sdo evidéncias de que estamos vivenciando um cenario de descrenca
generalizada na politica e nas suas instituicbes (MIGUEL, 2010). Diversos fatores
podem estar relacionados com este processo, entretanto, a literatura especializada
ainda nao conseguiu apontar nenhuma causa especifica que possa vir a dar conta de
explicar este fendémeno.

De acordo com Miguel (2010), os estudos de Pippa Norris (Critical citizens, de
1999), de Susan Pharr e Robert Putnam (Disaffected democracies, de 2000) e de
Joseph Nye, Jr., Philip Zelikow e David King (Why people don't trust government, de
1997) foram unanimes em apontar que essa desconfianga pouco se relaciona com um
declinio do desempenho econdmico ou com a existéncia de mais corrupcdo. Nesse
contexto, € eminente a busca de novas perspectivas que possam vir a contribuir com
as investigacoes sobre este fendbmeno.

E evidente a centralidade dos meios de comunicacéo de massa nos sistemas
atuais de representacgdo politica. A midia desempenha um importante papel na relacdo
entre os cidadaos e a esfera politica, sendo que o entendimento deste papel vem a
ser uma contribuicdo muito valiosa para a Ciéncia Politica. Em que pese o namero
significativo de pesquisas nesta area, o arcabouco tedrico existente acerca do tema

ainda é insuficiente. Logo, é exatamente nessa conjuntura que estd inserida a
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presente dissertacdo, com fulcro em verificar a relacdo entre a confianca institucional
e o consumo de midia no Brasil, no periodo de 2001 a 2015.

Sendo assim, em um primeiro momento, passaremos a descrever a confianca
depositada em cada uma dessas instituices, com objetivo de identificar a confianca
institucional dos cidadaos brasileiros no periodo de 2001 a 2015. Em momento
posterior, buscaremos verificar a comprovacéo ou ndo das hipéteses apresentadas.
Ainda, é nossa intencdo buscar na(s) base(s) de dados algumas relacbes que

permitam explicar e compreender esses niveis de confianca ou desconfianca.

3.1 Confianca Institucional no Brasil

Nesta secdo iniciamos a analise empirica do nosso objeto de estudo, na qual
serdo tratadas as questdes relativas a percepcao dos cidadaos brasileiros quanto as
suas principais instituicdes politicas. Dessa forma, € importante relembrar que, em um
primeiro momento as instituicbes objeto de nossa apreciacdo sdo o Congresso
Nacional, a Presidéncia da Republica e os Partidos Politicos, instituicbes
fundamentais em um contexto democratico. Em um segundo momento, analisamos
também a confianca depositada nos politicos de forma geral.

Assim, dando inicio a andlise estatistica dos dados, preliminarmente foram
efetuadas andlises de frequéncias ano a ano de cada uma das instituicées politicas,
uma vez que a mensuracao da confianca institucional baseia-se nas respostas as
questdes?® do Latinobarémetro (Anexo B) que dizem respeito especificamente a
confianca depositada em cada uma delas em nivel individual.

Os resultados dessas frequéncias compreendendo todo o periodo foram
organizados na forma de graficos?’, que podem ser observados a seguir. Iniciaremos
com os dados referentes a confianga no Congresso Nacional (Grafico 1), para em
seguida apresentar dados de confianca nos Partidos Politicos (Gréfico 2) e na

Presidéncia da Republica (Gréafico 3).

% Para informacdes mais detalhadas sobre os procedimentos adotados com relacdo as questdes aqui
referidas, consultar a exposicdo metodolégica que consta na Introducgéo.

%7 Todos os graficos desta dissertacdo foram elaborados pela autora, tendo como base as tabelas de
frequéncia obtidas através do software SPSS a partir dos bancos de dados do Latinobarémetro ou
LAPOP, dependendo do caso.
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Quanto a confianca depositada no Congresso Nacional, é possivel observar

gue a grande maioria dos entrevistados ndo confia nesta instituicdo. Ainda, percebe-

se que o nivel de desconfianca da populacéo brasileira foi majorado em cerca de 10%

entre os anos de 2001 (70,7%) e 2015 (80,6%).

E importante salientar também que o ano de 2010 foi 0 que apresentou a maior

oscilacdo em relacdo aos demais anos do periodo, quando 45,5% dos entrevistados

responderam confiar no Congresso Nacional, em contraste com 23,2% da populagao

em 2001 e apenas 19,4% da populacdo em 2015.

Gréfico 2 - Confianca nos Partidos Politicos — 2001 a 2015 (%)
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Dentre as instituicdes politicas objeto desta dissertacdo, os Partidos Politicos
apresentaram o menor indice de confianca durante os anos de 2001 a 2015. A analise
longitudinal nos permite afirmar que ao longo de todo o periodo, a imensa maioria da
populacao brasileira percebe os Partidos Politicos como uma instituicdo nédo confiavel.

Ainda, tal como no caso do Congresso Nacional, também se destaca um
aumento de cerca de 10% do numero de pessoas que responderam ndo confiar nos
Partidos Politicos entre os anos de 2001 (79,3%) e 2015 (89,6%). Ja 2011 foi o ano
que apresentou o maior indice de confianca do periodo, quando 34,8% dos
entrevistados responderam confiar nos partidos politicos. Em outras palavras, 0s
resultados nos levam a crer que os partidos politicos estdo passando por uma
importante crise de confianca.

Resultados semelhantes foram encontrados por Baquero, Castro e Ranincheski
(2016), em um estudo de bases empiricas que comparou os niveis de confianca nos
Partidos Politicos e em outras instituicdes brasileiras nos anos de 2007 e 2014, tendo
como base resultados dos levantamentos de dados da Pesquisa Mundial de Valores
(World Values Survey). As evidéncias demonstraram que, na mesma diregdo dos
resultados alcancados nesta sec¢éo, os Partidos Politicos e o Congresso Nacional séo
de longe as instituicbes menos confiaveis na opinido dos cidaddos brasileiros,
corroborando os problemas que a democracia brasileira enfrenta de falta de confianca
nas instituicdes de intermediacao politica.

Nesse sentido, Baquero, Castro e Ranincheski (2016) refletem que esses
resultados indicam uma crescente deslegitimacédo das instituicdes politicas em funcao
da diminuicao da confianca, especialmente no que diz respeito aos Partidos Politicos,
pois além de apresentarem o menor indice de confian¢a na opinido majoritaria da
populacao, a instituicdo também desempenha um papel crucial em um sistema de
representacdo politica®.

Ainda, na avaliacdo dos autores, essa percepcdo negativa dos Partidos
Politicos tem se agravado pela presenca da midia de massa, que compete com 0s
partidos. Esses fatores resultaram na indisposicdo social com a representagao

politica, fazendo com que partidos politicos se mantivessem frageis, comprometendo

2 O estudo verificou o nivel de confianca nas seguintes instituicdes brasileiras: Partidos Politicos;
Congresso Nacional; Sindicatos; Governo Federal; Televisdo; Policia; Imprensa; Servigo publico;
Grandes Empresas; Organiza¢des humanitarias ou de caridade; For¢cas Armadas (Exército, Marinha e
Aeronautica); Organizacdes de meio ambiente; Organizagdes de mulheres; Igrejas.
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uma das principais fungdes que eles devem exercer: agregar e articular as demandas
da sociedade (BAQUERO, CASTRO e RANINCHESKI, 2016).

Gréfico 3 - Confianga na Presidéncia da RepuUblica — 2001 a 2014% (%)
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No que tange a confianca depositada na Presidéncia da Republica,
representada através do grafico acima, o primeiro ponto que merece destaque é a
existéncia de uma série de oscilagbes ao longo do periodo. Como se pode observar,
0 ano de 2001 apresenta o maior indice de desconfianca do periodo analisado (67%).
Contudo, na maior parte do tempo o percentual de confianca na Presidéncia da
Republica manteve-se em torno de 50%.

Os anos de 2008, 2010, 2012 e 2014 apresentam dados extraidos do LAPOP
em virtude de lacunas nos bancos de dados do Latinobarometro. A esse respeito,
cabe esclarecer uma particularidade concernente a construcdo da escala (conferir

nota de rodapé n. 29) que evidencia o ponto médio, ou seja, traz a porcentagem de

29 Os bancos de dados do Latinobarémetro ndo apresentam questdes relativas especificamente a
confianca depositada na Presidéncia da Republica nos anos de 2008, 2009, 2010, 2011, 2012 e 2015.
O LAPOP apresenta estes dados nos anos de 2008, 2010, 2012 e 2014, entretanto, a diferenca na
construcdo das escalas destas questdes nos referidos bancos de dados impediu uma recodificacao
fidedigna das respostas, obstando que utilizassemos ambos concomitantemente nesta analise. Dessa
forma, optamos pelo Latinobarémetro, que possibilita uma cobertura maior do periodo e utilizamos o
LAPOP apenas para trabalhar a confianca na Presidéncia da Republica, exclusivamente para fins
descritivos, em conformidade com a exposicao metodolégica que consta na Introdugéo.



50

entrevistados que demonstra indiferenga quanto a confiar ou ndo na instituicdo. Assim
sendo, 50,7% da populacéo brasileira afirmou confiar na Presidéncia da Republica no
ano de 2008, enquanto 29,9% respondeu ndo confiar e 19,6% demonstrou
indiferenca. No ano de 2010, a confianca subiu para 66,5%, registrando um percentual
de desconfianca de 22% e de indiferenca de 11,6%. Ja o ano de 2012 apresenta 0s
seguintes percentuais: 59,4% da populacdo confia na Presidéncia da Republica,
25,6% néo confia e 15,1% apresenta indiferenca quanto a confiar ou ndo. Por ultimo,
o ano de 2014 apresenta um declinio de confianca, quando apenas 33,8% da
populacao respondeu confiar na instituicdo, em contraste com 48,5% que respondeu
nao confiar e 17,7% que optou pelo ponto médio da escala.

Dessa forma, os graficos 1, 2 e 3 refletem uma tendéncia ja indicada pela
literatura especializada (BAQUERO, 1998; BAQUERO e PRA, 2007; MIGUEL, 2010;
MENEGUELLO e MOISES, 2013a; BAQUERO, CASTRO e RANINCHESKI, 2016): o
predominio de uma percep¢do negativa dos brasileiros com relacdo a confianca
depositada em suas principais instituicées politicas.

Como resultado de uma comparacéo entre os graficos, € possivel inferir que os
entrevistados sao mais confiantes na Presidéncia da Republica do que no Congresso
Nacional ou nos Partidos Politicos. Entretanto, mesmo considerando que a confianca
depositada na Presidéncia da Republica tem se mantido estavel entre os anos de 2003
a 2014, o indice de confianca estd em torno de 50%, 0 que na nossa opinido indica
uma situacdo de desconfianca ainda bastante preocupante.

Ja no que concerne a variavel ‘confianca nos politicos de forma geral’, a analise
descritiva teve por base a seguinte questdo: Vocé acha que o Brasil € governado por
um grupo de poderosos que agem em seu préprio beneficio ou é governado pelo bem
de todas as pessoas? Conforme ja mencionado no Capitulo 1, compreendemos este
questionamento como um indicativo de confianca nos politicos, cujos resultados

podem ser observados através do Grafico 4:
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Gréfico 4 — Atuacao dos politicos de forma geral — 2005 a 2015 (%)
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Fonte: Elaboracao propria com base nos bancos de dados do Latinobarémetro.
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Assim, a leitura do gréfico reflete que a grande maioria da populacéo acredita
que os politicos agem em beneficio préprio (na opinido de 81,3% dos respondentes
em 2005 e de 88,1% dos respondentes no ano de 2015), o que nos permite concluir
gue ha um baixissimo indice de confianca nos politicos em geral durante o periodo
analisado. Os anos de 2010 e 2011 apresentaram o melhor indice de confianca do
periodo, com 41,8% e 45,2% dos entrevistados, respectivamente, declarando
acreditar que os politicos agem em prol de todas as pessoas.

Ainda na seara da confianca nos politicos em geral, o Latinobarometro
apresenta no ano de 2003 uma questdo geral sobre confianca. Os respondentes
tinham a sua disposi¢cao um rol de 15 (quinze) possibilidades, dentre as quais figuram
instituicdes publicas, politicas, entidades sociais e seus representantes, devendo
mencionar somente aquela(s) nas quais confiam. Cabe esclarecer que esta questdo
nao estipula um limite de resposta, sendo facultado aos entrevistados mencionar
todas elas, alguma(s) ou até mesmo nenhuma. Vejamos os resultados compilados

através do grafico a seguir:
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Gréfico 5 — Mencionar somente quem vocé confia (%)
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Fonte: Elaboracdo da autora a partir de dados do Latinobarémetro.
Ano: 2003 (N= 1200 para cada instituicdo, entidade ou seus representantes)

Os dados revelam que os politicos figuram como a categoria com a menor
porcentagem de confianga na opinido da extensa maioria dos cidaddos brasileiros,
posto que foi mencionada por apenas 7% dos entrevistados. Este resultado sugere
um baixissimo grau de confianca nos politicos em geral, 0 que vem a corroborar 0s
resultados do grafico anterior (Grafico 4).

Os parlamentares gozam de situagdo semelhante, tendo sido mencionados
como dignos de confianca por apenas 9,1% dos respondentes. Na sequéncia, 0s
empresarios, funcionarios publicos, dirigentes sindicais e policia estdo também
elencados dentre as categorias cujas porcentagens de confianca sdo extremamente
baixas (mencionados por menos de 20% dos entrevistados).

Ja a familia destaca-se como a categoria com a maior confianca (72,7%),
seguida dos professores (43,7%) e sacerdotes (35,9%). A midia, representada pelos
jornais e noticiarios de televisao, foi considerada digna de confianca por 23% e por
27,6% dos entrevistados, respectivamente.

No que tange as demais categorias mencionadas, apresentam-se 0s seguintes
resultados, em ordem decrescente: Presidente (30,4%), juizes (25,9%), Governo
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(20,7%) e militares (20,6%), sendo interessante observar o empate técnico de
confianga apresentado entre Governo e militares.

Nesse contexto, faz-se necessario avaliar se, na opinido da populacéo
brasileira, alguns fatores sdo importantes para determinar o nivel de confianca nas
instituicbes puablicas. Para esta finalidade, utilizaremos o banco de dados do
Latinobarémetro, que conta com uma questdo especifica a esse respeito nos anos de
2003, 2004 e 2008, cujos entrevistados tém a sua disposicdo uma lista de 10 (dez)
fatores previamente listados, podendo mencionar até 3 (trés) deles como fatores

preponderantes que determinam o seu grau de confianca nas instituicdes publicas.

Primeiro fator mencionado 2003* 2004** 2008***
Se tratam a todos igualmente 45,8 41,1 58,1
Se séo fiscalizadas 26,3 25,2 19,9
Se assumem a responsabilidade quando erram 8,7 9,5 6,5
Segundo fator mencionado

Se assumem a responsabilidade quando erram 25,1 22,6 24,5
Se sdao fiscalizadas 18,0 16,2 14,9
Se cumprem as suas promessas 16,7 19,6 15,6
Terceiro fator mencionado

Se cumprem as suas promessas 33,0 30,1 26,7
Se o servico corresponde & minha necessidade 26,5 28,3 31,0
Se estao interessadas na opinido do povo 14,0 14,3 15,9

Tabela 3 - Que fatores sdo mais importantes para determinar o seu nivel de confianca nas instituicdes
publicas? (%)

Fonte: Latinobarémetro

*N=1063 **N=997 ***N=1146

A tabela 3 foi gerada utilizando como ponto de partida o fator mencionado em
primeiro lugar pelos respondentes. Destaca-se como o fator mais importante “se
tratam a todos igualmente”, mencionado em primeiro lugar pela grande maioria dos
entrevistados (45,8% em 2003, 41,1% em 2004 e 58,1% em 2008).

Observa-se que afirmativas “se sao fiscalizadas” e “se assumem a
responsabilidade quando erram” estdo elencadas em segundo e em terceiro lugar
como fatores mencionados no primeiro momento, além de figurarem como os fatores
mais mencionados no segundo momento, seguidos por “‘se cumprem as suas
promessas”. Este ultimo corresponde também ao terceiro fator mais mencionado na
opinido de cerca de 1/3 dos respondentes (33% em 2003, 30,1% em 2004 e 26,7%
em 2008).

Como outros fatores que merecem destaque para determinar o nivel de

confianga nas instituigdes publicas estdo elencados “se o servigo corresponde a minha
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necessidade” e “se estéo interessadas na opinido do povo”.

Cabe esclarecer que optamos por evidenciar aqui apenas os trés fatores
preponderantes em cada uma das 3 (trés) menc¢des dos entrevistados, tendo em vista
a extensao dos mesmos. Entretanto, faz-se mister conhecer as demais alternativas de
resposta para uma melhor compreensao do contexto.

Outros fatores menos citados pelos respondentes em primeira mengao foram:
Sua qualidade de lideranca e gestdo (em torno de 3% para todos os anos), O que
meus amigos e familia dizem sobre elas (2,9%, 2,4% e 1,7%, respectivamente aos
anos de 2003, 2004 e 2008) e O gue os meios de comunicacao dizem sobre elas (em
torno de 1% em todos anos). Em segunda mencao, o fator menos citado foi Se o
servico corresponde a minha necessidade (de 2% a 4%). E, finalmente, em terceira
mencao, o fator menos citado foi Se entregam a informacéo de que necessito (de 1%
a 3%).

A partir dos resultados evidenciados nesta secao, é possivel concluir que a
grande maioria da populacdo brasileira desconfia dos politicos em geral e, em
particular, apresenta um baixo indice de confianca no Congresso Nacional, na
Presidéncia da Republica e, especialmente, nos Partidos Politicos.

Dessa forma, os objetivos propostos inicialmente foram atingidos. Revendo as
hip6teses apresentadas na Introdugdo, podemos inferir que a confianca na
Presidéncia da Republica vai de encontro a hipétese de que a confianca institucional
decaiu no periodo analisado. Foi possivel observar a existéncia de algumas
oscilagdes ao longo do periodo, especialmente até o ano de 2010, que apresentou 0
maior indice de confianca (66,5%), quando entdo passou a decair até atingir um indice
de 33,8% em 2014, chegando a um patamar equivalente ao de inicio do estudo (ano
de 2001 - 33% de confianca).

Sendo assim, excetuando-se o caso da Presidéncia da Republica, podemos
chegar a concluséo de que a confianca institucional decaiu no periodo compreendido
entre 2001 e 2015 no Brasil, de forma que a hipétese de que a confianca institucional
no Brasil decaiu no periodo de 2001 para 2015 (H1l) foi comprovada apenas

parcialmente.
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3.2 O consumo de Midia no Brasil

Nesta secao trataremos sobre as questdes referentes ao consumo de midia da
populacao brasileira no periodo de 2001 a 2015. Cumpre reiterar neste momento que,
para fins de analise empirica desta dissertacdo, o vocabulo midia engloba os
seguintes veiculos de comunicagdo: televisdo, jornais e radios.

Para tanto, iniciaremos o estudo estatistico desta etapa da pesquisa trazendo
dados a respeito de como os cidadaos costumam se informar sobre os assuntos
politicos. Além de trazer as principais fontes de informacao politica da populacgéo, é
nossa intencdo também investigar o quanto os cidaddos brasileiros confiam nas
noticias veiculadas na midia, considerando que esta dissertacdo é pautada na relacéo
dos meios de comunicag¢do com a politica e auferir esse nivel de confianca pode vir a
ser um elemento central nesse contexto.

E, finalmente, serdo efetuadas analises descritivas sobre a frequéncia do
consumo de noticias veiculadas na televisdo, nos jornais e nas radios, com o objetivo
de identificar o consumo de midia dos cidadaos brasileiros no periodo de 2001 a 2015,
bem como buscar a comprovacédo ou nao de hip6teses apresentadas na Introducéo.

Nesse sentido, foi perguntado aos entrevistados como costumam se informar

sobre os assuntos politicos (Anexo B). O resultado é apresentado na Tabela 4, a

seqguir:
2002* 2008** 2009*** 2010***=*
Familia 27,2 31,8 36,6 53,4
Amigos 32,6 37,2 37,1 45,3
Colegas de trabalho 13,2 15,4 15,0 19,4
Colegas de estudo 7,2 8,4 7.1 6,2
Radio 455 42,4 40,6 31,0
Jornais 43,7 47,6 40,6 33,6
Televiséo 83,9 82,8 77,0 70,5

Tabela 4 — Principais fontes de informag&o sobre assuntos politicos (%)
Fonte: Latinobarémetro
*N=1000 **N=1204 ***N=1204 ****N=1204

Primeiramente, cabe salientar que ndo havia um limite de resposta para essa
questao. Os entrevistados tinham a sua disposicao todas as fontes citadas na tabela,
sendo-lhes facultado mencionar apenas uma delas, algumas ou até mesmo todas,
além das opgoes Outros e Nenhuma, alternativas que ndo alcangaram um numero de

respostas significativo e por isso ndo constam elencadas.
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Como se pode observar, os resultados apontam majoritariamente para a
televisdo como a fonte de informacéo mais utilizada pela populagéo brasileira no que
diz respeito aos assuntos politicos. Vale recordar que Dalton (2014) também
apresentou dados estatisticos nesse mesmo sentido nos 4 paises em que aplicou a
sua pesquisa: a televiséo foi citada como a principal fonte de informacao na opiniao
de cerca de 90% dos entrevistados®.

Ainda, a partir da leitura da Tabela 4 resta claro que os meios de comunicagao
em geral figuram como as principais fontes de informacéo politica no Brasil no que
tange aos anos de 2002, 2008 e 2009. De posse desses resultados, cabe retomar o
seguinte ensinamento: a midia se tornou o espaco privilegiado da politica. Sem ela,
nao ha meios de adquirir ou de exercer poder (CASTELLS, 2010). Trata-se, portanto,
do espaco por exceléncia da informacéo politica.

Entretanto, mesmo que os resultados evidenciem claramente a centralidade da
midia neste aspecto, os dados relativos ao ano de 2010 indicam um decréscimo do
namero de entrevistados que costumam se informar sobre politica através das radios,
jornais e televisdo, ao mesmo tempo em que a familia e os amigos atingem um nimero
maior de entrevistados comparativamente aos anos anteriores.

Nesse cendrio, emerge uma importante questao a ser considerada: qual a fonte
de informacgéo politica mais confiavel na opinido dos cidaddos brasileiros? Os

resultados podem ser observados na sequéncia, através do Grafico 6:

Grafico 6 - Fonte de informacéo politica mais confiavel (%)
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As informag0des acima revelam que a grande maioria dos entrevistados tem nos

meios de comunicacdo a sua fonte de informacdo politica mais confiavel, com

30 Para informagdes mais detalhadas, consultar o Capitulo 2 desta dissertacéo (item 2.3).
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destaque para a televisdo, com 57,6% de preferéncia. Em segundo lugar figuram
amigos e familiares (15,4%), seguidos das radios (10,4%) e dos jornais (9,4%).

Os dados do survey A Desconfianca dos Cidadados nas Instituicbes
Democraticas (2006)3 apontam para a mesma direcao, evidenciando que no ano de
2006 a televisdo ocupa a preferéncia dos cidadaos, com 65,4%3 de aprovacao dos
entrevistados como a fonte de informagdo mais confiavel no que tange aos assuntos

politicos. Vejamos a comparacao entre as pesquisas:

Gréfico 7- Fonte de informacéo politica mais confiavel — Latinobarometro 2003 x Cesop 2006
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De posse desses resultados, cabe relembrar Manin (1995), que dentre o0s
meios de comunicacao de massa destaca a preponderancia da televiséo no que tange
aos assuntos politicos. Ainda, os dados do survey A Desconfianca dos Cidaddos nas
Instituicdes Democraticas (2006) apontam claramente para 0os meios de comunicagao
como as fontes de informacao politica mais confiaveis: os jornais estdo em segundo
lugar na opinido dos entrevistados (12,3%), seguidos das radios (9,4%). Amigos e
familiares perdem espaco quando comparados aos dados do Latinobarémetro (de
15,4% em 2003 para 6,5% em 2006) ocupando a quarta posi¢éo na preferéncia dos
entrevistados neste aspecto.

Ainda na seara da confian¢ca na midia, o Latinobarometro apresenta dados que
nos permitem fazer um estudo longitudinal a respeito da confianca dos cidadaos

brasileiros em cada veiculo de comunicacédo, individualmente. Dessa forma, foi

31Banco de Dados Cesop: http://www.cesop.unicamp.br/ Pesquisa n° 02330.
32 N=1185.
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possivel compilar os dados relativos a confianga dos cidadaos brasileiros na televisao,

nos jornais e nas radios, respectivamente, na forma dos Graficos 8, 9 e 10:

Gréfico 8 - Confianca na Televisdo — 2001 a 2015 (%)
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Fonte: Elaboracéo propria com base nos bancos de dados do Latinobarémetro.
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Em que pese algumas oscila¢des ao longo do tempo, o grafico acima revela

gue a confianca que os cidadaos brasileiros depositam na televisdo foi majorada no

periodo de 2001 (39,3% de confianca) para 2015 (46,1% de confianca).

Gréfico 9 - Confianca nos Jornais — 2001 a 2015 (%)
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Ja no que tange a confianca que a populacao brasileira deposita nos jornais,
os dados refletem uma situacéo de estabilidade no decorrer do periodo analisado.
Ainda, exceto pelo ano 2015 (48,5%) podemos afirmar que a maioria da populagéo
confia nos jornais, apresentando indices de confianca minimo de 50,5% (2003) e
maximo de 62,7% (2008).

Grafico 10 - Confianca nas Radios — 2001 a 2015 (%)

80,0
60.0 62,2 4] =635

’ V5719 ' \E.LEQ

0,7 52,3
>0,0 y 49,3 47,7
40,0 /42,1 1 confia
37,8 5,3 36,5 - .

300 ¢ =n3o confia

’ V281
20,0
10,0

0,0 T T T T T T T T T T 1
2001 2003 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2013 2015
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A confianca da populacao brasileira nas radios sofreu algumas oscilagdes ao
longo no periodo analisado, como € possivel verificar através do grafico acima. No
entanto, podemos afirmar que do ano de 2001 para 2015 a situacédo é de estabilidade,
mantendo um percentual de confianca de 52%.

Tracando um comparativo entre os gréaficos 8, 9 e 10, verifica-se que ha
diferencas nos niveis de confianca entre os trés meios de comunicagdo. No caso
especifico dos jornais e das radios é possivel afirmar, por exemplo, que ao longo de
todo o periodo analisado ndo ha indices de confianca menores do que 50%.

A esse respeito, vale destacar que resultados semelhantes foram observados
pela Pesquisa Brasileira de Midia (PBM)33: Dentre os entrevistados que utilizam os
jornais como fonte de informacéo, o indice de confianca deste meio foi de 53% no ano
de 2014 e 58% em 2015. O mesmo aplica-se as radios: 50% dos entrevistados

33 Pesquisa Brasileira de Midia: N=18.312 (2014 e 2015)
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responderam confiar nas noticias veiculadas nas radios no ano de 2014 e 52% em
2015.

Contudo, o mesmo nao ocorre com a televisdo, visto que a mesma apresentou
niveis de confianca mais baixos relativamente aos anos de 2001 a 2004 (entre 32% e
39%). Ainda, em que pesem as oscilagdes no decorrer do periodo, o percentual de
confianca nos jornais e nas radios permaneceu estavel se compararmos o inicio do
periodo de anélise (2001) com o seu término (2015). Ja no caso da televiséao, os dados
indicam um aumento do nivel de confianca no ano de 2001 (39,3%) para 2015
(46,1%).

Ainda, importante ressaltar que a confianca na televisao e nas radios apresenta
varias oscilagdes ao longo do periodo, enquanto o mesmo nao ocorre com tanta
énfase no que tange aos jornais. Nessa seara, importante destacar que 0s jornais nédo
séo veiculos de tao facil acesso como a televisdo e as radios. De acordo com os dados
da Pesquisa Brasileira de Midia relativos ao ano de 2015, 76% nos entrevistados
afirmaram nao ler jornais. Portanto, faz-se necessario refletir que ha uma grande
probabilidade de que a confianca nos jornais tenha apresentado um menor nivel de
oscilacdo no periodo pelo fato de que os seus consumidores fazem parte de um grupo
mais seleto e estavel.

Para melhor compreensdo desse cenario, interessante também trazer dados
da Associacdo Nacional de Jornais (ANJ). De acordo com os seus Relatérios de
Atividades (2004-2006 a 2014-2016) a industria jornalistica brasileira apresentou um
grande declinio durante os anos de 2001 a 2003. O ano de 2005, por sua vez,
apontava para um cenario positivo, quando a circulacdo média diaria de jornais
aumentou 4,1% em relacdo ao ano anterior. Tal fato foi atribuido a recuperacéo da
atividade econdmica em geral, demonstrando a relacdo direta entre a venda de jornais
e o nivel de aquecimento da economia. Novamente, a crise econémica internacional
que eclodiu em outubro de 2008 e se prolongou durante todo o ano de 2009 trouxe
efeitos negativos a induastria jornalistica brasileira, que retomou o0 crescimento
somente no ano de 2011. A partir de 2012, entretanto, o cenario deixou de ser
favoravel, culminando na queda da circulagcdo impressa e no proprio faturamento das
empresas jornalisticas, situacdo que a ANJ associa nao sO a crise econémica como
também ao avanco das plataformas digitais.

Na sequéncia, passamos a analisar a confiangca nos meios de comunicagéo de
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uma forma geral®*, fazendo uso de dados disponibilizados pelo LAPOP (Anexo B). O
resultado pode ser observado através do Gréfico 11:

Gréfico 11 - Confianga nos meios de comunicacao (%)
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Fonte: Elaboracao propria com base nos bancos de dados do LAPOP.
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Com base nas informacfes acima, podemos depreender que na opinido
majoritaria dos brasileiros os meios de comunicacdo em geral sdo dignos de muita
confianca. Como é possivel observar, o0 menor indice de confianca apresentado no
periodo € de 64%, relativo ao ano de 2008. O maior, por sua vez, diz respeito ao ano
de 2007 (72,3%).

Neste ponto, cumpre assinalar que o LAPOP trabalha com uma escala de 7
pontos para mensurar a confianga nos meios de comunicacao, conforme ja explicitado
no capitulo introdutério. O gréfico acima nao faz referéncia as respostas de quem
optou pelo ponto médio (escala 4). Dessa forma, para fins de registro, os indices
atinentes ao ponto médio® sdo os seqguintes: 10,3% (2007), 18,7% (2008), 13,1%
(2010) e 14,3% (2012).

Dando continuidade a analise, passamos entéo a avaliar o consumo de midia
dos cidadaos brasileiros ao longo do periodo de estudo. Para tanto, foram efetuadas

andlises de frequéncias por veiculo de comunicacgéo individualmente e também por

3para informacdes mais detalhadas acerca dos procedimentos adotados para esta finalidade, consultar
a exposicao metodolégica que consta na Introducao.

35 A esse respeito, cabe reiterar o exposto na Introducdo: para fins desta dissertacdo, compreendemos
0 ponto médio (escala 4) como uma tendéncia dos respondentes a demonstrar indiferenca quanto a
confiar ou ndo confiar.
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ano, tendo como ponto de partida as questées®*® do Latinobarometro (Anexo B) que
levam em consideracdo o numero de dias da semana em que o entrevistado
assiste/Ié/ouve noticias na televisao, jornais e radios.

Neste ponto, faz-se necessario retomar o exposto no capitulo introdutorio, a fim
de dar mais transparéncia aos dados analisados: nos anos de 2009, 2010 e 2011, as
questdes relativas ao consumo de noticias dizem respeito especificamente ao
consumo de noticias politicas. Ja no que tange aos anos anteriores, a pergunta néo é
direcionada, ndo havendo como determinar com preciséo o tipo de noticia consumida.

Assim, reiterando que a frequéncia de exposicdo a midia da populacdo
brasileira foi medida em dias (ou seja, diz respeito ao quantitativo de dias da semana
em que os entrevistados tém o habito de consumir noticias de televisao, jornais e/ou
radios) os resultados compreendendo todo o periodo3®’ foram organizados na forma
dos graficos que seguem na sequéncia, primeiramente relativo a televisdo, em

seguida aos jornais e, finalmente, as radios:

Gréfico 12 - Consumo de noticias de televisdo (%)38

Hnenhum M baixo-1a 2 dias moderado-3a4dias Malto-5a7dias

64,2

11,1
9,8

2001 2002 2004 2005 2007 2009 2010

Fonte: Elaboracéo propria com base nos bancos de dados do Latinobarémetro.
*Os anos de 2009 e 2010 referem-se necessariamente ao consumo de noticias politicas.
N por ano:
2001=986  2002=971 2004=1160 2005=1163 2007=1153 2009=1163 2010=1171

36 Para informagdes mais detalhadas sobre as questbes e procedimentos adotados para esta finalidade,
consultar a exposi¢cdo metodoldgica que consta na Introdugéo.

37 Os bancos de dados referentes aos anos 2003 e 2006 ndo apresentam a alternativa de resposta
‘nenhum’ nestas questdes, motivo pelo qual optamos por nado inclui-los nas anélises de frequéncias.
Além disso, os bancos de dados relativos a 2008, 2013 e 2015 (no caso de todos os meios de
comunicacao aqui abordados) ndo apresentam questdes equivalentes a respeito e portanto nao foram
analisados aqui. Para maiores detalhes, consultar a exposi¢cdo metodoldgica que consta na Introducéo.
38 Optamos por ndo incluir o ano de 2011 uma vez que a questao é direcionada ao consumo de noticias
politicas veiculadas em TV aberta, quando nos demais anos nao ha qualquer restricdo nesse sentido.
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O primeiro ponto que merece destaque é que a populagdo brasileira apresenta
um elevado consumo de noticias televisivas, uma vez que a grande maioria dos
entrevistados respondeu que acompanha as noticias na televisdo com a frequéncia
semanal de 3 (trés) dias ou mais (consumo moderado a alto).

Entretanto, no periodo de 2001 para 2010 observa-se um aumento bastante
expressivo de respondentes que afirmam nao ter qualquer tipo de consumo televisivo
para esta finalidade (de 9,8% em 2001 para 21,8% em 2010), o que pode estar
relacionado ao fato de que nos anos de 2009 e 2010 a pergunta refere-se ao consumo
de noticias necessariamente politicas, ao passo que nos anos anteriores ndo ha um

indicativo da(s) categoria de noticia(s).

Gréfico 13 - Consumo de noticias de jornais (%)

Enenhum Mbaixo-1a2dias mmoderado-3a4dias Malto-5a7dias M n3o sabe/ndo respondeu

2001 2002 2004 2005 2007 2009 2010 2011

Fonte: Elaboracéo propria com base nos bancos de dados do Latinobarémetro.

*Os anos de 2009, 2010 e 2011 referem-se necessariamente ao consumo de noticias politicas.

N por ano:
2001=957 2002=919 2004=1082 2005=1031 2007=1043 2009=1125 2010=1070
2011=1171

Como resta evidenciado no gréafico acima, situacédo diversa da televisdo ocorre
no caso dos jornais: majoritariamente a populacdo brasileira ndo tem o habito de
consumir noticias desse veiculo de comunicacédo. Ao longo do periodo analisado, mais
de 50% dos respondentes afirmaram que nao leem noticias de jornais nenhum dia na

semana, chegando ao apice de 61,4% no ano de 2004.
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Gréfico 14 - Consumo de noticias de radios (%)

Enenhum M baixo-1a2dias mmoderado-3a4dias Malto-5a7dias M ndo sabe/ndo respondeu

2001 2002 2004 2005 2007 2009 2010 2011

Fonte: Elaboracao propria com base nos bancos de dados do Latinobarémetro.
*Os anos de 2009, 2010 e 2011 referem-se necessariamente ao consumo de noticias politicas.
N por ano:
2001=979  2002=950 2004=1115 2005=1094 2007=1093 2009=1116 2010=1072
2011=1170

Ja no que diz respeito ao terceiro meio de comunicacdo analisado, podemos
afirmar com base nas informac¢des do Grafico 14 que o consumo de noticias de radios
decaiu expressivamente do ano de 2001 para 2011. Vejamos: em 2001, mais da
metade da populacdo apresentava um consumo moderado (11% dos entrevistados) a
alto (47,8% dos entrevistados); os dados de 2011, entretanto, revelam uma situacao
inversa — 61% da populagéo brasileira ndo tem o habito de ouvir as noticias de radios,
enquanto apenas 24% dos respondentes apresentam um consumo moderado a alto
(de 3 a 7 dias da semana), o que tal como no caso da televisdo, pode estar associado
ao consumo especifico de noticias politicas no ano de 2011.

Dessa forma, é salutar levantarmos uma importante ressalva: faz-se necessario
relativizar estes resultados, considerando que os dados sobre consumo de noticias
nos trés meios de comunicacao aqui apresentados dizem respeito especificamente a
noticias politicas nos anos de 2009, 2010 e 2011, enquanto 0s anos anteriores podem
englobar outras categorias de noticias e ou produtos que ndo necessariamente
noticias. Nesse cenario, € possivel conjecturar que quando os entrevistados estédo

respondendo ao questionario ja estdo inseridos dentro de um contexto politico,
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pergunta apos pergunta, podendo haver uma tendéncia de direcionar a questdo do
consumo de noticias também para a al¢cada das noticias politicas. Entretanto, devido
a auséncia de informacdes, qualquer conclusdo nesse sentido € imprecisa.

Outra importante questdo que se apresenta nesse contexto diz respeito a
atencao destinada as noticias politicas. Dependendo do caso, o grau de aten¢éo pode
constituir-se um elemento diferencial na nossa andlise, considerando as
particularidades de cada meio de comunicac&o.

No caso dos jornais, por exemplo, auferimos que estes ndo apresentaram a
mesma frequéncia de consumo como a televiséo, todavia, trata-se de um meio de
comunicacdo com maior probabilidade de atencéo exclusiva. Seguindo essa linha de
pensamento, podemos afirmar que ha maior probabilidade que os consumidores
possam realizar outra atividade concomitantemente a assistir televisdo ou a ouvir
radios do que lendo jornais, uma vez que este Ultimo que demanda um grau de
atencao maior.

Nessa seara de atencdo as noticias, tanto o Latinobarémetro quanto o LAPOP
apresentam em seus bancos de dados uma pergunta especifica sobre o grau de
atencao dispensado as noticias politicas. Trata-se de um ponto de grande interesse
para a nossa analise. No entanto, cada um dos bancos de dados mensura o grau de
atencéo de uma forma distinta, o que impede uma andlise conjunta entre eles®.

Assim sendo, iniciamos a analise a partir dos dados do Latinobarometro, que
nos permite individualizar os resultados por meio de comunicacdo, nos moldes do
Gréfico 15:

%9 pPara informacg@es mais detalhadas a esse respeito, consultar a exposicdo metodolégica que consta
na Introducéo.
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Gréfico 15 — Atencao as noticias politicas (%)
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Fonte: Elaboracéo propria com base nos bancos de dados do Latinobarometro.
N por ano:

Televisdo: 2001=886 2003=967 2004=912

Jornais:  2001=371 2003=354 2004=342

R&dios: 2001=311 2003=554 2004=652

Primeiramente, cabe esclarecer que a questdo foi aplicada levando em
consideracdo o numero de dias da semana em que o entrevistado assiste/lIé/ouve
noticias na televisao, jornais e radios, independentemente do nivel de consumo
(baixo, moderado ou alto). Dessa forma, para aqueles que afirmaram nao ter o habito
de consumir noticias veiculadas em cada um dos meios de comunicagéo, a presente
pergunta nao foi aplicada.

O gréfico indica que a maioria da populacdo despende atencdo as noticias
politicas veiculadas nos diversos meios de comunicac¢éo, tendo em vista que apenas
uma pequena parcela dos respondentes optou pela alternativa nenhuma.

Dentre os entrevistados que afirmaram prestar nenhuma ou pouca atencao as
noticias politicas vale destacar que estes apresentam uma preferéncia por noticias
veiculadas em radios (1° lugar), seguido da televisdo (2° lugar) e, por altimo, em
jornais. Ja no que tange aos respondentes que afirmaram prestar muita atencéo as
noticias politicas, foi possivel inferir que os mesmos tém como principal fonte de
informacé&o os jornais (1° lugar) e, na sequéncia, a televiséo (2° lugar) e as radios (3°
lugar). Ou seja, o jornal é a principal fonte de informag&o politica na opinido de quem

presta muita atencao as noticias politicas



67

Assim, no caso dos jornais, a maior parte dos consumidores despende muita
atencdo as noticias politicas em todos os anos analisados (49,3%, 62,8% e 50,9%,
respectivamente em 2001, 2003 e 2004), ao passo que 0 mesmo hao ocorre com a
televiséo e as radios: ha uma oscilagdo em ambos 0s casos.

A esse respeito, vejamos: no caso da televisdo, nos anos de 2001 e 2003 a
maior parcela de respondentes afirmou prestar muita atencdo as noticias politicas
(44% em 2001 e 55,2% em 2003), enquanto 39,6% respondeu destinar pouca
atencao as noticias politicas em 2001 e 38,3% em 2003. J4 em 2004 a situacao se
inverte: a maior parte dos entrevistados opta pela alternativa pouca atencéo (46,7%),
ao passo que 43,9% respondeu prestar muita atencgéo.

E com relacdo ao grau de atencdo as noticias de radios, o ano de 2003 se
destaca como o ano em que a maioria dos consumidores afirmou prestar muita
atencao as noticias politicas (52,1%), enquanto 40,5% dos respondentes optou pela
alternativa pouca atencdo. Situacdo oposta ocorreu nos anos de 2001 e 2004,
quando a maior parte dos entrevistados respondeu prestar pouca atencao as noticias
politicas (43,1% em 2001 e 46,7% em 2004) enquanto a porcentagem de
entrevistados que optou pela resposta muita atencao foi 33,5% em 2001 e de 39,7%
em 2004.

Diferentemente do Latinobarometro, conforme ja exposto, o LAPOP aborda os
meios de comunicacdo de uma forma conjunta (incluindo também a Internet*°), ndo
sendo possivel individualizar os seus resultados. Mesmo considerando essa
limitacéo, entendemos ser importante trazer tais dados para ilustrar o caso brasileiro.

Nesse cenario, partimos para o proximo grafico:

40 Para informacdes mais detalhadas acerca desta questdo e dos procedimentos adotados a respeito,
consultar a exposi¢cdo metodoldgica que consta na Introducgéo.
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Gréfico 16 - Frequéncia de atencéo as noticias politicas (%)

B Diariamente M Algumas vezes na semana Algumas vezes ao més M Raramente/nunca

2010 2012 2014

Fonte: Elaboracgao propria com base no banco de dados do LAPOP.
N por ano:
2010=2467 2012=1480 2014=1500

Como é possivel observar claramente, a frequéncia de atengcédo as noticias
politicas de forma geral é bastante elevada, visto que apenas uma pequena parcela
dos entrevistados optou pelas respostas Algumas vezes no més ou Raramente/nunca.

Podemos afirmar também que no periodo de 2010 para 2014 a frequéncia de
atencao as noticias politicas aumentou. Vejamos: em 2010, 83,5% dos entrevistados
afirmou prestar atencdo as noticias politicas com a frequéncia diaria ou de algumas
vezes na semana. Em 2012 o somatério dessas frequéncias caiu para 79,8%. JA em
2014, aumentou para 92,4%.

Antes de adentrar nos resultados que se evidenciaram nesta secao, faz-se
necessario elucidar que algumas questdes de ordem metodolégica ndo permitem que
tenhamos um resultado preciso sobre a hipétese levantada. Primeiramente, em que
pese termos verificado a existéncia de questdes pertinentes a pesquisa ha etapa de
levantamento de dados, na fase de sistematizacdo dos mesmos, quando o trabalho ja
estava em andamento, averiguamos que o indice aplicado pelo LAPOP nas questdes
sobre consumo de midia impossibilitaria 0 seu uso conjunto com os dados do
Latinobarémetro com acuracia. Mais especificamente, conforme ja relatamos na
exposicdo metodoldgica do capitulo introdutério, o LatinobarOmetro mensura o

consumo de midia em dias, em uma escala que variade 0 a 7. O LAPOP, por sua vez,
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utiliza o seguinte indice: todos os dias, 1 ou 2 vezes na semana, raramente e nunca.
Neste ponto, por exemplo, ndo € possivel afirmar com exatiddo o significado de
raramente, além das opg¢les 3, 4, 5 e 6 dias ficarem sem uma resposta equivalente.
Dessa forma, receando que isso pudesse suscitar qualquer duvida metodologica
acerca da construcdo da escala utilizada nesta dissertagdo, optamos por nao fazer
uso das questdes oriundas do LAPOP especificamente nesses casos, inclusive pelo
fato de que este instituto disponibiliza um menor nimero de questbes para analise
longitudinal quando comparado ao Latinobarémetro.

Assim, tomada a decisdo de fazer uso apenas dos dados do Latinobarémetro
para esta finalidade, deparamo-nos com um lapso restritivo temporal, j& que nos
bancos de dados dos anos de 2013 e 2015 o consumo de noticias passou a ser
mensurado em horas e ndo mais em dias. Dessa forma, a auséncia de questdes
equivalentes nos impediu de testar a hipétese de que o consumo de midia da
populacdo brasileira aumentou no periodo de 2001 para 2015.

No entanto, os dados disponiveis nos permitem afirmar que, ao contrario do
gue supomos na hipétese 2, a midia tradicional parece estar perdendo espaco no
cotidiano da populacéo brasileira. No caso da televisdo, os dados revelam um
consumo moderado a alto ao longo de todo o periodo analisado*!. Contudo, em que
pese algumas oscilagcbes ao longo do periodo (de 2001 para 2010), os dados
indicaram um pequeno decréscimo em relacdo ao consumo de noticias de televiséo.

Ainda, no que tange aos jornais e as radios, foi possivel constatar que estamos
diante de um baixo consumo na maior parte do tempo. Especificamente no caso dos
jornais, os dados também indicaram um pequeno decréscimo no consumo, tal como
ocorreu com a televisdo. Ja no que diz respeito ao consumo de noticias de radios,
podemos afirmar que 0 mesmo decaiu expressivamente no Brasil ao longo do periodo

de estudo??.

41 Neste caso, o lapso temporal analisado foi de 2001 a 2010.
42 Neste caso, o lapso temporal analisado foi de 2001 a 2011.



4. A RELAGAO ENTRE CONFIANCA INSTITUCIONAL E MIDIA NO BRASIL

Neste ponto reside notadamente a questdo central que permeia todo 0 N0Sso
trabalho. Partimos da ideia geral (objeto de amplo debate no Capitulo 2) de que a
midia brasileira transmite muitas informacdes negativas sobre a esfera publica

43, Essas informacdes, potencialmente, podem influenciar a percepcdo dos
cidaddos com relacdo aos politicos e as instituicdes politicas, favorecendo a
desconfianca institucional®*.

Na mesma direcdo do nosso respaldo teorico, os dados do survey nacional A
desconfianca dos cidaddos nas instituicGes democraticas (2006)* revelam que na
opinido de 61% dos entrevistados 0S meios de comunicagdo transmitem muita
informacéo negativa sobre os 6rgaos publicos.

O capitulo anterior teve como objetivo identificar a confianca institucional e o
consumo de midia dos cidadaos brasileiros no periodo de 2001 a 2015. J4 a intencdo
do presente capitulo € verificar empiricamente se a confianca institucional esta
associada ao consumo de midia. O efeito esperado é de que quanto maior 0 consumo
de noticias vinculadas aos meios de comunicacdo, maior sera o grau de desconfianca
institucional do cidadao brasileiro. Se essa hipétese for comprovada, o nosso trabalho
permitird o levantamento de evidéncias de que a midia produz um impacto negativo
sobre a percepcéo politica dos cidadaos.

Para tanto, iniciaremos o estudo estatistico desta etapa da pesquisa com o
cruzamento dos dados, com vistas a testar a relagéo de associacao entre a confianca
institucional (variavel dependente) e o consumo de midia no Brasil (variavel
independente), por intermédio de testes de qui-quadrado, levando em consideracao
cada um dos meios de comunicacao de forma autbnoma e individual.

E nossa intengdo também trazer ao debate os principais fatos politicos que
foram objeto de noticias de televisao, jornais e radios no periodo analisado, uma vez

gue os achados relativos a confianca institucional podem estar associados a estes

43 Nesse sentido, ver Chaia (2000); Porto (1996); Carvalho (2015). Para aprofundamento, consultar o
Referencial Tedrico (Capitulo 2).

44 Para informagGes mais detalhadas a respeito, retomar a teoria dos efeitos negativos abordada na
Introducédo e no Capitulo 2.

45 Fonte: CESOP (2006).
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acontecimentos veiculados na grande midia“*®, levando em consideracéo que uma das
guestdes de maior importancia sobre a influéncia dos meios de comunicacéo sobre
0s seus consumidores é justamente a sua capacidade de acumular informacdes a
longo prazo®’.

Para uma melhor visualizacdo longitudinal dos resultados, os dados deste
capitulo foram organizados na forma de graficos de linhas, que sdo normalmente
utilizados para controlar alteracdes ao longo do tempo e para facilitar a identificacéo

de tendéncias ou de anomalias.

4.1 Televisao

Nesta secdo trataremos especificamente sobre o cruzamento das questfes
relacionadas com o consumo de noticias de televisdo com as questbes referentes a
confianga institucional.

Sendo assim, iniciamos a andalise com o cruzamento das questdes sobre o
consumo de noticias de televisdo com as relativas a confianca depositada pela
populacdo no Congresso Nacional. Na sequéncia, apresentamos também as
evidéncias empiricas encontradas no caso dos Partidos Politicos, da Presidéncia da
Republica e dos politicos de forma geral, respectivamente, nos utilizando dos gréaficos

17,18, 19 e 20.

46 Grande Midia € uma expressdo utilizada para designar os meios de comunicacdo de massas, que
atingem um grande ndmero de pessoas.

47 Existem evidéncias no sentido de que uma questdo abordada pela midia pode produzir efeitos até
dezoito meses depois (WATT, MAZZA E SNYDER 1993 apud MESQUITA, 2010).
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Gréfico 17 - Consumo de Noticias de Televisdo X Nao Confianca no Congresso
Nacional (%)
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Fonte: Elaboracéo propria com base nos bancos de dados do Latinobarometro.
P < 0,05 nos anos de 2005 e 2007. Nos demais casos, P > 0,05,
N por ano:
2001=931 2002=919 2004=1100 2005=1114 2007=1109 2009=1123 2010=1126

Ao longo do periodo analisado, o alto consumo de noticias de televisdo aparece
ligado aos maiores indices de nao confianca, como é possivel observar nos anos de
2001 a 2009. O unico ano em que isso ndo se aplica é o ano de 2010, quando o alto
consumo de noticias atinge um indice de nédo confianga de 51,1%, ao passo que 61%
dos entrevistados que responderam nao confiar no Congresso Nacional afirmaram
nao consumir noticias televisivas de cunho politico. Aqui, cabe trazer novamente a
tona a ressalva de que sobre o consumo de noticias de televisdo nos anos de 2009 e
2010 a pergunta refere-se necessariamente a noticias politicas, ao passo que nos
anos anteriores ndo ha um indicativo da(s) categoria de noticia(s) consumida, o que
pode explicar o menor consumo de noticias em relacdo aos anos anteriores.

O resultado do teste qui-quadrado revelou a existéncia de relacdo de
associagdo entre o consumo de noticias de televisdo com a ndo confianga no

Congresso Nacional nos anos de 2005 e 2007. Nos demais anos, entretanto, embora

48 P=nivel de significancia. Para fins desta dissertacdo, adotamos o nivel de significancia utilizado
tradicionalmente na maioria dos estudos estatisticos em Ciéncias Sociais, qual seja, P<0,05.
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o qui-quadrado ndo seja significativo estatisticamente, é possivel observar que hd uma
tendéncia associativa entre 0 consumo de noticias televisivas e a ndo confian¢a no
Congresso Nacional.

Os anos de 2005 e 2007 também se destacam por apresentarem oS maiores
indices de ndo confianca no Congresso Nacional dentre os cidaddos com alto
consumo de noticias (76,5% e 78,7%, respectivamente). Nesse contexto, €
interessante analisar a conjuntura politica que foi objeto de intensa cobertura da midia
televisiva neste periodo, em busca de possiveis explicacdes para este cenario, ja que
a teoria dos efeitos negativos*® diz que noticias de cunho negativo sobre o campo da
politica podem abalar a confianca dos cidaddaos com relacdo as instituicoes
democraticas (MESQUITA, 2010). Salientamos que devemos considerar apenas 0s
acontecimentos politicos ocorridos até a data limite de aplicacdo do questionario no
Brasil para cada ano em questao®.

Assim, podemos destacar o escandalo do Mensaldo®! (escandalo de corrupgéo
politica diretamente relacionado com o Congresso Nacional, que envolvia a compra
de votos de parlamentares) como o acontecimento politico de maior relevancia no ano
de 2005.

De acordo com o Jornal O Globo, a crise do mensaldo estourou em maio de
2005, quando a revista "Veja" publicou o que parecia ser apenas denuncia de
corrupcéo de um funcionario dos Correios. Num encontro filmado, Mauricio Marinho,
chefe do Departamento de Contratacdo e Administracdo de Material dos Correios
aparece recebendo propina de um empresario. Ex-deputado do PTB, o entéo diretor
de Administracdo dos Correios, Antdnio Osoério Batista, € citado nas gravacbes e
através dele se chegou ao presidente do PTB (partido da base do governo Lula), o
deputado federal Roberto Jefferson.

Roberto Jefferson foi denunciado pelo Ministério Publico ao Supremo Tribunal

Federal (STF), quando popularizou-se o0 neologismo “mensaldo” e, no dia 14 de junho

49 Para maiores detalhes sobre a teoria dos efeitos negativos, retomar a Introdugdo e o Capitulo 2.

50 As informacdes sobre o periodo de aplicacdo dos questionarios estao disponiveis no Apéndice A
desta dissertacgéo.

51 A palavra mensaldo, utilizada e disseminada pelo entdo Deputado Federal Roberto Jefferson, foi
utilizada pela midia para se referir a uma mesada paga a deputados para votarem a favor de projetos
de interesse do Poder Executivo. A palavra foi usada pela primeira vez quando Deputado Federal Miro
Teixeira denunciou, em setembro de 2004, ao Jornal do Brasil a existéncia de um mensalédo, mas o
denunciante ndo levou o assunto adiante. Posteriormente, a palavra foi grafada no jornal Folha de Sdo
Paulo, na matéria do dia 6 de junho de 2005. O escandalo atingiu propor¢des internacionais: em
espanhol, a palavra mensaléo ja foi traduzida como mensalén e, em inglés, como big monthly allowance
(grande pagamento mensal) e vote-buying (compra de votos).
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de 2005, o deputado apresentou as denuncias sobre o esquema no governo Lula ao
Conselho de Etica da Camara, apontando o ministro-chefe da Casa Civil, José Dirceu,
como mentor do esquema. Em 14 de setembro de 2005, Roberto Jefferson teve o
mandato cassado pela Camara dos Deputados e perdeu os direitos politicos por oito
anos. Em 1° de dezembro de 2005, foi a vez de José Dirceu sofrer a cassacao. A cada
dendncia revelada pela imprensa a indignacéo popular aumentava. Vale citar também
episodios como o de um assessor que foi preso com dolares na cueca. O escandalo
teve cerca de 40 pessoas envolvidas e certamente foi um dos maiores casos de
corrupgdo do pais até aquele momento, de grande repercussao na midia nacional e
internacional.

Nesse contexto de intensa cobertura da midia sobre a crise politica de 2005,
Mesquita (2010) buscou aferir um possivel impacto que a agenda da televisdo possa
ter sobre os cidadaos. O estudo abordou especificamente o Jornal Nacional (JN), da
Rede Globo, que é o telejornal mais assistido no Brasil®?, tendo como objetivos
principais verificar como a politica foi abordada pelo telejornal e se ha associagéo
entre aqueles que mais assistem ao JN e atitudes negativas em relagdo a democracia
e as instituicdes.

Os achados da pesquisa de Mesquita (2010) evidenciaram que a maioria das
noticias do periodo diz respeito a crise politica, chegando a mais de 70% de noticias
negativas sobre o campo politico. Entretanto, ndo foi possivel verificar associacées
entre esse conteldo negativo e a visdo negativa que os cidadaos possuem de suas
instituicdes ou lideres politicos.

Ja no que tange aos acontecimentos politicos veiculados na midia brasileira no
ano de 2007, destacamos um conjunto de denuncias de corrupc¢ao atingindo o entéo
senador Renan Calheiros, caso que foi chamado de Renangate®3. A crise teve inicio
em 25 de maio, quando o senador foi acusado de receber ajuda financeira de lobistas
ligados a construtoras que teriam pago suas despesas pessoais, como 0 aluguel de
um apartamento e a penséo alimenticia de uma filha do senador com a jornalista
mineira Monica Veloso.

O assunto teve destague na edicdo da Revista Veja, de grande circulagéo

52 O Jornal Nacional detém quase 70% de audiéncia — o equivalente a 31 milhdes de telespectadores,
namero que ndo encontra paralelo nem nos Estados Unidos ou nos paises da Europa Ocidental
(MESQUITA, 2010, p. 185)

53 Neologismo em referéncia ao Caso Watergate, escandalo de corrupcao ocorrido nos EUA nos anos
1970 que resultou na renuncia do presidente republicano Richard Nixon.
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nacional, que chegou as bancas em maio de 2007 e alastrou-se por toda a midia
eletrbnica e impressa. Em reportagem de capa da revista Veja, a empreiteira Mendes
Juanior supostamente pagava 12 mil reais por més a jornalista Moénica Veloso. Na
sequéncia, foram veiculadas na midia uma série de denuncias, tais como a compra
de radios em Alagoas, em sociedade com Jodo Lyra, em nome de laranjas®*; o ganho
com tréfico de influéncia, junto a empresa Schincariol®>® e a montagem de um esquema
de desvio de dinheiro publico em ministérios comandados pelo PMDB®®; entre outras.

Na sequéncia, trazemos as evidéncias encontradas com relacédo aos Partidos

Politicos:

Gréfico 18 - Consumo de Noticias de Televisdo X Nao Confianga nos Partidos Politicos (%)
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Fonte: Elaboracéo propria com base nos bancos de dados do Latinobarémetro.
P > 0,05.
N por ano:
2001=959 2002=940 2004=1146 2005=1153 2007=1140 2009=1145 2010=1137

5 Maiores informagOes disponiveis em: http://gl.globo.com/Noticias/Politica/0,,MUL85327-5601,00-
CORREGEDOR+QUER+INVESTIGAR+LIGACAO+DE+RENAN+COM+RADIOS.html

55 Maiores informac@es disponiveis em: http://g1.globo.com/Naticias/Politica/0,,MUL93242-
5601,00.html

56 Maiores informagdes disponiveis em: http:/gl.globo.com/Noticias/Politica/0,,MUL107396-5601,00-
SENADO+ANALISA+QUARTO+PROCESSO+CONTRA+RENAN.html
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Diferentemente do que ocorreu no cruzamento relativo ao Congresso Nacional,
o alto consumo de noticias de televisdo ndo aparece ligado aos maiores indices de
nao confianca no caso dos Partidos Politicos. Ao contrario, como é possivel observar
através do grafico 18, o ano de 2007 apresenta um dos maiores indices de nao
confianca do periodo (87,1%) e diz respeito aos entrevistados que nao tiveram
qualquer tipo de consumo de noticias televisivas. Ainda, o resultado do teste qui-
guadrado nao indicou qualquer relacéo de associacao entre o consumo de noticias de
televisdo com a ndo confianca nos Partidos Politicos, o que vai de encontro a nossa
hipotese central.

Passamos entdo a analise do cruzamento entre consumo de noticias de
televisdo com a confianca depositada na Presidéncia da Republica, com o auxilio do

gréfico abaixo:

Gréfico 19 - Consumo de Noticias de Televisdo X Nao Confianca na Presidéncia da
Republica (%)
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Neste ponto, cabe lembrar o que ja foi apresentado na exposi¢cao metodoldgica
que consta na Introduc¢do: que o banco de dados do Latinobarémetro apresenta varias
lacunas em relacdo as questdes utilizadas para mensurar a confianca depositada na
Presidéncia da Republica. Ainda, que em razao da dificuldade em equivaler as escalas
do Latinobarémetro e do LAPOP, fizemos uso do banco de dados do LAPOP
exclusivamente para fins descritivos no Capitulo anterior. Desse modo, o grafico 19
apresenta as evidéncias encontradas até o ano de 2007.

De acordo com os resultados que se apresentaram, o teste do qui-quadrado
revelou um valor maior do que 0,05 em todo o periodo, ou seja, ndo h&a qualquer
relacao de associacdo entre o consumo de noticias de televisao e a ndo confianca na
Presidéncia da Republica. Ademais, também nao foi possivel constatar nenhuma
tendéncia no grafico 19. Tomando como exemplo o ano de 2005, podemos observar
que o indice de ndo confianca € estatisticamente equivalente para quaisquer dos
entrevistados, independente de qual é o seu consumo de noticias de televisao
(variac@es de 53,3% para 54,6%, apenas).

Por fim, trazemos os resultados concernentes ao cruzamento do consumo de

noticias de televisdo com a ndo confianga nos politicos de forma geral:

Gréfico 20 - Consumo de Noticias de Televisdo X Ndo Confianga nos politicos de forma
geral (%)
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De forma semelhante ao que ocorreu com o Congresso Nacional (Grafico 17),
o alto consumo de noticias de televisdo aparece ligado aos maiores indices de nédo
confianca ao longo do periodo analisado, com a Unica excec¢éo para o ano de 2010
guando 59,6% dos entrevistados que responderam n&o confiar nos politicos de forma
geral afirmaram ndo consumir noticias televisivas de cunho politico®’, enquanto 49,6%
apresentaram um alto consumo.

Além disso, o0 resultado do teste qui-quadrado também apontou para a
existéncia de relacdo de associacao entre o consumo de noticias de televisdo com a
ndo confianga nos politicos em geral no ano de 2005. Nesse contexto, faz-se
necessario citar novamente a grande repercussao midiatica da crise politica de 2005
referida no inicio desta secdo como uma possivel explicacdo para essa conjuntura,
mais uma vez com o respaldo da teoria dos efeitos negativos (MESQUITA, 2010).

Dessa forma, a partir dos resultados evidenciados nesta secdo, podemos
afirmar que ha uma tendéncia do alto consumo de noticias de televisdo estar
associado a ndo confianca no Congresso Nacional e nos politicos de forma geral.
Ainda, em que pese o teste do qui-quadrado ter revelado relacéo de associacao entre
esse alto consumo de noticias e a ndo confianca no Congresso Nacional nos anos de
2005 e 2007 e nos politicos em geral no ano de 2005, esses resultados ndo indicam
necessariamente uma associacao que poderia ser entendida como efeito negativo do
consumo de noticias em relacdo a confianca depositada nessas instituicdes, mas
pode ser um indicativo de relevancia dessa associacao.

Contudo, 0 mesmo ndo ocorreu no caso dos Partidos Politicos ou da
Presidéncia da Republica, ndo restando evidenciada qualquer relacdo de associacao

estatistica ou tendéncia nesse sentido.

4.2 Jornais

Nesta secao trataremos especificamente sobre o cruzamento das questbes

relacionadas com o consumo de noticias de jornais com as questdes referentes a

57 Lembrando que o consumo de noticias de televisdo nos anos de 2009 e 2010 a pergunta refere-se
necessariamente a noticias politicas, ao passo que nos anos anteriores ndo ha um indicativo da(s)
categoria de naoticia(s) consumida, o que pode explicar o menor consumo de noticias em relagcao aos
anos anteriores.
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confianga institucional.

Desse modo, iniciamos a andlise com o cruzamento das questdes sobre o
consumo de noticias de jornais com as relativas a confianca depositada pelos
cidadaos brasileiros no Congresso Nacional. Na sequéncia, apresentamos também
as evidéncias empiricas encontradas no caso dos Partidos Politicos, da Presidéncia
da Republica e dos politicos de forma geral, respectivamente, por meio dos graficos

21, 22,23 e 24.

Gréfico 21- Consumo de Noticias de Jornais X Ndo Confian¢ca no Congresso
Nacional (%)
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Fonte: Elaboracao propria com base nos bancos de dados do Latinobarémetro.

P < 0,05 nos anos de 2007 e 2011. Nos demais casos, P > 0,05.

N por ano:
2001=903 2002=869  2004=1032 2005=985 2007=1008 2009=1087 2010=1027
2011=1168

Os dados acima sugerem a existéncia de uma tendéncia do consumo de
noticias de jornais aumentar a ndo confianga no Congresso Nacional, ja que na grande
maioria do periodo os maiores indices de ndo confianga estéo ligados ao consumo
alto ou moderado. As Unicas exceg¢fes dizem respeito aos anos de 2009, quando os

respondentes que tiveram um baixo consumo sdo também os que menos confiam
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(73% contra 67,5% que tiveram um alto consumo) e o ano de 2011, cujos
entrevistados que afirmaram néo ter tido nenhum consumo de noticias politicas®® de
jornais apresentaram um indice de ndo confianca praticamente equivalente aos que
afirmaram ter tido um alto consumo (63,9% e 62,1%, respectivamente).

Tal como os resultados do cruzamento das noticias de televisdo com a néo
confianca no Congresso Nacional, os anos que apresentaram os maiores indices de
nao confianca foram 2001 (78,7%), 2005 (79%) e 2007 (85,4%). Os anos de 2005 e
2007, conforme ja abordado na secao anterior, destacam-se como periodos em que
houve uma intensa cobertura negativa da midia na seara politica (escandalo do
Mensaldo e caso Renangate). Nesse sentido, faz-se necessario tecer alguns
comentarios a respeito do ano de 2001.

Trazendo uma breve retrospectiva sobre os acontecimentos politicos no ano de
2001, mais especificamente até 31 de maio (data limite de aplicacdo do questionéario
do Latinobarémetro no Brasil), podemos destacar a violagdo do painel de votacdo do
Senado, que culminou na renuncia dos senadores José Roberto Arruda e Antdnio
Carlos Magalhaes.

De acordo com o jornal Folha de Sao Paulo, o senador Antonio Carlos
Magalhdes decidiu renunciar ao mandato para preservar seus direitos politicos e
arquivar as investigacdes sobre a violacdo do painel eletrbnico do Senado. As
investigacbes comecaram apos a divulgacdo de uma conversa do senador com o
procurador da Republica Luiz Francisco de Souza, em que ele insinua ter tido acesso
as informacfes sigilosas de como votaram 0s senadores na sessdo secreta que
cassou Luiz Estevédo (PMDB-DF), em junho de 2000.

Foi instaurada no Senado uma investigacdo no Conselho de Etica e Decoro
Parlamentar para apurar o envolvimento do senador no episédio, que contou inclusive
com pericia da Unicamp para comprovar que a voz na conversa era mesmo de Antonio
Carlos Magalhaes e para verificar a violagédo do painel.

No decorrer das investigacdes, Regina Borges, entdo diretora do Centro de
Processamento de Dados do Senado, prestou depoimento em que afirmava que

violou o painel de votag&o e imprimiu a lista de como votaram os senadores a pedido

%8 L embrando que a pergunta sobre consumo de noticias de jornais nos anos de 2009 e 2010 refere-se
necessariamente a noticias politicas, ao passo que nos anos anteriores ndo ha um indicativo da(s)
categoria de noticia(s) consumida, o que pode explicar o menor consumo de noticias em relagdo aos
anos anteriores, considerando a especificidade.
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de José Roberto Arruda, lider do governo no Senado naguele momento.

O Conselho de Etica entdo aprovou a abertura de processo contra os dois
senadores, recomendando a cassacao dos mandatos e dos direitos politicos dos dois
senadores. Diante dessa decisdo, ambos renunciaram em maio de 2001.

Na avaliacdo de Chaia e Teixeira (2001) Antbnio Carlos Magalhdes era tido
como um dos homens mais fortes da politica nacional por comandar o PFL, um dos
principais pilares de sustentacéo parlamentar do governo federal & época e a acédo do
procurador Luiz Francisco trouxe a tona uma questdo muito importante: o papel
fundamental da midia contemporanea na mobilizacdo da opinido publica. Para os
autores, raramente os cidaddos sdo informados do que esta sendo ‘tramado’® pelos
politicos, e é exatamente nesse ponto que a midia se destaca, trazendo para a
populacdo aquilo que é restrito, que é segredo dos bastidores da politica. Nesse

sentido:

No caso da violagdo do painel do Senado, ficou evidente que sua
visibilidade pela imprensa deu a ele o status de escandalo politico.
Enquanto o assunto esteve confinado aos corredores do Senado,
parecia ser mais uma das "compreensiveis" atitudes de um presidente
da casa que ja estava habituado a dirigi-la como se fosse um érgéo de
sua propriedade. Até que o caso chegasse a publico, os préprios
senadores ndo o consideravam uma falta grave (CHAIA e TEIXEIRA,
2001, p. 73).

Retomando a andlise do Gréfico 21 e agora avancando para o teste do qui-
guadrado, os resultados evidenciaram a existéncia de relacdo de associagao entre o
consumo de noticias de jornais com a ndo confianca no Congresso Nacional no ano
de 2007. Contudo, P<0,05 também no que tange ao ano de 2011, o que vem a refutar
a nossa hipoétese, ja que os entrevistados com alto consumo de noticias politicas de
jornais apresentaram um indice de confianca equivalente aqueles que nao
consumiram noticias politicas desse veiculo.

Na sequéncia, vejamos o Grafico 22 com os resultados encontrados no que

concerne aos Partidos Politicos:

59 Expressao utilizada por Chaia e Teixeira (2001).
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Gréfico 22- Consumo de Noticias de Jornais X Nao Confianga nos Partidos Politicos (%)
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Fonte: Elaboracéo propria com base nos bancos de dados do Latinobarémetro.

P > 0,05.

N por ano:
2001=932 2002=889 2004=1068 2005=1022 2007=1035 2009=1107 2010=1032
2011=1168

Os dados do grafico acima séo claros: ndo ha evidéncias de associacao entre
o consumo de noticias de jornais e a nao confianca nos Partidos Politicos
(considerando o valor de P>0,05 em todos os anos). Também nédo revelam a
existéncia de alguma tendéncia nesse sentido, visto que o ano de 2002 apresenta 0s
maiores indices de ndo confianca em relacdo ao todo o periodo e ndo aparece ligado
ao alto consumo de noticias de jornais.

Dessa forma, cabe trazer algumas informacdes sobre os acontecimentos
politicos do ano de 2002, a fim de melhor compreender esse cenario de desconfianca,
ressaltando em primeiro lugar que o questionario® do Latinobarémetro foi aplicado no
periodo de 16 de abril a 10 de outubro de 2002.

Apos a crise do Senado de 2001, o ano de 2002 foi marcado por intensa disputa
nas eleicdes presidenciais. O primeiro turno ocorreu em 6 de outubro, quando Luiz

In4cio Lula da Silva (PT) obteve quase 40 milhdes de votos, seguido de José Serra

60 Conforme informag6es do Apéndice A desta dissertacao.
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(PSDB) com quase 20 milhdes de votos. Durante a campanha eleitoral, quanto mais
Lula ascendia nas pesquisas de intencdo de voto, mais o mercado respondia com alta
do délar e quedas na Bolsa®!, acontecimentos que eram atribuidos ao terror do
mercado com a possibilidade de sua vitéria, 0 que possivelmente provocou
desconfianca de boa parte da populacao brasileira.

Alguns economistas e comentaristas politicos utilizavam o termo "risco Lula",
indicando que se o0 mesmo fosse eleito, a economia do pais poderia falir. Com o
objetivo de amenizar esse cenario de desconfianca, Lula langcou em 22 de junho um
texto que ficou conhecido como “Carta ao Povo Brasileiro”?, por meio da qual o
candidato se comprometia a ndo tomar medidas que representassem grandes
mudancas na politica econdmica brasileira, mantendo os fundamentos
macroecondmicos e honrando os contratos do Estado brasileiro em caso de ser eleito.

Passamos agora ao Grafico 23, que traz as evidéncias empiricas resultantes
do cruzamento do consumo de noticias de jornais com a ndo confianga na Presidéncia

da Republica:

Gréfico 23 - Consumo de Noticias de Jornais X Nao Confianca na Presidéncia da
Republica® (%)
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Fonte: Elaboracao prépria com base nos bancos de dados do Latinobarometro.
P < 0,05 no ano de 2007. Nos demais casos, P>0,05.
N por ano:

2001=933  2004=1071 2005=1019 2007=1040

61 Entre os meses de janeiro e outubro de 2002 a Bolsa despencou 31,8% e a cotagdo do délar disparou
56,24% até a véspera do primeiro turno eleitoral. Fonte: Jornal O Globo. Disponivel
em: https://oglobo.globo.com/economia/em-2002-dolar-chegou-r-399-14088329#ixzz50VvOkZs2

62 Para maiores detalhes, a integra do documento esta disponivel no site da Folha de S&o Paulo em:
http://www1 .folha.uol.com.br/folha/brasil/ult96u33908.shtml

83 N&o foi possivel analisar os dados posteriores a 2007 devido as razdes ja expostas na Introducéo.
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Os dados sugerem uma situacdo que vem se repetindo ao longo deste capitulo:
novamente, os anos de 2005 e 2007 destacam-se como periodos em que hé relacdo
de associacdo ou, pelo menos, uma tendéncia de que o consumo elevado de midia
aumenta a néo confianca. Neste caso especifico, o teste do qui-quadrado apresentou
P<0,05, comprovando a existéncia de associacdo entre essas variaveis. Ja no que
tange ao ano de 2005, em que pese nao haver uma relevancia estatistica significativa,
ha um indicativo de tendéncia nesse sentido também com relacdo as noticias de
jornais e a ndo confianca na Presidéncia da Republica. Ndo cabe tecer maiores
comentarios sobre a conjuntura politica da época, tendo em vista que o periodo ja foi
tema de paginas anteriores.

No entanto, o ano de 2001 (periodo que se destacou pela crise do Senado,
conforme j& visto) distingue-se por apresentar com o maior indice de ndo confianca
na Presidéncia da Republica no periodo (73,7%) e aparece ligado ao baixo consumo
de noticias de jornais. Logo, é mais um indicio que ndo compactua com a nossa
hipétese central ou com a nossa teoria de base.

E, finalmente, trazemos os resultados concernentes ao cruzamento do

consumo de noticias de jornais com a ndo confiancga nos politicos de forma geral:

Gréfico 24 - Consumo de Noticias de Jornais X N&o Confianca nos politicos de forma geral
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Fonte: Elaboracéo propria com base nos bancos de dados do Latinobarémetro.
P < 0,05 nos anos de 2005 e 2007. Nos demais casos, P > 0,05.
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Um ponto muito interessante a ser destacado sobre o Gréfico 24 é que as
porcentagens de ndo confianga dos entrevistados com baixo e moderado consumo de
noticias de jornais sdo praticamente equivalentes durante a maior parte do periodo.

Ja o alto consumo de noticias de jornais aparece ligado aos maiores indices de
ndo confianca nos anos de 2001, 2005 e 2009, ou seja, as excec¢des do periodo sao
relativas a 2010 e 2011, quando a maioria dos entrevistados que optou pela resposta
nenhum consumo respondeu ndo confiar nos politicos de forma geral. A esse respeito,
reiteramos que 0 consumo de noticias de jornais nestes anos refere-se
necessariamente a noticias politicas, enquanto ndo é possivel precisar a categoria de
noticia(s) consumida(s) nos anos anteriores, o que pode vir a explicar essa auséncia
de consumo.

Além disso, o resultado do teste qui-quadrado também apontou para a
existéncia de relacdo de associacao entre o consumo de noticias de jornais com a ndo
confianca nos politicos em geral nos anos de 2005 e 2007.

Dessa forma, a partir dos resultados evidenciados nesta secdo, podemos
afirmar que ha uma tendéncia do consumo de noticias de jornais estar associado a
ndo confianca nos anos 2005 e 2007 relativamente as quatro instituicdes objeto do
nosso estudo.

Ainda, o teste do qui-quadrado revelou a existéncia de associacao entre o alto
consumo de noticias de jornais e a ndo confianca em trés das quatro instituicées
testadas (Congresso Nacional, Presidéncia da Republica e politicos de forma geral)
para o ano de 2007 e somente nos politicos de forma geral relativamente ao ano de
2005. Esclarecemos que, apesar esses resultados apresentarem uma significancia
estatistica, os mesmos nao indicam necessariamente um efeito negativo do consumo
de noticias em relacdo a confianca depositada nessas instituicbes, mas podemos
considera-los como um indicativo de relevancia dessa associacao.

No caso especifico dos Partidos Politicos, ndo foi possivel comprovar qualquer

associagao estatistica nesse sentido.
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4.3 Radios

Por fim, esta secdo trata diretamente sobre o cruzamento das questdes
concernentes ao consumo de noticias de radios e as questfes atinentes a confianca
depositada no Congresso Nacional, nos Partidos Politicos, na Presidéncia da
Republica e nos politicos em geral.

Assim, damos inicio a analise com o cruzamento das questdes sobre o
consumo de noticias de radios com as relativas a ndo confianca apresentada pelos
cidadaos brasileiros em relagdo ao Congresso Nacional. Na sequéncia, apresentamos
também as evidéncias empiricas encontradas no caso dos Partidos Politicos, da
Presidéncia da Republica e dos politicos de forma geral, respectivamente, com o

auxilio dos gréficos 25, 26, 27 e 28.

Gréfico 25 — Consumo de noticias de Radios X Ndo Confianca no Congresso Nacional (%)
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Fonte: Elaboracédo propria com base nos bancos de dados do Latinobarémetro.

P < 0,05 no ano de 2011. Nos demais casos, P > 0,05.

N por ano:
2001=923 2002=899 2004=1064 2005=1045 2007=1053 2009=1077 2010=1032
2011=1167

Como se pode observar, o grafico acima reflete a existéncia de varias
oscilagbes no que tange a ndo confianga no Congresso Nacional. Em que pese 0
consumo alto e moderado de noticias de radios aparecer ligado aos maiores indices
de néo confianga nos anos de 2001, 2002, 2005, 2009 e 2010, néo € possivel inferir

gue haja alguma tendéncia no sentido de que quanto maior o consumo de noticias de
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radios, maior a ndo confianca.

O Unico ano que P<0,05 é 2011, quando os entrevistados que responderam
nao confiar no Congresso Nacional também afirmaram ou ndo consumir noticias
politicas de radios (64,9%) ou optaram pela resposta baixo consumo (64,5%).

O maior indice de ndo confianga registrado no periodo é relativo ao ano de
2002 (ano de intensa disputa para as elei¢des presidenciais, conforme abordado na
secado anterior) com 78,8% e aparece ligado a um moderado consumo de noticias de
radios, seguido de alto consumo, com 74,7%.

Partimos entdo a examinar o Gréfico 26, que traz os resultados concernentes

aos Partidos Politicos:

Grafico 26 — Consumo de noticias de Radios X Nao Confianca nos Partidos Politicos (%)
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Fonte: Elaboracao propria com base nos bancos de dados do Latinobarémetro.

P < 0,05 no ano de 2002. Para os demais casos, P>0,05.

N por ano:
2001=951 2002=920 2004=1001 2005=1083 2007=1082 2009=1198 2010=1041
2011=1167

A partir da leitura do grafico, & possivel afirmar que ndo ha evidéncias de
associagdo entre o consumo de noticias de radios aumentar a ndo confianca nos
Partidos Politicos.

O teste do qui-quadrado para o ano de 2002 revelou que P<0,05, quando a
maioria dos entrevistados que respondeu ndo confiar nos Partidos Politicos também

optou pelas respostas consumo moderado (90,7%) ou nenhum consumo de noticias
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politicas de radios (88,6%).

Ainda, os dados também ndo demonstram a existéncia de alguma tendéncia
nesse sentido, considerando as oscilacbes ao longo do periodo. Mais
especificamente, ndo ha um padrédo entre os maiores indices de confianca e o
consumo de noticias de radios. Por exemplo: para o ano de 2001, o maior indice
registrado (82,2%) aparece ligado a nenhum consumo. Em 2002, por sua vez, o maior
valor (90,7%) estaria ligado a um consumo moderado. Ja 2009 apresenta 81% de néo
confianca, atrelado aos respondentes que optaram pela resposta baixo consumo.

Na sequéncia, vejamos os achados sobre o cruzamento do consumo de

noticias de radios com a ndo confianga na Presidéncia da Republica:

Gréfico 27 — Consumo de noticias de Radios X Nao Confianga na Presidéncia da
Republica® (%)
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Fonte: Elaboracao prépria com base nos bancos de dados do Latinobarémetro.
P < 0,05 no ano de 2007. Nos demais casos, P>0,05.
N por ano:

2001=955 2004=1104 2005=1082 2007=1090

Os resultados do gréafico 27 refletem o que parece ser uma tendéncia com

relacdo ao cruzamento das questdes sobre consumo de noticias de radio e confianca

5 Nao foi possivel analisar os dados posteriores a 2007 devido as razdes ja apresentadas na exposicao
metodoldgica que consta na Introducgéo.
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institucional: ndo ha evidéncias de associacdo entre as variaveis consumo de noticias
e a ndo confianca na Presidéncia da Republica. Em dire¢édo contraria ao esperado, o
teste do qui-quadrado para o ano de 2007 revelou que P<0,05, ano em que o maior
indice de ndo confianca registrado (54%) aparece ligado aos entrevistados que
responderam n&o consumir de noticias de radios.

Por fim, resta trazer os resultados acerca da ndo confianga nos politicos de

forma geral, a seguir expostos:

Gréfico 28 - Consumo de Noticias de Radios X Nao Confianga nos politicos de forma geral
(%)
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Fonte: Elaboracédo propria com base nos bancos de dados do Latinobarémetro.
P < 0,05 no ano de 2011. Nos demais casos, P > 0,05.
N por ano:

2005=1048 2007=1053 2009=1040 2010=996 2011=1086

Como é possivel observar através do Grafico 28, no ano de 2005 o maior indice
de n&o confianca registrado (84,4%) aparece ligado a um consumo moderado. Em
2007, entretanto, o maior indice de ndo confianga (70,7%) estaria atrelado a um alto
consumo. Ja no ano de 2009, 57,3% dos respondentes que ndo confiam nos politicos
em geral optaram pela resposta baixo consumo, enquanto em 2011 o indice de néo
confianga de 75,2% aparece vinculado a alternativa nenhum consumo. Ou seja, tal

como ocorreu no caso dos Partidos Politicos, ndo se verificou a existéncia de um
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padrdo entre a ndo confianga e o consumo de noticias de radios.

No que tange ao teste do qui-quadrado, este sO apresentou um resultado
significativo com relacdo ao ano de 2011, quando a maioria dos cidadaos que nao
confia nos politicos em geral também respondeu ndo consumir noticias politicas de
radios. Assim, podemos afirmar que os resultados que se evidenciaram nesta secao
apontam para a inexisténcia de uma relacdo entre o consumo de noticias de radios
com a confianca institucional.

Ja no que tange ao consumo de noticias de televisdo e de jornais, podemos
afirmar que ha uma tendéncia do alto consumo de noticias estar associado a nao
confianca no Congresso Nacional e nos politicos de forma geral na maior parte do
periodo analisado. O mesmo nado se aplica no caso dos Partidos Politicos ou da
Presidéncia da Republica, ndo restando evidenciada qualquer relacao de associacao
estatistica ou tendéncia nesse sentido.

Contudo, cabe reiterar que mesmo o teste do qui-quadrado ter revelado relacao
de associacao entre esse alto consumo de noticias de televisdo e a hdo confianca no
Congresso Nacional nos anos de 2005 e 2007 e nos politicos em geral no ano de
2005, bem como associacdo entre o alto consumo de noticias de jornais e a ndo
confiangca em trés das quatro instituicbes testadas (Congresso Nacional, Presidéncia
da Republica e politicos de forma geral) para o ano de 2007 e somente nos politicos
de forma geral relativamente ao ano de 2005, faz-se mister esclarecer que esses
resultados, apesar de significativos estatisticamente, ndo indicam necessariamente
um efeito negativo do consumo de noticias em relacéo a confianca depositada nessas
instituicBes, especialmente levando em consideracdo a conjuntura de crise politica
que se apresentava nestes anos.

Destacamos dois aspectos que chamaram mais a atencéo neste Capitulo: em
primeiro lugar, os dados relativos a televisdo, de modo geral, parecem conflitar com o
suscitado pela literatura especializada quando afirma que a televisdo produz mais
efeitos do que os demais meios de comunicagdo, uma vez que as tendéncias
sugeridas com relacdo a televisdo também se confirmaram no caso dos jornais. Em
segundo lugar, foi possivel verificar que o consumo de noticias de radios néo
apresenta qualquer evidéncia de relacdo positiva ou negativa com a confianca
institucional.

Pelo exposto, nosso objetivo geral foi atingido. Verificamos que nao foi possivel

comprovar a existéncia de uma relacdo entre a confiancga institucional e o consumo de
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midia dos cidaddos brasileiros no periodo de 2001 a 2015. Em que pese algumas
tendéncias positivas nesse sentido, ndo ha provas concretas que nos permitam
sugerir qualquer relacédo nesse sentido, sob pena de tirarmos conclusdes temerosas
e equivocadas.

Dessa forma, as nossas hipéteses de que o consumo de midia incide
diretamente na confianca institucional dos cidad&os brasileiros (H3) e de que a midia
tem relacdo negativa com a confianca institucional dos cidadéaos brasileiros (hipotese

central) ndo foram confirmadas estatisticamente.



CONSIDERACOES FINAIS

A midia é uma instituicdo fundamental para o bom funcionamento da
democracia. Perspectivas diversas sobre o papel dos meios de comunicagédo nas
sociedades democraticas tém sido objeto de estudo na Ciéncia Politica. Nesse
contexto, duas teorias antagbnicas ocuparam um papel de destaque no debate
tedrico desta dissertacdo: a teoria dos efeitos negativos, cujos defensores apontam
para possiveis associacfes da queda de confianca institucional com os meios de
comunicacdo (PORTO, 1996; CAPPELLA e JAMIESON, 1997 apud MESQUITA,
2010; CHAIA, 2000; CHAIA e TEIXEIRA, 2001) e a teoria da mobilizacdo, que
sustenta que a midia exerce efeitos positivos junto aos cidaddos (NEWTON 1999;
NORRIS 2000).

Em que pese a existéncia de pesquisas no Brasil que associem a midia com a
democracia, a literatura especializada ainda carece de estudos que busquem aferir
um possivel impacto que os meios de comunicacao de massa possam exercer sobre
as opinides e atitudes politicas dos cidadados. O escopo dessa dissertacdo, portanto,
insere-se na seara da percepcao politica dos cidadaos brasileiros e no papel
desempenhado pela midia nesse processo.

Neste estudo, interessava identificar a (falta de) confiangca dos cidadaos
brasileiros em suas principais instituicdes politicas, bem como o consumo de midia da
populacdo brasileira no periodo de 2001 a 2015, para enfim verificar a existéncia ou
nao de uma relacao entre essas variaveis, partindo da hipétese central de que a midia
se relaciona de forma negativa com a confianca institucional dos cidadaos brasileiros
ao longo do periodo analisado.

A construcdo da nossa hipétese central teve por base a teoria dos efeitos
negativos. Uma de suas vertentes é que o desinteresse dos cidaddos para os
assuntos politicos esta relacionado a forma como os meios de comunicagdo tratam
as noticias politicas, usualmente através de coberturas estratégicas e
predominantemente negativas.

Primeiramente, antes de tratar sobre as evidéncias empiricas encontradas,
algumas observagbes de carater metodoldégico fazem-se necesséarias. O

Latinobarometro pesquisa as atitudes e opinides politicas dos cidadaos brasileiros e
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latino-americanos, sendo de extrema relevancia para o estudo da cultura politica
(teoria-base dessa dissertacao), motivo pelo qual optamos pelo método de pesquisa
de analise de surveys, utilizando os seus bancos de dados.

Contudo, algumas caracteristicas do desenho de sua pesquisa limitaram a
nossa analise longitudinal, principalmente no que diz respeito ao fato de que algumas
perguntas existentes em alguns anos ndo foram mantidas nos demais ou, quando
mantidas, terem sofrido alteracfes que dificultaram o estudo comparativo ao longo
dos anos, como o caso do consumo de noticias ser medido em dias até 2011 e em
horas no ano de 2013. Ou no caso de néo trazer qualquer mencao sobre a categoria
de noticias consumida até o ano de 2008 e ser especifica sobre noticias politicas nos
anos de 2009, 2010 e 2011.

O uso dos bancos de dados do LAPOP nos permitiu preencher algumas
lacunas deixadas pelo Latinobardmetro, no entanto a diferenca na construcdo de suas
escalas nos impediu de recodificar as questfes existentes para utilizacdo conjunta
com o Latinobarometro de uma forma fidedigna, motivo pelo qual o mesmo foi utilizado
apenas para fins descritivos.

Uma das questBes levantadas nesta dissertacdo diz respeito a confianca
institucional dos cidad&os brasileiros. A importancia da confianga institucional no
contexto de um sistema politico foi amplamente discutida no Capitulo 2. No entanto,
faz-se mister reiterar que o sentimento de confianca esta relacionado com a
legitimidade das instituicbes, constituindo-se um laco que une os individuos a
sociedade (PONTE, 2010). O conceito de confianga institucional aqui referido,
conforme apontado anteriormente, diz respeito ao comprometimento dos cidadaos
com as instituicdes representativas do seu sistema politico, quais sejam os politicos
de forma geral, o Congresso Nacional, a Presidéncia da Republica e os Partidos
Politicos.

Os resultados evidenciados na Secéo 3.1 refletiram uma tendéncia ja indicada
pela literatura especializada (BAQUERO, 1998; BAQUERO e PRA, 2007; POWER e
JAMISON, 2005; MIGUEL, 2010; MENEGUELLO e MOISES, 2013a; BAQUERO,
CASTRO e RANINCHESKI, 2016): o predominio de uma percep¢ado negativa dos
brasileiros com relacdo a confianca depositada em suas principais instituicbes
politicas. Nesse sentido, auferimos que a grande maioria da populacédo brasileira
desconfia dos politicos em geral e, em particular, apresenta um baixo indice de

confianga no Congresso Nacional, na Presidéncia da Republica e, especialmente, nos
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Partidos Politicos.

Ainda, no que diz respeito as hipéteses apresentadas na Introducao, apuramos
gue a confianca na Presidéncia da Republica manteve um indice de confianca em
torno de 50% até o ano de 2008, sendo 2010 o ano que apresentou o0 maior indice de
confianca do periodo (66,5%). A partir de entdo, a confianca na Presidéncia da
Republica passou a decair, atingindo um indice de 33,8% em 2014, chegando a um
patamar equivalente ao do inicio do estudo (33%). Assim, excetuando-se 0 caso da
Presidéncia da Republica, foi possivel auferir por intermédio do apresentado na Secao
3.1 que a confiancga institucional decaiu no periodo compreendido entre 2001 e 2015
no Brasil, comprovando parcialmente a hipétese 1.

A andlise descritiva realizada na Secdo 3.2 apontou para a televisdo como a
fonte de informacdo mais utilizada pela populacao brasileira no que diz respeito aos
assuntos politicos. Outrossim, a televisdo destaca-se também como a fonte de
informacdo politica mais confiavel na opinido dos entrevistados, com 57,6% de
preferéncia. Em segundo lugar figuram amigos e familiares (15,4%), seguidos das
radios (10,4%) e dos jornais (9,4%).

No entanto, ao levarmos em consideracdo também a frequéncia de atencao
as noticias politicas, verificamos que os respondentes que afirmaram prestar muita
atencao a esse tipo de noticias tém como principal fonte de informacgé&o os jornais (1°
lugar) e, na sequéncia, a televisao (2° lugar) e as radios (3° lugar). Ou seja, o jornal
€ a principal fonte de informacéo politica na opinido de quem presta muita atencao
as noticias politicas.

A diferenca de metodologia utilizada nas questdes sobre consumo de midia
aplicadas nos surveys do Latinobarémetro e do LAPOP nos impossibilitaram de utilizar
0s seus bancos de dados conjuntamente, o que refletiu na auséncia de dados
equivalentes sobre consumo de noticias nos anos de 2013 e 2015, culminando na
impossibilidade de testar a hipétese de que o consumo de midia da populagédo
brasileira aumentou no periodo de 2001 para 2015 (H2).

Contudo, foi possivel concluir que o consumo de midia dos cidadaos brasileiros
varia de acordo com o tipo de veiculo de comunicagéo. No caso da televisao, os dados
revelam um consumo moderado a alto ao longo de todo o periodo analisado®. Em

que pese algumas oscilacdes ao longo do periodo (de 2001 para 2010), os dados

65 Neste caso, o lapso temporal analisado foi de 2001 a 2010.
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indicaram um pequeno decréscimo em relagdo ao consumo de noticias de televiséo.

No que tange aos jornais e as radios, também foi possivel constatar que
estamos diante de um baixo consumo na maior parte do tempo. Especificamente no
caso dos jornais, 0os dados também indicaram um pequeno decréscimo no consumo,
tal como ocorreu com a televisdo. Ja no que diz respeito ao consumo de noticias de
radios, podemos afirmar que o mesmo decaiu expressivamente no Brasil ao longo do
periodo de estudo®®. Nesse cenario, em direcdo oposta ao que supomos na hipétese
2, os dados indicaram que a midia tradicional parece estar perdendo espaco no
cotidiano da populacao brasileira.

No Capitulo 4, tratamos sobre o cruzamento entre as variaveis consumo de
midia e confiancga institucional, com vistas a testar a hipétese central que permeia a
presente dissertacdo, bem como a hipotese de que o consumo de midia incide
diretamente na confianga institucional dos cidadaos brasileiros (H3). Dessa forma,
verificamos que ndo foi possivel comprovar a existéncia de uma relagédo entre a
confianca institucional e o consumo de midia dos cidadaos brasileiros no periodo de
2001 a 2015. Em que pese algumas tendéncias positivas nesse sentido, os testes de
qui-quadrado apresentaram significancia estatistica que parecem estar localizadas
temporalmente - em especial nos anos de 2005 e 2007, periodos complexos que
envolvem cenarios de intensa crise politica, com escandalos como o Mensaldo e o
caso Renangate, devidamente abordados no Capitulo 4.

Esses indicios de impacto negativo, portanto, necessitam ser melhor
averiguados, a fim de néo restarem duvidas de que os meios de comunicacéo foram
mais decisivos no processo de definicdo da opinido do cidaddo do que outros fatores
de influéncia. Em outras palavras, os resultados evidenciados no Capitulo 4, sozinhos,
nao apresentam a relevancia necessaria para comprovar a H3, tampouco a nossa
hip6tese central. No entanto, também n&o sdo suficientemente razoaveis para
descartar a midia como um fator relevante nas explicacbes sobre a percepcao dos
cidaddos acerca das instituicdes politicas.

Efetuadas as devidas ressalvas, ressaltamos que a presente dissertacao trouxe
evidéncias capazes de colaborar na construcdo de pesquisas mais aprofundadas.
Uma abordagem interessante que poderia complementar os dados aqui evidenciados,

mas que foge do ambito da Cultura Politica seria a analise de como os cidadaos

66 Neste caso, 0 lapso temporal analisado foi de 2001 a 2011.
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recebem as informac¢des advindas dos meios de comunicacao. Isso pois, conforme j&
exposto nos capitulos iniciais, em que pese entendermos a midia como um elemento
capaz de produzir efeitos de ordem cognitiva nos seus consumidores, nunca foi nossa
intencdo atribuir ao cidaddo um papel exclusivamente passivo, ignorando a sua
capacidade interpretativa e suas experiéncias pessoais.

Dessa forma, acreditamos que tanto os achados quanto as limitacbes da
presente dissertacdo deverdo ser levados em conta em futuras investigagcfes, que
podem contar inclusive com a coleta direta de dados, o que poderia facilitar tanto o

desenho quanto a propria dindmica da pesquisa.



REFERENCIAS

ALDE, Alessandra. “A construcdo da politica”: Cidaddo comum, midia e atitude
politica. 232 f. Tese (Doutorado em Ciéncia Politica) - Instituto Universitario de
Pesquisas do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2001. Disponivel em:
http://doxa.iesp.uerj.br/wp-content/uploads/2016/02/ALD%C3%89 2001.pdf

ALMOND, Gabriel; VERBA, Sidney. The Civic Culture: political attitudes in democracy
in five nations. Boston & Toronto: Little, Brown and Co, 1963.

ALTHUSSER, Louis. Ideologia e Aparelhos Ideolégicos do Estado. Traducdo de
Joaquim José de Moura Ramos. Lisboa: Presenca, 1970.

ASSOCIACAO NACIONAL DE JORNAIS (ANJ). Relatdrios de Atividades 2004-2006
a 2014-2016. Disponivel em: http://www.anj.org.br/site/institucional/ativimenu.html.
Acesso em 25 fev. 2018.

BABBIE, Earl. Métodos de Pesquisas de Survey. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2003.

BAQUERO, Marcello. A desconfianca como fator de instabilidade politica na América
Latina. In: BAQUERO, Marcello; CASTRO, Henrique Carlos de Oliveira de;
GONZALEZ, Rodrigo Stumpf (Org.). A construcdo da democracia na América
Latina:estabilidade democrética, processos eleitorais, cidadania e cultura politica.
Porto Alegre: UFRGS; Canoas: La Salle, 1998.

. Cultura politica participativa e desconsolidacao democrética: reflexfes
sobre o Brasil contemporaneo. Sado Paulo Perspec. [online]. 2001, vol.15, n.4, pp.98-
104. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&amp;pid=S0102-
88392001000400011&amp;lng=en&amp;nrm=iso. ISSN 0102-8839. Acesso em 19
jul. 2016.

BAQUERO, Marcello; CASTRO, Henrique Carlos de O. de. A erosao das bases
democraticas: um estudo sobre cultura politica. In: BAQUERO, Marcello (Org.).
Condicionantes da consolidacdo democratica: ética, midia e cultura politica. Porto
Alegre: UFRGS, 1996.

BAQUERO, Marcello; PRA, Jussara Reis. A democracia brasileira e a cultura politica
no Rio Grande do Sul. Porto Alegre: UFRGS, 2007.



98

BAQUERO, Marcello; CASTRO, Henrique Carlos de O. de; RANINCHESKI, Sénia
M.(Des)confianca nas instituicdes e partidos politicos na constituicdo de uma
democracia inercial no Brasil: 0 caso das eleicbes de 2014. Politica &Sociedade.
Florian6polis, Vol. 15, N° 32, Jan./Abr. de 2016. Disponivel em:
http://dx.doi.org/10.5007/2175-7984.2016v15n32p9. Acesso em: 17 ago. 2017.
BOBBIO, Norberto. O futuro da democracia: uma defesa das regras do jogo. 8. ed.
Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2002.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Secretaria de Comunicacdo Social. Pesquisa
brasileira de midia 2014 : habitos de consumo de midia pela populagéo brasileira. —
Brasilia: Secom, 2014. Disponivel em:
http://observatoriodaimprensa.com.br/download/PesquisaBrasileiradeMidia2014.pdf.
Acesso em 18 nov 2017.

. Presidéncia da Republica. Secretaria de Comunicacado Social. Pesquisa
brasileira de midia 2015: habitos de consumo de midia pela populacédo brasileira. —
Brasilia: Secom, 2014. Disponivel em:
http://www.secom.gov.br/atuacao/pesquisa/lista-de-pesquisas-quantitativas-e-
gualitativas-de-contratos-atuais/pesquisa-brasileira-de-midia-pbm-2015.pdf. Acesso
em: 18 nov. 2017.

CARVALHO, Fernanda C. de. Midia e as elei¢des: as entrevistas do Jornal Nacional
aos candidatos a residéncia do Brasil em 2014. Aurora: revista de arte, midia e politica.
Séo Paulo, v.7, n.21, p. 7-25, out. 2014-jan. 2015. Acesso em 01 nov. 2017.

CASTELLS, Manuel. O poder da identidade: a era da informagdo: economia,
sociedade e cultura. S&do Paulo: Paz e Terra, 2010.

CASTRO, Henrique Carlos de O. de. Cultura politica, democracia e hegemonia: uma
tentativa de explicacdo do comportamento politico ndo-democratico. In: BAQUERO,
Marcello; CASTRO, Henrique Carlos de Oliveira de; GONZALEZ, Rodrigo Stumpf
(Org.). A construcdo da democracia ha América Latina: estabilidade democratica,
processos eleitorais, cidadania e cultura politica. Porto Alegre: UFRGS; Canoas: La
Salle, 1998.

CHAIA, Vera. Escandalos Politicos e Midia: Casos na vida politica brasileira. In. Midia
e Politica. Sdo Paulo: Educ, 2000.

CHAIA, Vera; TEIXEIRA, Marco Antonio. Democracia e escandalos politicos. Séo
Paulo Perspec., Sao Paulo, v. 15, n. 4, p. 62-75, dez. 2001. Disponivel
em:http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-
88392001000400008&Ing=pt&nrm=iso. Acesso em 08 jun. 2016.



http://dx.doi.org/10.5007/2175-7984.2016v15n32p9

99

DAHL, Robert A. Poliarquia: participacdo e oposicdo. S&o Paulo: EDUSP, 2005.

DALTON, Russel J. Citizen politics: public opinion and political parties in advanced
industrial democracies. Irvine: University of California, 6.ed, 2014.

DOWNS, Anthony. Uma teoria econémica da democracia. Sao Paulo: EDUSP, 1999.

GUARESCHI, Pedrinho A.Midia e cidadania. Conexdo — Comunicacdo e Cultura,
Caxias do Sul, v. 5 n. 9, p. 27-40, jan./jun. 2006.Disponivel em:
http://www.ucs.br/etc/revistas/index.php/conexao/article/view/202/193. Acesso em 23
ago. 2017.

GUAZINA, Liziane. O conceito de midia na comunicacao e na ciéncia politica: desafios
interdisciplinares. Revista Debates, Porto Alegre, v.1, n.1, p. 49-64, 2007. Disponivel
em: http://seer.ufrgs.br/index.php/debates/article/view/2469/1287. Acesso em 15 mar.
2016.

HALL, Peter; TAYLOR, Rosemary: As trés versdes do neo-institucionalismo. Lua Nova
[online], n. 58, p. 193-223, 2003. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S010264452003000100010&l|
ng=en&nrm=iso. Acesso em 05 abr. 2017

HUNTINGTON, Samuel. A terceira onda: a democratizacdo no final do século XX,
1994.

INGLEHART, Ronald. The Renaissance of Political Culture. The American Political

Science Review, V. 82, n. 4, 1988. Disponivel em:

https://my.vanderbilt.edu/seligson/files/2013/12/Ecological Fallacy published paper
in_CP.pdf. Acesso em 25 mar. 2016.

. Cultura e democracia. In: L. E. Harrison e S. P. Huntington, A cultura
importa: os valores que definem o progresso humano, Rio de Janeiro: Record, 2002.

JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Entenda o caso da violacdo do painel eletrdnico
do Senado. Disponivel em:
http://www1.folha.uol.com.br/folha/brasil/ult96u53269.shtml. Acesso em: 06 dez 2017.



http://www1.folha.uol.com.br/folha/brasil/ult96u53269.shtml

100

JORNAL O GLOBO. Mensaldo: crise no governo Lula em 2005. Disponivel em:
http://acervo.oqglobo.globo.com/fatos-historicos/mensalao-crise-no-governo-lula-em-
2005-9396831. Acesso em 05 dez 2017.

LAPOP. Bancos de dados: Brasil 2007, 2008, 2010, 2012 e 2014. Disponivel em:
http://www.vanderbilt.edu/lapop. Acesso em 14 mar. 2017.

. Informacdes Técnicas: Brasil 2007, 2008, 2010, 2012 e 2014. Disponivel
em:_http://www.vanderbilt.edu/lapop. Acesso em 14 mar. 2017.

LATINOBAROMETRO. Bancos de dados: Brasil 2001 a 2015. Disponivel em:
http://www.latinobarometro.org. Acesso em 15 mar. 2016.

Fichas Técnicas: 1995-2015. Disponivel em:
http://www.latinobarometro.org. Acesso em 15 mar. 2016.

LINHARES, Bianca de Freitas. A Cultura Politica Porto-Alegrense: Tributos e
Confianga Institucional.133p. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia Politica) - Instituto de
Filosofia e Ciéncias Humanas, UFRGS, Porto Alegre, 2006. Disponivel
em:https://www.lume.ufrgs.br/bitstream/handle/10183/8672/000585726.pdf?sequenc
e=1. Acesso em 15 mar. 2016.

. Cultura politica e percepcao tributaria: uma analise sobre a sustentacdo
da democracia brasileira. 248 f. Tese (Doutorado em Ciéncia Politica) - Instituto de
Filosofia e Ciéncias Humanas, UFRGS, Porto Alegre, 2011. Disponivel em:
http://hdl.handle.net/10183/30634. Acesso em 15 mar. 2016.

MAQUIAVEL, Nicolau. O Principe. :Traduc&o de Maria Julia Goldwasser. S&o Paulo:
Martins Fontes, 2001.

MANIN, Bernard. As metamorfoses do Governo Representativo. Revista Brasileira de
Ciéncias Sociais, n.° 29, ano 10, 1995. Disponivel em:
http://www.anpocs.org.br/portal/publicacoes/rbcs_00 29/rbcs29 01.htm. Acesso em:
21 ago. 2017.



http://hdl.handle.net/10183/30634

101

MENEGUELLO, Rachel; MOISES, José Alvaro. Os efeitos da desconfianca politica
para a legitimidade democratica. In: MOISES, José Alvaro; MENEGUELLO, Rachel
(Org.). A desconfianca politica e os seus impactos na qualidade da democracia. S&o
Paulo: EDUSP, 2013a.

_ . O papel da confianga para a democracia e suas perspectivas. In:
MOISES, José Alvaro; MENEGUELLO, Rachel (Org.). A desconfianca politica e os
seus impactos na qualidade da democracia. S&o Paulo: EDUSP, 2013b.

MESQUITA, Nuno Coimbra. Midia e Democracia no Brasil: Jornal Nacional, Crise
Politica e Confianca nas Instituicbes. 237 f. Tese (Doutorado em Ciéncia Politica) —
Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas, Universidade de S&o Paulo, Sao
Paulo, 2008. Disponivel em: http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/8/8131/tde-
15092008-101013/publico/TESE_NUNO_COIMBRA MESQUITA.pdf. Acesso em 15
mar. 2016.

__. Jornal Nacional, Democracia e Confianca nas Instituices Democraticas.
In: MOISES, José Alvaro (org). Democracia e Confianca: por que os cidaddos
desconfiam das instituicdes publicas? S&o Paulo: Edusp, 2010.

. Midia e Apoio Politico & Democracia no Brasil. In: MOISES, José Alvaro;
MENEGUELLO, Rachel (Org.). A desconfianca politica e os seus impactos na
qualidade da democracia. S&o Paulo: EDUSP, 2013.

MICHAELIS. Moderno Dicionario da Lingua Portuguesa. Disponivel em:
http://michaelis.uol.com.br/moderno/portuques/index.php. Acesso em 10 abr. 2016.

MIGUEL, Luis Felipe. Um ponto cego nas teorias da democracia: os meios de
comunicacdo. BIB - Revista Brasileira de Informacdo Bibliografica em Ciéncias
Sociais, n° 49. Séo Paulo, 2000, pp. 51-77.

. Os meios de comunicacgao e a pratica politica. Lua Nova [online], n.55-56,
pp.155-184, 2002. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-
64452002000100007&Ing=en&nrm=iso. Acesso em: 15 mar. 2016.

. A midia e o declinio da confianca na politica. In: MIGUEL, Luis Felipe;
BIROLI, Flavia (Org.). Midia, representacdo e democracia. S&o Paulo, 2010.


http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues/index.php

102

MOISES, José Alvaro. Os Brasileiros e a Democracia: bases sécio-politicas da
legitimidade democréatica. S&o Paulo: Ed. Atica, 1995 .Cultura politica,
instituicbes e democracia. In: Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, vol. 23, n°. 66,
2008. Disponivel em: http://www.scielo.br/pdf/rbcsoc/v23n66/02.pdf. Acesso em: 20
de maio de 2016.

_ . A confianca e seus efeitos sobre as instituicdes democraticas. In:
MOISES, José Alvaro (org). Democracia e Confianga: por que os cidadados desconfiam
das instituicdes publicas? S&o Paulo: Edusp, 2010a.

. Os significados da democracia segundo os brasileiros. Opinido
Pdblica, Campinas , v. 16,n. 2,p. 269-309, Nov. 2010b. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-
62762010000200001&Ing=en&nrm=iso. Acesso em 20 Ago. 2017. (2010b)

MOISES, José Alvaro; CARNEIRO, Gabriela Piguet. Democracia, desconfianca
politica e insatisfacdo com o regime: o caso do Brasil. Opinido Publica, Campinas, V.
14, n. 1, p. 1-42, Jun. 2008. Disponivel
em:http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-
62762008000100001&Ing=en&nrm=iso. Acesso em 20 Ago. 2017.

MONTEIRO, Marco Aurélio. Midia e politica: teoria e percep¢do dos jovens
universitarios. In: | Congresso nacional de Sociologia & Politica, UFPR, Curitiba-PR,
2009. Disponivel em: http://www.humanas.ufpr.br/site/evento/SociologiaPolitica/GTs-
ONLINE/GT3/Eixolll/midia-politica-MarcoMonteiro.pdf.Acesso em: 24 abr. 2017.

NEWTON, Kenneth. Mass Media Effects: Mobilization or Media Malaise? British
Journal of Political Science, Vol. 29, N.4, Out. 1999, 577-599. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/231748023 Mass Media Effects Mobilizat
ion_or Media Malaise. Acesso em 16 abr. 2017.

NORRIS, Pippa. A virtuous circle: political communication in postindustrial societies.
Cambridge: Cambridge University Press, 2000. Disponivel em:
https://www.hks.harvard.edu/fs/pnorris/Acrobat/PSA2000%20Yearbook.pdf. Acesso
em 16 abr. 2017.

OPINIAO PUBLICA. Encarte Tendéncias: A desconfianca dos cidaddos nas

instituicbes democraticas. Campinas,v. 16,n. 1,p. 251-267, junho 2010
Disponivel em: http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-

62762010000100010&Ing=en&nrm=iso. Acesso em 24 abr. 2017.



http://www.humanas.ufpr.br/site/evento/SociologiaPolitica/GTs-ONLINE/GT3/EixoIII/midia-politica-MarcoMonteiro.pdf
http://www.humanas.ufpr.br/site/evento/SociologiaPolitica/GTs-ONLINE/GT3/EixoIII/midia-politica-MarcoMonteiro.pdf

103

PARK, Chong-Min; SHIN, Doh Chull. Apoio Popular a Democracia e Confianca
Institucional na Coréia do Sul. In: MOISES, José Alvaro (org). Democracia e
Confianga: por que os cidaddos desconfiam das instituicdes publicas? S&o Paulo:
Edusp, 2010.

PONTE, Victor Manuel Durand. Determinantes e Consequéncias da Democracia no
México. In: MOISES, José Alvaro (org). Democracia e Confianca: por que os cidadaos
desconfiam das instituicdes publicas? Sao Paulo: Edusp, 2010.

PORTO, Mauro Pereira. A crise de confian¢a na politica e suas instituicdes: os midia
e a legitimidade da democracia. In: BAQUERO, Marcello (org.). Condicionantes da
consolidacdo democratica: ética, midia e cultura politica. Porto Alegre: UFRGS, 1996.

PUTNAM, Robert D. Comunidade e democracia: a experiéncia da Italia Moderna.
Traducéo de Luiz Alberto Monjardim. 4. ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2005.

RENNO, Lucio. Teoria da Cultura Politica: vicios e virtudes. Revista Brasileira de
Informacao Bibliografica em Ciéncias Sociais - BIB. Rio de Janeiro, n. 45, p. 71-92, 1°
sem. 1998. Disponivel em:
http://anpocs.org/index.php/universo/acervo/biblioteca/periodicos/bib/bib-45/486-
teoria-da-cultura-politica-vicios-e-virtudes/file. Acesso em 28 mar. 2017.

REVISTA VEJA. Sdo Paulo, edi¢cdo n. 1906, ano 38, n.21, 25 mai. 2005. Disponivel
em: https://acervo.veja.abril.com.br/. Acesso em 11 dez. 2017.

. Sao Paulo: edicdo n. 2010, ano 40, n.21, 30 mai. 2007. Disponivel em:
https://acervo.veja.abril.com.br/. Acesso em 11 dez. 2017

RIBEIRO, Ednaldo Aparecido. Investigando os determinantes individuais da confianca
politica entre os brasileiros. Politica &Sociedade. Florianépolis, Vol. 8, N° 15, 2009.
Disponivel em:https://periodicos.ufsc.br/index.php/politica/article/view/2175-
7984.2009v8n15p271/0. Acesso em 21 ago. 2017.

.Valores pos-materialistas e cultura politica no Brasil. Maringa: Eduem,
2011.

RUBIM, Antonio Albino Canelas; AZEVEDO, Fernando Antonio. Midia e politica no
Brasil: textos e agenda de pesquisa. Lua Nova [online]. 1998, n.43, pp.189-216. ISSN
0102-6445. Disponivel em: http://dx.doi.org/10.1590/S0102-64451998000100011.
Acesso em 15 mar. 2016.




104

SARTORI, Giovanni. Videopower. Government and Opposition. Journal of
Comparative Politics, New York, v. 24, n. 1, p.39-53, jan. 1989. Disponivel em:
https://www.cambridge.org/core/services/aop-cambridge-
core/content/view/S0017257X00006126. Acesso em: 24 abr. 2017.

. Homo videns: La sociedad teledirigida. Espafia: Taurus, 1997.

TEMPASS, Martin César. Escandalos e fofocas: a incrivel busca pelo novo que se
repete.Teoria& Sociedade, n.15, p. 118-145, 2007.

TORCAL, Mariano; BRUSATTIN, Lorenzo. Confianga Institucional nas Novas
Democracias Européias: outra dimensdo do apoio politico? In: MOISES, José Alvaro
(org). Democracia e Confianca: por que os cidaddos desconfiam das instituicbes
publicas? Sdo Paulo: Edusp, 2010.


https://www.cambridge.org/core/services/aop-cambridge-core/content/view/S0017257X00006126
https://www.cambridge.org/core/services/aop-cambridge-core/content/view/S0017257X00006126

Apéndices



APENDICE A - Informag6es sobre os bancos de dados utilizados

Disponibilizac&o Instituicdo de Erro Periodo de
Ano dos dados aplicacéo amostral aplicacéo N®’
1° de abril a 31 de
2001 Latinobarémetro IBOPE 3,1% maio 1000
16 de abril a 10 de
2002 Latinobarémetro IBOPE 3,1% outubro 1000
18 de julho a 29 de
2003 Latinobarémetro IBOPE 2,8% agosto 1200
21 de maio a 29 de
2004 Latinobarémetro IBOPE 2,8% junho 1204
1 de agosto a 10 de
2005 Latinobarémetro IBOPE 2,8% setembro 1204
2 de outubro a 11 de
2006 Latinobarémetro IBOPE 2,8% novembro 1204
2007 LAPOP UFG 2,8% julho a agosto* 1214
7 de setembro a 9 de
2007 Latinobar6metro IBOPE 2,8% outubro 1204
1 de setembro a 11 de
2008 Latinobar6metro IBOPE 2,8% outubro 1204
2008 LAPOP unB 2,53 abril a maio* 1497
21 de setembro a 26
2009 Latinobar6metro IBOPE 2,8% de outubro 1204
4 de setembro a 6 de
2010 Latinobar6metro IBOPE 2,8% outubro 1204
2010 LAPOP UnB 1,79% marco a abril* 2482
IBOPE 15 de julho a 16 de
2011 Latinobarémetro Inteligéncia Brasil 2,8% agosto 1204
1°de marco a 18 de
2012 LAPOP UnB 2,5% abril 1500
IBOPE 31 de maio a 30 de
2013 Latinobarémetro Inteligéncia Brasil 2,8% junho 1204
21 de margo a 27 de
2014 LAPOP UnB 2,5% abril 1500
Instituto Ver
2015 Latinobarémetro Pesquisa e 2,8% 15 de janeiro a 15 de 1250
Estratégia fevereiro

Tabela 5 — Informacgdes sobre os Bancos de Dados
Fonte: Latinobarémetro - Fichas Técnicas 1995-2015

LAPOP — Informacdes Técnicas (por ano)
*As informacdes técnicas do ano em questdo indicam somente més de inicio e término do periodo de

aplicacdo do questionario, ndo especificando dia.

67 “N” representa o tamanho da amostra, ou seja, o numero de questionarios aplicados.




APENDICE B — Questdes utilizadas®®

Pergunta

Banco de dados/
Ano de referéncia

Qual a fonte de informacédo que vocé mais confia quando se informa

sobre politica?

- Radios (1)

- Televiséo (2)

- Jornais (3)

- Amigos e familiares (4)

Latinobarémetro
2003

Como vocé costuma se informar dos assuntos politicos?

Latinobarémetro

A — Com a familia 2002
B — Com os amigos 2008
C — Com meus colegas de trabalho 2009
D — Com meus colegas de estudo 2010

E — Pelas radios
F — Pelos jornais
G — Pela televiséao

Quanta confianca vocé tem nas radios?
- Muita

- Alguma

- Pouca

- Nenhuma

Latinobarémetro
2001
2003
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2013
2015

Quanta confianca vocé tem na televisdo?
- Muita

- Alguma

- Pouca

- Nenhuma

Latinobarémetro
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2013
2015

68 As guestdes elencadas neste apéndice passaram por uma criteriosa avaliacdo de equivaléncia, para
um melhor aproveitamento no estudo comparativo. Todas as perguntas assinaladas com um asterisco
(*) indicam uma situacdo de equivaléncia funcional.
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Pergunta

Banco de dados/
Ano de referéncia

Quanta confianga vocé tem nos jornais?

Latinobarémetro

- Muita 2001
- Alguma 2003
- Pouca 2004
- Nenhuma 2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2013
2015
Quanta confianca vocé tem nos meios de comunicacao? LAPOP
- Muita 2007
- Alguma 2008
- Pouca 2010
- Nenhuma 2012

Quais fatores sdo mais importantes para determinar o seu nivel de
confiancga nas instituicdes publicas? Citar até trés.

- Se tratam a todos igualmente (1)

- Se sdo fiscalizadas (2)

- Se entregam a informacéo de que necessito (3)

- Se assumem a responsabilidade quando erram (4)

- A qualidade de sua lideranca e gestéo (5)

- O que os amigos e familia dizem sobre elas (6)

- O que os meios de comunicagao dizem sobre elas (7)
- Se cumprem as suas promessas (8)

- Se estdo interessadas na opinido do povo (9)

- Se 0 servigo corresponde a minha necesidade (10)

Latinobarémetro
2003
2004
2008

Da lista de abaixo, mencione somente aquele(s) em que vocé confia:
- Professores

- Sacerdotes

- Noticiarios de Televisao
- Juizes

- Policia

- Dirigentes Sindicais

- Funcionarios Publicos

- Familiares

- Politicos

- Empresarios

- Jornais

- Governo

- Parlamentares

- Militares

- Presidente

- Ninguém

Latinobarémetro
2003
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Pergunta

Banco de dados/
Ano de referéncia

Quanta confianca vocé tem no Congresso Nacional?
- Muita

- Alguma

- Pouca

- Nenhuma

Latinobarémetro
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2013
2015

Quanta confianca vocé tem nos Partidos Politicos?
- Muita

- Alguma

- Pouca

- Nenhuma

Latinobarémetro
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2013
2015

Quanta confianga vocé tem na Presidéncia da Republica?

Latinobarémetro

- Muita 2001
- Alguma 2003
- Pouca 2004
- Nenhuma 2005
2006
2007
2013

LAPOP
2008
2012
2010
2014

Com que frequéncia o sr./sra.presta atencao as noticias politicas, seja LAPOP
na TV, radio, jornais ou na internet? 2010
- Diariamente 2012
- Algumas vezes no més 2014

- Algumas vezes na semana
- Raramente
- Nunca
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Pergunta

Banco de dados/
Ano de referéncia

De um modo geral vocé acha o Brasil € governado por alguns grupos
poderosos em seu proprio beneficio, ou é governado pelo bem de todas
as pessoas?

- Em beneficio préprio (1)

- Pelo bem de todas as pessoas (2)

Latinobarémetro
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2013
2015

Quantos dias por semana vocé escuta noticias de radios?

Latinobarémetro
2001
2002
2004
2005
2007
2009
2010
2011

Quantos dias por semana vocé |é noticias de jornais?

Latinobarémetro
2001
2002
2004
2005
2007
2009
2010
2011

Quantos dias por semana vocé assiste noticias de televisdo?

Latinobarémetro
2001
2002
2004
2005
2007
2009
2010

Quanta atencdo vocé costuma prestar as noticias politicas de
televisdo, jornais e radios?

- Muita (1)

- Bastante (2)

- Alguma (3)

- Pouca (4)

- Nenhuma (5)

Latinobarémetro
2001
2003
2004

Tabela 6 — Questdes utilizadas (por banco de dados/ano de referéncia)

Fonte: Latinobarémetro — questionarios aplicados no Brasil no periodo de 2001 a 2015.

LAPOP — questionarios aplicados no Brasil no periodo de 2007 a 2014.




