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UFPel 50 anos: construindo cidadania com Extensao Universitaria

O tema celebrado pela 52 Semana Integrada de Inovacao, Ensino, Pesquisa e Extensao
(SIIEPE) da UFPel comemorou o aniversario de 50 anos da Universidade com o enunciado
que faz referéncia a uma das principais funcdes da universidade publica: a construcao da
cidadania. Do ponto de vista do Congresso de Extensao e Cultura, o tema vem
contemplado pelas diretrizes da Extensao, o que equivale dizer que a prépria dimensao o
atende intrinsecamente, porque a formacao cidada é o pressuposto basico da genuina
pratica extensionista. E isso ocorre, justamente, quando ha poucos meses o Conselho
Nacional de Educacao homologou através da Portaria no 1.350, publicada no Diario da
Uniao de 17 de dezembro de 2018, a homologacao do Parecer que estabelece as diretrizes
e normas para as atividades de extensao na educacao superior do Pais. O que se encontra
nesse documento afirma “a extensao universitaria como funcao potencializadora na
formacao dos estudantes e na capacidade de intervir em beneficio da sociedade, aspecto
essencial para que a universidade se realize como instrumento emancipatério do ponto de
vista historico” (p. 4) 1

Desse modo, é atual, presente e justificadvel que se entenda e se defenda - porque também
issO é necessario - a extensao universitaria sob dois dos principios que a determinam: um é
o processo formativo para o estudante e o outro, o processo que o forma um cidadao
voltado a interagir com a sociedade em uma perspectiva cidada, ou seja, pronto a exercer o
conhecimento de modo a contribuir para a melhoria da sociedade.

Retomando o texto do Parecer, entende-se que a valoriza¢cdao da extensao pressupde uma
mudanca de paradigma pedagdgico que se expressa no profundo cambio do “eixo
pedagdgico classico, ou seja, a relagao estudante/professor, é substituida pelo eixo
estudante/professor/comunidade” (p. 9). O que se conforma, diante deste quadro é a
compreensao de um novo entendimento para a formacao do estudante, seja qual for o curso
gue este esteja cursando. Assim, a extensao tornou-se “dimensao pedagdgica essencial a
formacao superior”(p. 11).

Alguns perguntam se isso é possivel, realizavel e cumpre com a meta para a qual foi feito.
AV SIIEPE encerrou com um exemplo concreto ao trazer a Pelotas a Orquestra de
Instrumentos Autdctonos y Nuevas Tecnologias da Universidad Nacional Tres de Febrero,
Argentina. O espetdculo, assistido por mais de mil pessoas, é resultado deste processo
porque, tal como explicou o Prof. Alejandro Iglesias, diretor e maestro da Orquestra, o
espetaculo é apenas a forma final e visivel de um processo no qual todas as dimensdes do
aprendizado estdo vinculadas: os conteddos formais, a pesquisa e a profunda integracao
com as culturas sul americanas. Trata-se, portanto, de um aprendizado integral, continuo e
expansivo.

Para ndo esquecer o exemplo, é que a capa destes Anais, com os quais celebramos mais
uma edicdo do Congresso de Extensao e Cultura, apresenta uma fotografia de um dos
momentos do espetaculo da Orquestra, que encerrou a V SIIEPE. Nessa imagem vemos o
resultado de um agir pleno: a luteria, a arte da confeccao de mascaras, a interpretacao
musical e cénica e todo o aparato tecnoldgico que conforma a presenca e atuagao dos
professores-musicos-pesquisadores e estudantes-musicos em formacao - pesquisadores
iniciantes, que se apresentaram no palco do Theatro Guarany. Foi uma ocorréncia
memordavel que serviu para acreditar que é possivel um novo modelo de formacao
universitaria.

Francisca Ferreira Michelon
Pro-Reitora de Extensao e Cultura/UFPel
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1. INTRODUCAO

A palavra “empreendedor” origina-se ha mais de 800 anos do verbo francés
entreprendre, que significa “fazer algo” (GOMES, 2016). Em definicdes mais
atuais, ser empreendedor € saber identificar e explorar oportunidades em que
outras pessoas nao percebem ou ndo reconhecem o potencial comercial
(DORNELAS, 2016). Os empreendedores sdo reconhecidos por abrirem seus
proprios negocios, gerarem empregos, fornecerem inovagfes para a sociedade
estimulando o crescimento econémico (LONGENECKER, et al 2004), porém as
pessoas de carater empreendedor também s&do importantes funcionérios dentro
de empresas, visto que possuem perfil de serem proativos para resolverem
questdes, solucionando-os com criatividade e motivagdo (BAGGIO e BAGGIO,
2014). Os empreendedores sdo de fundamental importancia para o
desenvolvimento social e econdmico, e por iSso existe a importancia da criagao
de programas e politicas que estimulem e inspirem novos empreendedores.

Muitas universidades ao redor do mundo j& reconhecem a relevancia que a
educacdo empreendedora tem para a inovacdo e a economia do seu pais. O
maior exemplo disso é o Massachusetts Institute of Technology (MIT), nos
Estados Unidos, que possui iniciativas interessantes como cursos praticos e
programas de aceleracdo de empresas que apresentam Otimos resultados. Em
2014 estavam ativas 30 mil empresas fundadas por pessoas que haviam sido
alunas do MIT, gerando quase 5 milhbes de empregos e uma receita anual de
US$1,9 trilhdes, sendo pouco mais alta que o PIB do Brasil de 2015 (ENDEAVOR
E SEBRAE, 2016). Assim, percebe-se que as universidades possuem um
importante papel de estimular e inspirar o empreendedorismo e a inovagao a fim
de gerar desenvolvimento econémico e social.

Segundo a pesquisa realizada pelo SEBRAE e ENDEAVOR, (2016), o cenario
no Brasil é diferente: alunos universitarios apresentam baixa satisfacdo com as
iniciativas de empreendedorismo, sendo de apenas 36%. Outro dado
problematico desta mesma pesquisa traz o dado de que cerca de 18% das
universidades brasileiras ndo possuem uma entidade interna que institucionalize
as acodes voltadas para o empreendedorismo (ENDEAVOR E SEBRAE, 2016).
Isso demonstra a necessidade das universidades brasileiras em atender a
demanda dos alunos em relacdo ao empreendedorismo, através de eventos,
programas de incentivos internos, bem como disciplinas voltadas ao tema. Dados
da mesma pesquisa de 2016 demonstram que apenas 21% dos universitarios
pensam em empreender no futuro, ou seja, apenas um em cada cinco. Mais
preocupante do que isto € o dado de que 75% destes ndo pensam em inovar e
sim oferecer produtos ja existentes a sociedade.
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O cenario deveria ser diferente, principalmente por possuirmos alunos
participantes de centros de pesquisas, porém algo que colabora com esse quadro
€ que dentre os alunos interessados em serem empreendedores, apenas 28% ja
cursaram uma disciplina na area (ENDEAVOR E SEBRAE, 2016). E evidenciado
gue o aluno empreendedor possui mais contato com o ecossistema de negocios,
logo, quanto maior o envolvimento com a tematica empreendedora, maior a
propor¢cdo de alunos que realizaram disciplinas do tipo. Dos alunos que sé&o
empreendedores 46% j& cursaram disciplinas relacionadas com o tema e, dos
potenciais empreendedores, 69% dos alunos que pensam em empreender em até
3 anos também ja cursaram essas disciplinas (ENDEAVOR E SEBRAE, 2016).

Em vista da necessidade de aproximacdo das universidades com o
empreendedorismo, surge o Ciclo de Palestras de Gestdao e Empreendedorismo
(CPGE), um evento que é realizado pelas turmas que cursam a disciplina de
Gestdo em Biotecnologia na Universidade Federal de Pelotas e que tem por
finalidade incentivar o comportamento empreendedor da comunidade em geral.
Este evento é gratuito, aberto ao publico e divulgado amplamente nas redes
sociais. Com isso, o objetivo deste trabalho foi avaliar a relevancia e a
organizagdo continua do CPGE através de uma comparacao entre as suas duas
altimas edicoes.

2. METODOLOGIA

Os eventos Il e lll Ciclo de Palestras de Gestdo e Empreendedorismo
(CPGE) foram planejados durante a disciplina obrigatéria de Gestdo em
Biotecnologia (Codigo n°® 22000044), por alunos do curso de Biotecnhologia da
Universidade Federal de Pelotas. Durante as aulas, eram discutidos tépicos sobre
a organizacao do evento, como as tematicas pertinentes para cada edi¢do, data e
local do evento, patrocinadores e modelos dos materiais de divulgag&o utilizados.
Além disso, os alunos eram divididos em diferentes grupos, a fim de facilitar a
divisdo das tarefas e execucgdo dos tépicos, sendo eles: palestrantes, inscricdes,
divulgacao e patrocinio.

O Il CPGE foi organizado no segundo semestre de 2018 e foi realizado no
dia 30 de novembro, no Parque Tecnoldgico de Pelotas, durante o turno da tarde,
com foco na area de empreendedorismo e gestdo de empresas juniores, sem
cobranca de taxa de inscricdo e sem auxilio financeiro. O evento contou com
palestras ministradas por coordenadores de grupos de pesquisa e gestores de
empreendimentos da cidade, além de uma mesa redonda abordando o tema de
empresas juniores na UFPEL.

A organizacao do Ill CPGE se deu durante o primeiro semestre de 2019 e o
evento foi realizado no dia 26 de junho de 2019, no turno da noite, ocorrendo
simultaneamente ao VII Simpésio de Biotecnologia, no auditério do Centro de
Pos-Graduacao e Pesquisas em Ciéncias Humanas, Sociais, Sociais Aplicadas,
Artes e Linguagem (CEHUS). Também foi realizado sem cobranca de taxa de
inscricdo e contou com financiamento de R$ 200,00 do auxilio eventos fornecido
pela PRAE.

Ao final de cada evento, os participantes receberam um formulario de
avaliacao, no qual deveriam responder entre “péssimo”, “fraco”, “regular’, “bom”,
“6timo” ou “ndo se aplica” para os seguintes topicos: divulgagcdo do evento;
programacao do evento; organizacédo do evento; relevancia dos temas abordados;
relevancia das palestras; adequacédo das instalacbes; e contribuicdo a vida
académica. Ao final do questionario, foi destinado um espaco livre para sugestbes
para as proximas edicoes.
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No presente trabalho, realizou-se a comparacdo das avaliacbes entre
ambas edi¢cbOes do evento, e se as sugestdes propostas na avaliacdo do Il CPGE
foram atendidas no Il CPGE. As avaliacbes foram digitalizadas em formulario
online para obteng&o dos graficos referentes a cada tépico avaliado.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir dos resultados obtidos pelos formularios de avalia¢des individuais,
foi possivel afirmar que houve uma melhoria na qualidade da organizacdo do
evento, ja que houve um aumento de 25,2% em participantes que votaram na
opgao “6timo”. Além disso, ndo houve nenhuma opinido atestando que a
organizagdo do evento foi fraca, diferente do ano anterior. Somente 2,2% dos
participantes atestaram que o evento foi regular. Estes resultados podem ser
observados no gréfico apresentado na Figura 1.

Organizagéo do evento

) 1)

@ Péssimo

@ Fraco
Regular

@ Bom

@ Gtimo

@ Nao se aplica

. 4
Figura 1. Avaliacdo dos critérios referente a organizacdo das edicfes Il e
[l do Ciclo de Palestras de Gestao e Empreendedorismo.

Outro dado observado foi 0 aumento da satisfacdo dos ouvintes em
relacdo as palestras do evento. Como é possivel observar no grafico da Figura 2,
cerca de 54,7% dos ouvintes do Il CGPE classificaram as palestras como “6timas”
e 41,5% como “boas”; enquanto no Ill CGPE, 71,7% dos participantes avaliaram
como as palestras como “6timas” e os demais 28,3% avaliaram as mesmas como
“boas”. Esses dados demonstram que a escolha dos palestrantes agradou mais
ao publico na terceira edicdo, jA que nesta Ultima contava-se com o feedback
dado ao publico nos anos anteriores.

Palestras

) 1)

@ Péssimo

@ Fraco
Regular
28,3% @® Bom
@ Otimo
@ Nio se aplica

Figura 2. Avaliacdo dos critérios referente as palestras das edicdes Il e Il
do Ciclo de Palestras de Gestdo e Empreendedorismo.

Na comparacdo dos demais critérios, € possivel observar uma tendéncia
no aumento do nimero de ouvintes avaliando cada item como “6timo” (Tabela 1).
Contudo, 9,1% dos ouvintes avaliaram a divulgacédo do evento como “fraca” em
comparacao ao ano anterior (3,8%). Isso pode ser justificado devido a divulgacéo
do lll CPGE ter sido feita concomitantemente a outro evento que ocorreu nos
mesmos dias e era organizado, em sua maioria, pelo mesmo grupo de alunos.
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Talvez esse fato tenha diminuido o alcance de pessoas comparado a edicao
anterior, e devera ser levado em conta para a organizagéo dos proximos CPGEs.

Ainda, foi observado que as sugestbes dadas pelos ouvintes no Il CPGE
nao se repetiram no lll CPGE. Algumas das questdes levantadas na segunda
edicao foram: diminuir o nimero de palestrantes e dar a eles mais tempo de fala;
melhorar a qualidade do som e/ou mudar para um local com melhor acustica;
seguir de forma mais rigida o cronograma; e manter a palestra e o palestrante
conforme anunciado na divulgacédo. Todas essas sugestdes foram levadas em
consideracdo no momento da organizacdo do Ill CPGE e provavelmente por isso
acabaram ndo sendo reafirmados nesta edi¢do. Este € um indicador da melhora
na qualidade do evento de uma edi¢cao para a outra.

Tabela 1. Tabela demonstrando os resultados referentes aos demais
critérios das edicg6es Il e 1l do Ciclo de Palestras de Gestdo e Empreendedorismo
(CPGE). Estdo apresentados nos quadrados corados em cinza os dados do i
CGPE e em branco os dados do Il CGPE.

Otimo Bom Regular Fraco |M&o se aplica
Divulgag&o do evento 34 51,5 |39.6 | 24,2 |20,8 |15,2| 3,8 | 9,1 1,91 0
Programagéo do evento 377|576 |453 |333 132 3 (38| 3 0 3
Temna abordado 577|667 |36,5 [303 |58 3]0 0 0 0
Adequacdo das instalacfes 71,7 | 87.9 |226 | 9.1 Z 3 0 0 1 0
Contribuicdo a vida académica 566|758 [264 (21,2 [113 3|38 0 1.9 0

4., CONCLUSOES

Tendo em vista 0s pontos apresentados, observou-se que o Ill CPGE
apresentou foi melhor avaliacéo por parte dos participantes quando comparado ao
Il CPGE. Além disso, o fato do evento ocorrer simultaneamente ao VII Simpésio
de Biotecnologia, contribuiu para que a divulgacdo fosse menos priorizada,
embora tenha apresentado aumento no percentual de avaliagbes “6timas”.

Os fatos expostos corroboram com a questdo de que a turma organizadora
pode adquirir experiéncia com a organizagdo e execucdo do Il CPGE,
apresentando consequente melhora na lll edicdo do evento, promovendo assim
um evento de maior contribuicdo para os ouvintes e elevando o padrdo de
aceitacao por parte dos mesmos.
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1. INTRODUCAO

A necessidade de estudar a qualidade da telefonia brasileira vem desde
1988, quando a Telebras (Telecomunicacdes Brasileiras S. A.), uma sociedade que
tinha o intuito de fornecer telecomunicacdes seguras e de qualidade para a
promocado de desenvolvimento nacional e reducdo das desigualdades sociais, foi
privatizada. Nesse periodo, houve um “boom” de crescimento na oferta de linhas
fixas e de aparelhos celulares, levando a queda dos precos e ao aumento do
namero de operadoras.

O servico de telefonia, que antes era bastante restrito, transformou-se numa
necessidade basica, e o desafio do presente é encontrar servicos de maior valor.
Mas o que é valor, afinal? Valor, de acordo com Samara e Morsch (2005, p.205) é
“o conjunto de beneficios que o consumidor espera de um produto ou servico, em
troca de seu custo”. Logo, valor envolve um conjunto de caracteristicas pertinentes
a satisfacdo. Porque todo o consumidor busca em um produto ou servico a
satisfacdo de uma necessidade ou desejo. Pensando assim é necessario avaliar, a
partir das expectativas de cada individuo, os valores considerados no servico de
telefonia.

O objetivo do trabalho € monitorar continuamente, através de ausculta direta
e objetiva, a qualidade percebida pelos consumidores de servigcos de telefonia, para
avaliar o grau de satisfacdo, a relacdo custo-beneficio e a probabilidade/intencao
de "churn" presente em cada segmento de clientes.

O servico de telefonia é o primeiro a ser estudado, dentro de um conjunto de
servigos continuos que envolve a distribuicdo de agua, a energia elétrica, a TV por
assinatura, a transmissao de dados, o transporte coletivo, etc., cuja mensuracao
estd sendo aferida conforme preconizado pelo American Customer Satisfaction
Index (ACSI), desenvolvido por Fornell, Johnson, Anderson, Cha e Bryant (1996) e
replicado no Brasil por Moura e Gongalves (2005). A exemplo do ACSI, o Bardmetro
da Qualidade de Servigcos Continuos, da UFPel, também divulgara periodicamente
um indice de satisfacdo com cada servico baseado em sete construtos: Qualidade
Percebida, Expectativas dos Clientes, Conveniéncia dos Servicos, Valor Percebido,
Satisfacdo Global, Lealdade ao Prestador e Propenséo a Reclamar.

2. METODOLOGIA

A realizacdo deste trabalho compreende trés etapas: a primeira de natureza
exploratério-qualitativa, para avaliagdo de trabalhos ja publicados e reunido de
dados secundarios; a segunda etapa, para criacdo do instrumento de coleta, a
coleta propriamente dita e a analise dos dados primarios atraves de um modelo de
equacgdes estruturais; e a terceira etapa envolvendo a divulgacdo do resultado da
pesquisa em pagina propria do projeto, hospedada em servidor da UFPel. O altimo
estagio é o processamento e analise dos resultados globais, para que sejam
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transformados em indices e divulgados periodicamente através de pagina propria
ja disponivel no site da UFPel (https://wp.ufpel.edu.br/barometro).

As analises envolvem tratamento e avaliacdo dos dados, através de Analise
Fatorial Confirmatéria, da Modelagem de Equacdes Estruturais e da comparacéo
de medidas de tendéncia central e de dispersao entre os diferentes grupos.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Estudar o comportamento do consumidor implica em admitir que o ser
humano é complexo. Numa analogia ao iceberg, no caso do consumidor é possivel
ver 0 seu comportamento, mas ndo as atitudes, as motivacoes e as intencdes que
o influenciam, e estas ndo podem ser ignoradas pelo mercado. Este estudo avalia
a satisfacdo do consumidor apés a contratacdo, quando o servico ja estd em uso
pelo consumidor, ou seja, € uma avaliagao “a posteriori’. De acordo com Samara e
Morsch (2005, p.203) “a satisfagdo consiste na sensagdo de prazer ou
desapontamento resultante da comparacdo do desempenho (ou do resultado)
percebido em um produto em relagao as expectativas do comprador”.

A Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel), encerrou o ano de 2018
com 973 mil registros de reclamacdes relativos a servicos de telefonia mével e
servicos pos e pré-pagos. Se considerarmos qualidade, funcionamento e reparo de
servigos, ambas atribuicbes de conveniéncia e pos-venda, foram registradas 530
mil reclamacdes.

Para que haja precisdo nos dados, o trabalho utiliza modelo similar ao
American Customer Satisfaction Index (ACSI), desenvolvido por Fornell, Johnson,
Anderson, Cha e Bryant (1996). O ACSI, empregado nos Estados Unidos da
América, analisa a satisfacdo dos consumidores através de um sistema composto
por sete construtos, cujo resultado oferece um indice principal de “satisfagao
global”’; os demais construtos também sdo importantes por serem antecedentes
(expectativas, qualidade e valor percebido pelo cliente) ou consequentes
(reclamacdes e lealdade do consumidor) a satisfacao.

Além dos construtos do ACSI, o presente trabalho incorpora uma dimensao
relacionada a conveniéncia dos servicos, identificada durante a etapa exploratéria
(Figura 1). A conveniéncia dos servi¢os, proposta por Berry, Seiders e Grewal
(2002) e apropriada no Brasil por Afafia, Silva e Nigue (2011), reine fatores como
ambiente fisico, a infraestrutura fornecida aos consumidores e a facilidade de
acesso aos servicos, geralmente agrupados em fatores como conveniéncia de
deciséo, conveniéncia de acesso, conveniéncia de transacdo, conveniéncia de
beneficio, conveniéncia pos-beneficio, entre outros.

Com relacéo aos antecedentes de satisfacao global, séo feitas as seguintes
relacbes: 1) a expectativa do cliente diz respeito ao que o cliente espera no
momento do consumo e é atribuida positivamente a qualidade percebida e a valor
percebido; 2) qualidade percebida, por sua vez € quando o consumidor avalia o
desempenho do produto/servico, ou seja, sua experiéncia de consumo. Esta
experiéncia atua positivamente sobre a satisfacdo; 3) valor percebido, estima a
qualidade versus preco pago, e também age de forma positiva. (MOURA,
GONGCALVES, 2005, p.74)

Ja as consequentes da satisfacdo global, temos uma relacdo inversamente
proporcional, logo, espera-se diminuir as reclamacgdes para que a lealdade seja
aumentada. Quando o cliente opta pela recompra do o produto/servico associa-se
diretamente a um comportamento de lealdade. Entretanto, para que a regra do
modelo seja mantida, as empresas prestadoras de servicos devem solucionar as
reclamacdes, ou proporcionar ao cliente assisténcia técnica quando necessario, por
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exemplo. Caso as necessidades do consumidor ndo sejam supridas a relacdo sera

negativada (MOURA, GONCALVES, 2005, p.74).
do Cliente

Conveniéncia

Qualidade
Percebida

Expectativas
do Cliente

Figura 1 — Modelo de Equacéo Estrutural proposto final.
FONTE: autores do artigo

Lealdade
do Cliente

O trabalho encontra-se em fase de coleta de dados, e o resultado do primeiro
levantamento devera ser publicado durante 0 més de outubro do ano em curso,
provavelmente durante o CEC. Como se trata da primeira coleta de dados, de um
trabalho ainda pouco divulgado, é possivel que a adesao se concentre na avaliacao
da atitude e do nivel de satisfacdo dos consumidores pelotenses, e que as
avaliacdes dos consumidores de outras cidades e unidades da federacdo somente
sejam capturadas em levantamentos futuros.

4. CONCLUSOES

O trabalho inova por aprofundar o conhecimento produzido em trabalhos
prévios (ROSSI; SLONGO, 1998; URDAN; RODRIGUES, 1999; URDAN;
HUERTAS, 2001; SOUZA; RAMOS; RAMOS, 2002; MARCHETTI; PRADO, 2004;
FILHO; GUERRA; MOURA, 2004; MOURA; GONCALVES, 2005; LEITE; FILHO,
2007; MILAN; TREZ, 2005; MENDES; SOARES; SOUZA, 2006; RAMOS; FILHA,
2007; LOPES; PEREIRA; VIEIRA, 2009), e por divulgar de forma sistemética uma
série de indices de interesse académico e de mercado, 0 que refor¢ca o aspecto
extensionista do mesmo.

O projeto se diferencia de outras iniciativas semelhantes, como o indice
Brasileiro de Satisfa¢éo do Cliente, criado pela USP em 2012, ou o indice Nacional
de Satisfacdo do Consumidor (INSC), da ESPM, por utilizar metodologia e/ou
periodicidade de divulgacao diferentes. O indice criado pela USP também utiliza a
metodologia do American Customer Satisfaction Index (ACSI), assim como este,
mas trata-se de um trabalho de corte transversal, cujo resultado ndo costuma ser
replicado e divulgado sistematicamente para uso do mercado; e o INSC da ESPM
utiliza metodologia completamente diferente, baseada na captura de depoimentos
espontaneos através de robds. Até onde se tem noticia, esta € uma iniciativa
pioneira, que pretende suprir um interessante gap de informacao, e que podera se
transformar em interessante veiculo de apoio a decisdo, tanto por parte dos
consumidores, quanto dos operadores de servigos continuos.
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1. INTRODUCAO

Neste texto, apresento uma demarcagcdo da experiéncia de incubacéo de
uma feira itinerante de Economia Solidaria (EcoSol) na Universidade Federal de
Pelotas (UFPel) como bolsista do projeto de extensdo “Apoio as feiras de
economia solidaria da Associacdo Bem da Terra — comeércio justo e solidario”,
assim como estudante de psicologia e estagiario na area de promocao e
prevencdo em saude no Ndcleo Interdisciplinar de Tecnologias Sociais e
Economia Solidaria (TECSOL).

A EcoSol é uma forma diferente de consumir e produzir, tanto alimentos e
artesanato quanto oferta de servicos, buscando aproximar as pessoas,
promovendo a autonomia de quem produz e garantindo uma procedéncia e
gualidade para quem consome, seguindo principios da autogestdo e do comércio
justo (SINGER, 2002). Diferente da heterogestdo, onde existe uma hierarquia
vertical de conhecimento sobre o trabalho e poder sobre a tomada de decisédo de
uma empresa, o0 modelo cooperativo autogestionario implica a participacdo de
todas as pessoas associadas ao empreendimento nas decisdes tomadas sobre a
mesma (SINGER, 2002). A principal ferramenta para construir a autogestéo € a
assembleia deliberativa: espaco de reunido onde se tomam decisdes horizontais,
identificando e discutindo pautas de forma participativa e democratica.

O Comércio Justo, um dos pilares da EcoSol, aproxima consumidores e
produtores por meio da remocdo de intermediarios, como transportadoras e
grandes redes de supermercados, que encarecem produtos e lucram em cima de
trabalhadores(as): por exemplo, do meio rural (CRUZ, 2017). O encontro de
pessoas que desejam consumir de forma mais responsavel e de trabalhadoras e
trabalhadores ndo mais subordinadas a grandes empresas, propde uma forma
alternativa de comércio e troca: quem produz recebe um preco mais justo, e quem
consome conhece a origem dos produtos e aprende sobre os métodos de
producéo.

Neste caso, sdo produtoras e produtores rurais e urbanos ocupando um
local onde se produz conhecimento, ciéncia e tecnologia. O espaco é uma feira
gue sugere uma ética de consumo e um trabalho que promove desenvolvimento
humano e emancipacdo do modelo capitalista convencional, este comumente
adoecedor (BAUMAN, 2010). Logo, surge o objetivo da demarcacéo deste texto:
identificar e refletir como esta experiéncia afeta os(as) protagonistas, seja a
universidade ou as pessoas que produzem e participam da feira.
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2. METODOLOGIA

As feiras surgem em 2019, por demanda da Associacdo de Produtores
Bem Terra (ABdT), em forma do projeto de extensdo de auxilio as feiras. O
projeto propde a implementagédo e incubagdo de uma feira de EcoSol, em trés
campi da UFPel: Anglo, Instituto de Ciéncias Humanas (ICH) e Capéo do Ledo. A
incubacao é a metodologia pela qual o TECSOL oferece assessoria e consultoria a
Empreendimentos de Economia Solidaria (EES) de Pelotas e regido. A incubacéo
€ realizada por estudantes, professoras(es) e técnicos(as) da UFPel vinculados ao
TECSOL e ao projeto.

O processo de incubacdo consiste em atuar junto a associacdo nas
atividades de planejamento e execucdo das feiras, bem como com atividades
formativas. Tratando-se de uma associacao de EES, a autogestdo permeia todas
as decisbes que dizem respeito as feiras, desde datas, horérios, divulgacéo,
grupos participantes e aquisicao e utilizagcdo de recursos materiais, humanos e
digitais. O objetivo final do projeto e da incubacao é a desincubacao das feiras, ou
seja, auxiliar no desenvolvimento de autonomia nas atividades da feira. Para
realizar esta tarefa, o TECSOL, dispde de uma equipe interdisciplinar, de areas
como: Psicologia, Economia, Relac¢des Internacionais e Agronomia.

As atividades sao realizadas, como diz Cora Coralina, com uma postura
horizontal de “Transferir o que sabe e aprender o que ensina”, ou seja,
desenvolver conhecimento coletivo e autonomia junto as produtoras e produtores,
e nao dizer o que fazer. Afinal, a incubadora faz parte das feiras e tem o mesmo
objetivo da associagcdo: o sucesso e permanéncia delas. Na pratica, as atividades
sdo: participacdo nos espacos de assembleia da ABdT,; planejamento, junto a
associacao, de estratégias de divulgacao, transporte e execucéo; facilitacdo da
comunicacdo entre a Pro-Reitoria de Planejamento e a ABdT, participacdo nas
feiras e nas demandas que surgem durante estas; o registro da experiéncia de
incubacéao, assim como a producédo académica resultante da mesma.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

As feiras presenciais sdo de grande valor para a EcoSol, as varias
caracteristicas da sua implementacdo, desde o pré-trabalho de organizacdo e
transporte, o enfrentamento coletivo de eventuais problemas e situacdes
inesperadas, até a divulgacao das feiras e do préprio modelo econdmico solidario;
sdo analisadores de como se desenrolam os processos de autogestdo do grupo, a
percepcdo de coletividade do grupo e a implicacdo individual e coletiva com
relacédo as tarefas e demandas propostas pelas tarefas (LOURAU, 2004). Os tipos
de produtos oferecidos a cada publico em cada espaco, tal quais as interacdes
resultantes dos processos de troca, tanto de produtos como de conhecimentos,
séo indicadores de como esta forma diferente de consumir e vender afeta a saude
e a vida das pessoas envolvidas (BAREMBLIT, 2002).

Os produtos carregam ndo s6 valor nutritivo e monetario, mas todo um
método de producéo aliado a este ideal de trabalho e vida, tanto quanto uma
proposta diferente de modelo econémico e de consumo. Quem compra na feira,
além de comprar, por exemplo, alface, consome esta ética, e quem ndo a
conhecia, tem a oportunidade de conhecer.

“Mas ndo se compra alface na universidade.” E uma frase comum de se
ouvir de pessoas que estdao vendo ou ouvindo sobre a feira pela primeira vez, o
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gue se percebe de falas e comportamentos semelhantes no contexto universitério,
€ que muitas pessoas percebem esta feira itinerante como inadequada. Segundo
Bauman (2010), o inadequado é o método, comportamento ou pensamento que
vai contra as condi¢cdes impostas aos individuos pelos ambientes aos quais
pertencem. O ambiente universitario é considerado um local de producdo de
ensino, pesquisa e extensdo, porém, a extensdo que a universidade faz até a
comunidade € comumente considerada menos importante, tal qual a feira que
vende alface.

Ao mesmo tempo, outras pessoas veem mais do que um produto
hortifrutigranjeiro na alface, apostam em uma ética que estd entrelacada a um
método de producdo e uma proposta de consumo, trabalho e vida diferentes
(CRUZ, 2017). Voltando ao inadequado de Bauman (2010), tomando instancia
contra as condi¢cdes de comércio e producdo capitalistas convencionais, o desejo
de fazer feiras na UFPel e a concretizacdo deste movimento instituem novas
possibilidades para além das iniciais. Agora, o0 publico da universidade,
possivelmente alienado e capturado pelo mercado capitalista, tem a possibilidade
de consumir e aprender EcoSol. Isto € uma pequena provocagcdo que pode
produzir um novo ideal ético de consumo em cada sujeito.

O encontro de produtoras(es) com consumidores(as) € diferente em
cada local: No Campus Capéao, estudantes do TECSOL que trabalham e estudam
agroecologia conversam sobre tecnologias e perguntam sobre produtos. Enquanto
iSSO, pessoas ao redor param para escutar, as vezes tem o impeto de conhecer
mais, as vezes ndo, no entanto, expor seus métodos de producdo e
conhecimentos neste ambiente € um momento de realizacéo para as produtoras e
produtores. Ja no ICH, a feira inicialmente ndo vendia tdo bem, mas as(os)
estudantes das areas sociais, humanas e das artes, demonstraram grande
interesse pelo contexto da feira: “Quem séo vocés? De onde vem? O que fazem?
Que produto € este?” Estas sao as perguntas que toda trabalhadora ou
trabalhador da EcoSol quer ouvir!

De acordo com Dejours (2012), é apenas na pratica do trabalho e nas
situacOes inéditas que demandam solucdes criativas que a pessoa aprende sobre
0 seu trabalho e pode avaliar o qudo bem o executa. Ndo ha estudo, teste ou
oficina que possa avaliar aptiddo ou preparar, de forma definitiva, uma pessoa
para um trabalho. O mesmo se aplica no modo de trabalhar autogestionario e na
transicdo de trabalho individualista e comumente subordinado, para o cooperativo.

Ao longo da experiéncia, varias intervencdes e didlogos, tanto em grupo
como individuais, reduziram gradualmente demandas que isentam de
responsabilidade um(a) produtor(a) associado(a), e, ao mesmo tempo, depositam
toda esta responsabilidade em uma pessoa considerada superior na hierarquia de
poder e/ou conhecimento, seja uma coordenadora da associacdo, um professor ou
um bolsista. Aos poucos, estas demandas verticais se tornaram mais horizontais e
recheadas de propostas, como: “Vai chover? A gente podia fazer a feira do lado de
dentro.” “Ta escuro, que tal a gente falar com o guardinha da unidade pra usar
uma tomada?” “Os gazebos estdo ruins, como conseguir um projeto de aquisicao
de materiais?”.

Um dos processos mais valiosos da experiéncia até agora foi a criacdo de
um fundo solidario entre os produtores rurais, o fundo surgiu de um problema
comum entre pequenos agricultores e/ou moradores do meio rural: o transporte
para os espagos de comércio na cidade. Tendo em vista o periodo de até dois
anos de suporte da UFPel, assim como os recentes cortes orgamentarios sofridos
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pelas instituicbes federais de educacdo, a associacdo criou um fundo solidario
para adquirir e manter uma logistica de transporte, tanto para as feiras da UFPel,
guanto para outros eventos na cidade.

4. CONCLUSOES

E no espagco da feira e durante os didlogos “cara a cara” que a EcoSol se
propaga da forma mais efetiva. Sendo uma proposta de aproximacao entre
pessoas no contexto de trabalho e consumo, as estratégias de divulgacédo acabam
por triunfar quando pessoas interagem de perto, usando atravessadores midiaticos
apenas como um chamado para se aproximar e conhecer mais.

Tal qual é nas conversas e encontros que os produtores e produtoras se
empoderam como coletivo e como individuos que detém um grande saber sobre
sua atuacdo. E através deste empoderamento que se posicionam como
resisténcia cooperativa dentro de uma sociedade competitiva e individualista, essa
resisténcia que surge dentro do “mundo do trabalho” € o que Dejours (2012)
chama de indicador de saude no trabalho.

Da mesma forma, os processos de autogestdo se desenvolvem ao longo
das feiras, o coletivo demonstra cada vez mais autonomia com relacdo as
decisdes que precisam ser tomadas e a forma como sdo tomadas. No que diz
respeito as feiras, a coordenacdo da ABdT n&do € quem resolve problemas e
acolhe as demandas, € o grupo inteiro que faz a feira que se junta e discute
propostas, como o fundo solidario. A tendéncia € que esta coletividade continue se
desenvolvendo e possa se espalhar em todos os espacos da associagao.

5. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BAUMAN, Z. Capitalismo Parasitario e Outros Temas Contemporaneos.
Traducéo Eliana Aguiar. Rio de Janeiro: Editora Zahar, 2010. 96 p.

BAREMBLITT, G. F. Compéndio de analise institucional e outras correntes:
teoria e pratica, 5ed. Belo Horizonte: Instituto Felix Guattari, 2002 (Biblioteca
Instituto Félix Guattari; 2).

CRUZ, A. Circuitos locais de comércio justo: producdao, distribuicdo e consumo
articulados solidariamente em organizacdes territoriais — Brasil e Argentina. Anais
da VI Conferéncia Internacional de Pesquisas e Estudos sobre Economia Social e
Solidaria. Manaus, CIRIEC-Brasil, 2017.

DEJOURS, C. Trabalho Vivo. Tomo 1, Sexualidade e Trabalho. Traducéo
Franck Soudant. Distrito Federal: Editora Paralelo 15, 2012. 216 p.

LORAU, R. Analista Institucional em Tempo Integral. Editora Hucitec, 2004.
287 p.

SINGER, P. Introducéo a Economia Solidaria. Sdo Paulo: Fundacao Perseu
Abramo. 2002. 127 p.



ol .
p 51 SEMANA c E VI CONGRESSO DE
A EXTENSAO E CULTURA

4

ECAPE JR - UMA ACAO EXTENSIONISTA

TAINARA VAZ DE MELQ?; JOSIELE BOTELHO RODRIGUES?; ELIANA
APARECIDA CADONA3 NATHALIA VIEIRA RIBEIRO* TAIS TEIXEIRA DA
ROSA>
PABLO MIGUEL®

IUFPEL- Faculdade de Agronomia “Eliseu Maciel” 1 — tainaravaz@hotmail.com
2UFPEL- Faculdade de Agronomia “Eliseu Maciel” — josiele.botelho@gmail.com
SUFPEL- Faculdade de Agronomia “Eliseu Maciel” — cadona.eliana@gmail.com
4FURG-Universidade Federal do Rio Grande — ribeirovnathalia09@gmail.com
SUFPEL- Faculdade de Agronomia “Eliseu Maciel” — taisteixeiral408@gmail.com
SUFPEL- Faculdade de Agronomia “Eliseu Maciel” — pablo.ufsm@amail.com

1. INTRODUGCAO

A formacdo universitaria é representada por trés pilares fundamentais:
ensino, pesquisa e extensdo que, por sua vez, sustentam o conceito e as acdes
das universidades, onde o fruto experimental pratico disponivel ao aluno pode ser
associado pelas suas acfes mediante a realidade local. Em decorréncia disso, a
experiéncia da pratica profissional, como o0s estagios e atividades
extracurriculares teorica/pratica, encaminham os alunos para uma melhor
gualificacao.

As atividades de extens&o universitaria atuam no alinhamento deste, tendo
o intuito de ampliar a formacdo para além da profissionalizacdo, para que se
transforme num horizonte mais amplo de estudo, producédo e socializacdo de
conhecimentos (SANTOS, 2010). Sendo assim, a Empresa Junior de Consultoria
Agronomia e Planejamento Estratégico -ECAPE JR, torna-se um aparato
institucional precursor de formacéo, pois alinha-se nesse contexto, oferecendo
aos alunos a possibilidade de ocuparem fungfes organizacionais semelhantes as
gue se dedicarao no futuro profissional em empresas de consultoria, bem como a
troca de conhecimentos com o publico alvo das empresas extensionistas, ao
prestam servicos de extensao.

A ECAPE JR, foi fundada em 14 de Novembro de 2014 por alunos do curso
de Agronomia da Universidade Federal de Pelotas, tendo como objetivo contribuir
na formacdo pessoal e profissional do aluno por meio da valorizacdo do curso
através de métodos como; treinamento em ambiente empresarial, visando
situacdes inerentes a uma empresa; trabalho em grupo e praticas oratérias, que
geraram reconhecimento no mercado de trabalho. Sendo assim, o presente
trabalho possui 0 objetivo de descricdo das acbes extensionistas que estdo sendo
realizadas pela ECAPE JR, através dos projetos realizados e entregues aos
produtores rurais da regido Sul do Rio Grande do Sul, fortalecendo a acdo do
aprendizado dos membros que construiram os planos e sustentando os pilares da
educacao.

2. METODOLOGIA

A ECAPE JR é estruturada a partir da organizagédo dos alunos dos cursos de
Agronomia e Zootecnia, onde é definido para cada setor de atividades um diretor,
seus consultores e auxiliares. Atualmente, a empresa encontra-se dividida em
diretoria da presidéncia, marketing, projetos, administrativo financeiro e recursos
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humanos, onde todos os membros executam projetos, além da sua funcédo
especifica dentro da empresa.

Recentemente, a empresa atua em parceria com o Departamento de Solos
da UFPEL, localizado no campus Capéo do Ledo, na Faculdade de Agronomia
Eliseu Maciel e, através desta atuacdo, a empresa presta seu principal servico: a
coleta e interpretacdo do solo nas propriedades para elaboracdo de projetos de
uso e manejo do solo. Entretanto, a empresa desenvolve projetos em varias
atividades da agricultura, entre estas destacam-se atividades como a elaboracéao
de um projeto que se realiza mediante a procura do agricultor interessado que
dispde de um problema em sua producdo, ou procura métodos de viabilizar a
mesma com técnicas viaveis.

Por conseguinte, esta demanda é analisada e, a partir disso, é realizada
uma visita ao produtor para uma visualizacdo do trabalho a ser desenvolvido.
Apés os levantamentos de dados das caracteristicas da propriedade e das
analises de solo, pode ser sugerido a insercéo de culturas agricolas nas areas de
producéo e, ap0s esses procedimentos, para 0 projeto é determinado um prazo
de entrega e ao longo deste, uma equipe atua na execucdo da pesquisa,
organizacao e estruturacdo do resultado que é disponibilizado fisicamente ao
contratante do servigo.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os trabalhos ja realizados pela ECAPE JR abrangem uma gama de
conhecimentos dentro da instituicdo de ensino, ao passo em que estes se
constituem em tedricos e praticos, através da experienciardo dentro da empresa,
formando assim, um agregado de novos conhecimentos, tornando a acdo da
extensdo um primordio para o campo profissional, favorecendo o estimulo da
curiosidade entre os discentes, ampliando por consequéncia, a possibilidade de
escolhas multiplas de caminhos a serem seguidos. Presentemente, a empresa
atua com participacdo dos membros na construcdo de cada projeto, sendo
definido conforme a demanda dos mesmos. Os grupos de trabalho sao divididos
conforme o avan¢o na grade curricular, onde o0 membro que se encontra mais
préximo da finalizacdo do curso de agronomia e/ou zootecnia, auxilia colegas que
ainda ndo cursaram semestres mais adiantados, tornando assim, o processo
construtivo para o desenvolvimento através das bases que a universidade publica
disponibiliza.

Entre os trabalhos ja realizados pela empresa, pode-se destacar o manejo e
conservacao do solo através da coleta e recomendacao de calagem e adubacéo,
estes que caracterizam-se pela viabilidade e implantacdo de noz peca, apicultura,
producdo de mirtilo em sistema organico, producdo de plantas ornamentais e
aromaticas, projeto de implantacdo e instalacdo de uma fabrica de racéao,
producdo de aves, producdo de mudas em sistema float, sistema de irrigacao
para hortalicas, horta vertical e designacdo de residuos vegetais para
compostagem.

Juntamente as atividades acima descritas, a empresa nao se limita somente
a entrega de projetos, mas também a insercdo do membro em atividades
académicas, bem como a organizacdo de eventos, como o ja consolidado Ciclo
de Palestra da ECAPE JR disponibilizado para os discentes dos cursos de
Agronomia. A participagdo na organizagéo de dias de campo com 0s professores
do curso de Agronomia, além de palestras com parceiros da ECAPE JR, em
especial, com a Empresa de Assisténcia Técnica e Extensao Rural - EMATER em
eventos que ja se realizaram no municipio de Cangucu-RS.
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Atualmente, as atividades de qualificagdo profissional ocorrem dentro da
empresa e sao estruturadas através de qualificacdes de temas que os membros
solicitam e, esta procura conta com a colaboragcdo dos departamentos e
professores da UFPEL, aos quais disponibilizam pequenos treinamentos aos
membros da empresa.

Portanto estas acdes respaldam uma qualidade no atendimento ao publico
alvo, que é a organizacdo e realizacdo de tarefas extracurriculares, contribuindo
nao somente no aprendizado, mas no direcionamento do discente para sua vida
profissional. Isto o torna um membro mais proximo da sociedade, viabilizando
uma atuacdo como elemento académico, dispondo de alternativas para levar
retorno regional, promovendo a interacdo da pratica e ensino, além de direcionar
e preparar o profissional para atuar no mercado de trabalho.

4, CONCLUSOES

A Empresa Junior tem sua contribuicdo justamente por operar num
aprendizado que mobiliza o aluno em sua aplicagdo com a realidade, como o
grande autor de sua trajetoria profissional, através da proposi¢cdo da construcéo
de uma atividade voluntaria, desenvolvida a partir dos conhecimentos e interesses
académicos, 0 mesmo se propde a unir as trés acdes da Universidade,
reestabelecendo uma cooperacdo mutua e estruturando a acao da pratica como
forma de preparar o discente para sua agao profissional.
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1. INTRODUCAO

Este trabalho apresenta partes dos resultados alcancados do projeto de
extensdo “Programa de incentivo a disseminacao da Ergonomia e Seguranca em
empresas da Regido Sul do Rio Grande do Sul”, no ano de 2019, com o apoio da Pro-
Reitoria de Extensado, Cultura. Tem-se observado, nos ultimos anos, uma grande
procura da comunidade externa por apoio na solucédo de desafios em seus processos
no que se refere a Ergonomia e Seguranga. Ao mesmo tempo, enquanto se percebe
uma caréncia de especialistas na regido, sobretudo na area de Ergonomia. N&o
obstante, a Universidade Federal de Pelotas (UFPel), em seu Centro de Engenharias
(CENng), possui o Laboratério de Seguranca e Ergonomia (LABSERG), no qual a
Ergonomia e Seguranga sao amplamente trabalhadas nos eixos de ensino, pesquisa
e extenséo.

O LABSERG, que também esta vinculado ao curso de Engenharia de Producao
da UFPel, disp6e de equipamentos, espaco fisico e pesquisadores que o capacitam
na prestacdo de servicos em determinadas areas da Engenharia de Producao,
destacando-se os servicos de avaliacdo das condicGes de trabalho no ambito da
Ergonomia e dos riscos laborais, verificacdo das adequacao dos espacos fisicos para
ocupacdo humana e avaliacao das condicdes ambientais ao trabalho, o que qualifica
tal laboratério como um dos poucos da regido habilitado a realizar determinados
procedimentos técnicos. Concomitante a isso, 0s professores atuantes destacam-se
por atuarem em projetos de pesquisa e extensao, no ambito da UFPel e em parceria
com outras instituicbes, nas areas de Ergonomia e Seguranca no Trabalho,
propiciando assim a capacidade técnica do pessoal envolvido no desenvolvimento
deste programa de extenséo.

Dentre as diversas acbes proposta pelo programa, destacam-se aquelas
voltadas a prestacdo de servicos a comunidade, na forma de apoio técnico para o
desenvolvimento de novos produtos, melhoria de processos e das condigbes de
trabalho, bem como na qualificagéo das empresas da regiéo.

Este resumo tem como objetivo principal relatar algumas das principais
experiéncias extensionistas dos alunos e professores participantes do Programa de
incentivo a disseminacdo da Ergonomia e Seguranca em empresas da Regiao Sul do
Rio Grande do Sul.

2. METODOLOGIA
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Este trabalho consiste em uma abordagem descritiva, onde séo relatadas as
principais acdes extensionistas que vem sendo desenvolvidas pelo LABSERG junto a
comunidade local.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Dentre as principais experiéncias que cabe serem relatadas no presente
documento, pode citar-se trés frentes de acéo, sendo elas a realizacdo de eventos
para comunidade local com foco na temética do programa, a disseminagdo de
conteudos junto a empresas locais e acdes praticas diretamente nas empresas locais.

No tocante ao caso dos eventos, € possivel citar como exemplo o evento “O
Mundo do Trabalho no Brasil: Momento Atual e Possiveis Rumo”, que ocorreu em 28
de junho de 2019. Nele, durante duas horas houve a realizacdo de palestras onde foi
discutido o papel histérico do antigo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e suas
contribui¢cdes sociais, além das transformac¢des em termos de estrutura do antigo MTE
na transicdo para o atual governo e ap0s seu inicio. Discutiu-se também quanto a
importancia das normas regulamentadores e as possiveis consequéncias do que esta
previsto em termos de mudancas sobre elas. Além disso, também se falou sobre quais
as implicacdes decorrentes da forma como ficaram distribuidas as estruturas e
competéncias do antigo MTE no atual governo e sobre os possiveis efeitos da sinergia
entre a extingdo do MTE, Reforma Trabalhista e Reforma na Previdéncia. Na Figura
1, apresentam-se alguns registros de imagens do evento.

Figura 1 - Evento “O Mundo do Trabalho no Brasil: Momento Atual e Possiveis
Rumo”

Fonte: Autores, 2019

Em outro exemplo, € possivel citar um caso onde ocorreu a disseminacao de
conteudos junto a empresas locais. Logo ao inicio do segundo semestre letivo, no dia
13 de agosto de 2019, o LABSERG esteve presente na Semana Interna de Prevencéo
de Acidentes (SIPAT) e da Semana de Qualidade de Vida no Trabalho organizada
pela Embrapa Clima Temperado (Pelotas, RS). Neste evento foi realizada uma
exposicdo de parte dos recursos fisicos do LABSERG, dedicados a avaliagédo
ambiental. Ainda pela manha o professor Luis Antonio Franz, coordenador do
LABSERG, realizou a palestra “Entendendo a Ergonomia na Pratica”. Concomitante
a isso, e durante todo o dia, os alunos vinculados ao LABSERG mantiveram a
apresentacao de equipamentos de avaliacdo ambiental tipicos, usados para fins de
avaliacbes ambientais em Ergonomia e Seguranca. As imagens na Figura 2
apresentam uma amostra das ac0es realizadas durante o referido evento.
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Para além das acfes anteriores, é possivel citar as a¢des préaticas diretamente
nas empresas locais. Estas acdes ocorrem diretamente nas instalacdes das empresas
e, eventualmente, sdo complementadas por atividades nas dependéncias do
LABSERG. De um modo geral, estas acdes envolvem primeiramente a prospeccao
de oportunidades de melhoria em termos de Engenharia do Trabalho. Apds isso,
segue-se a analise aprofundada de tais demandas, as quais resultando em relatérios
e orientacdes préticas para a implementacdo de melhorias. Na Figura 3 apresenta-se
alguns fragmentos de imagens de extraidos de atividades realizadas em empresas da
regiao.

igura 3 - Atividades realizadas em empresas da regido.
: h *
. o

Fonte: Autores, 2019.

Para além dos registros apresentados acima, a equipe deste programa mantém
continuamente a atualizacdo de um portfélio virtual dos resultados obtidos ndo s6 de
extensdo, mas também de pesquisa e ensino. Para consultar o contetdo, o usuario
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deve acessar website institucional do LABSERG, disponivel no sitio
http://wp.ufpel.edu.br/labserg/.

4. CONCLUSOES

Com a implementacdo das acdes do presente projeto, constatou-se que o
objetivo principal do programa vem sendo gradualmente alcangcado, onde os trabalhos
realizados pelos extensionistas tem sido de propiciado ndo s6 ganhos a comunidade
interna da universidade, através da vivéncia em ambientes externos a instituicao,
quanto para a comunidade local, que aos poucos absorve os contetdos e beneficios
do conceitos desenvolvimentos no ambiente académico.

Conclui-se ainda que sao necessarios esforcos continuos para continuar a
promover e manter as acdes extensionistas, com o objetivo de integrar de forma
gradual e crescente o ambiente académico a comunidade, através da prestacao de
servico e difusdo do conhecimento.
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho tem como objetivo apresentar as acgOes de
monitoramento do mercado de trabalho de Pelotas realizadas pelo Observatoério
Social do Trabalho (OST), projeto de extensado ligado ao Instituto de Filosofia,
Sociologia e Politica (IFISP) e ao Curso de Ciéncias Sociais, focalizando-se na
interacdo estabelecida com os gestores locais de politicas publicas de emprego e,
particularmente, em acao de apoio a insercao dos jovens no mercado de trabalho.

Institucionalizado em 2013, o Observatorio Social do Trabalho tem como um
dos seus principais objetivos o monitoramento das transformacfes do mercado de
trabalho da Zona Sul do Estado do Rio Grande do Sul, sobretudo nos municipios
de Pelotas e Rio Grande. Parte-se do pressuposto de que o trabalho e o emprego
sdo atividades sociais fundamentais no processo de integracdo social dos
trabalhadores e na construgdo da cidadania (CASTEL, 2000). No entanto, as
transformacdes recentes no mundo do trabalho colocam em xeque essa funcéo
social, produzindo situacbes crescentes de precariedade, exclusdo e
desigualdades sociais. O monitoramento dos indicadores de mercado de trabalho,
portanto, permite a elaboracdo de diagnosticos e analises dos problemas de
funcionamento do mercado de trabalho e das situagdes de risco e vulnerabilidade
deles decorrentes.

O foco sobre a insercdo dos jovens, proposto nesta pesquisa, deve-se a
atencdo especial dos gestores de politicas publicas a essa parcela da populacéo
trabalhadora particularmente afetada por situacdes de precariedade no mercado
de trabalho. Os mercados de trabalho sdo espacos sociais constituidos por
complexas relagcbes e hierarquizagbes sociais, produzindo e reproduzindo
desigualdades de diferentes tipos: de género, classe, raca, geracdo e
sexualidade. Portanto, considerando-se, neste caso, as desigualdades
geracionais, procura-se analisar o processo de inser¢cédo dos jovens no mundo do
trabalho a fim de identificar suas caracteristicas especificas e dificuldades,
contribuindo, assim, para a elaboracdo de politicas adequadas no tratamento
dessa importante questao social.

Nesse sentido, destaca-se o interesse dos gestores locais por realizar acdes
especificas com os jovens, o que se traduziu, por exemplo, no evento promovido
pela Fundacdo Gaucha do Trabalho e Acdo Social (FGTAS)! em 27 agéncias do
Estado do Rio Grande do Sul. A “Agdo Jovem”, como foi chamada, tinha por
objetivo auxiliar a insercao dos jovens entre 14 e 29 anos no mercado de trabalho
e contava com atividades de confeccdo da carteira de trabalho, cadastro no
Sistema de Intermediacdo de Ma&ao-de-Obra, encaminhamento para vagas de
estagio/empregos e palestras com apoio de outras instituicbes. Na agéncia SINE
de Pelotas, o evento teve a participacdo do Observatorio Social do Trabalho, que

! Fundagao publica ligada ao Governo do Estado do Rio Grande do Sul que gerencia e executa as
politicas publicas na area de trabalho, emprego e renda, particularmente aquelas realizadas pelo
Sistema Nacional de Emprego (SINE).
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realizou um encontro com o0s jovens, uma dindmica reflexiva a respeito da
cidadania e dos sentidos do trabalho.

Entendendo a importancia da execucdo de acdes focalizadas com essa
populacdo, propde-se, neste trabalho, apresentar e avaliar a realizacdo dessa
acdo e do monitoramento especifico da situacdo dos jovens no mercado de
trabalho de Pelotas.

2. METODOLOGIA

A fim de realizar esse balanco, apresenta-se, inicialmente, alguns dados
estatisticos sobre a situacédo dos jovens no emprego formal em Pelotas. Utiliza-se
duas bases de dados principais, de natureza administrativa, disponibilizadas pela
Secretaria do Trabalho do Ministério da Economia (antigo Ministério do Trabalho),
a Relacdo Anual de Informacbes Sociais (RAIS) e o Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados (CAGED). A RAIS disponibiliza dados anuais e
compreende o estoque total de vinculos empregaticios formais (regidos pela
Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT e pelo estatuto dos servidores
publicos). JA& o CAGED reune dados de movimentacdo mensal de vinculos
empregaticios (apenas regidos pela CLT). A partir da RAIS, serdo analisados os
dados de evolucao da participacdo no emprego formal segundo a faixa etéria, no
periodo de 2010 a 2017. A partir do CAGED, pretende-se apresentar os dados
movimentacdo do emprego (admissdes, desligamentos, saldo) segundo a faixa
etaria, além de dados sobre remuneracdo. Em termos estatisticos, considera-se
jovens, os trabalhadores das faixas etérias até 29 anos de idade.

Além disso, sera feita a caracterizacdo da Acdo Jovem, sobretudo da
atividade proposta pelo OST nesse evento organizado pela FGTAS/SINE de
Pelotas, no dia 14 de agosto deste ano.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Conforme os dados do Grafico 1, entre 2010 a 2017, a participacdo dos
jovens de 18 a 29 anos de idade caiu de 31,3%, em 2010, para 25,8%, em 2017.
Isto €, houve uma queda de participacdo que se acentuou no periodo de crise
econdmica (2015-2016). A participacao da faixa etaria até 17 anos manteve-se
praticamente estavel, em torno de 0,7%, com pequeno crescimento até 2014 e
gueda desde entéo.

Gréfico 1 - Evolucédo da Participacdo das Faixas Etéarias no
Estoque de Empregos Formais em 31/12, Pelotas-RS, 2010 a

2017.
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Ja os dados do CAGED, que permitem o acompanhamento da conjuntura
mais recente de movimentacdo do emprego, apontam que, entre os jovens de 18
a 29 anos, em 2018, houveram 11.388 admissbes e 10.139 desligamentos,
resultando em um saldo de +1.249 vinculos, num total de 21.527 movimentacdes.
A categoria de jovens foi a mais movimentada no periodo, representando 44,8%
do total dos 73.802 vinculos movimentados em Pelotas naquele ano, superando a
movimentacao ocorrida na faixa etaria entre 30 a 39 anos (que foi de 43,4%). No
ano de 2018, o saldo total positivo de +613 vinculos em Pelotas decorreu do bom
desempenho dessa categoria de jovens, inclusive dos menores na faixa etaria até
17 anos (+488 vinculos). As faixas etarias acima de 30 anos de idade
apresentaram, todas elas, saldos negativos.

Analisando-se os rendimentos médios dos vinculos movimentados por
faixa etaria, ainda segundo o CAGED, verifica-se que as remuneracfes entre 0s
mais jovens sdo as mais baixas. O rendimento médio da faixa etaria até 17 anos,
de R$ 727,25, representa apenas 51,7% do rendimento médio total, de R$
1.407,53. Na faixa de 18 a 24 anos de idade, o rendimento corresponde a
somente 88% do rendimento médio total, enquanto na categoria de 25 a 29 anos
de idade o rendimento médio equivale a 99,8% do rendimento médio total.

Esse conjunto de dados ilustra aspectos importantes da realidade dos
jovens no mercado de trabalho formal de Pelotas. Eles tém uma participacao
significativa no emprego celetista, que vem declinando, mas que aumentou
novamente em 2018. Se, por um lado, esse dado mais recente € positivo e revela
uma maior integracdo dos jovens no emprego, por outro, pode ser um sintoma de
substituicdo dos mais velhos pelos mais jovens devido ao menor custo dessa
categoria para 0os empregadores, ja que possuem meédias salariais mais baixas,
como constatamos acima. Ao mesmo tempo, os dados do CAGED de 2018
revelam que o volume de movimentacdo dos jovens é muito alto, o que mostra a
proximidade dessa categoria as situacfes de rotatividade e instabilidade do
emprego. A participacdo dos jovens no volume de movimentacbes (44,8%,
segundo CAGED de 2018) é superior a participacdo dos mesmos no estoque total
de empregos (de 25,8%, segundo a RAIS de 2017). Os jovens de Pelotas estao
de fato muito préximos a situacdes de precariedade no mercado de trabalho.

Em relacdo a acdo desenvolvida junto aos jovens pela FGTAS/SINE, vale
registrar que diferentes politicas publicas, principalmente a partir do inicio dos
anos 2000, foram elaboradas e executadas no intuito de apoiar 0s jovens nos
mais diferentes ambitos da sociedade e permitir 0 acesso a direitos. No Rio
Grande do Sul, a Lei Estadual n°14.723, de 2015, instituiu a Semana Estadual da
Juventude e foi justamente durante este periodo que ocorreu a A¢cao Jovem nas
agéncias FGTAS/SINE do Estado. O evento realizado em Pelotas teve amplo
éxito no encaminhamento de jovens para vagas de estagios, um tipo de vinculo
importante para integra-los no trabalho, mas de carater temporario e sujeito a
forte instabilidade.

A atividade promovida pelo Observatério Social do Trabalho, marcada para
as 14 horas, ocorreu no refluxo da procura a agéncia SINE pelos jovens,
contando com a presenca de apenas seis jovens, um deles acompanhado pela
mae. Assim, em termos de abrangéncia, a dindmica teve pouco impacto. Porém,
qualitativamente, foi muito positiva, ja que criou um importante espaco de reflexdo
para os jovens presentes sobre os diferentes sentidos que o trabalho pode ter.
Com o auxilio de recurso audiovisual, foram projetadas imagens que permitiam
apresentar informacfes e estimular os jovens a refletirem sobre o mundo do
trabalho. Buscou-se trabalhar alguns temas: autonomia/subordinagédo e
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prazer/sofrimento no trabalho, além de abordar questdes relativas as expectativas
e projetos pessoais desses jovens, bem como questdes sobre direitos e
obrigacBes. Todos 0s jovens presentes possuiam menos de 18 anos de idade e
estavam ainda cursando o ensino basico. Duas jovens ja haviam tido experiéncia
de trabalho sem carteira assinada, como garconete e como caixa de
supermercado. De uma maneira geral, esses jovens consideram o trabalho como
sinbnimo de liberdade, autonomia, sobretudo financeira. Os jovens possuiam
expectativa de trabalhar o quanto antes, mas também destacaram a vontade de
ingressar no ensino superior, de aspirar uma melhor formacao profissional.

A interagdo com os jovens evidenciou a importancia de eventos e didlogos
semelhantes, notando-se desconhecimento dos mesmos em relacdo ao acesso a
direitos, as situacdes de formalidade/informalidade no emprego. Tal constatacao
aponta a necessidade de formulacdo de novas acbes em que 0s jovens sejam
protagonistas e reflitam sobre estas e outras dimensdes bésicas de sua cidadania
e caracteristicas do mundo do trabalho. Além disso, a pretensédo dos jovens de
dar seguimento aos estudos depois do ensino meédio e se qualificarem para o
mercado de trabalho também configura uma realidade contemporanea especifica
que precisa ser incorporada nas politicas publicas de juventude e trabalho, tendo
em vista que, se por um lado, a qualificacdo é cada vez mais exigida, por outro,
muitos jovens no Brasil ndo conseguem atuar na area de suas formacfes e
recorrem a empregos de menor qualificacéo.

4. CONCLUSOES

O monitoramento do mercado de trabalho apresenta-se como atividade de
fundamental importancia para conhecer o processo de inser¢cao ocupacional dos
jovens e subsidiar a formulacdo de politicas publicas e a¢des visando tratar os
problemas identificados. Salienta-se que um dos principais problemas enfrentados
no monitoramento quantitativo € a falta de dados mais abrangentes sobre
mercado de trabalho que permitam uma compreensdo mais ampla das mudancas
gue vem ocorrendo nos mercados locais, principalmente informacfes sobre
informalidade e desemprego (indisponiveis nas bases de dados existentes).

Quanto a participacdo do Observatorio Social do Trabalho no evento Agéo
Jovem, revelou-se igualmente importante, ainda que incipiente, evidenciando-se a
necessidade de realizar acdes com planejamento mais abrangente no que diz
respeito a coleta de informacfes, a andlise dos dados e ao didlogo entre as
instituicdes envolvidas. Trata-se de um potencial foco de ac¢des extensionistas por
parte da universidade, centrada no dialogo e colaboracdo entre os atores
envolvidos, principalmente instituicdes publicas. Nesse sentido, além de estreitar
os lagos e parcerias com uma instituicdo tdo relevante no mundo do trabalho
como o SINE, o conhecimento académico pode propiciar o didlogo social com a
populacdo em geral, com os proprios jovens, como neste caso, auxiliando-os no
enfrentamento dos dilemas referentes a sua insercédo na sociedade e no mercado
de trabalho.
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A IMPORJ'ANCIA DA REGULAMENTACAO DA BIOTECNOLOGIA PARA
A INSERCAO DO BIOTECNOLOGISTA NO MERCADO DE TRABALHO
BRASILEIRO: ETAPA I

ANTONIO DUARTE PAGANO?; AMANDA DA SILVA HECKTEUER?, DIEGO

SERRASOL DO AMARAL,; PRISCILA MARQUES MOURA DE LEON.
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1. INTRODUCAO
Biotecnologia significa toda tecnologia que se utilize de sistemas biologicos,

organismos vivos, ou seus derivados, para fabricar ou modificar produtos ou
processos para aplicacdo especifica (ONU, 1992). Nesta definicdo se encaixam
um conjunto de técnicas cientificas que o homem desenvolve ha milhares de
anos, desde os primérdios com a producdo de alimentos fermentados - como
cervejas, paes e vinhos — até a biotecnologia moderna, com a tecnologia do DNA
recombinante, engenharia genética e a edicdo genbmica. Desde o inicio da
biotecnologia moderna, com a sintese quimica do DNA (KORNBEG, 1967), é
crescente a demanda de profissisionais capacitados e competentes, na
comunidade cientifica, para a realizacéo de processos biotecnoldgicos.

A Biotecnologia promete ser uma das ciéncias mais influentes e sdlidas e
apresenta um crescimento constante no cenario cientifico mundial, encaixando-se
como uma area multidisciplinar que envolve os mais diversos campos do
conhecimento. No Brasil, mesmo com o incessante desenvolvimento das ciéncias
biotecnoldgicas e destaque da Biotecnologia na producédo cientifica, a profissédo
de biotecnologista ainda ndo é regulamentada. Isto se da pelo desconhecimento
dos ¢6rgdos publicos de educacdo no que concerne a Biotecnologia e o seu
potencial empreendedor e econémico. Somado a isto, o desconhecimento da
sociedade em relagcdo a Biotecnologia e, principalmente, o desinteresse da
comunidade académica frente a regulamentacdo da area sdo fatores que
contribuem para o fato da Biotecnologia ainda ndo ser regulamentada no Brasil.
Para amenizar este problema, tramita no senado, de forma branda, o PL
3747/2015 de autoria do Deputado Danilo Forte (PSB/CE) que regulamenta a
profissdo de biotecnologista e cria os Conselhos Regionais e Federais de
Biotecnologia. Com base nisso, o projeto unificado “A importancia da
regulamentacédo da Biotecnologia para a insercdo do biotecnologista no mercado

de trabalho brasileiro” visa a discutir, conscientizar e informar acima desta
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tematica, além de difundir, no meio académico e social, 0o conhecimento
proveniente dos avancos da Biotecnologia. O presente trabalho trata da segunda
etapa de atividades do projeto, que teve por objetivo instruir a comunidade de
jovens em idade escolar, ainda leiga a respeito da Biotecnologia, sobre a
importancia desta ciéncia, o impacto de seus avancos e o campo de atuacdo do
profissional biotecnologista.

2. METODOLOGIA

‘A importancia da regulamentacdo da Biotecnologia para a insercdo do
biotecnologista no mercado de trabalho brasileiro” é um projeto que surgiu frente
o fato da Biotecnologia ainda nédo ser uma profissdo regulamentada, interferindo
diretamente nas relacdes profissionais de biotecnologistas em todo o Brasil. O
projeto integra alunos e professores do curso de Biotecnologia da UFPel e esta
devidamente cadastrado como um projeto unificado, atingindo tanto a esfera de
ensino quanto de extens&o.

Anteriormente, na primeira etapa do projeto foram realizados: 1) o
levantamento de dados sobre o conhecimento da comunidade leiga acerca da
Biotecnologia por meio de uma breve entrevista; 2) a criacdo de um portal para
divulgacdo do tema; 3) visitas a escolas para realizacdo de palestras informativas
para alunos de ensino médio; 4) visitas de escolas de ensino médio ao Nucleo de
Biotecnologia do CDTec da UFPel, onde foram realizadas aulas praticas sobre
técnicas moleculares utilizadas como rotina em um laboratoério de biotecnologia.

Na segunda etapa do projeto foi efetivada a participacdo em evento e feiras
abertos a comunidade. Um dos métodos de convencimento da segunda etapa de
atividades do projeto foi a participagdo no estande da UFPel na 272 Fenadoce,
evento este que atinge uma fatia significativa da comunidade local como publico-
alvo. Tivemos uma conversa informal sobre ciéncia e foram entregues folders de
cunho informativo. Além disso, debatemos sobre Biotecnologia e o projeto em
uma entrevista a Radio Universidade - Radio Federal FM 107.9 UFPel.

Somado a isto, participamos da “Il Mostra das Profisses” promovida pela
escola SESI Eraldo Giacobbe, onde apresentamos o0 curso aos participantes, em
sua maioria alunos de ensino médio e professores das escolas. Além da conversa
com estes, realizamos atividades préticas de microscopia, eletroforese, PCR e

outras técnicas que competem a um profissional em Biotecnologia.



y .
p 51 SEMANA c E VI CONGRESSO DE
A EXTENSAO E CULTURA

4

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Gerando debates e discussfes acima desta temética, mas também com
carater informativo, o trabalho desenvolvido pelo projeto conscientiza a
comunidade académica — assim como as autoridades publicas e leigos — a
respeito da necessidade da regulamentacdo da Biotecnologia, difundindo ciéncia
de forma acessivel e igualitaria.

A participacéo na 272 Fenadoce (Figura 1) possibilitou um contato direto com
a comunidade geral, aumentando ainda mais a esfera de alcance do projeto, ja
gue a maioria das pessoas nao conhecia a Biotecnologia. Tendo em vista que,
sustentamos a ideia de que a Biotecnologia ainda ndo € regulamentada por que
as pessoas ndo a conhecem, acdes de carater informativo, tais como esta,
fortalecem a luta dos profissionais pela regulamentacdo, ja que a populacao
nunca apoiaria a causa de uma ciéncia até entdo desconhecida. Em
contrapartida, se percebe que a comunidade conhece as técnicas e sabe da
importancia destas para o desenvolvimento e bem estar da comunidade, porém

nao tem o conhecimento de que estas sao do ambito do biotecnologista.
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Figura 1. Participacdo do projeto “A importancia da regulamentacdo da Biotecnologia para a
inser¢do do biotecnologista no mercado de trabalho brasileiro” no estande da UFPel,
na 272 Fenadoce.

Na Il Mostra das Profissfes, realizada na escola SESI Eraldo Giacobbe,
tivemos uma conversa com alunos de ensino médio sobre ciéncia, educacéo e
biotecnologia, além da realizacdo de atividades praticas. A participacdo do projeto
(Figura 2) despertou o interesse dos alunos pela area de Biotecnologia. A
realizacdo de atividades praticas possibilitou a visualizacdo concreta das

aplicacdes da biotecnologia.
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Figura 2. Registros da participagao do projeto “A importancia da regulamentagédo da Biotecnologia
para a insergédo do biotecnologista no mercado de trabalho brasileiro” na Il Mostra das

Profissdes realizada na Escola SESI.

4. CONCLUSOES

Dado o exposto, as acOes realizadas fortalecem a esfera de atuacdo do
projeto, fazendo com que mais pessoas conhecam e se interessem pela
Biotecnologia. Ciéncia esta que € Unica, concreta e promissora e possui um
campo de trabalho, competéncias e formacdo académica distinta de &reas afins.
A regulamentacdo da Biotecnologia promoveria a devida insercdo e valorizacao

do profissional no mercado.
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MONITORAMENTO METEOROLOGICO DA METADE SUL DO RS: ANO 3
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1. INTRODUCAO

As atividades de extensdo sdo uma forma de estabelecer dialogo e
interacdo entre a universidade e a comunidade externa. Através dessas
atividades leva-se o conhecimento adquirido na formacdo académica até a
sociedade e de onde se adquire também conhecimento e experiéncias mediante
essa interagdo, cruciais para a formagao do aluno. Dentro do Programa de
Educacdo Tutorial (PET) séo trabalhados trés eixos da educacado: ensino,
pesquisa e extensdo. Ensino e pesquisa sao relativamente mais acessiveis a
todos alunos, porém a extensdo se mostra de mais dificil aplicacdo quando néo
conhecido seu real objetivo. Visando esta filosofia, alunos integrantes do
programa, tém desenvolvido desde o inicio de 2017 uma atividade de extenséo
que consiste no monitoramento das condicbes meteorologicas de algumas
cidades da regido da Serra do Sudeste, como Pinheiro Machado, Pedras Altas,
Herval e Pelotas. A atividade junto a comunidade e as autoridades da regido visa
fornecer embasamento cientifico para o desenvolvimento de algumas atividades
agricolas e promogdo do turismo na regido, estreitando o0s lagos entre a
comunidade académica e a sociedade, realizando assim uma atividade de
extensao.

2. METODOLOGIA

Foram instaladas nos municipios citados, estacdes meteorolégicas para o
acompanhamento das condi¢cOes do tempo. As estacoes, que foram adquiridas
com recursos dos proprios alunos, sdo da marca Davis e possuem sensores de
temperatura, umidade relativa, pressdo atmosférica, velocidade e direcdo do
vento e precipitacdo. As estacdes meteoroldgicas mantidas atualmente pelo grupo
sdo nas cidades de Pinheiro Machado (Serra do Veleda e Passo da Olaria),
Herval (Guarda Nova) e Pelotas (Colinado Sol).

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Desde o inicio da instalacdo dos equipamentos, 6timos resultados ja foram
obtidos, confirmando o que fora relatado pela populacao local. Um dos principais
destaques foi o municipio de Pinheiro Machado que apresentou médias de
temperatura menores que a de Sao José dos Ausentes no trimestre JJA de 2018,
cidade que detém o inverno mais rigoroso do Rio Grande do Sul conforme
evidenciado por Matos et al. (2017), ressaltando o efeito latitude x altitude, que
pode ser determinante para um frio constante durante a estagdo mais fria do ano.
No mesmo ano, esses resultados foram apresentados as autoridades
competentes do municipio para estimular do desenvolvimento turistico de baixas
temperaturas na regido, como é feito na Serra Gaucha. Além do contato com o
poder publico, o grupo ja registrou inclusive precipitacdes invernais na regiao de
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Pinheiro Machado, além de fenbmenos adversos como tempestades e geadas,
registros esses que ja foram divulgados em meios de comunicagdo de ambito
regional e nacional.

Em Herval, na localidade da Guarda Nova nesse periodo de 1 ano e 3
meses de dados (14/06/2018 até o momento), pdde-se observar que o municipio
também apresenta um grande potencial para registro de baixas temperaturas,
cerca de 0,5°C acima da temperatura média da estacdo instalada em Pinheiro
Machado, além de ter um grande potencial de ventos, o que € satisfatorio para
incentivar empresas a investirna geracado de energia eolica.

Em 2019 ocorreram duas grandes conquistas em Pinheiro Machado, a
primeira foi a instalacdo de uma estacao meteorolégica de acordo com as normas
da OMM (Organizacdo Meteorol6gica Mundial) na localidade da Serra do Veleda
no dia 9 de maio, a cerca de 18 km do centro da cidade. O local € caracterizado
por apresentar alguns efeitos de levantamento orografico durante as fortes
adveccbes de inverno, sendo observadas precipitacbes invernais mais
expressivas que o entorno. Além disso, com a mudanca da estacdo da localidade
de Parque Charrua para este novo local, possibilitou-se que Pinheiro Machado
tivesse uma medicdo de vento padrdo a 10 m sem nenhuma interferéncia de
quebra-ventos, o0 que torna os dados mais realisticos, pois o calculo da sensacao
térmica depende diretamente da medicdo de vento e temperatura do ar. A
segunda conquista foi a instalagdo de uma estagdo meteorolégica na localidade
de Passo da Olaria no dia 26 de maio, localidade conhecida por ser uma das
regides baixas (relevo concavo) do municipio que apresenta maior quantidade de
geadas ao longo do inverno. A estacao localiza-se em uma baixada com relevo
muito ingreme na Serra dos Asperezas a 16 km da cidade.

Figura 1 — (A) estacdo meteoroldgica instalada na Serra do Veleda e (B) estacéo
meteoroldgica instalada no Passo da Olaria

Nos dias 5, 6 e 7 de julho os académicos petianos Fernando Rafael Batista
Ribeiro Junior, Luiz Gabriel Cassol Machado, ex-petiano e meteorologista Allef
Patrick Caetano de Matos e o graduando Diulio Patrick Pereira Machado
estiveram em Pinheiro Machado, mais precisamente na Serra do Veleda para
acompanhar a passagem de uma intensa massa de ar frio pela regido. Os
académicos registraram na manhado dia 5, congelamento de superficies liquidas
expostas ao relento devido a combinacéo de temperatura negativa, que chegou a
-2,2°C com as rajadas de vento que se aproximaram de 40 km/h trazendo
sensacao térmica de -10,2°C, proporcionando um belo espetaculo, e uma intensa
geada negra, o tipo mais nocivo de geada existente. De anteméo o grupo fez o
convite a equipe de TV RBS/Bagé para acompanhar os estudantes e fazer
registros do congelamento durante o amanhecer que foram transmitidos em
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varias entradas ao vivo do Jornal Bom Dia Rio Grande, sendo divulgado néo sé
para todo o Rio Grande do Sul,como para o Brasil afora.

No amanhecer do dia 6, a temperatura minima chegou a -2,1°C que aliada
as rajadas de vento de até 35 km/h trouxeram novamente sensacéao térmica de -
10°C e um belo espetaculo de congelamento pela acdo do vento (figura 2B).
Destaque foi para o final da madrugada que formou um denso nevoeiro que durou
até as 9 horas da manha, proporcionando sincelo na regido (figura 2A). O sincelo
ocorre quando o nevoeiro se forma em ambiente com temperaturas negativas
(tipicamente entre -2/-8°C), durante algumas horas e com a presenca de ventos
constantes para que as goticulas em suspensdo possam se congelar ao entrar
em contato com as superficies resfriadas, depositando-se sobre estas superficies.
Um fendmeno raro de ocorrer no RS, ainda mais sobre o sul gaucho, sendo,
portanto, considerado o primeiro registro documentado de sincelo naregiao.

Figura 2 — (A) sincelo depositado sobre a porteira e (B) acude congelado pr acao
do vento. Ambos registros na manhado dia 6 de julho de 2019.

Figura 3 — (A) estalactites de gelo e (B) agulhas de gelo (needle ice). Ambos
fendmenos formados devido a temperatura de -8,0°C.

No dia 8 pela manh@&, os estudantes estiveram in loco no Passo da Olaria
para registrar a temperatura de -8,0°C medida a 2 metros (altura padrdo OMM) e -
12°C na relva o que propiciou uma geada severa sobre a vegetacéo,
congelamento de acudes e estalactites de gelo em arvores (figura 3A) sendo,
portanto, a menor temperatura de 2019 registrada no RS. Houve inclusive registro
de um raro fenédmeno (figura 3B) chamado pipkrake ou needle ice (agulhas de
gelo). O pipkrake é um fendmeno que ocorre quando a temperatura do solo
(abaixo da relva) esta acima de 0°C e a temperatura do ar imediatamente acima
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do solo esta abaixo de 0°C. A agua liquida subterranea € trazida para superficie
por agdo capilar, onde congela e forma uma crescente coluna de gelo parecido
com uma agulha. Geralmente se forma quando a temperatura do ar fica proxima
ou abaixo de -5°C (VIEIRA, 1996). Tal registro foi divulgado em diversos veiculos
de comunicagéo (Correio do Povo; Globo G1 RS; Tribuna do Pampa).

4. CONCLUSOES

As estacdes meteoroldgicas estdo fornecendo informacgdes do padrdao de
temperatura, regime pluviométrico e de ventos dessas cidades, cruciais para o
desenvolvimento de atividades econémicas. Apés um periodo de tempo maior,
também devem fornecer informacdes com maior credibilidade que poderéo
reforgcar as potencialidades para o turismo, no que tange as baixas temperaturas.
Na agricultura, o objetivo a partir destas informacdes coletadas é criar um
zoneamento climatico dessas cidades para diferentes culturas de clima
temperado. Sendo assim € possivel indicar areas favoraveis ao cultivo de
determinada cultura e os melhores periodos para semeadura. Através do
zoneamento € possivel inclusive estabelecer aptidées com relacdo a producao
pecuaria. Portanto, essa atividade de monitoramento meteoroldgico visa cooperar
com as autoridades para o desenvolvimento das atividades econémicas e bem-
estar das comunidades locais.
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1. INTRODUCAO

Visando a ampliagdo do conhecimento e a educacdo continua as acdes
extensionistas surgiram na Inglaterra. Atualmente, as universidades utilizam
dessas acOes para aproximar a comunidade do conhecimento gerado pela
instituicdo buscando uma melhora conjunta da sociedade e do meio academico
(RODRIGUES et al, 2013).

A Biotecnologia como uma ciéncia de desenvolvimento de tecnologias e
conhecimentos multidisciplinares, como obtencéo de novos biofarmacos, tem uma
relevante funcédo de melhora na qualidade de vida da sociedade. Sendo uma area
gue envolve os mais diversos campos do conhecimento como: Biologia Molecular,
Imunologia, Protedmica, Engenharias, Quimica, etc (VICTORINO, 2000). Sendo
uma ciéncia de grande potencial agregado, que para seu desenvolvimento,
necessita de um ambiente com forte base académica e cientifica.

No Brasil, mesmo com o incessante desenvolvimento das ciéncias
biotecnolégicas e destaque na sua producdo cientifica, a profissdo de
biotecnologista ainda ndo € regulamentada e sua importancia no atual cenario
mundial ndo é conhecida pela sociedade. Isso acarreta na desvalorizacdo do
profissional em Biotecnologia pela eventual dificuldade de se inserir no mercado
de trabalho brasileiro.

Com o intuito de gerar debates e discussdes acima desta tematica, mas
também com caréter informativo, o foi elaborado um projeto unificado com acdes
de extensdo que tém por objetivo principal buscar conscientizar a comunidade
sobre a atuacdo do profissional de Biotecnologia e a importancia do
desenvolvimento desta ciéncia para a sociedade como um todo. Por isso o
presente trabalho relata a agao extensionista de receber escolas e seus alunos de
ensino médio, onde foi possivel tratar a respeito da necessidade de
regulamentacdo da Biotecnologia, além de expandir o conceito e ambitos de
trabalho da profissdo, divulgando ciéncia de forma acessivel e igualitaria.

2. METODOLOGIA
O grupo de colaboradores do projeto reuniu-se periodicamente a fim de
discutir a melhor forma de abordar a tematica da regulamentacdo da
Biotecnologia. Com isso, chegamos ao consenso de que para que iSSO ocorra é
necessario que a sociedade entenda e saiba do que se trata a Biotecnologia,
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sobre qual sua a amplitude de sua atuacéo e o seu impacto gerado na sociedade.
Assim, foi decidido que uma das a¢des do projeto seria convidar uma escola para
uma visitacdo as instalagdes do curso no campus Capédo do Ledo da Ufpel,
passando por atividades do cotidiano de um biotecnologista e conhecendo alguns
laboratorios de pesquisa do curso e sendo informados de suas linhas de pesquisa
e atuacao.

O Colegio Salesiano Dom Bosco, da cidade de Rio Grande, foi um dos
escolhidos para esta visitacdo. O convite foi feito através de dialogo com a
coordenadoria da escola, que prontamente viu o beneficio aos seus alunos da
atividade proposta. A partir disso, iniciaram-se 0s preparativos das atividades a
serem realizadas com os alunos do terceiro ano do ensino médio desta escola.

Devido ao numero de alunos esperados (26 alunos acompanhados de dois
de seus professores), as atividades foram dividias em duas etapas, a visitacdo ao
curso e aos laboratérios de pesquisa, e as atividades de aulas préaticas no
laboratorio de ensino. Foram dois grupos de 13 alunos a passarem por essas
duas atapas.

Inicialmente ocorreu a apresentacdo do curso de Graduacdo em
Biotecnologia, onde foi apresentadas as partes fundamentais e o alicerce do
Projeto Pedagdgico do Curso. Em seguida, um dos grupos, juntamente da
coordenadora do curso, se encaminhou a visitagdo aos laboratorios de pesquisa
do Ndacleo de Biotecnologia do CDTEC (Centro de Desenvolvimento e
Tecnologia). A exemplo, foram visitados os Laboratorio de Vacinologia e o
Laboratorio de Genomica Estrutural, que atuam fortemente na area de pesquisa
em Biotecnologia na graduacdo e na pOs-graduacdo. Enquanto isso, o outro
grupo de alunos participava de dinamicas como: extracdo de DNA, PCR (Reacao
em Cadeia da Polimerase), aplicagdo do produto de PCR em gel de agarose.
Essas atividades foram feitas com énfase na aplicacdo em Biotecnologia Forense,
por ser uma area que gera grande interesse. Como contextualizagcdo da atividade
foi criada uma cena de crime ficticia, nela os alunos deviam extrair o DNA dos
suspeitos, fazer o PCR para amplificacdo de marcadores genéticos que
diferenciam os supeitos e assim comparar com o DNA encontrado na cena do
crime. Ao final do encontro foram debatidos os assuntos mais relevantes de toda
apresentacao e os alunos tiveram a aportunidade de conversar com graduandos
de Biotecnologia sobre o curso.

2. RESULTADOS E DISCUSSAO

Como esperado ao inicio da visita, os alunos tinham em sua maioria
desconhecimento sobre a Biotecnologia e suas aplicagbes. Mesmo conhecendo
muitos produtos biotecnologicos como: vacinas e transgénicos, nos foi relatado
gue ndo conheciam de fato que estes eram desenvolvidos por Biotecnologistas.
Assim, ficou evidente que mesmo muitos produtos biotecnolégicos, mesmo ja
estando no mercado e a sociedade usufruindo deste ha muito tempo, o termo
“biotecnologia” ndo é atrelado aos mesmos. Entretanto, mesmo que antes das
atividades eles nao tivessem nenhuma nocgdo sobre Biotecnologia, o
conhecimento gerou interesse e muitos alunos demonstraram-se curiosos em
relacdo ao mercado de trabalho apos ter conhecido um pouco da profisséo.

Os alunos em todos os momentos se mostraram muito atentos e
interessados, se dispondo a fazer as atividades propostas e direcionando
perguntas pertinentes. O que podemos inferir que a didatica utilizada e o
contéudo abordado foi fundamental para o sucesso e a qualidade desta atividade.
A figura 1 ilustra a visita aos laboratorios de pesquisa do Nucleo de Biotecnologia
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do CDTec da UFPel, em especifico ao Laboratorio de Gendmica Estrutural. A
figura 2 mostra as atividades voltadas a Biotecnologia Forense no laboratério de
ensino do curso de Graduacdo em Biotecnologia, o Laboratério Watson & Crick.
Enquanto que a figura 3, registra um momento de conversa final, quando foi
abordado sobre areas de interesse no curso, sobre a profissdo de Biotecnologista
e a opnido dos alunos sobre o que apresentado nesta visita.

Figura 1. Alunos durante a visitagdo ao Laboratorio de Genomica Estrutural do Nucleo de
Biotecnologia do Centro de Desenvolvimento Tecnolégico da Universidade
Federal de Pelotas no Campus Capédo do Le&o.

Figura 2. Atividade prética de extracdo de DNA aplicada a Biotecnologia Forense realizada no
laboratério de ensino, Laboratério Watson & Crick, da Graduagdo em Biotecnologia
do do Centro de Desenvolvimento Tecnolégico da Universidade Federal de Pelotas
no Campus Capdo do Ledo.
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Figura 3. Conversa ao final das atividades com os alunos do terceiro ano do ensino médio do
Colégio Salesiano Dom Bosco sobre areas de interesse no curso e a opnido desses
alunos sobre o que os foi apresentado neste dia.

4. CONCLUSOES

A ideia inicial de informar a comunidade sobre o curso de Biotecnologia
visando o reconhecimento da importancia do profissinal biotecnologista para a
sociedade, e a regulamentacdo da profissdo, promove, além da ampliacdo do
mercado de trabalho do biotecnologista, mas 0 aumento no incentivo a pesquisa
brasileira. Visto que, os alunos que participaram das atividades propostas
mostraram grande interesse na medida em que tinham conhecimento das &reas
de atuacéo e aplicacdes da Biotecnologia. Além disso, devido ao atual cenério da
pesquisa brasileira, alguns alunos mesmo muito interessados na profissao,
mostraram-se desmotivados por saber das difuldades de ser pesquisador no
Brasil. Com isso, cabe a novas iniciativas de trabalhos futuros buscar formas de
motivar esses jovens e mostrar maneiras de superar as dificuldades de ser um
pesquisador no Brasil.
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1. INTRODUGAO

A biotecnologia possui como definicdo a utilizagdo de microrganismos ou
parte destes para a solugdo de problemas ou producéo de produtos ou processos
uteis, com potencial industrial em diversas areas do conhecimento (KREUZER E
MASSEY, 2002), sendo a mesma responsavel pelo suporte para novas
tecnologias, proporcionando a resolu¢do de diferentes questées da humanidade
durante séculos (RIFKIN, 1999).

Apesar de ser uma area consolidada e que se apresenta cada vez mais
aplicavel, no Brasil ainda existe uma caréncia em relacdo ao conhecimento por
parte da populagdo sobre a mesma (ABUDUXIKE et al., 2012). Essas
informagdes demonstram a importancia de investimentos para a divulgacado da
area, bem como dos conhecimentos envolvidos e de seu impacto gerado.

Desta forma, projetos de extensdo sdo uma importante ferramenta que
permite a troca de experiéncias e informagdes, além de possibilitar um dialogo
entre académicos, professores, pesquisadores e comunidade com intuito de
realizar a troca de conhecimentos. Além disso, também s&o capazes de elucidar
de uma maneira mais clara e simplificada a relacao entre teoria e pratica através
de diversos mecanismos (MENDONCA e SILVA, 2002). Sendo assim, uma das
ferramentas utilizada pelo “VII Simpdsio de Biotecnologia e Il Mostra Académica”
foi a oferta de diferentes minicursos de forma totalmente gratuita, uma vez que
esses apresentam grande importancia na educacao de estudantes universitarios e
demais participantes, pois possibilita o aprendizado de novas técnicas e
aplicacdes de diversos ramos do curso em um pequeno espaco de tempo.

A partir disso, o objetivo do presente trabalho € descrever as etapas de
planejamento, organizagdo e execucédo destes minicursos, bem como avaliar o
desempenho e a relevancia dos mesmos de acordo com a opinido dos
participantes.

2. METODOLOGIA

2.1 Organizacao e Planejamento

Durante o primeiro semestre de 2019 foi ofertada a disciplina de
“‘Planejamento e Gestdo de Eventos em Biotecnologia”, na qual alunos da
graduacéao e da pos-graduacdo em biotecnologia puderam se matricular. Durante
as aulas, os alunos tiveram um espaco para discutir e planejar o evento sob a
orientacdo das docentes Patricia Diaz de Oliveira, Priscila Marques Moura de
Leon e Vanessa Galli. Visando aumentar o rendimento, a turma foi dividida em
grupos que ficaram responsaveis por determinados topicos da organizagao, como
palestras, divulgacéo, inscrigbes e minicursos.
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O grupo responsavel pelos minicursos ficou encarregado de definir quais
workshops seriam ofertados, contatar os ministrantes e estabelecer os locais em
que ocorreriam. As inscricdes foram realizadas via google formularios de forma
online e gratuita. Todos os minicursos ofertados no dia 25 de junho, a area de
ensino a qual se enquadram e a carga horaria dos mesmos estdao demonstradas
na tabela abaixo.

Tabela 1: Minicursos ministrados na segunda-feira (24/06/2019),
constando a area de ensino e a carga horaria.

Minicurso Area Carga Horaria
Biorremediacdo de Efluentes e Residuos Ambiental 8 horas
Modelagem de proteinas - da modelagem ao Bioinformatica 4 horas
refinamento
Sequenciamento automatizado de Sanger Biologia Molecular 8 horas
Clonagem e expressio de proteina recombinante  Biologia Molecular 8 horas
Engenharia Genética de Microrganismos para Biologia Molecular 8 horas
Producgao de Biomoléculas
Reveladores de impressoes digitais latentes Forense 4 horas
Cromatografia aplicada a Quimica Forense Forense 4 horas
Probidticos, Prebidticos e Microencapsulagao Microbiologia 8 horas
Utilizando a Técnica de Spray Drying
Caracterizagdo fenotipica e genotipica de Listeria Microbiologia 8 horas
mongcytogenes, um importante patogeno em
alimentos
Introducao a Deep Learning Programacao 4 horas
Aplicagdes de cromatografia e espectrometria de  Quimica 8 horas
massas
Conhecendo Tumores Soélidos Saulde 4 horas

2.2 Execucgao

Durante o evento, os grupos foram redivididos de forma a atender todas as
necessidades do evento. Assim, os alunos, em duplas, ficaram responsaveis por
monitorar cada minicurso, realizando atividades como recepcionar e auxiliar os
ministrantes, encaminhar os alunos até a sala, introduzir o workshop,
disponibilizar a ata de presenca, distribuir os certificados, entre outras tarefas.

Também ficaram responsaveis pela distribuicdo do questionario de
avaliacdo, com perguntas de multipla escolha em relagdo aos tdpicos de
divulgacédo, programacao, relevancia e adequacédo das instalagbes do evento.
Além disso também possuia uma area para o participante expressar criticas ao
minicurso, que foram coletadas e contabilizadas.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Dentre as 241 vagas ofertadas nesta edi¢do do evento, 141 (58,51%) foram
distribuidas entre os 12 minicursos ofertados no primeiro dia. Embora todas as
vagas tenham sido preenchidas, foi verificado apenas 68,79% de presenca dos
inscritos durante os workshops, sendo que 98 responderam ao questionario.

Observou-se que a maioria dos topicos foi avaliado como “excelente”, com
excegao do tépico “Divulgacao”, que obteve o percentual de 46,4% avaliado como
“Bom”, enquanto 39,2% considerou a divulgacado do evento “excelente”, conforme
demonstrado na Figura 1.

Divulgagé@o do minicurso

excelente
) bom

médio ] ) fraco

Figura 1: Resultado individual referente ao tépico “divulgacéo do minicurso”.
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Quanto ao quesito “Programacdo do minicurso”, o mesmo foi avaliado
positivamente, apresentando 98% das respostas entre “excelente” (79,2%) e
“bom” (18,8%) e apenas 2,1% avaliaram como “médio” (Figura 2).

Programacao do minicurso
médio
2,1%

bom
18,8%

excelente
79,2%

Figura 2: Resultado individual referente ao tépico “Programagéao do minicurso”.

Em relacdo ao topico de “Contribuicdo para a vida académica’ e
“Relevancia do tema” (Figuras 3 e 4), ambos tiveram suas avaliagbes “excelente”
em sua maioria (84,5% e 90,7%, respectivamente), com algumas avaliagbes
‘bom” (11,3% e 5,2%, respectivamente) e “ndo se aplica” (3,1% e 4,2%,
respectivamente). Apenas o critério “Contribuicdo para vida académica” obteve
avaliagdo “médio” (1,1%).

Contribui¢do para a vida académica
néo se B
3,1%
bom
11,3%

__excelente
84,5%

Figura 3: Resultado individual referente ao tépico “Contribuigdo para a vida
académica”

Relevancia do tema

bom
5,2%

excelente
— 90,7%

Figura 4: Resultado individual referente ao tdpico “Relevéancia do tema”.

No que se refere a adequacao das instalagdes por parte dos minicursos, o
percentual foi de 59,8% de avaliacbes “excelente”; 34% consideraram como
“‘bom”, 5,2% avaliaram como “médio” e 1% respondeu como “ndo se aplica”.

Adequacgao das instalagdes
médio
52%

bom

34,0%
excelente

59,8%

Figura 5: Resultado individual referente ao tépico “Adequacgéao das instalagdes”.
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Os dados processados e analisados a partir dos formularios mostram que o
tépico de “Relevancia do tema” apresentou o maior percentual de votos para
“6timo” (90%), o que esta diretamente relacionado com a possibilidade do
participante escolher o tema que mais |he chamava atengdo e participar de um
curso de curta duragdo que pudesse agregar e desenvolver os conhecimentos de
uma maneira gratuita e acessivel.

Ao analisarmos os dados considerando as porcentagens de feedback
positivo, ou seja, categorias avaliadas com “6timo” e “bom”, observa-se que
“Programacao do minicurso”, “Contribuicdo para a vida académica” apresentam
valores superiores a 95%, sugerindo assim que a programagdo preparada e
executada pelo ministrante e equipe de suporte foi satisfatoria aos participantes, o
que esta correlacionado com a contribuicdo e impacto que o conteudo do curso
tera sobre a vida académica do inscrito. Ja as avaliagbes positivas quanto a
“Adequacao das instalagdes” mostra que a equipe organizadora foi bem sucedida
na escolha, distribuicdo e coordenacao de todos os lugares disponibilizados para
realizacao de minicursos.

Embora a divulgacao tenha sido considerada o topico mais critico de todas
as categorias e com maior numero de reclamagdes nas fichas de sugestéo,
apresentou uma avaliagdo positiva por parte de 85% dos participantes,
demonstrando que o critério, ainda que nao tdo bem e fluido quanto esperado,
atingiu o seu publico e o manteve informado dos detalhes dos minicursos.

Outra consideracdo bem comum nas sugestdes foi a limitagcdo do numero
de vagas por participantes, estratégia que foi aderida devido a gratuidade do
evento, mas que com certeza devera ser levantada e repensada nas proximas
edicdes do evento.

4. CONCLUSOES

Ao final do evento e apds contabilizacdo das respostas dos participantes dos
minicursos ofertados no primeiro dia do VIl Simpdsio de Biotecnologia, pode-se
concluir que os participantes avaliaram positivamente o evento, indicando que a
comissao organizadora realizou um trabalho satisfatorio. Além disso, os discentes
membros da comissdo organizadora puderam participar do planejamento,
organizagcdo e execugao de um evento, assim adquiriram grande crescimento
académico e capacidade de contribuirem com a popularizagdo cientifica da
Biotecnologia.
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ELABORACAO DE UM INSTRUMENTO INFORMATIVO SOBRE OS EVENTOS
DE SEGURANGCA E SAUDE DO TRABALHO NO ESOCIAL

KEEZY MEDEIROS RADTKE?; LETICIA LUCAS FRAGA DA SILVAZ; LUIS
ANTONIO DOS SANTOS FRANZ?; RENATA HEIDTMANN-BEMVENUTI#

lUniversidade Federal de Pelotas — keezymedeiros25@hotmail.com
2Universidade Federal de Pelotas — leticia.lucas.fraga@gmail.com
SUniversidade Federal de Pelotas — luisfranz@gmail.com
4Universidade Federal de Pelotas — reheidtmann@yahoo.com.br

1. INTRODUCAO

O Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacfes Fiscais, Trabalhistas e
Previdenciérias (eSocial), foi instituido por meio do Decreto n°® 8.373/2014, para
facilitar a prestacdo de informacdes que antes eram enviadas de varias formas e
modelos a varios 6rgaos publicos (BRASIL, 2014; BRASIL, 2019). Através desse
sistema, o registro das informacfes € feito de forma unificada, tornando o
ambiente de negdcios mais simples e préatico (BRASIL, 2017).

O envio das informacgfes Fiscais e Previdenciarias através do eSocial ja é
uma realidade e encontra-se em operacéo. A novidade se refere ao envio das
informacBes Trabalhistas, dentre elas os eventos de Seguranca e Saude do
Trabalho (SST) (BRASIL, 2017).

A implantacdo do eSocial no que tange a SST facilitarA o envio das
informacdes relativas aos trabalhadores, de maneira pratica e simples
contribuindo para reducdo de custos e tempo da area contabil das empresas,
além de assegurar os direitos dos trabalhadores e conferir um ambiente mais
seguro (BRASIL, 2017).

Segundo a Portaria da Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho
(SEPREVT) no 716/2019, os quatro grupos dos obrigados ao eSocial e os
respectivos prazos para informar os eventos de SST sdo: Entidades empresariais
com faturamento anual em 2016 acima de R$ 78 milhBes de reais, até
janeiro/2020; Entidades empresariais com faturamento anual em 2016 acima de
R$ 4,8 milhdes de reais e abaixo de R$ 78 milhdes até julho/2020; os que néo
pertencem ao 1° 2° e 4° grupos, exceto os empregadores domeésticos, até
janeiro/2021 e Entes publicos (Administracdo publica e Organizagbes
internacionais), até julho/2021.

Os eventos de SST que sao obrigatorios de serem enviados ao eSocial,
segundo o Manual de Orientacdo do eSocial, versédo 2.5 (2019), sédo: Tabela de
Ambientes de Trabalho (S-1060); Comunicacdo de Acidente de Trabalho (S-
2210); Monitoramento da Saude do Trabalhador (S-2220); Condi¢cdes Ambientais
— Fatores de Risco (S-2240) e Treinamentos, Capacitacdes, Exercicios Simulados
e Outras Anotagoes (S-2245).

A elaboracdo de um instrumento informativo sobre os eventos de SST no
eSocial se justifica porque auxiliard as empresas a cumprirem as normas e, dessa
forma, evitar a incidéncia de multas (BRASIL, 2017).

O objetivo deste trabalho foi elaborar um instrumento informativo contendo
as regras do Programa eSocial referentes aos eventos de Seguranca e Saude do
Trabalho.
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2. METODOLOGIA

A classificagdo da metodologia do presente trabalho, quanto a abordagem, é
qualitativa; quanto a natureza, trata-se de pesquisa aplicada; quanto aos
objetivos, pesquisa exploratoria e, quanto aos procedimentos, pesquisa
bibliografica e documental (FLEURY, 2018; GIL, 2010).

Para elaborar o instrumento informativo, foi necessario estudar a bibliografia
ralacionada aos eventos de Seguranca e Saude do Trabalho no Programa
eSocial, assim como, levantar os prejuijos para os estabelecimentos caso o
programa nao seja implementado dentro dos prazos estipulados pelo governo.

O instrumento informativo foi desenvolvido de forma didatica e simplificado
para seu melhor entendimento por todos que teréo acesso a ele futuramente.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

O presente trabalho foi desenvolvido a partir de pesquisas bibliograficas e
documentais sobre os eventos de Seguranca e Saude do Trabalho (SST) no
Programa eSocial. Dessa forma, foi possivel elaborar o manual contendo as
informagbes sobre SST (Figura 1) que devem ser obrigatoriamente
disponibilizadas pelas empresas ao eSocial, sob pena de multa.

E importante salientar que o eSocial encontra-se em funcionamento em
relacdo as obrigacdes Previdenciarias e Fiscais. A novidade e previsdo de
implantacdo futura diz respeito as obrigacdes Trabalhistas, dentre elas, os
eventos de SST.

Apés diversos adiamentos do inicio da vigéncia do Programa, a Ultima
informacéo oficial do Governo prevé inicio a partir de janeiro de 2020 para o
primeiro grupo (Entidades empresariais com faturamento anual em 2016 acima de
R$ 78 milhdes de reais).

Foi divulgada, recentemente, uma Nota conjunta do Governo prevendo uma
Simplificacdo do eSocial a fim de tornar sua utilizacdo mais intuitiva e amigavel
nas plataformas web especialmente para o empregador doméstico e para as
pequenas empresas (BRASIL, 2019).

O enfoque extensionista desse trabalho serd concluido num momento futuro,
em que 0S manuais serdo entregues em microempresas da cidade de Pelotas-
RS. Neste mesmo momento, sera realizada uma explanacdo sobre o assunto e
aplicado um questionario a fim de qualificar a importancia do presente projeto.
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EXTENSAO E CULTURA

O QUEE O eSOCIALT

£ o Sistems de Escrituragio Digal das Obrigagies Fiscais
Traalhistas & Previdenciarias (eSociall. que foi instiuido pel
Governs Federal por melo do Decrete n® 8.373 de 11 de dezembra
de 2014

QUAIS 05 BENEFICIOS DO ¢ SOCIAL?

Para o3 emprogadores:

Simglficacio de processos, porde esla simpilicagio s vird
quando todos 05 procedimentas esfiverem adequados 20 eSocial
o8 trabalhadorss:

Garanta e Dirsitos. O UZDaN300rEs terdo ACESS0 3 10008
o dados da sus relacio Isboral com o empregador aliavés da
intemet.

P

o Governa:

Maior poder de fiscaizacdo na garantia de direiles dos
trabalhadares & exigéncia da cumprimenta das obrigagSes fiscais,
trabalhistas e previdencidrias pelo empregador.

EM QUE ME AUXILIARA ESTE MANUAL?

Esfe Manual ira frafar especificamente sobre o3 cvenios de
Sequianga e Salse do Trabalho (SST) no programa eSockl,
sendo Gs ewenlos que constiuem & guinla fase do =Secil,
canforme seu cronograms atual (Figura 1)

E OBRIGATORIA A ADESAD AD eSOCIALT

Sim. O nde cumprments g2 inserg3a e 4308 no SIEME &
cumprimenio de prazas (Figura 1) implicard em multas paras as
omprosas (Tabela 1)

© grugo 1 & composto por Entidades Emgresarias com
faluraments anual em 2016 acima de R3 T8 milhdes de raais

O giupo 2 & compesio per Enlidades Empresariais, com
Fohuramenta anual em 2016 acima de RS 48 mihdes de resis ¢
ababxo de RS 78 milhGes

O grupe 3 ¢ composto pelos obngados ac eSocial que nio
perencem a0 1° T & & grupos, exceln o5 smpregadores
Gomésticos

O grupo 4 & composto pelos Entes pubicos (Administragio
piibiica e Organizag5as iMemationais)

QUAL O PRAZO PARA AS MICROEMPRESAS?

A3 microempresas, enquadradas na Grapo 3 (Figura 1), Em
até janeiro de 2021 para presnchimento o envie dos evenios de
SSTmo esocial

CRONOGRAMA DO ESDCIAL

E=

I S ST T

Figra 1 - Cronograma do eSovisl

Tabela 1 Mullas pela nio implanlagdo das ebrigslonedades
referentes @ S5T no eSacial
Wiltos Vatores.
minimos-maximos)
RS 402,53 2 alé RS
407533
Enlre o valcs minmo
& o misms do
salirio de
eantimigho, pars

Infragio Base legal

WG reslizar

; At 201 da CLT*
exames méscos

Deiae a8 At 2263 CLT'

acidentes ndo s

comunicar acidente
de trabalha

comunicadas dentra

o informar 30
Wrabalnacor sobre
RS1BIZET A dRE | Lo

P 18128463
[T
Brgade
g | Velores dagendam Homa
et | o | rsguneniaon
daniR2e 28 do MTRS®

reguiamentadoras |
*GLT ~ Gonsobdagin 43s Leis do Trabaiho (Decreto-Lei n° § 452
de 1 de maio de 1943)

MRS — Ministéno do Trabaing o Provisénoia Socisl

ORGANIZAGAD DOS EVENTOS:

03 empregadores sdo respomsavels por encammhar o3
dades conespondentes 3 cana grupa no eSacial

a Eventos iniciass: 0 inseridos dados mo eSocial que
identificam o empregadoriconribuinte  reiacionades 3 swa
classificacdo fiscal & 2 sua estrutura administrativa

b. Evontos e fabela: s30 eventos que comalementam oa
eventos iiciais. Dizem respeito 4 organizagéo da empreaa, coma
amuientos de trabaiho, carges o fungdes da emprosa, rubricas da
toina de pagamentas, etc.

<. Evenlos ndo peridéicos: compreendem o3 eventos oue
dizem respato & vioa laboral 0o wabanador. HAD 1Am ata
prefixada para ocorrer. pois dependem de aconiecmenios na
foiagio onire 3 amPresa © O TADANAGO QUB MMUENCiAM o

direitos @ de deveres

WEB3INiStas, providenciinos o Nscals. EXMID: 3 30missio 06 um
“rabalhador, a alteracho g salirio. 3 expasico 6o abalhador 3
agentes necos, 08 acidentes de rabano, o desligamento, elc

4. Eventes poriodicos: sdo oqueles cuia ccaméncia tem
perindicidade previamente defnida. Gompastos por infarmagdes de
falha de pagamento e de apuragic de oulros fatos geradores de
contribugBes providencidrias. Devem ser rarsmitidos a0 eSocial
até o dia 7 (sete) do més seguinte.

QUAIS S40 05 EVENTOS DE $5T NO c50CIAL?
A Figura 2 mosira os eventas de 5T no eSocial

Figura 2 - Eveaias o Soguranga o 53680 80 TraaING A 8 Sonisl

A seguir serdo apresentadas infrmagies que visam awiliar
a adequagao da emgresa © o proenchmentn dos eventos na
eSocial

1.1 Tabela de Ambiente de Trabalho {5-1060)
& Condigdez Ambientais do Trabalho - Fatores
de Risco (5-2240)

Reforéncia para o preenchimento: LTCAT, NR-06 (ERI)
PRP: NR-1T (AET); NR-08 (PPRA). NR-15

Lauda Técnica dos Condiges Ambicntais e Trabalha-LTCAT.

E um documento que visa o levantaments dos fiscos
ambiertais. Esss dosumento nio possui uma data de vabdade
porém, deve-se fazer afualizagses sempre que houver mudangas
no ambiente ds trabalho.

Para que seive o LTCAT?

comprovar que as alvidades exercidss pelo
Leaballiador durans sus permanincia na empresa ofetecer sigum
bpo de risca ambiental, A parkr desse dacumente, a Previdénci
Social delermina 2 hi ou ndo 4 necessidade de sposeniadoria
especial.

Dusl & obrigatotiedade do empensdee)

Todes mpregadores qus Hverem a pas
aevem emii o lauda

e um empregade

Qusl profissional gode smilic ssse lsudo?

Cenforme Lei B213/91 (5 1° do arl S8), o LTCAT deve ser
expedido pelo médic o lisbatha ou engenheiro de sequianca do
bralsalho, devidamente habililados

HR.08 - Equipamento de Protegdo Individual {EP1)

Qusl & chrigaloriedsde do empregsdor?

O empregador devsia infoimar o po, s &s13a disponiveis
52 slo eficazes ou ndo para neubializar o risco & o ndmers do
Ceiliicao e Apovacds (CA) do EFI

& Quando 33 medidas de ordem geral nde oferegam
compiata prolegdo Conlra 0 1604 06 Jcidentes 00 DAk o da
doangas profssionais & oo irabalho;

b. Enquanie 23 medidas de prelegdo coleliva esliverem
sando Implantadas: &

& Para atender a suagdes do emergdncla.

eilstem cuzs situagdes:
Emgresas com SESMT: SESMT
Empresss  sem  SESMT.  profissional  lecnicamente
habiltago

Quam 00vo fomecar @ EPL.

© empregader. gratultamente. em perfed estado de
consenagio & funcicaamento.

©que & considerage EPL,

0 que consta o Ansio | da NR-05

Coms consullar o CefiScado e Apiovaclo (CAL
Caspl mie gov beinlernelConsullaCAlntzinel 2spx
Paia o3 Equipsmentos de Protegin Coleliva (EPCs) 4
o estard relscionada 4 infarmagdo sobre & efcicia dos

ol
equipsmentos
Perfil Profissiografica Previden:

Ogue &0 PPP?

£ um documents histérico-labaral do trabalhador que reine,
enire oulras informagdes, dades  adminisirativos,  regishos
ambientais ¢ resulados de mondoragdo biolégica, durante fodo o
periodo @M que esie EMErCOU SUAS INVAATES Na Tespaciva
empresa. O nisco ergondmico passard a ser conskerade no
menitoramenta dos fatores o risco ambiental 6 PRP.

Qual o oblefive do FPET

Fomecer informagdes a0 Insbiuto Nacional do Seguro Secial
(INSS) sobre 23 atividades exertidas pesa trabainador seguraa
durante tode o periodo de permanéneia Na enMpresa, Para que Sel
concadido a ele ou ndo a aposantadona aspecial

Quem preensha @ PER?

Qualjuer pessoa que alue na empresa indkada para
exeeUtar 3 11673 POOE Ml 0 PPP, pai § 3penas uma desenglo

ic (PPP)

das informagdes contkdas no LTCAT. Deve ser assinade peko
responaivel lgal 63 mpresa
MR-17 -Ergonomia - Andlise Ergonmica do Trabalho [AET)

7

Inmear o8 locals onde 05 WADANABOES EMBIEM SU3Y
&llvidades e o riaco ergondmice a0 cual ele esti submetdo (1abela
23,00 Sotial-Fatoss de RISco 0o Meio Amblents da Tranaino)

Quals 5o o3 riscos srgundmises possiveis?

30 58 riscos srgondanicos kstados na labela 23 do eSacial
Falores de Risco do Meie Ambienle do Trabalbe, civigdes em
cince calegorss. bomecdnicos, mobilibdo & equipaimentos,
biganizacionsis, ambisntss, psicossaciais & cogitivos

Cusl ohielivo de infomar sabre s i

Ansliser se @ exposigio aos meos gera condaies
insalubres, periculosas ou aposentadesia especial,

O que é a Andlise Ergondmics do Trebalho (AETYT

Um parecer #4cnico que mosia 08 is<os ergondmicas de
cada afividade. com descrgio das atvdades fisicas e mentais dos
trabalhadores.

T2

& lei ndo getermina quem pode elaborar 3 andlse, porém

Gove ser um profissional qUS POSSUA UM CoNRACIMEnto profunco
na drea de ergonomia @ na drea de fisologia humana

1.2 Comunicagdo de Acidentes de Trabalho
(5-2210)

Beferineis para o presnchiments desie evento. Lei 0° 8 213
e 24 de julho de 1981, regulamentc pelo Decreto n* 3 D48/95, o
& de maio de 1998

Qusl 3 ohrinateriedass da emprensdar?

Deve amili 3 CAT na caso se acidenlss oe labalhs,
acidentes de rajelo e dosncas acupacionsis. E obrigatér
© codigo da Classificagdo Inlemacional d= Dasngas (10}
Qusl 0 prazo pars emissio da GATT
Aé um dia Ob apes a ocomEncia do acidente ou

imedistaments em caso de marke

Eara gue serve o informacio contida na CAT?

Para o rocebimonto do bensficios om case de afastamento
de servigo. Para insthuiges, serve para for dados estatiscas dos
ackieniea © 00SNG3S COUDACIONGIS oU 31 MOSMO  sugenr
mudangas na forma de organizagio do rabalha, nos Instrumentos,
fetiamentas e equipamentos, elc

A CAT smilids pelo empregaces no eSocial subsliuicd a
CAT £ pagel £iow b slual sistema sewdnico CAT Web

13 i da Saude do Tr
(5-2220)
Referéncia para preenchimento deste evento, NR-07 (PCMSO) @

Quem_deve ter o PCMSO. tedas que aamitam

rabalhadores come empregadcs
Obielivo_do PCMSO. promagin = preservagio da sside dos
trabahadores.
[ Depende
- Empresa com SESMT- Médics do trabiain do SESMT
Empresa sem SESMT. Médioo do trabalhe ompregade ou
ndo da empresa
Ndo precisam oe coodenades 0o POMSO.
Empresas orau de risce (GR) 1 e 2 alé 25 emprogades.
Empresas GR 3 & 4 até 10 empregades

Quais 48 exames médices obigalbnas
- Admissinal  antes que o Wsbalhsdor sssums s
stividades

Feifdicos A cada 2 snos-s P,

3 wabainadares em gersl
enre 18 anas & 45 anos Anuals Pars rabahadores em gersl

quando menores de 16 anos ¢ maiores.de 45 anos. & cada ana cu

= Para trabalhadores potacoras de
DOENGAS CRONIGAS ou expastos 2 rssos o situagies que
impiquem no desencadsaments ou sgravamonto de DOENGA
GCUPAGIONAL. 58 NONMCads Belo Mtko 3gents 03 Inspagia de
trabalho, ou. ainda. como resullado de negociacio coletva de
watame.

- Belomo a0 babslto. NO PRIMEIRG DIA de volla 3o
teabalho (quanda & suséacia for igual o supeior s 30 diss peios
mofivas de doenga, acidente ou pario)

- Mudangs de fungio: ANTES da dala da mudanga isb &
considerada muranca a alteragdo de fungdo, selor ou posio de
trabalhe que impécar na expossgia do trabalhador a rseo diferente |

)

- Demissinal ATE a data da HOMOLOGAGAQ ga
temiss30, 8 0 Glime exame Bver 2ido realizade com dala antericr
205 limiles esperificados de acoMo EOM O grau de rseo 8a
empresa

Cano este exame 06 o laudo de INAPTO, 0 empregade ndo
poders ser dispensado, 0EvENda ser encaminhado para pericia
medica da INSS

Cusis o lipos de exame

- Avaliagia clinica: Anamnese acupacionak exame fisico,
exame mental

- Exames comglementares: conforme previsto nos laudos &
HR-07

1.4 . &, I

Simulados e Outras Anotagdes (S-2245)

s o5 principais beinamentes &
das Hormas

Heste lopico serdo des:
cles necassiios, conforme

Reguiamentadoras (NRs).

NROE (CIPA|3Comissie Inlema de Prevencio de
Acigentss

Cusndo deve ser reslizado o heinsmenlo ds CIPA =
iMpiess deveih promorer einamenlo i 05 memMbios 03 CIFA,
Hulares ¢ suplentes, anles da posse. Em primeitc mandalo serd
iesizade no peazo de v middmo Winls diss, conlalos & parli da
data da passe.

& estudo do ambients, das condigbes de trabalho, bam como
408 11508 OAENZ00S 10 PrOCASSD PIGIUYD

metedoiogia de Invesigagdv e andlise de acidentes &
a0encas do rapaio:

nogdes scure acidentes e dosngas do liabalho decorrentes
de exposspho aos scos xistantes na smpresa

nogdes sobre a Sindrome da Imunodefiiéncia Adauirida
AIDS, & medidas de prevengic;

nogbes sobee as legisiatles abamista & previdencidng
relalivas & seguranca e sadde no habalhe,

piincipios gerais de higiens 0o krabalho & de medidas de
centrole dog riscos,

oiganizaco da CIPA & oulios assunlos necessios ao
‘exercicio das abibuigdes da Comissdo.

Qual 3 cara hordna do leinamanty: ¢ Feinaments terd
22193 hordna de vinie horas, disiribuidas em no mixmo olto horas
4i3nas & sord r8alizado durante o expaalants nommal

inist an ;. poders ser ministrada
pelo SESMT da ompresa. enfidade patronal, entidade de
trabathadores ou por profismional que possua conhezimentos sobre:
05 femas mnistrados.
MR-06 (EPI)- 3Equipamente do Protecio Indhvidual
i i

izar o EFY
Emprosa com SESMT: compete ap SESMT junto a Gamissdol
infema de Prevengio de Ackentes - CIPA e trabamadores|
usudnos, recomendar 30 empregadar o EPI adsquado ao risco
wristonto om deferminada atividade
Empresa sem SESWT: cabe ao empregador selockonar o EP|
adequado an reco. mediante onentagio de  profissionall
fecnicamente habiMado, ouvida 3 CIPA ou, na falta desta, o
desipnana o frabainanorss usuirios

NR-0T > Tremamento de Frimeiros Socomos

i i todss as empresas

pibican e privadas. independents do ramo de  atuagde
cortficando como socomata pek menos um dos  seus|
walaboradares

Toto estabelecimento deverd estar equipado com matenal
mecessano 3 prestogio dos primeins socomos, consderando-se|
as caracteristicas da atividade desenuohida; manter esse matesial
quardado em local adequade © 203 cuidades de pessoa treinada
para c3se fim

HWR 12> Tremamenio para Scguranga no Trabalho em|
Maqunas ¢ Equipamentos

Quem deve execular o bsinamenlo a3 que.
s com maquinas ¢ equpamentos
i inamento seguranga oo frabalhador

melhorias das condgoes oc frabalbe em prensas e similares
injetaras, maguinas ¢ cqupamentos de uso geral © demas
anexas.
| pelo tesinamento: pessaas com

capacacio adequaca. podenco Al ser minisirado por um
trabalhador da pripria empresa.

Os habalhadorsa fem  cbrigagac do  paricpar dos
treinamentos fomecides pelo empregador para atender 38
exigénciasirequisitos descritos na NR-12
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em: hiips:iipartal esocial gov brimanualsimos.2.5.01 pdf. Acesso

Figura 1 - Imagens compactadas do instrumento informativo
Fonte: Préprio autor

4. CONCLUSOES

Foi possivel elaborar um manual informativo contendo as regras do
Programa eSocial referentes aos eventos de Seguranca e Saude do Trabalho.
Dessa forma, o trabalho foi de grande importancia pois constituiu uma etapa
importante para futuramente concluir o carater extensionista do presente projeto,
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em que pretende-se levar conhecimento, através deste manual, para as
microempresas da cidade de Pelotas-RS.
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