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Resumo

A presente dissertacdo pertence ao escopo das ciéncias sociais aplicadas, na linha
de pesquisa da percepgao ambiental, e da arquitetura e urbanismo. Engloba o tema
da poluicdo visual causada pelo uso desordenado de aparatos publicitarios em
cidades de diferentes escalas. O problema de pesquisa se configura a partir da
caréncia de legislagdes que consideram a percepg¢ao do usuario para o ordenamento
de aparatos publicitarios. Sendo assim, procura-se responder a seguinte pergunta:
considerando a percep¢ao do usuario, como solucionar o problema da poluicio visual
causado pelo uso desordenado de aparatos publicitarios em cidades de diferentes
escalas? Tal premissa tem como objetivo definir recomendagbes para a
implementagdo de leis de ordenamento do aparato publicitario que prezem a
percepcao do usuario em cidades de diferentes escalas. Para isso, estudam-se os
casos de trés cidades, Santo Angelo, Rio Grande do Sul, Sdo Paulo, capital do estado
de S&o Paulo e Caxias do Sul, também no Rio Grande do Sul. Santo Angelo é o caso
de estudo primario, enfoque deste trabalho, enquanto as outras duas cidades sao
casos de estudo secundarios. Com respeito a metodologia adotada, além da reviséo
bibliografica e analise das legislagbes desses centros, buscou-se trabalhar com
entrevistas e grupos focais como métodos de entendimento da percepgédo dos
usuarios. Os resultados apresentam que os cidadaos que vivem em cidades que tém
seus aparatos publicitarios ordenados tém uma perspectiva positiva dessas leis. Por
outro lado, em municipio em que as mesmas sdo ausentes, percebeu-se que, no
momento que feita discussdes sobre o assunto, diferentes grupos de usuarios tendem
a sugerir, também, uma positiva aceitagédo. Por fim, sdo apresentadas diretrizes que
podem vir a servir como material de fomento para discussdes que contribuam com a
melhora da paisagem urbana em cidades de pequena e média escala, a partir de
politicas publicas.

Palavras-chave: Percep¢do Ambiental; Polui¢cdo Visual; Leis de ordenamento; Aparato
Publicitario; Centros Comerciais.
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Abstract

The present dissertation belongs to the scope of applied social sciences, in the
research line of environmental perception, and of architecture and urbanism. It
encompasses the theme of visual pollution caused by the disorderly use of advertising
apparatus in cities of different scales. The research problem is configured from the lack
of legislation that considers the user's perception for the ordering of advertising
apparatus. Therefore, we seek to answer the following question: considering the user's
perception, how to solve the problem of visual pollution caused by the disorderly use
of advertising apparatus in cities of different scales? This premise aims to define
recommendations for the implementation of laws governing the advertising apparatus
that value the user's perception in cities of different scales. For this, the cases of three
cities are studied, Santo Angelo, Rio Grande do Sul, Sdo Paulo, capital of the state of
S&o Paulo and Caxias do Sul, also in Rio Grande do Sul. Santo Angelo is the primary
case study, the focus of this work, while the other two cities are secondary case
studies. Regarding the methodology adopted, in addition to the bibliographic review
and analysis of the legislation of these centers, its sought to work with interviews and
focus groups as methods of understanding the perception of users. The results show
that citizens who live in cities that have their advertising apparatus in order have a
positive perspective on these laws. On the other hand, in a municipality where they are
absent, it was noticed that, when discussions were held on the subject, different groups
of users tend to also suggest a positive acceptance. Finally, guidelines are presented
that may serve as fomentation material for discussions that contribute to the
improvement of the urban landscape in small and medium-scale cities, based on public
policies.

Palavras-chave: Environmental Perception; Visual pollution; Ordering laws;
Advertising Devices; Commercial Centers;
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CAPITULO 1: INTRODUGAO A PESQUISA

CAPITULO 1: INTRODUGAO A PESQUISA

O presente trabalho desenvolve-se a partir do tema da polui¢cédo visual e das
diferentes formas de resolugdo dessa adversidade urbana em centros de diferentes
escalas. Este capitulo discorre brevemente sobre o assunto, introduzindo o tema, o
problema, a justificativa e o objetivo geral e especificos da pesquisa. Além do mais,

apresenta sua estrutura como um todo.

1.1 APRESENTANDO A PROPOSTA DE INVESTIGACAO

Entende-se que a cultura consumista do século XXI, imposta pelo sistema
capitalista de producao, que reforga a substituicdo de um servigo ou produto em curto
prazo, reflete-se no cenario urbano das cidades (NOBREGA; DUARTE, 2009). Assim
sendo, em decorréncia dessa politica de satisfacdo imediata e instantédnea, cada vez
mais as edificagdes sao identificadas com elementos publicitarios ou iconograficos,
que visam chamar a atengdo de quem percorre os espacos urbanos (NOBREGA;
DUARTE, 2009). Esses elementos de identificagdo e persuasao de usuarios, aqui
agrupados e nomeados como aparatos publicitarios, cobrem pontos da cidade, onde
seguem sendo estudados desde Lynch (1960), em consequéncia, podendo tornar a

cidade cada vez mais ilegivel.

Além disso, a comunicagdo em massa, as inovagdes tecnologicas e os
sistemas de transporte fizeram com que esses aparatos se tornassem presentes na
maioria das cidades e paises (MOLES, 1987). O problema é que essa forma de
comunicacgao pode ser considerada, de acordo com Portella (2003), um processo de
degradagédo do espacgo urbano porque 0 uso de anuncios comerciais é aleatorio e
indiscriminado. Isso gera poluigao visual, o que, segundo Minami e Guimaraes Junior
(2001), ocorre quando o campo visual do cidadao e sua percepgéo séo obstruidos e

dificultados.

Ademais, variados pesquisadores na area em questdo (MINAMI; GUIMARAES
JUNIOR, 2001; PORTELLA, 2003; CASARIN, 2012; BENICIO, 2015;) j4 mencionaram

0s prejuizos causados pela poluigdo visual em ambientes urbanos. Um exemplo é a

13



CAPITULO 1: INTRODUGAO A PESQUISA

falta de inteligibilidade da paisagem das cidades. A polui¢do dificulta a orientacéo e o
deslocamento, provoca o excesso de informacgao e, ainda, descaracteriza o patriménio
material dos centros histéricos. Logo, constata-se que tais problematicas atuam em

prejuizo a dinamica dos individuos com o espacgo urbano (VARGAS; MENDES, 2002).

Nesse sentido, destaca-se que, a partir dos estudos de Casarin (2012),
observou-se que que grande parte das pessoas estdo insatisfeitas com a convivéncia
com as problematicas supracitadas, ou seja, a paisagem urbana relacionada aos
aparatos publicitarios ndo as agrada. Diante desse panorama, algumas cidades
brasileiras como, Sdo Paulo — SP, Caxias do Sul — RS, Rio de Janeiro — RJ, Ribeirdo
Preto — SP, Laguna — SC, implementaram um conjunto legislativo com o intuito de
solucionar o descontentamento com a poluigdo visual causada por mecanismos
publicitarios. Porém, por ora, essas legislagdes ndo parecem levar em consideragao
a percepgao ambiental dos municipes, ja que a participagdo popular tem apenas
carater homologatorio na elaboragdo do ordenamento juridico (BAZOLI; DELGADO,
2015).

Diante do exposto, a poluicdo visual proveniente de aparatos publicitarios e sua
relagdo com as legislagdes vigentes em diferentes cidades € o tema do presente
trabalho, que pertence a linha da percepcdo ambiental, area da arquitetura e

urbanismo, estando inserido no escopo das ciéncias sociais aplicadas.

Como problema de pesquisa, tem-se a caréncia de legislagdes que consideram
a percepcgao do usuario para o ordenamento de aparatos publicitarios em cidades de
diferentes portes. Sendo assim, procura-se responder a seguinte pergunta:
considerando a percepg¢ado do usuario, como solucionar, a partir de legislagdes, o
problema da polui¢ao visual causado pelo uso desordenado de aparatos publicitarios

em cidades de diferentes escalas?

1.1.1. Objetivo Geral

A pesquisa tem como objetivo definir recomendagdes para a implementagao de

leis de ordenamento do aparato publicitario que prezem a percepg¢ao do usuario em

14



CAPITULO 1: INTRODUGAO A PESQUISA

cidades de diferentes portes. Para a concretizagdo do exposto, dois objetivos

especificos foram criados:

(i) identificar os niveis de aprovagéo, conhecimento sobre o assunto da
poluicdo visual e entendimento da importancia de legislagdes que
ordenem os aparatos publicitarios em suas respectivas cidades, levando

em conta sua escala;

(i) analisar a percepcéo de cidad&os de diferentes cidades, relacionando-a
com a forma como foi feito o ordenamento do aparato publicitario nesses
municipios, a fim de entender quais as suas preferéncias para tratativa

do problema.

1.2 ESTRUTURA DA DISSERTAGCAO

O trabalho esta estruturado da seguinte forma:

1. Capitulo 01: Introduz a pesquisa, apresentando seu problema, sua pergunta e

seus objetivos.

2. Capitulo 02: O capitulo é composto pela revisédo de literatura, a partir da melhor
definicdo do problema, tratando de como a poluicdo visual por aparatos
publicitarios se relaciona com as cidades e os individuos, entre outras

questdes.

3. Capitulo 03: Trata sobre a metodologia adotada pelo pesquisador a fim de

responder a pergunta de pesquisa e explora os estudos de caso escolhidos.

4. Capitulo 04: E momento de desenvolvimento das reflexdes realizadas na

dissertacdo, mostrando os resultados a partir dos métodos aplicados.

5. Capitulo 05: Encerra as reflexdes realizadas na dissertacédo, respondendo a

pergunta de pesquisa e alcangando seus objetivos.

15
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CAPITULO 2: MARCO TEORICO: OLHARES SOBRE A POLUIGAO VISUAL

O presente capitulo constroi a fundamentagao tedrica que guiou a pesquisa,
dividindo-se em trés principais topicos. Primeiramente, define-se o que é poluigao
visual, contextualizando o assunto, e também sua relacdo com o patriménio historico
cultural das cidades (2.1). A seguir, explora-se a relagao entre a cidade e a poluigéo
visual (2.2). Por fim, apresenta-se as conceituag¢des basicas de percep¢ao ambiental
e senso de lugar (2.3). Diante disso, pretende-se construir um escopo abrangente que

dé conteudo suficiente para a construgdo da argumentacéo da pesquisa.

2.1 POLUICAO VISUAL: DEFINIGAO E DISCUSSAO

Segundo Santos (2009), o espacgo construido passa a ser poluido visualmente
quando a leitura da paisagem da cidade ¢ dificultada, e o cidadado acaba por n&o
conseguir se apropriar e transformar esse espago em um lugar de pertencimento.
Vargas e Mendes (2002) reforgam essa afirmacao, definindo que, nesses espagos, as
caracteristicas naturais ndo sdo mais passiveis de serem digeridas pelo usuario por

causa da interferéncia dos elementos que causam a poluigéo.

Os aparatos publicitarios estdo entre os agentes causadores desses maleficios,
mas nao s&o os unicos. Segundo Casarin (2018), existe uma série de aspectos que
interferem na paisagem e, consequentemente, na mensagem que o aparato
publicitario busca transmitir. Isso porque o ambiente é percebido pelo todo, sendo um

conjunto dissociado.

No entanto, a presente pesquisa tem como foco a poluicdo por midia externa,
mais especificadamente, letreiros, outdoors, banners e placas em geral, em suma,
todo aparato publicitario que possa ser fixado na envoltdria de uma edificagdo e que,
portanto, possa ser visto do espaco publico. Segundo Vargas e Mendes (2002), esse
tipo de manifestacédo publicitaria segue o conceito definido pela expressao outdoor

advertising, ou anuncio externo, melhor referido no Brasil como midia externa.
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CAPITULO 2: MARCO TEORICO

Tal escolha se da pelo fato de que, segundo Rizo (2012), esse tipo de aparato
publicitario representa um cenario de relativa invasao, ja que o espectador ndo tem
liberdade para escolher ndo o ver. Isso acontece porque ele esta onipresente no
ambiente urbano, ndo dependendo de suportes como smartphones, televisores ou

material impresso particular.

Outro agravante, nesse sentido, € que, com o passar dos anos, o letreiro
externo foi perdendo seu carater essencialmente indicativo e passou a conter diversos
tipos de recursos que chamam a atencao do consumidor, despreocupando-se com a
qualidade da imagem transmitida (VARGAS; MENDES, 2002).

Inimeros pesquisadores (CASARIN, 2012; PORTELLA, 2003; BENICIO, 2015;
MINAMI; GUIMARAES JUNIOR, 2001) afirmam que a poluig&o visual proveniente de
aparatos publicitarios causa algum tipo de impacto negativo nas cidades e nos
individuos que a percorrem. Esse impacto tem relagdo tanto com a identidade do

ambiente urbano quanto com a propria saude dos habitantes.

Segundo Amaral (2009), esses elementos de identificagdo — como placas de
transito, postes de iluminagao publica, mobiliarios urbanos e aparatos publicitarios —,
quando sobrepostos de forma desorganizada, dificultam a compreensao do espago
urbano e comprometem a circulagéo, a visao e a seguranga dos pedestres. Com isso,
acabam favorecendo o surgimento de espacos inutilizados e intensificando as mas

praticas de planejamento urbano.

N&o bastando o peso negativo para a cidade, esse tipo de pratica ainda afeta
diretamente o usuario que a percorre. Silva e Dantas (2008 apud GELENSKI,;
FREITAS; KUNTZ, 2014) afirmam que esses mesmos aparatos publicitarios sao
causadores de estresse, inquietacao, irritacdo, cansago e até mesmo cefaleia. Além
disso, acrescentam que a poluigdo visual € uma injuria a sensibilidade humana,

afetando o psicolégico do usuario.

No entanto, mesmo que esses efeitos negativos sejam pontuados
corriqueiramente por inumeros pesquisadores, o fato de ndo serem tao facilmente
percebidos faz com que as solugdes para esse tipo de problema urbano sejam

deixadas em segundo plano pela esfera publica. Diante dessa premissa, o espago
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urbano segue sendo planejado de forma impensada, como afirmam Silva e Dantas
(2008 apud GELENSKI; FREITAS; KUNTZ, 2014).

Por isso tudo, este item buscou destacar o entendimento dos maleficios do
objeto de pesquisa e as diferentes razdes desses efeitos negativos, que é um tema
de tamanha produc¢do académica. Procurou também salientar que, ainda que haja
estudos na area, o conhecimento produzido parece se manter na academia ou em
poucos setores da sociedade. Essa problematica configura um dos objetivos da

pesquisa e é discutida nos itens subsequentes.

2.1.1 Os anuncios nas cidades brasileiras: dos afrescos aos painéis interativos

Devido a dimensao continental do Brasil, seria impossivel construir uma linha
do tempo que reproduzisse o surgimento e o desenvolvimento da publicidade em
ambiéncia publica, considerando todas as suas regides de forma igualitaria. Desse
modo, concentra-se em um recorte que visa exemplificar diferentes momentos dessa
historia. Cabe ao leitor entender que, embora seja 0 mesmo, o processo em outras

regides do pais ora se da de forma mais acelerada, ora mais lenta.

Esse recorte é a cidade de S&o Paulo. A escolha se deve a inumeras razdes,
dentre as quais: Sao Paulo € o maior centro comercial da América Latina e teve varios
tipos de experiéncias com midia externa ao longo de sua historia — incluindo desde

momentos de plena permissividade até a proibi¢ao total.

No periodo colonial, enquanto cidades litoraneas como Salvador e Rio de
Janeiro estavam em constante desenvolvimento, Sdo Paulo mantinha-se em forma de
vila. Nesse momento (século XVI), ndo existiam indicativos de publicidade externa,
nem sequer na forma indicativa dos estabelecimentos (RIZO, 2012). A unica
expressao indicativa de comércio era, de acordo com Bruno (1954), um ramo verde
colocado na porta de casas ou estabelecimentos que vendiam vinho como forma de

aviso aos consumidores.

Segundo Rizo (2012), o desenvolvimento da cidade ocorreu no século XIX,

momento de expansao da cultura do café. Com o grande fluxo de pessoas na época,
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0s primeiros centros comerciais comegaram a surgir e, com eles, a publicidade
externa. Nesse periodo, os anuncios eram feitos em papel colado e se multiplicaram
pela cidade a ponto de, em 1892, ter sido criada uma legislagdo que prezava o
ordenamento desse tipo de manifestacdo. A lei se denominava, “Columna de

Propaganda”.

N&o obstante, o grande movimento publicitario ocorreu mesmo no século XX.
A industrializagdo que acontecia fomentou a formagdo de um mercado consumidor
maior. O aumento demografico fez com que a publicidade se tornasse essencial.
Como consequéncia, a paisagem comecgou a ficar desordenada. Surgiram entdo os
painéis publicitarios em tapumes de obras, os primeiros painéis de topo de prédio e
os outdoors em avenidas e anéis rodoviarios. Esses eram feitos manualmente por

pintores, muitas vezes estrangeiros (RIZO, 2012).

Nos ultimos anos do século XX, proximo da década de 1970 e 1980, S&o Paulo
comegou a prezar uma padronizacio dos painéis. Esses mediam 9mx3m, sendo feitos
de 32 cartazes colados lado a lado. Ja na década de 1990 e no inicio dos anos 2000,
com o aumento do numero de graficas e a facilidade de produzir impressos, os painéis

comegaram a ser iluminados com frontlights' e backlights?.

No que se refere aos anuncios indicativos — que seriam os que buscam indicar
um estabelecimento, loja, farmacia, mercado, entre outros —, segundo Minami (2001),
eram considerados importantes, até a segunda metade do século XX, na concepgéo
de uma fachada, tal qual um elemento compositivo da mesma. Se comparada essa
arquitetura com a edificada atualmente, percebe-se que houve uma diminui¢cao da

qualidade estética, conforme Portella (2015).

A imagem a seguir (Figura 2.1) € um exemplo de como tal contraste pode ser
observado com facilidade nos centros comerciais atuais. Nesse caso, o anuncio de
um cinema do século XX buscava indicar o uso da edificagdo ao mesmo tempo em

que conversava com a arquitetura da época, tanto no letreiro de topo de prédio quanto

' Frontlights — Letreiros com iluminag&o projetada na parte frontal dos mesmos.

2 Backlights — Letreiros retroiluminados, ou seja, com iluminag&o interna ou posterior.
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no grafismo central. Em contraste, o anuncio indicativo atual recobre a identidade da

edificacao, desconsiderando tanto sua arquitetura quanto o anuncio indicativo antigo.

Figura 2.1 — Cine Avenida e a arquitetura sobreposta com painéis em Santo Angelo — RS

Fonte: Eugenio Hansen, 2018.

Segundo Azevedo (1996), a tipologia construtiva contemporanea da constru¢ao
civil é reflexo direto de uma edificacdo que valoriza os interesses do comerciante em
detrimento do senso estético dos centros comerciais atuais. Essa tipologia
normalmente se constitui em uma fachada envidracada que é usada como vitrine e
complementada por uma marquise ou platibanda feita especialmente para as locacoes
de painéis, letreiros e indicadores do comeércio. Ou seja, uma fachada sem qualquer

enobrecimento, muito diferente do que um dia a arquitetura comercial ja produziu.

Seguindo o mesmo pensamento, Peixoto (1990) sintetiza que as edificagbes
da sociedade contempordnea mudaram muito em relacdo as cidades que se
constituiram antes do século XX. Nessa época, elas eram construidas para serem
vistas de perto para que os usuarios que andavam pelo espaco urbano da cidade e

para que seus detalhes fossem observados com maior propriedade. Ja atualmente, a
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cidade prioriza o veiculo sobre qualquer outra conduta de locomogao e 0 espaco

comercial precisou se adequar a essa nova realidade.

Diante disso, a arquitetura praticada no século passado detinha qualidade
ornamental, estética e de valor, a de hoje serve de simples envoltoria para a locagéo
de um grande painel publicitario. Este contém as cores da loja ali situada no momento,
procura identificar e transmitir sua mensagem ao circulante (esteja ele a pé ou em
qualquer veiculo de transporte). Tais caracteristicas dessa nova arquitetura tém em
vista o carater dinamico e transitério da sociedade atual, que esta em constante

transformacgao (pois na cidade comercial nada € perene).

Seja de cunho indicativo ou publicitario, a midia externa tem um papel muito
importante na arquitetura da contemporaneidade. Casarin (2018, p. 162) diz que: “a
midia exterior pode ainda conferir identidade a paisagem ou mesmo altera-la,
dependendo do cenario onde se instala”. Sendo assim, pode ser desde um elemento
secundario até uma segunda pele, comparando-se como os ornamentos antigos que

revestiam as edificagdes.

No século XXI, ja existem inumeras formas de anunciar na area externa das
edificagdes, como painéis interativos, mobiliarios urbanos, midias modveis, entre
outros. A Tabela 2.1 apresenta esses diferentes tipos de aparato publicitario, além de

Seu USO ou sua caracteristica.

Tabela 2.1 — Diferentes tipos de aparatos publicitarios na paisagem urbana

Tipo Imagem Descrigao

Indicadores
normalmente de

4 1
) Wi
o

f'/"' 1 L 4 . s
A o ‘ viés transitorio,
“Banmers. il para anunciar
P QAEW alguma
Ve Qs promogao,
: 00
R 25-’ evento, etc.
" QUENTINHA
M P‘ nN

Foto: Felipe Goettenauer/AAN (AJN1), (2019)
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(Continuagao) Tabela 2.1 — Diferentes tipos de aparatos publicitarios

Tipo

Imagem

Descrigao

Mobiliarios
urbanos

Variadas formas
da publicidade
aparecem em

forma de
mobiliario
urbano. Desde
painéis em
paradas de
onibus até
indicadores de
rua, lixeiras e
bancos.

Painéis digitais

Elementos
midiaticos
digitais que
exibem
anuncios,
animacoes e
videos. Podem
ser controlados
a distancia,
sendo uma
tendéncia nos
grandes centros.

Busdoor/Backbus

Anuncios moveis
inseridos na
traseira de
Onibus de
transporte
publico.

Outdoor

Foto: Rede Brasil de OOH, (2022).

Cartaz ou
sucessao de
cartazes que

formam um
painel de grande
dimensao que
busca ter
destaque no
meio urbano
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(Continuagao) Tabela 2.1 — Diferentes tipos de aparatos publicitarios

Imagem

Descrigao

Empena

Painéis fixados
sobre grandes
fachadas sem
finestracdes e
aberturas de
janelas.

Oudoor iluminado

Frontlight

Anuncios com
estrutura
simples e

iluminagao
realizada com
refletores na
parte frontal da
mesma.

Topo de prédio

B -

e, (2022)

Painel
publicitario
fixado no topo
de alguma
edificagao.

Adesivos

81

Saldo de Beleza 14966-4011

B

Foto: MasterSings, (2022).

Adesivo de vinil
aplicado sobre
vidro, como o de
vitrines ou
carros, que
permite a
visualizagao do
interior para
area externa
(dependendo
das condicbes

de luz).
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(Continuagao) Tabela 2.1 — Diferentes tipos de aparatos publicitarios

Tipo Imagem Descrigao

Podendo ser de

L diferentes

Anlncios materiais,

indicativos sobre formas e
fachada tamanrjo, tem

funcao de

indicar o

= b - estabelecimento.
Foto: Grupo CB, (2022).

Fonte: Elaborada pelo autor com base em AJN1; Rede Brasil de OOH; MX publicidade; MasterSings;
Trueimpactmedia; Grupo CB.

O presente tépico fez uma breve contextualizagdo historica e discussado do
tema, bem como apresentou os diferentes aparatos publicitarios. O reflexo de todo
esse material nas cidades gera criticas frequentemente. Em fungéo disso, algumas
cidades propuseram legislagdes que visam ordenar tamanhos, tipos e propostas das
midias externas, essas serdo apresentadas no topico 2.2.3 da pesquisa. O presente
trabalho foca nessas resolucdes, que sao apresentadas e discutidas no decorrer dos

préximos topicos.

2.1.2 Publicidade e patriménio: dualidade a ser discutida

Nas cidades contemporaneas, os centros comerciais populares, geralmente,
estdo inseridos nos nucleos primarios da estrutura urbana, ou seja, dividem espacgo
com o patrimdnio material existente nesses locais (PORTELLA, 2015). Desse modo,
basta circular por tais sitios para perceber que existe uma incompatibilidade entre os
dois agentes, quais sejam: patriménio x publicidade. Nesse sentido, as localidades
que detém legislacdo ordenadora desse tipo de veiculo midiatico em pleno
funcionamento s&o vistas com maior frequéncia como excegao do que como regra. A

maioria delas possui grande apelo turistico.

Muitas vezes, esse espacgo urbano construido se torna uma grande colcha de

retalhos, com fachadas publicitarias de dimensao exorbitante que cobrem e colorem
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avenidas e ruas comerciais. Assim, seja qual for a velocidade de quem por ali passa,
a mensagem é transmitida. As pesquisadoras Maria de Lourdes Nobrega e Clarissa
Duarte (2009) classificam esse tipo de edificagdo de uso comercial em dois grupos:
edificios suportes e edificios publicitarios. Os edificios suportes s&o os que, apesar de
contarem com um equipamento fixado ou pintado em sua fachada, mantém a
possibilidade de leitura dos elementos ornamentais ali presentes. Ja nos edificios

publicitarios, essa pintura ou painel fixado impede a sua identificacio.

A arquitetura contemporanea assume o carater temporal do veiculo de
propaganda em detrimento do estilo ou estilos arquitetbnicos que possam estar
presentes por tras dos equipamentos. Ha predominancia da identidade do comércio
realizado em relagéo a identidade arquiteténica do sitio (NOBREGA; DUARTE, 2009).

Além disso, Vargas e Mendes (2002) definem que a “poluigéo”, as vezes, faz-
se necessaria no ambiente urbano. Algumas partes dessa urbe, especialmente alguns
tipos de centros comerciais, necessitam transmitir essa sensagao de desordem e
balburdia, que € vista por alguns individuos com aspecto de vitalidade. Por isso,
constata-se que € de interesse do mercantilismo atual que os espacgos tenham esse
dinamismo e tragam uma sensagao de esgotamento e congestionamento. Por isso, a
veiculagdo de informagdes em massa, como outdoors e painéis de propaganda,

caracteriza esses espacos e lhes convéem.

Doutro modo, parece que existem antagonismos entre as duas tematicas aqui
estudadas. Um exemplo disso seria: como fazer com que esses espacos de alta
friccdo mercantil que hoje estdo, muitas vezes, em ambiéncia historica sejam
compativeis com principios que zelem por um ambiente urbano salubre que

salvaguarde o patriménio?

A cidade é um equipamento mutavel e o proprio Instituto do Patrimdnio
Historico e Artistico Nacional (IPHAN) identifica, na Politica do Patriménio Cultural
Material (PPCM), o principio da ressignificagdo, que seria: “constantemente novos
significados séo atribuidos ao patriménio cultural material que, em consequéncia,
deve ser entendido para além de um registro do passado” (IPHAN, 2018, p. 9). Porém,
tal ressignificacdo — sustentada, muitas vezes, por um novo uso da edificacdo — n&o

poderia agir em seu proveito, degradando outra.
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Esses estabelecimentos pouco planejados para o uso comercial normalmente
sdo precariamente adaptados, o que agrava a situagao dessa arquitetura de transicao.
Costuma-se experimentar fachadas destacadas com cores fortes e vibrantes, visando
evitar que o consumidor as confunda com tipologias residenciais. Outra critica
corriqueira € a ocultagdo do patriménio por midia externa como painéis, letreiros e

banners, o que estimula o processo de degradagé&o do bem.

Diante do apresentado, com licenga poética, o poeta e dramaturgo francés
Victor Hugo discorre com destreza, em sua famosa passagem, no ano 1832, sobre o
que pode ser visto nos ultimos anos no que se refere ao bindmio
patrimdénio/publicidade:

N&o importam quais sejam os direitos de propriedade, a destruicdo de um
prédio histérico e monumental ndo deve ser permitida a esses ignébeis
especuladores cujo interesse os cega para honra. [...] Ha duas coisas num
edificio: seu uso e sua beleza. Seu uso pertence ao proprietario, sua beleza

a todo o mundo; destrui-lo é, portanto, extrapolar o que é direito (HUGO, 1832
apud FONSECA, 2018)3.

Nos ultimos 83 anos, desde sua fundagdo em 1937, o IPHAN é compreendido
como instituicdo que esclarece sobre qualquer politica relacionada a salvaguarda do
patriménio historico material do Brasil. Porém, no que diz respeito ao tema
apresentado no presente trabalho, ndo dispde, de forma generalista, de nenhuma
politica publica para os aparatos publicitarios fixados em fachadas de edificios
historicos que possa ser aplicada ou servir de direcionamento para outras esferas
(estaduais e municipais). Igualmente, o Instituto do Patrimonio Histérico e Artistico do
Estado (IPHAE), que responde sobre o patriménio do estado do Rio Grande do Sul,

nao possui medidas de grau amplo.

Ambas as instituicdes apenas estipulam que a regulamentagéo desse tipo de
regramento € responsabilidade dos municipios. O IPHAN (2018, p. 10) estabelece, na
PPCM, o principio da responsabilidade, segundo o qual “é competéncia comum da

Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios proteger o patrimdnio cultural

3 Informacao fornecida por Maria Cecilia Londres Fonseca durante a palestra "Uma breve trajetéria do
patriménio cultural brasileiro: politicas, atores, perspectivas”, proferida no ciclo de conferéncias
“Patriménio cultural brasileiro: abordagens, desafios, politica”, coordenado por Arno Wehling e
transmitido via canal da Academia Brasileira de Letras no YouTube, no dia 17 outubro de 2018.
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material”. Apesar disso, cabe lembrar que n&o sao todos os municipios, cidadaos e
gestores que entendem que o patrimbénio tem importancia para a formacdo da
identidade e da memodria coletiva dos municipes. Ou seja, a competéncia comum entre
as diferentes esferas pode se balangar com a auséncia da responsabilidade de uma
dessas, por vezes, pela falta de entendimento da importancia de politicas de proteg¢ao

do patriménio.

Portanto, levanta-se a suspeita de que o desregramento na fixagao de aparatos
publicitarios em bens histéricos encontrado em grande parte das cidades brasileiras —
principalmente, nos centros comerciais — pode ser reflexo da falta de uma legislagao,
normativa, decreto ou até mesmo cartilha de conscientizagdo do IPHAN ou do IPHAE

para com o problema.

Cabe salientar que o presente estudo ndo ignora que toda e qualquer
particularidade de sitios histéricos ou edificios isolados deve ser levada em
consideragao na acepgao de uma legislagdo mais especifica. Porém, isso ndo impede
que uma resolucdo de maior abrangéncia possa solucionar ou, inicialmente, guiar os
legisladores a realizar a salvaguarda de edificios que se encontram em grande parte
do territério nacional, sejam esses de movimento eclético, art deco, moderno,

protomoderno, entre outros.

Diante do exposto, constata-se que fica explicita a necessidade de
implementagéo de leis que ordenem o aparato publicitario para além da salubridade
do ambiente urbano como um todo. Este tépico apresentou embasamento tedrico e
critico para entender a dicotomia patriménio x publicidade que assombra os centros

comerciais e histéricos do pais.

2.2 A IMAGEM POLUIDA DA CIDADE CONTEMPORANEA

O presente topico abrange discussdes acerca da poluigédo visual e da cidade.
Diante disso, apresenta-se: definicdes dos diferentes tipos de cidade e centros

comerciais; movimentagdes comunitarias e sua relagdo com politicas urbanas; e por
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fim, exemplos de politicas publicas de ordenamento do aparato publicitario.

2.2.1 As escalas da cidade e os diferentes tipos de centros comerciais

Tendo em vista que o presente trabalho estuda a dindmica da poluigao visual
em ambito nacional, € importante entender os diferentes tipos, escalas e hierarquias
de cidade, o que é discutido neste item. Para isso, leva-se em consideragao a
pesquisa publica de abrangéncia nacional Regides de Influéncia das Cidades
(REGIC), realizada em 2018 pelo IBGE (2020).

A REGIC tem o propésito de servir como uma ferramenta de tomada de
decisbes de todos os tipos, seja para decidir localizagdo de érgéos publicos e centros
de comércio ou para definir critérios para a escolha de cidades em pesquisas
académicas, como acontece neste estudo. Sendo uma pesquisa de metodologia
participativa de parte da populagdo, ela estabelece os diferentes padroes de
distribuicdo dos centros urbanos, os pontos de conexdo, a hierarquia e as areas

urbanas de influéncia.

Diante disso, as cidades ou os arranjos populacionais (AP) selecionados pela
pesquisa definem as fungbes de gestdo que elas desempenham sobre as demais
cidades brasileiras, considerando seu papel de comando nas atividades comerciais e
de gestéo publica, bem como a atratividade de fornecimento de bens e servigos. Ou
seja, elas definem as subordinag¢des dos centros e as movimentagdes dos municipes

gue moram nesses locais.

Segundo o REGIC (IBGE, 2020), as cidades ou arranjos populacionais sao
classificados em 11 diferentes niveis, do mais influente ao menos influente. O mais
dominante € a Grande Metrépole Nacional e 0 menos dominante € o Centro Local,
como mostra o Tabela 2.2. Esses niveis sdo subdivididos em subniveis e a tabela
apresenta um exemplo de cidade e suas respectivas caracteristicas para sua
classificagao. A escolha das cidades estudo de caso, justificada no capitulo 03 desta

dissertacdo, leva em conta essas caracteristicas e classificagdes definidas pelo IBGE.
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Tabela 2.2 — Classificagdo das cidades brasileiras em diferentes niveis e caracteristicas, a partir das
regides de influéncia das mesmas, segundo o REGIC - IBGE

Nivel Caracteristica Subnivel Exemplo
Grande .
Metropole Séo Paulo/SP
Nacional
o ] Rio de
Centros urbanos que recebem influéncia direta Metrépole )
Metrépoles | de uma ou varias metrépoles, sendo o total de Nacional Janeiro/RJ
15 principais centros no pais.
Porto
Metrépole Alegre/RS
Capital Ribeirdo
Regional A Preto/SP
o Ce_n.tros urbanos com alta cqnc_entra(;éo de Capital Caxias do
Capitais atividades de gestao e comércio, mas seu
Regionais escopo de influéncia é pequeno se comparado Regional B Sul/RS
com as areas metropolitanas.
Capital
. Pelotas/RS
Regional C
t
Centro sub- A Santo
Cidades de menor porte populacional, que regional A Angelo/RS
Centros Sub- | possuem fungdes de gestao menos complexas
Regionais e de menor area de influéncia se comparadas
com as capitais regionais. Centro sub- | Szo Gabriel/RS
regional B
Centro de Cagapava do
Zona A Sul/RS
Centros de Relagcbes de comércio e servigos com as
Zona cidades vizinhas baseadas por proximidade.
Centro de Espumoso/RS
Zona B
Quase inexiste influéncia sobre outras cidades, o
Clt_ir::t;;s equivalem a 82,4% das unidades urbanas da - Entre ljuis/RS

pesquisa.

Fonte: IBGE, 2020. Elaborada pelo autor.
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Esta dissertacao propde selecionar cidades com diferentes niveis de hierarquia
para conseguir responder a pergunta de pesquisa, por isso se apresentou essa
classificagao. Contudo, sabe-se que, dentro de uma mesma cidade, existem variados
tipos de centros comerciais e formas de classifica-los (PARENTE, 2000). Sendo

assim, entende-se que é importante agregar também essa discusséo ao trabalho.

De modo geral, a classificagdo em fungdo da localizagdo € a que melhor se
presta ao presente estudo. De acordo com ela, ha trés tipos de centros comerciais:
centro comercial ndo planejado, centro comercial planejado e a loja isolada
(PARENTE, 2000). Os centros comerciais ndo planejados s&o os que cresceram de
forma esponténea e que, muitas vezes, convergem com o centro historico de uma
cidade. Ja os centros planejados podem ser enquadrados como os que foram
desenhados para acontecer dessa forma, sendo complexos comerciais, consércios
urbanos e shoppings centers. Por fim, as lojas isoladas sdo as que ndo necessitam

de lojas vizinhas para aumentar a sua receita ou atratividade.

A Tabela 2.3 sistematiza esses diferentes tipos de centros comerciais

classificados por localizag&o.

Tabela 2.3 — Diferentes tipos de centros comerciais brasileiros, a partir de tipo de comercio adotado e
caracteristicas

Tipo de comércio Conceito

Zona Comercial do Centro da
Cidade

. . Zona Comercial de Bairro
Locais onde exista

Centros comerciais nao ~ ,
concentragéo de lojas com

planejados = A . -
evolugdo espontanea Zona Comercial de Vizinhanca
Concentragdo em um tipo de
produto
Centros comerciais Empreendimentos desenvolvidos especificamente para formar
planejados um complexo comercial com um composto de produtos variados

N&o contam com outras lojas proximas para alavancar sua

Lojas isoladas atratividade

Fonte: Adaptado de Oliveira, 2006.
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Por isso tudo, consideram-se, neste trabalho, apenas zonas comerciais de
centro para analise nas cidades estudos de caso, visto que, em cidades de menor
porte, muitas vezes, ndo existem outros tipos de comércio, como os de concentracio
de um tipo de produto ou centros comerciais planejados. Mesmo com a delimitag&o
de que tipo de centro comercial sera estudado, a intencdo ndo é comparar centros de
comércio de diferentes escalas, mas sim uniformizar o tipo de centro que sera

discutido em cada centro urbano.

2.2.2 Movimentagdes comunitarias e politicas urbanas

Ap0s a destruicao do conjunto habitacional americano Pruitt-lgoe, episodio que
simboliza a decadéncia do movimento moderno, praticas urbanisticas anteriormente
ja questionadas passam a ser desaprovadas em maior escala (JENCKS, 2002). Uma
das principais criticas feitas nesse sentido esta no livro Morte e Vida de Grandes
Cidades, de Jane Jacobs (2011), publicado pela primeira vez em 1961. A partir dessa
nova era, os ideais passaram a ser o direito a participacao popular em decisdes e a
apropriacdo da cidade, bem como o fim das praticas prescritivas do urbanismo
moderno (PEREIRA, 2017).

Segundo Bassul (2020), as discussées em torno da maior participagdo da
sociedade civil em decisdes relacionadas a politicas urbanas definiram-se a partir das
acodes realizadas pelo Movimento Nacional pela Reforma Urbana (MNRU). Este tinha
o objetivo de lutar pela democratizacdo do acesso a condi¢gdes dignas de
habitabilidade nas cidades brasileiras. Pereira (2017) salienta que também se
pretendia diminuir a burocracia técnica presente nos 6rgaos de planejamento federais,
estaduais e municipais, além de questionar a forgca das elites econbmicas que

normalmente trabalhavam em prol dos seus proprios desejos.

A socitloga Ligia Luchmann (2003) define trés pilares fundamentais para uma
melhor participagao civil em politicas publicas, ou democracia participativa, sendo
eles: a tradigdo/pratica associativa, a vontade governamental e o desenho

institucional.
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A tradicdo associativa delibera que a existéncia de participacbes prévias da
populagdo aumenta o nivel de sucesso da sociedade civil em se introduzir as pautas
colocadas pelas administragdes locais. A vontade politica nada mais é do que o nivel
de abertura, comprometimento e participagdo do sistema politico gestor para agregar
0s movimentos sociais e definir as novas prioridades de gestdo. Por fim, o desenho
institucional seria a necessidade de introdugao de diferentes segmentos da sociedade
civil para representagéo, além da implantagdo de um conjunto de regras, critérios e
procedimentos que iriam melhorar a qualidade da discussdo com os representantes
de minorias, normalmente, excluidas (LUCHMANN, 2003).

N&o bastando essas trés diretrizes, em um trabalho de Pereira (2017), é
pautada também uma quarta sugestdo para questdes relacionadas a politicas
urbanas: “[..] o comprometimento dos técnicos envolvidos no processo de
planejamento com o principio participativo” (PEREIRA, 2017, p. 242). Isso, segundo o
autor, limitaria a tecnocracia presente em inumeras esferas de gestdo das cidades

brasileiras.

No entanto, no decorrer dessa nova politica de participagao publica, alguns
autores julgam que houve uma queda na qualidade da democratizagdo, o que pode
ser exemplificado pelas manifestagdes oriundas da insatisfagdo popular com os
representantes eleitos, exemplo esse visto em 2013 em ambito nacional (BAZOLLI,
DELGADO, 2015).

Em pesquisa que avalia os métodos de participacdo popular no Brasil e em
Portugal, Bazolli e Delgado (2015) percebem que a sociedade civil acaba por ser
convidada a assistir o resultado das propostas de planos urbanos em moldes finais,
provavelmente, proeminente de reunides de corpo técnico anterior, e n&o a participar
efetivamente da construgdo dos mesmos. Conclui-se entdo que a participagao tem
“carater meramente homologatorio” (BAZOLLI; DELGADO, 2015, p. 424).

Esse resultado contraria qualquer ideologia de urbanismo contemporaneo ou
de boas praticas do planejamento urbano, contradizendo também as praticas
metodoldgicas da percepgdo ambiental, linha de pesquisa das Ciéncias Sociais

Aplicadas, ambito no qual o presente trabalho se insere.
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Nao cabe, entretanto, abordar apenas maus exemplos dessa participacao da
sociedade civil. O Orgamento Participativo (OP) de Porto Alegre, capital do estado do
Rio Grande do Sul, € uma das 40 melhores praticas de gestdo publica urbanas de
todo o mundo segundo a Organizagao das Nagdes Unidas (ONU). Trata-se de um
processo no qual a populagdo define a aplicacdo dos recursos da administracéo
municipal através de reunides preparatorias, assembleias regionais/tematicas e
definicdo de delegados para cada parte da cidade (PREFEITURA MUNICIPAL DE
PORTO ALEGRE, sem data).

Além do mais, o proximo item apresenta e discute algumas politicas publicas
de ordenamento do aparato publicitario que estdo em vigor em territério nacional.
Nelas ndao foram encontrados apontamentos que indiquem uma conversa com a
populagcdo para sua elaboragcdo, ou seja, ndo ha indicios de um processo de
democracia participativa. Diante disso, esta pesquisa discute e identifica junto aos
municipes os niveis de aprovacao, conhecimento sobre o assunto da poluicdo visual
e entendimento da importancia de legislagdes que ordenem os aparatos publicitarios
em suas respectivas cidades, levando em conta sua escala, (objetivo especifico | da

presente pesquisa).

2.2.3 Politicas publicas de ordenamento de midia externa

As politicas urbanas de regramento do aparato publicitario sdo algumas das
formas de controle desse tipo de manifestacdo. Este item apresenta um breve
panorama internacional da conduta de trés diferentes paises: Inglaterra, Estados
Unidos e Italia, sendo este ultimo representado pela sua capital Roma. Ademais, foram
escolhidos exemplos de cidades brasileiras para investigagao da forma de tratativa do

problema: Rio de Janeiro/RJ, Sdo Paulo/SP e Laguna/SC.

2.2.3.1 Inglaterra
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A historia britanica da publicidade ao ar livre da forma como conhecemos n&o
é recente. Segundo Greenhalgh (2020), as técnicas de impressao surgiram no fim do
século XIX e desencadearam uma série de painéis pelas metropoles que emergiam
na época, o que se intensificou depois da primeira guerra mundial. Por outro lado, a
medida que a publicidade aumentava, o que alguns chamavam até de um tipo de arte
moderna urbana de Londres, protecionistas arquitetonicos de linha antimoderna e
conversadora que se opunham a publicidade exterior comegaram a pressionar pela
criacdo de ferramentas de controle desse tipo de publicidade e de protecdo da
paisagem do Reino Unido; essa foi uma das primeiras inclinagdes vistas para a

protecdo da paisagem urbana por aparatos publicitarios (GREENHALGH, 2020).

No século XXI, essa preocupagado para a protecdo da paisagem britanica
segue. A Ultima legislagdo estatal publicada sobre o assunto é de 2007: o
‘Regulamento de urbanismo e do territério (Controle da Publicidade)”
(GOVERNMENT, D. F. C. A. L., 2007). Nela, existem interessantes diretrizes que
cabem ser apresentadas neste trabalho. A primeira é que a legislagao € unica para
todo o territorio inglés e constitui a definigdo de formas para aprovagao de um anuncio,
tipos de permissao, etc. No entanto, o anunciante deve seguir também as leis de
planejamento das autoridades locais que sdo responsaveis pelas operagbes de
controle e definicdo mais criteriosa de permissdo ou ndo do anuncio, dependendo das

intencgdes do seu planejamento local.

A lei inglesa estatal divide trés grupos de anuncios, separando-os pelas formas
de regulagcdo dos mesmos: (i) Anuncios que ndo necessitam de controle direto das
autoridades de planejamento, exemplo: anuncio de 6nibus, de mobiliario urbano, os
exibidos dentro de um prédio ou vitrine; (ii) Anuncios que sao aprovados previamente,
mas que devem estar dentro das regras desse grupo, exemplo: pequenos letreiros em
estabelecimentos comerciais e de servigos, placas de vende-se e aluga-se, anuncios
em canteiros de obras; (iii) Anuncios que sempre necessitam de aprovacédo das
autoridades de planejamento, exemplo: outdoors, sinais luminosos, anuncios em
frontdes em altura (GOVERNMENT, D. F. C. A. L., 2007).

O caso britanico se trata de uma forma interessante de controle da publicidade,
que exige das autoridades locais a construgdo de leis especificas em cada plano de

planejamento local. O modo como apresenta diretrizes gerais e depois dirigir as
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especificidades para cada responsavel de cada centro é reflexo de uma preocupagao
que nao data deste século, mas sim de muitos anos, consequéncia de um grau de
valorizagdo da paisagem urbana, da qualidade visual e do patrimbnio existente no

pais.

2.2.3.2 Estados Unidos

O comeco do aparecimento de publicidade ao ar livre nos Estados Unidos tem
ligacéo direta com os acontecimentos ingleses. Segundo Hendon e Muhs (1985), a
publicidade estadunidense evoluiu de maneira semelhante a publicidade do Reino
Unido, mas em ritmo mais lento. Existiam, nos Estados Unidos, formas mais primitivas
de midia externa, que estavam relacionadas com os grandes circos e espetaculos
itinerantes que cruzavam o pais em suas performances (HENDON; MUHS, 1985). No
entanto, foi em 1900 que surgiu a primeira estrutura padronizada de outdoores no
pais, o que levou a primeira empresa de midia externa a ser listada na bolsa de
valores de Nova York 20 anos depois. Tamanha repercussao necessitou a criacdo de
legislacéo para ordenamento desse material. A primeira foi criada em 1958 e era mais
branda. Depois, em 1965, outra legislagdo propunha o embelezamento das rodovias
em nivel federal (OUT OF HOME ADVERTISING ASSOCIATION OF AMERICA,
2022).

Devido a forma de organizagdo governamental americana, diferentes regras se
aplicam no pais, variando de estado para estado, em formato de leis ou apenas de
regulamentos (SCENIC AMERICA, 2022). Embora a constituicdo americana preveja
a possibilidade de regulamentacao local ou municipal para a prote¢cdo da paisagem
das cidades, elas sao dificultadas por outros cddigos constitucionais, como a da
protecdo da liberdade de expressdo. Um dos exemplos dessa dificuldade para
regulamentagcdo municipal, € da prefeitura de San Diego, na Califérnia, de 1981, um
dos casos de legislagdo municipal que precisou passar por processos na suprema
corte americana, concluindo com a sua inconstitucionalidade do plano solicitado (THE
METROPOLITAN AREA PLANNING COUNCIL, 2017).
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O exemplo americano demonstra que as leis de ordenamento do aparato
publicitario sao, por vezes, reflexo cultural da sociedade na qual se inserem, visto que,
nesse caso, a liberdade de expressdo — ou talvez, o incentivo ao consumo — se
sobrepde a interesses publicos de melhora da qualidade estética da paisagem das

cidades.

2.2.3.3 ltalia e a capital Roma

Como exemplo italiano de ordenamento publicitario, a capital italiana conta,
desde 1995, com uma lei especifica para controle de seus aparatos publicitarios.
Desde entdo, essa legislagao ja passou por diversas revisbes (ROMA, 1995). Toda
essa preocupagado com a paisagem urbana € claramente reflexo do incentivo e da

manutengao do turismo em Roma.

A cidade é protegida nao sé pela legibilidade da paisagem por midias externas,
mas também por um “Codigo do Patriménio Cultural e Paisagistico” que une sua
exploracao a restauracao de bens histéricos. A possibilidade de explorar o ambiente
urbano em troca da realizagdo de uma restauragao ocorre por meio de legislagbes
gue normatizam e controlam todo e qualquer aparato publicitario na capital italiana, o

que acaba por legitimar ampla arrecadagéo de fundos ao municipio (CASARIN, 2019).

Quanto a seu grau de restricdo, a legislagdo romana pode ser considerada
flexivel, porém criteriosa no momento de aprovagdo de um aparato. Nessa cidade,
sdo passiveis de exploracdo diversos materiais, dimensdes e locais que seriam
vetados pela legislacdo paulistana. No entanto, todas passam por uma rigorosa
aprovacgao dos 6rgaos que esta atrelada a uma analise do entorno e de sua relagéo
com outros pontos de publicidade e com o patriménio exposto no local (CASARIN,
2019). Isso indica que os italianos prezam pela manutengéo da estética patrimonial

de forma ampla e ndo do bem isolado, como acontece na maioria dos casos no Brasil.

2.2.3.4 Brasil
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O Brasil € um pais de dimenséao continental, em que cada area tem diferentes
vivéncias, costumes e formas de se organizar. Isso se reflete nas politicas urbanas
como um todo e também nas politicas publicas de ordenamento do aparato
publicitario. As poucas cidades que detém essas normativas criaram-nas de forma
propria. E o caso das legislacdes das trés cidades selecionadas para discussdo nos
proximos tépicos desta dissertacido: Rio de Janeiro/RJ e o caso do corredor cultural,
Sé&o Paulo/SP, cuja legislagdo é mais restritiva; e Laguna/SC, cuja legislacao articula

sua paisagem concomitantemente com o IPHAN.

2.2.3.5 Rio de Janeiro e o Corredor Cultural

A fim de solucionar o problema da polui¢ao visual por aparatos publicitarios, o
poder publico usa ferramentas juridicas para realizar o ordenamento desse tipo de
manifestagcédo, ou seja, cria legislagbes para o combate dessa pratica. As primeiras
politicas publicas surgiram n&o s6 para combater esse problema de ambiéncia urbana,
mas também outros, como a recuperacao e a renovagao de bens arquitetonicos e
urbanisticos. Um exemplo disso foi o que aconteceu nos anos 1980 no projeto de
revitalizagdo do centro da cidade do Rio de Janeiro (ALCANTARA, 2010).

Mais conhecido como Corredor Cultural, o projeto é uma iniciativa da prefeitura
do Rio de Janeiro, cuja ideia principal era recuperar e revitalizar as edificagdes
historicas presentes no local e torna-las viaveis econémica e socialmente para a
comunidade e os comerciantes. Quatro pilares de uma revitalizagdo urbana foram
estabelecidos: a historia, a memoria, a preservagao e o engajamento comunitario. O
sucesso do projeto se deve a esses pilares, aos incentivos fiscais dados e ao escritorio

técnico préprio do programa.

Para que as normas estabelecidas fossem seguidas a fim de orientar os
proprietarios e os comerciantes que estavam sob processo de aprovagéo de algum
projeto, foi publicado em 1985 o manual Como recuperar, reformar ou construir seu
imoével no Corredor Cultural (RIOARTE/IPLANRIO, 1985). A Figura 2.2 apresenta a

capa da brochura e, ao lado, uma das diretrizes apresentadas pelo manual.
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Figura 2.2 — Capa e diretriz do manual do Corredor Cultural do Rio de Janeiro

COMO RECUPERAR, REFORMAR OU CONSTRUIR SEU IMOVEL NO
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Antncios paralelos a fachada: O seu posicionamento no
ip‘gr 0 CARTE pavimento térreo em fungdo dos vios de portas existentes

Fonte: RIOARTE, 1985.

Essa foi uma das primeiras iniciativas de ordenamento do aparato publicitario
no Brasil. Em meio a uma revitalizagdo urbana total, dentre varios aspectos
apontados, entende-se que a poluicdo visual por painéis descaracterizava a histéria

do local e, por isso, seu ordenamento era necessario.

Porém, no que se refere a cidade do Rio de Janeiro como um todo, e ndo a
apenas um recorte, infelizmente nunca foi aprovada uma legislagdo que perdurasse
por algum periodo significativo, apenas no que antecedeu os eventos internacionais
da cidade, a Copa do Mundo FIFA (2014) e as Olimpiadas (2016) (FOLHA DE SAO
PAULO, 2019). Batizada de Rio Limpo, a lei era uma versdo mais branda da

encontrada na cidade de Sao Paulo, apresentada a seguir.

2.2.3.6 Sao Paulo e a lei cidade limpa

O ordenamento publicitario da cidade de S&o Paulo é regido pela Lei n°® 14.223,
cuja homologagao completa 15 anos em setembro de 2022. Essa lei busca regular a
paisagem do municipio para que acontega o combate a polui¢do visual e a valorizagao

da arquitetura da cidade (SAO PAULO, 2006). Ela foi pioneira no pais e trouxe uma
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postura um tanto quanto rigida ao realizar o ordenamento, principalmente pela

proibicio total dos outdoors na cidade.

Essa legislagéo define trés tipos de anuncios: Anuncios Indicativos, que visam
identificar o estabelecimento ou servico que se faz presente no edificio; Anuncios
Publicitarios, que se destinam a promocodes de publicidade e sao instalados fora do
local da atividade (em mobiliarios urbanos ou paradas de énibus); e, por fim, Anuncios
Especiais, que seguem quatro principais finalidades: educativa, eleitoral, informativa

ou cultural.

Todo e qualquer anuncio da cidade de Sao Paulo, para ser exposto em
logradouro publico, necessita estar cadastrado no Cadastro de Anuncios (CADAN). O
licenciamento é feito via internet e o processo de aprovagédo apresenta algumas
diferengas conforme o tipo ou a dimens&o do anuncio, bem como a necessidade ou

nao de responsavel técnico (ver Tabela 2.4).

No que se refere as multas aplicadas a quem nao seguir a legislagdo municipal,
essas comegam em valores significativos. A mais baixa é de R$ 10.000,00 (dez mil
reais) por anuncio irregular, sofrendo aumento de R$ 1.000,00 (um mil reais) a cada
metro quadrado que exceder o estipulado pela lei. Ndo bastando, se o comerciante
persistir na exibicdo do anuncio, a multa aplicada é correspondente ao dobro da
primeira. Existem também, na legislacdo paulistana, outros itens de penalidade a

quem infringi-la de forma mais especifica.

Conforme Casarin (2018), outras legislagdes que foram aplicadas no municipio
de Sao Paulo para tentar ordenar a publicidade eram complexas, permissivas e,
principalmente, pouco fiscalizadas. Ja a Lei n® 14.223 busca de forma mais simplista
e direta resolver o problema, com colocagdes generalistas que podem ser facilmente
entendidas pela populagdo. Dessa forma, conseguiu mudar consideravelmente a

paisagem urbana de Sao Paulo

Outros itens discutidos em lei se referem aos banners e as faixas, que

normalmente tém carater temporario, apresentando alguma promogao:

Paragrafo Unico. Nao serdo permitidos, nos imoveis edificados, publicos ou
privados, a colocagdo de "banners", faixas ou qualquer outro elemento,
dentro ou fora do lote, visando chamar a atengao da populagéo para ofertas,
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produtos ou informagdes que ndo aquelas estabelecidas nesta lei (SAO
PAULO, 2006).

No entanto, existe uma certa flexibilidade no que se refere a essas
manifestacbes quando acontecem dentro do recuo da edificagcdo comercial. A
legitimidade ou ndo desse tipo de artificio para indicar algum tipo de promogéao ja foi
pauta de grande discussdo na cidade. Essa é apresentada no capitulo Il — DA
ORDENACAO DA PAISAGEM URBANA Art. 12. § 2° da Lei n°® 14.223 de S&o Paulo:

No caso de se encontrar afixado em espacgo interno de qualquer edificagéo,
0 anuncio sera considerado visivel quando localizado até 1,00m (um metro)
de qualquer abertura ou vedo transparente que se comunique diretamente
com o exterior (SAO PAULO, 2006).

Por fim, o item 1 do artigo 5° do capitulo 1, que se refere as estratégias para
implementar a legislagdo, delibera: “[...] a elaboragcdo de normas e programas
especificos para os distintos setores da cidade, considerando a diversidade da
paisagem nas varias regides que a compde”’ (SAO PAULO, 2006). Igualmente, na
segao IV do capitulo 4 (DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO), o item | do artigo
38° estabelece que compete a Empresa Municipal de Urbanizagcdo (EMURB) propor

normas e programas especificos para os distintos setores da cidade.

Tabela 2.4 — Panorama da legislagdo de Sao Paulo

Categoria Descrigao
Cidade Sao Paulo — SP
Nome da lei Lei n® 14.223
Data de criagao Setembro de 2006
Caracteristicas dos anuncios que Quando a area do anuncio for igual ou maior que 4m? ou a
necessitam responsavel técnico testada do imovel for igual ou maior que 100 metros
(RT, RRT) lineares.

R$10.000,00 por anuncio irregular, com acréscimo de R$

Valor de multa 1.000,00 para cada metro quadrado que exceder 4m?>.
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(Continuagao) Tabela 2.4 — Panorama da legislagdo de Sao Paulo

Categoria Descricao

Testada menor que 10m lineares: Area nao pode
ultrapassar 1,50m?;

Testada for igual ou superior a 10m e inferior a 100m: Area
Dimensdes nao pode ultrapassar 4m>.

Testada for superior a 100m: Possibilidade de dois
anuncios de 10 m?, afastados pelo menos 40m um do

outro.
Empenas cegas Proibido
Topo de prédio Proibido 2
Marquises Proibido

2 Projeto de lei de setembro de 2020 visa alterar a proibig&o e liberar a exploragéo de topos de prédio
da capital paulista.

Constata-se entdo que caberia a EMURB realizar tal normatizagdo segmentada
da Lei no municipio de S&o Paulo, haja vista que é tdo importante devido as diversas
partes que compdem a cidade global. No entanto, sabe-se que nao existe nenhum
informativo que apresente isso contido no seu sitio eletrénico. Sendo assim, destaca-
se que ndo passa de uma normativa que esta, provavelmente, ha 14 anos em

inexecugao.

2.2.3.7 Laguna/SC, o municipio tombado

Laguna/SC tem outra conduta legislativa no que se refere a seus aparatos
publicitarios. Benicio (2020) menciona a nao obediéncia as regras de instalacdo de
equipamentos de publicidade no centro tombado da cidade. Laguna foi tombada em
ambito federal em 1985 pelo IPHAN, que estabeleceu, em meados da década de
1990, através de uma norma, que o0s seguintes equipamentos devem obter
autorizacao para serem instalados: “[...] ‘Equipamentos de Publicidade’: ‘Placas e

Letreiros’; ‘Toldos’; ‘Outros Equipamentos’, incluindo ‘Ar Condicionado’, e ‘Outros
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Elementos de Conservagao do Imovel’, abarcando ‘Pinturas’, ‘Calgcadas’ e ‘Telhados
e Obras” (BRASIL apud BENICIO, 2020, p. 11972).

A normativa também definiu premissas sobre a disposicdo desses itens na
fachada, tais como: materiais, dimensdes, caracteristicas, etc. Porém, conforme
exposto no estudo mencionado (BENICIO, 2020), existe uma generalizagdo no
descumprimento dessas regras, o que dificulta todo o processo de protegdo do
patriménio lagunense. Nele, conclui-se que a normativa precisa ser revisada e que

sua transformacgao em lei, a fim de penalizar os que a desrespeitem, seria benéfica.

A experiéncia do municipio de Laguna serve como exemplo de que a normativa
em si, mesmo em um sitio tombado pela esfera federal, pode ter baixa eficiéncia se
nao houver penalidades ou talvez apoio publico acerca do assunto, o que é
consequéncia inevitavel proveniente de diferentes formas de educagao patrimonial

qgue precisam ser feitas, principalmente, nessas cidades de forte cunho histérico.

2.3 AS REFLEXOES SOBRE O INDIVIDUO E A POLUICAO VISUAL

Minami e Guimaraes Junior (2001) destacam que as questbes praticas e
funcionais das cidades sempre sdo pautadas com maior relevancia nos estudos de
urbanismo e na elaboracao de politicas publicas. Para eles, o senso estético desses
centros urbanos deveria receber a mesma atencao que elas. Diante do fato de que o

culto ao belo € intrinseco a cultura humana, cabe sua valorizagéo.

Nos centros urbanos, existe uma dificuldade para a definicdo do que seria belo.
Acontece que “[...] a imposi¢do de um padréo oficial de estética seria autoritaria”
(MINAMI; GUIMARAES JUNIOR, 2001, s/p), visto que os padrdes estéticos sdo
subjetivos e variam de pessoa para pessoa. De qualquer maneira, algum grau de

consenso deve existir.

Para ter em conta esses diferentes aspectos, o breve entendimento das
generalidades que compdem o tema da percepgédo ambiental é de suma importancia
porque estuda como diferentes pessoas percebem e se comportam nos ambientes

construidos.
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Esse processo de compreensdo e posterior avaliagdo da qualidade visual
ambiental envolve duas etapas: a perceptiva e a cognitiva. Essas ocorrem quase
concomitantemente, mas em sequéncia, sendo que, resumidamente, uma se refere a

forma (percepgao) e outra ao significado (cognigao).

A primeira etapa tem conexdo maior com as caracteristicas formais do
ambiente construido, sendo os conceitos organizacionais mais fortes nesse momento.
Nesse caso, a avaliagdo, normalmente, segue padrbes mais estaveis, mesmo em
diferentes grupos. Ja na segunda etapa, a cognitiva, sdo considerados os significados
que aquele espaco pode trazer ao individuo. Aqui os valores, a cultura e as
experiéncias que este teve anteriormente sdo associados a primeira etapa, que € a
da percepcao, e implicam na avaliacédo do espaco. A soma dessas duas etapas € a
montagem final que o individuo tem sobre o espaco e que resulta numa avaliagédo boa
ou ruim dele (GOLLEDGE; STIMSOM, 1997).

No que se refere as teorias do processo de avaliacdo estética, essas se dividem
em trés principais: (i) Teoria Transacionalista, (ii) Teoria Ecoldgica e (iii) Teoria da
Gestalt. Todas elas teorizam de forma diferente esses mesmos processos de
percepgao/cogni¢cédo. De acordo com a primeira, o que é percebido por um individuo
depende de sua historia e ndo é explicado por um estimulo sem ligagdo com o
passado. A segunda, entende que os usuarios prestam ateng¢ao no que ja é conhecido
e naquilo em que estdo motivados a reconhecer (REIS; LAY, 2006). A terceira, que é
a mais lembrada em estudos de avaliacdo estética de centros urbanos, defende,
segundo Reis e Lay (2006), a existéncia de padrdes organizacionais que influem
diretamente na percepg¢do ambiental do usuario, seguindo tépicos de simetria, area,

proximidade, similaridade, fechamento, continuidade e totalidade.

Segundo os mesmos autores, ao avaliar a qualidade estética de uma
edificagdo, ndo se considera apenas a ornamentagdo ou itens que seriam
esteticamente apropriados de uma so6 pecga arquitetdnica, e sim tudo que a envolve.
Como ja foi explanado, ndo existe uma dissociagdo do entorno, todo e qualquer
elemento a ser avaliado € analisado em seu contexto, sejam espagos abertos ou

outras edificacdes.

43



CAPITULO 2: MARCO TEORICO

Outra pauta de ampla discussdo académica no campo da percepg¢ao ambiental
atualmente € o senso de lugar. Este foi definido por um grupo multidisciplinar de
pesquisadores como uma aglutinagdo de emogodes, crengas e comportamentos que
tornam uma ambiéncia urbana unica e especial para as pessoas em geral
(JORGENSEN; STEDMAN, 2006). Além disso, a populagdo ndo percebe o ambiente
especialmente por suas localidades, mas por zonas de representagdes de
significancia do individuo com pessoas e ambiente, formando uma conexao emocional
com os lugares (WILSON, 2003).

A importancia do estudo dessa tematica nas ciéncias que trabalham com o
ambiente urbano é tamanha porque a forma como um ambiente é organizado e
planejado aumenta o sentimento de senso de lugar da populagdo e suas relagdes de
vizinhanga entre os residentes (GIFFORD, 2007). Ainda mais porque, conforme
justificam Eisenhauer, Krannich e Blahna (2000), seria importante uma maior relagao
entre o planejamento urbano (para a tomada de decisdes na criacdo de politicas
publicas) e o entendimento da comunidade a partir dos conceitos multidisciplinares

defendidos pelo senso de lugar.

Ford (1999) diz que, quando um espago pode ser mapeado facilmente por um
individuo, este se relaciona com aquele de forma positiva. Tal premissa converge com
um conceito de Lynch (1960) amplamente difundido e defendido no presente trabalho:
a legibilidade urbana, que se vé beneficiada pelo ordenamento do aparato publicitario

no ambiente urbano.

Mas caso o planejador foque apenas no conceito da legibilidade, ignorando os
elementos simbdlicos que devem estar presentes no contexto das cidades, o usuario
pode se deparar com um ambiente subestimulante e monétono, que afeta sua
percepgao cognitiva e proporciona senso de lugar nos espacos (KAPLAN, 1983). Este,
bem como a imagem da cidade construida pelo individuo, também se vé impactado
por lugares que apresentam paisagens uniformes, que normalmente n&do possuem
pontos de referéncia, podendo afetar também seu senso de localizagdo (ABU-
GHAZZEH,1996).

O senso de lugar pode abranger diversas escalas, tipologias e espagos. Desde

a propria residéncia do cidad&o até a vizinhanga, o bairro ou a cidade (SHAMAI, 1991).
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Neste trabalho, o centro comercial € o objeto de estudo que precisa ter essa qualidade.
Porém, conforme Casarin (2007), os centros comerciais de diferentes cidades,
normalmente, seguem a mesma estética definida primordialmente pelo aparato
publicitario de redes de lojas que circulam essas mesmas regides. Lembrando que a
monotonia e a semelhanca dos espagos ndo sido caracteristicas que qualificam o
senso de lugar nos espacos. Tal premissa é citada pela autora a seguir:
Estar em uma dessas cidades é quase como estar em qualquer uma delas,
pois apresentam a mesma cara das lojas Colombo, das casas Bahia, e a
identidade da arquitetura passa a ser a identidade da propaganda (CASARIN,
2007, p. 15).

Muitas vezes, em centros comerciais, os landmarks, ou pontos nodais, que
servem de referéncia aos que circulam por esses centros se apoiam nos fendmenos
midiaticos transitérios apresentados por esses estabelecimentos. Em contraponto,
diminuem a percepcdo do usuario para outros temas importantes e “perenes” da
cidade, como o patriménio historico, a histéria ou até mesmo itens adjacentes que

podem se tornar identitarios, como o mobiliario urbano e a arborizagéo.

O presente item vem a explicar resumidamente o que e como o campo da
percepcao ambiental trabalha suas pesquisas. Nao cabe aprofundar as teorias ou as
classificagdes propostas pelas mesmas. Isso porque este trabalho ndo tem como foco
a avaliacéo estética dos aparatos publicitarios em seus centros de comércios; o que
ele pretende € entender as legislagbes que ordenam esses aparatos e sua
convergéncia com o tema da percepgdo ambiental, bem como averiguar se o
ordenamento do aparato publicitario é parte pertinente para uma cidade que busca
proporcionar ambiéncia que cative maior senso de lugar, de forma que este consiga
organizar o centro urbano sem deixa-lo monétono e desinteressante para os

habitantes.

2.4 CONCLUSAO DO CAPITULO 02

Neste capitulo, abordaram-se topicos referentes a polui¢ao visual por aparatos
publicitarios e todos os assuntos necessarios para apresentar e justificar o tema desta

pesquisa. A discussao passou por diversas areas, definindo e contextualizando o
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problema em si, sua relacdo com o patriménio e, também, o contato com o individuo.
Além disso, no que diz respeito aos espacos, debateu-se sobre as escalas de cidade,
os diferentes tipos de centros comerciais, as movimentagdes comunitarias e as formas
encontradas hoje para solugdo do problema, que se refere as politicas de

ordenamento do aparato publicitario.

O escopo discutido é vasto, abrangendo diversos pontos para que se faca uma
reflexdo critica e multidisciplinar sobre o assunto tratado. Tal estrutura trouxe
referencial tedrico suficiente para a elaboragédo do problema, pergunta e objetivos de

pesquisa.

Por isso tudo, no proximo capitulo, sdo explorados os aspectos que se
enquadram nos procedimentos metodologicos: a aplicagdo dos métodos de coleta e
de analise dos dados, a justificativa de selegdo dos objetos de estudo e, por fim, os
caminhos da pesquisa. Todo esse capitulo se apoia nas discussdes feitas no marco

teodrico.

46



CAPITULO 3: METODOLOGIA

CAPITULO 3: METODOLOGIA

Este capitulo discute a metodologia de carater qualitativo, desenvolvido a fim
de responder a pergunta desta pesquisa e atingir o objetivo geral. Nele se apresentam
os estudos de caso, suas justificativas de escolha e os métodos de coleta e analise

dos dados.

3.1 SELECAO DAS CIDADES ESTUDOS DE CASO

A pesquisa adota o estudo de caso, devido a vontade de analisar o
fendbmeno estudado em cenario real, no entanto, procura abranger o problema
estudado em diferentes contextos, sendo assim, divide o trabalho em estudo de
caso primario e secundario. O estudo de caso primario € a cidade de Santo
Angelo/RS, sendo o foco dessa pesquisa e, local onde foi obtido novos dados sobre
o tema. Ja, os estudos de caso secundarios, Sdo Paulo/SP e Caxias do Sul/RS,
servem de apoio ao estudo de caso primario, trazendo dados complementares a

investigacao.

A premissa inicial para escolha do estudo de caso primario (Santo Angelo),
deve-se a necessidade de ser uma cidade de pequena/média escala, e a nao
existéncia de legislagbes especificas que preveem o ordenamento do aparato
publicitario da mesma. E para a escolha dos estudos de caso secundario (Sdo Paulo
e Caxias do Sul), optou-se por investigar dois centros de diferentes dimensdes que
sdo regidos por legislagdes que ordenam os seus aparatos publicitarios. Além disso,
essas legislacdes sdo de diferentes abordagens e contextos, a fim de entender as
diferencas e as semelhancgas entre eles, bem como, a percep¢ao dos usuarios para

com o assunto.

A escolha metodoldgica de estudar diferentes cidades pretendeu explorar o
que acontece com os centros de maior dimensao no sentido das legisla¢cdesde
ordenamento, para que se construisse um olhar mais critico com respeito ao caso

principal estudado, que nao possui legislagdo de ordenamento, como a maioria dos
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centros urbanos de menor dimensao do pais. Sendo assim, em decorréncia dos

resultados obtidos nos estudos dos casos secundarios, explora-se a cidade sem

legislagdo ordenadora e de menor porte (Santo Angelo).

A escolha dessas cidades abrangem mais caracteristicas e particularidades

do que as premissas basicas ja pontuadas, essas, serdo justificadas no proximo

topico. Por ora, a tabela 3.1 apresenta como essas cidades se diferenciam em

aspectos socioecondmicos e populacionais, assim como quanto a seu porte e

desenvolvimento.

Tabela 3.1 — Dados gerais das cidades estudo de caso

Santo Angelo/RS

Caxias do Sul/RS

S3ao Paulo/SP

Emancipagéo

1873

1890

1554

Populacdo estimada
censo [2021]°

77.544 pessoas

523.716 pessoas

12.396.372 pessoas

Densidade demografica [2010]

112,09 hab/km?

264,89 hab/km?

7.398,26 hab/km?

PIB per capita [2019] R$ 36.452,12 R$ 52.873,85 R$ 62.341,21
indice de Desenvolvimento
Humano Municipal 0,772 0,782 0,805
(IDHM) [2010]
Area da unidade
territorial [2021] 679,340 km? 1.652,378 km? 1.521,110 km?
Classificagdo segundo o Centr_o Sub- Capital Regional B Grande Metropole
Regional Nacional

REGIC

3 Populagéo estimada pelo IBGE, pelo fato que n&o foi realizado o censo de 2020 devido a pandemia.
Fonte: IBGE, 1959,2010, 2019, 2020, 2021.

3.1.1 Estudos de casos secundarios: Sio Paulo e Caxias do Sul

No que se refere aos estudos de casos secundarios, foram selecionadas as

cidades de Sao Paulo e Caxias Sul, ja que ambas séo regidas por legislagdes que

ordenam o aparato publicitario municipal.
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Primeiramente, Sdo Paulo foi escolhida porque detém legislagdo pioneira no
pais de ordenamento de aparatos publicitarios, a polémica lei cidade limpa — Lei n°
14.223/2006. A legislagao paulistana serviu de exemplo para varias outras legislagdes
municipais que também seguem seu modelo de controle restritivo da paisagem

urbana.

A normativa foi bastante criticada pelo fato de ser altamente restritiva para
qualquer manifestagao publicitaria na cidade, sendo assim, gerou protestos dos que
trabalhavam com esses servigos (RIZO, 2012). Entender como o paulistano percebeu
essas mudangas e vive nesse ambiente foi interessante para a pesquisa porque serviu

de embasamento para o estudo de caso principal.

A capital do estado de Sao Paulo (Figura 3.1) € uma cidade global, maior centro
corporativo, mercantil e financeiro de toda América do Sul. E a cidade de maior porte
do presente estudo e, segundo o REGIC (IBGE, 2020), é classificada como a grande

metropole nacional.

Figura 3.1 — Mapa da cidade de S&o Paulo/SP

].1

N

Fonte: Google Maps e Wikipédia, 2021.

A outra cidade estudo de caso secundario, Caxias do Sul, tem os aparatos
publicitarios regulamentados pela Lei n® 412/2012, a qual serviu de fomento para a
educacgao patrimonial dos caxienses, um dos motivos de escolha desse municipio.
ApoOs a iniciativa da prefeitura caxiense para ordenamento da midia externa,
consolidou-se um projeto comunitario denominado “Limpa Caxias”, o qual aborda

questdes referentes a poluicdo visual e ao resgate da conservagao do patrimdnio
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histérico. Segundo Gohn (2011), um movimento social tem a capacidade de gerar
mudangas e quebrar paradigmas que o poder publico, sozinho, ndo conseguiria, como
melhorar a aceitagdo da legislagéo e conscientizar a populacgéo direta e indiretamente
atingida. Diante disso, compreender como 0s usuarios sentiram essas transigdes e
como se relacionam com o movimento comunitario criado, apresenta ao estudo um

exemplo de outra abordagem de implementagdo de uma lei de ordenamento.

Caxias esta localizada no Rio Grande do Sul, na regido conhecida como Serra
Galcha (Figura 3.2). E o segundo maior municipio do estado, sendo apenas menor
do que a capital, Porto Alegre. O REGIC (IBGE, 2020) a classifica como uma Capital
Regional B, sendo a escala mediana das cidades escolhidas para estudo. A mesma
tem influéncia da imigracédo italiana e, por isso, € um importante centro turistico do

estado.

Figura 3.2 — Mapa da cidade de Caxias do Sul/RS

)

Fonte: Google Maps e Wikipédia, 2021.

3.1.2 Estudo de caso primario: Santo Angelo/RS

Segundo Portella (2015), a poluigao por aparatos publicitarios € um problema
da maioria das cidades histéricas brasileiras, sendo essa a primeira premissa para
escolha da cidade estudo de caso primario. Além disso, buscou-se avaliar um
municipio que nao tivesse os aparatos publicitarios da sua paisagem ordenados. Por

fim, um municipio que representasse um centro comercial importante para a regiao

50



CAPITULO 3: METODOLOGIA

na qual se insere, porém, de porte menor em comparagdo aos outros estudos

secundarios.

Diante dessas colocagdes, escolheu-se a cidade de Santo Angelo como
estudo de caso principal por quatro principais motivos: (i) a poluigdo visual por
aparatos publicitarios encontrada na cidade, caracteristica semelhante a outros
centros; (ii) a auséncia de legislagdo especifica para ordenamento de aparatos
publicitarios; (iii) a significativa presenca de patrimoénio historico edificado; (iv) e a
sua escala, que quando comparada as outras cidades estudo de caso, é a de menor

porte do estudo.

Como mostra a Figura 3.3, Santo Angelo esta situada no Noroeste do estado
do Rio Grande do Sul, faz parte da regido das Missdes, ao passo que € detentora de
uma forte histéria que envolve a vinda dos Jesuitas para a América do Sul e a
constituicdo das 30 redugdes jesuiticas (Brasil, Paraguai e Argentina). Sendo assim,
é centro turistico regional e importante polo econdmico da sua microrregido (BINDE,
2006). Conforme o REGIC (IBGE, 2020), classifica-se como um centro sub-regional
A.

Figura 3.3 — Mapa cidade de Santo Angelo/RS

9

Fonte: Google Maps e Wikipédia, 2021.

A escolha da cidade de Santo Angelo como estudo de caso principal serviu
para uma investigacdo mais profunda da percepgéo dos usuarios dessa cidade de

pequeno porte e que é detentora de zona de comércio importante para a regido. Fato
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esse, que possibilitou entender algumas das razdes do porque a cidade ndo confere

uma legislagéo especifica de ordenamento da publicidade.

3.2 ABORDAGEM METODOLOGICA

Com enfoque fenomenoldgico, a aplicagdo dos métodos nos estudos de caso
foi feita em diferentes momentos. O presente item tem a intengao de apresentar ao
leitor um panorama macro dos métodos aplicados e das etapas de trabalho. No
topico a seguir (3.3), sdo apresentados os métodos e suas especificidades em maior
profundidade. A fim de entender melhor o desenrolar do estudo, dividiu-se a pesquisa

em seis principais etapas.

A etapa 01 foi de pesquisa bibliografica; nela pesquisou-se diversos temas que
englobam poluic&o visual. A etapa 02 corresponde a aplicagdo da primeira parte dos
meétodos qualitativos em S&o Paulo e Caxias do Sul, que tiveram mesma estrutura

para cada cidade: entrevistas semiestruturadas.

A etapa 03 foi de interpretacéo interna dos dados obtidos com as entrevistas
das cidades estudos de caso secundarios, Caxias do Sul e Sdo Paulo, aliando-os a
todo o aporte tedrico. Isso porque os estudos de caso secundarios serviram para
entender como foram realizadas as legislagbes de ordenamento do aparato
publicitario em cidades maiores com o objetivo de refletir como pensar esse tipo de
legislacdo em cidades de menor porte, como a do estudo de caso principal, a cidade

de Santo Angelo.

Ja na etapa 04, foram feitas, entrevistas semiestruturadas com corpo técnico
da cidade estudo de caso principal, Santo Angelo. A etapa 05 do presente trabalho
refere-se aos grupos focais, que pretenderam ser uma amostra menos técnica e mais

leiga, composta por pessoas da sociedade civil.

Finalmente, a ultima etapa, de numero 06, volta-se para a interpretacdo dos
dados e a conclusao do estudo. A fim de facilitar o entendimento ao leitor, o0 Quadro
3.1 resume todas as etapas em forma de timeline, com as datas e a duracao de cada

método.
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Quadro 3.1 — Etapas de pesquisa

Pesquisa Bibliografica

temas diversos que contextualizam a pesquisa,
desde aporte teérico até apresentacao de algumas legislagdes vigentes

Pesquisa Qualitativa - Entrevistas com Corpo Técnico
dos estudos de caso secundarios

entrevista semiestruturada com idealizador da Limpa Caxias (corpo técnico)
22/10/2021 € 1:12h [ ] online

entrevista semiestruturada com Arquiteto e Prof. Universitario (corpo técnico)
04/11/2021 € 1:11 h [ online

Transcrigao, Tabulagao e Analise das entrevistas do corpo técnico

Pesquisa Qualitativa - Entrevistas com Corpo Técnico
do estudo de caso primario

entrevista semiestruturada com Arquiteta Prof. Universiataria (corpo técnico)
20/01/2022 €@ 32:56 min M presencial

entrevista semiestruturada com Vereador (corpo técnico)
25/01/2022 € 36:50 min M presencial

entrevista semiestruturada com Publicitario (corpo técnico)
2710172022 @ 34:47 min M presencial

Pesquisa Qualitativa - Grupos Focais
do estudo de caso primario e secundario

grupo focal com moradores da cidade de Caxias do Sul - sociedade civil
27/01/2022 @ 1:11 h [ online

grupo focal com moradores da cidade de Santo Angelo - sociedade civil
01/02/2022 @ 45:27 min ¥ presencial

grupo focal com moradores da cidade de Sao Paulo - sociedade civil

02/02/2022 € 56 min [ online

grupo focal com comerciantes da cidade de Santo Angelo - sociedade civil
03/02/2022 @ 1:03 h ¥ presencial

Transcrigao, Tabulagao, Analise dos resultados e
Conclusao do estudo

Finalizagdo do estudo, e definicdo das recomendacgdes para a
implementagao de leis de ordenamento do aparato publicitario.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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3.3 METODOS DE COLETA DE DADOS

Dentre os métodos de pesquisa passiveis de realizagao, optou-se por métodos
qualitativos e também que nao oferecessem limitacbes para sua aplicagao
virtualmente, em vista de que o estudo foi realizado durante a pandemia da COVID-
19, sendo eles, a analise das legislagdes vigentes — a partir da pesquisa documental,

a aplicacao de entrevistas e grupos focais, os quais serdo explicados a seguir.

3.3.1 Analise de legislacdes

A analise das legisla¢des apresenta e investiga as politicas publicas que regem
a paisagem das cidades que foram tomadas como casos primario e secundario de
estudo. Nela é estudada a Lei n° 412/2012, que ordena os aparatos publicitarios da
paisagem do municipio de Caxias do Sul, a Lei n® 324/1977, denominada Codigo de
Posturas de Santo Angelo, o Plano Diretor da cidade de Santo Angelo, a Lei n°
3.526/2011 e a Lei n® 3.998/2015, que dispde sobre a protecédo do patrimdnio historico
municipal. A legislacdo paulistana, Lei Cidade Limpa, ja € apresentada no capitulo
dois da presente dissertagao, pelo fato de ser importante referencial tedrico inicial para
apresentacao do tema, pois € inédita no territério nacional. A Tabela 3.2 apresenta
essas legislagbes e as motivagdes para sua analise. E o item 3.3.5, o método de

analise adotado.

Tabela 3.2 — Legislagbes que foram analisadas durante a pesquisa e o motivo da analise

Cidade Lei Motivo de analise
Lei n°® 324/1977 Unica legislagdo municipal que faz
o citacdo de algum tipo de ordenamento de
Cadigo de Posturas aparatos publicitarios na cidade
Lei n° 3526/2011 Lei que rege o desenvolvimento e
Santo Angelo expansao urbana na cidade
Plano Diretor
Lei n°® 3.998/2015 Lei que apresenta diretrizes,
. . A instrumentos e classifica os bens
Protecéo do Patrimonio Arq. inventariados e tombados na cidade
Hist. e Cult.”
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(Continuacao) Tabela 3.2 — Legislacdoes que foram analisadas durante a pesquisa, € ...

Cidade Lei Motivo de analise
Lei n®412/2012 Legislacdo que apresenta o
Caxias do Sul ordenamento dos aparatos publicitarios

“Disciplina o uso de veiculos do municipio
de divulgacdo...”

. Legislacdo que apresenta o
Lei no 14.223/2006 ordenamento dos aparatos publicitarios

S&o Paulo o
Lei Cidade Limpa do municipio

Fonte: Santo Angelo, 1977, 2011, 2015; Caxias do Sul, 2012; Sdo Paulo, 2006.

3.3.2 Entrevistas

A entrevista € um dos métodos mais lembrados no escopo das Ciéncias
Sociais Aplicadas. Tem como objetivo constatar fatos e descobrir a percepgéo dos
entrevistados sobre um determinado assunto (SOMMER; SOMMER, 2002). No
presente trabalho, as entrevistas foram todas semiestruturadas porque possuem
uma ordem de perguntas que pode ser alterada, dando possibilidade ao entrevistador
de se aprofundar mais em determinados pontos que julgue interessante (SOMMER;
SOMMER, 2002). As perguntas realizadas de cada entrevista e o termo de

consentimento se encontram no anexo A.

Conforme exposto, a pesquisa apresentou dois momentos de aplicacéo de
entrevista. O primeiro ocorreu nas cidades referentes aos estudos de caso
secundarios, etapa 02 do presente trabalho, que seguiu o modelo de duas entrevistas
semiestruturadas, uma para cadacorpo técnico previamente selecionado (o método
de selecdo das amostras € apresentado no item 3.2.4). Em Caxias do Sul, a
entrevista foi com o idealizador do movimento comunitario Limpa Caxias, a entrevista
foi realizada em modalidade online, via software Skype, no dia 22 de outubro de
2021, tendo a duragdo de 1h12min.

Ja em Sao Paulo, foi entrevistado um arquiteto e professor universitario que,
durante sua carreira académica, atuou em diversos laboratérios que investigavam a
paisagem paulistana e discutiam as legislagdes a serem instauradas na cidade. Essa
entrevista ocorreu no dia 04 de novembro de 2021 e também foi online via Skype,

durando 1h11min.
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O planejamento desse primeiro momento de entrevistas visou entender como
funcionou o processo de criagdo, desenvolvimento e apoiodessas legislagdes a partir
do olhar de uma pessoa que estava envolvida nelee detém uma percepgéo técnica.
Ja o segundo momento de aplicag&o das entrevistas, etapa 04 do presente trabalho
(Quadro 3.1), foi com o corpo técnico de Santo Angelo, estudo de caso primario.

Nesse caso, as entrevistas foram realizadas presencialmente, na propria cidade.

A primeira entrevistada foi uma arquiteta e professora universitaria do curso
de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Regional Integrada (URI) — Santo
Angelo. A entrevista foi realizada no dia 20 de janeiro de 2022 e durou 32min. A
seguir, a segunda entrevista foi com um vereador de Santo Angelo que por anos
trabalhou na secretaria da habitagdo. Essa ocorreu no dia 25 de janeiro de 2022 e
durou 36min. Por fim, entrevistou-se um publicitario que atua primordialmente na
cidade em questdo. Essa entrevista aconteceu no dia 27 de janeiro de 2022 e levou
34min.

As tematicas das perguntas das diferentes amostras se referiram a como
foram implementadas as legislagbes nos municipios dos entrevistados ou como eles
acreditam que isso deveria acontecer, como percebem a polui¢do visual e a lei e
como veem a percepgao do publico em relagdo as legislagbes. Essas perguntas
estdo no anexo A da presente pesquisa. Entendendo também que, durante as
entrevistas, surgiram outras indagagdes do pesquisador para cada entrevistado,
lembrando que, como s&o semiestruturadas, podem ter seus roteiros alterados.

Todas as entrevistas foram gravadas e transcritas, podendo ser lidas no anexo C.

Por fim, para um melhor entendimento das citagbes expostas no capitulo 04,
criou-se um codigo de apresentagdo dos usuarios entrevistados, visto que os
mesmos sao anénimos. ldentificando entdo: ENT= entrevista, SP= Sdo Paulo, CX=
Caxias do Sul, SA= Santo Angelo, MASC= Masculino, FEM = Feminino e, por fim, a
profissdo por extenso. A titulo de exemplo, o entrevistado de S&do Paulo, arquiteto,
do sexo masculino € identificado com o seguinte cddigo: (ENT_SP_MASC,

Arquiteto).

3.3.3 Grupo Focal
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Optou-se por escolher o grupo focal como um dos métodos de pesquisa, pois
€ um meétodo qualitativo que busca explorar o que um grupo especifico pensa sobre o
assunto pesquisado, considerando o que concordam, discordam e percebem sobre a
tematica. O moderador realiza perguntas e facilita o debate como um todo. E a forma
que permite uma grande coleta de dados em um curto espago de tempo (SOMMER,;
SOMMER, 2002).

Nos grupos focais do estudo, buscava-se uma amostra menos técnica se
comparada a amostra dos entrevistados, e a metodologia adotada proporcionou uma
maior diversidade de respostas e eficiéncia na coleta. No que se refere ao método de
selecao das amostras, o mesmo € apresentado no item 3.3.4 da presente pesquisa, e

as perguntas realizadas no anexo A.

O primeiro grupo focal realizado foi o da sociedade civil de Caxias do Sul. Dele
participaram 12 pessoas além do pesquisador. O grupo foi realizado online, via Google
Meet, no dia 27 de janeiro de 2021, tendo dura¢do de 1h11min. Ja na cidade de S&o
Paulo, o grupo focal foi realizado no dia 02 de fevereiro de 2022, tendo 56min de
duracdo, e se deu igualmente online, via Google Meet. Dele, participaram quatro
pessoas além do pesquisador. No entanto, um dos participantes ndo assinou o termo

de consentimento (anexo A), logo suas contribui¢ées foram eximidas.

Em Santo Angelo, cidade estudo de caso principal, o primeiro grupo focal foi o
de moradores, realizado em modelo presencial, em uma cafeteria da cidade. Estavam
presentes nove pessoas e o pesquisador. O encontro ocorreu no dia 01 de fevereiro
de 2022 e levou 45min. Por fim, o ultimo grupo focal aplicado foi o de comerciantes e
empresarios da cidade de Santo Angelo. O grupo contou com 12 comerciantes e dois
moderadores. A conversa aconteceu na sede do Sindilojas, que cedeu seu espaco,

no dia 03 de fevereiro de 2022, e teve duragdo de 1hO3min.

As perguntas realizadas nos grupos focais da cidade estudo de caso primario
estao disponiveis no anexo A e permeiam assuntos que relacionam a sua percepgao
com a poluigdo da cidade. Referente aos grupos focais da cidade de Santo Angelo,

outro artificio utilizado pela pesquisa foi apresentar algumas imagens da cidade e
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imagens de antes e depois da aplicagao da lei que ordena os aparatos publicitarios

de Caxias (Anexo B).

Por fim, quanto aos cddigos criados para identificacdo dos participantes dos
grupos focais, apresenta-se as seguintes variaveis: GF= Grupo Focal, GFM= Grupo
Focal dos Moradores, GFC= Grupo Focal dos Comerciantes, SP= Sdo Paulo, CX=
Caxias do Sul, SA= Santo Angelo, MASC= Masculino, FEM = Feminino e a profissdo
por extenso. Como exemplo, (GFM_SA_Masculino, Eng. Quimico) significa que a
citacao foi feita por um Engenheiro Quimico, Homem, em Santo Angelo, no grupo focal

dos moradores.

3.3.4 Selecdo das amostras

A selecdo das amostras se deu de formas diferentes para cada tipo de método
(entrevista ou grupo focal) e caso de estudo (primario ou secundario). Optou-se, nas
entrevistas, por uma amostra mais técnica e diretamente ligada ao tema, por meio
da selecgéo intencional, enquanto, nos grupos focais, escolheu-se uma amostra mais
leiga e heterogénea, por meio do método bola de neve. A tabela 3.3 sintetiza as

estratégias adotadas, que serao justificadas a seguir.

Tabela 3.3 — Tabela de sintetizagcdo da sele¢do das amostras por tipo de método de coleta e cidades

Selegdo das Estudo de caso primario Estudos de caso secundarios
amostras " . =
Santo Angelo Caxias do Sul Séo Paulo
Arquiteta .
. Arquiteto e
Entrevista Intencional Vereador Alivista rofessor
Limpa Caxias P! o
universitario
Publicitario
Moradores
Grupo Focal |Bola de neve Moradores Moradores
Comerciantes

Fonte: Autor, 2022.
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Segundo Sommer e Sommer (2002), a selec¢ado intencional € aquela em que o
pesquisador busca individuos que sejam chave para o tema da pesquisa e que,
segundo seu julgamento, serao o perfil ideal para alcangar o seu objetivo e responder
a pergunta de pesquisa. Sendo assim, essa é a forma de selegcdo das amostras das
entrevistas deste trabalho, que partiu da premissa de selecionar individuos de
profissdes que tivessem ligagdo com o tema da pesquisa — politicas publicas para o
combate a polui¢ao visual por aparatos publicitarios. Nos estudos de caso secundario,
foram entrevistados os que participaram ativamente da elaboracdo de leis de
ordenamento do aparato do publicitario dos seus respectivos centros. Ja no estudo de

caso primario, profissionais que se aliam a tematica.

Nos grupos focais, foi utilizada a técnica da bola de neve. Tal escolha
acontece quando o estudo foca em grupos especificos e também quando o
pesquisador tem relativa dificuldade de acesso a alguns deles (SOMMER; SOMMER,
2002). Por exemplo, para a selegao do grupo de moradores de Caxias do Sul e Sdo
Paulo. Em vista disso, foram contatados alguns conhecidos do autor que residem
nessas cidades e que, por consequéncia, indicaram outros a participar da pesquisa

voluntariamente e assim sucessivamente.

O unico pré-requisito para a selegado desses que participaram do grupo focal
dos moradores de Sao Paulo e Caxias € que 0os mesmos necessitavam residir nessas
cidades. Além disso, buscou-se também pessoas que moraram nesses centros
durante a implementacao das leis e continuaram a viver ali, a fim de entender como
perceberam esse processo de mudanga da paisagem urbana em suas respectivas

cidades.

Ja na cidade estudo de caso primario, o primeiro grupo focal realizado foi o
dos moradores, que também faz o uso da mesma técnica — bola de neve, onde
procurou-se obter um grupo heterogéneo, obedecendo a premissa de contactar
pessoas que, em sua maioria, nao estivessem diretamente envolvidas com a

tematica, que produzissem apenas a visdo de municipe e do consumidor.

Por fim, o ultimo grupo focal aplicado foi o dos comerciantes da cidade de
Santo Angelo. Tal escolha buscava entender a percepgdo do problema a partir de

quem esta ligado diretamente a ele e confrontar a sua visdo com a do consumidor ja
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entrevistado em grupo anterior. A amostra foi selecionada através de uma entidade
de classe Sindilojas Missdes, que contatou os associados, via lista de transmisséo,
para participarem da roda de conversa, logo de um convite feito pelo pesquisador

(Figura 3.5). Dentre mais de 200 associados, houve 12 participantes voluntarios.

Figura 3.5 — Convite realizado ao grupo focal dos comerciantes de Santo Angelo/RS.

(Modelos similares foram entregues aos outros grupos)

LTSy
="
A
O

AD &
oS

Grupo Focal: Happy Hour e Café b

Conversa com os comerciantes |nforma<;6es Gerais
sobre a poluicdo visual na cidade x
banners e outdoors

Vocé esté convidado(a) a participar, voluntariamente, de uma pesquisa coordenada pelo
Arquiteto e Urbanista Giovanni Ourique Rotta, mestrando no Programa de Pés-Graduagdo
em Arquitetura e Urbanismo (PROGRAU) pela Universidade Federal de Pelotas (UFPEL).
Este estudo é orientado pela Profa. Dra. Adriana Portella (PROGRAU - UFPEL).

Contato do pesquisador: gioorotta@gmail.com

Fonte: Autor, 2021.

3.3.5 Método de analise de dados

Quanto aos métodos de analise das legislacdes, elas seguem metodologia
qualitativa de analise de conteudo, que, segundo Silva e Hernandez (2020), € uma
das técnicas mais lembradas das ciéncias sociais em geral, visto que as estratégias
de analise sdo relacionadas diretamente ao objeto de estudo e também das escolhas

do pesquisador.

Nesse caso, o estudo tem o objetivo de entender como foram redigidas essas
leis municipais e também avaliar o reflexo de nao ter lei especifica para o

ordenamento, como é o caso de Santo Angelo. Diante disso, os resultados dessas
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analises foram considerados quando interpretadas as percep¢des dos usuarios

entrevistados nos diferentes centros.

Por fim, no que se refere a analise qualitativa de conteudo das entrevistas e
grupos focais, elas se ddo de mesma forma. Os dados obtidos nesses dois diferentes
momentos da pesquisa, foram gravados para, em sequéncia, serem feitas suas
transcrigcbes (Anexo C) e, em um segundo momento, a codificagdo/tabulagdo das
mesmas. No tipo de analise escolhido, a codificagéo identifica a incidéncia e as ideias
centrais de cada pergunta ou tépico importante para a pesquisa, produzindo entéo
classificagdes de categorias que sao originarias da soma das discussdes feitas no
marco tedrico da dissertacao e dos resultados obtidos com os métodos. Essas tabelas
de analise por categoria estdo no anexo D do documento (SOMMER; SOMMER,
2002).
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CAPITULO 4: RESULTADOS

Este capitulo apresenta a analise dos dados qualitativos obtidos a partir das
entrevistas e dos grupos focais realizados nas cidades estudos de caso secundarios
(S&o Paulo e Caxias do Sul) e na cidade estudo de caso primario (Santo Angelo).
Também sdo apresentadas as analises das legislagbes aplicadas nesses centros.
Para melhor sistematizacdo dos resultados, foram feitas as transcricdes literais dos
meétodos e as tabelas de analises por categorias, ambas constam, respectivamente,
nos anexos C e D do presente trabalho. Neste capitulo, primeiro apresenta-se a
analise das legislacdes, depois as percepgdes dos usuarios referente as cidades
estudo de caso secundario, finalizando com a analise das trés cidades, essas

organizadas por categorias de analise.

4.1 ANALISE LEGISLATORIA DAS CIDADES ESTUDO DE CASO

O topico a seqguir, apresenta e discute as legislagdes que regem as cidades que
integram este estudo de caso. Objetiva-se abordar as legislagbes de cada centro de
forma a entender os artificios utilizados para sua plena funcionalidade. Aqui se
apresentam apenas as leis relativas a Caxias do Sul e Santo Angelo. A lei aplicada
em Sao Paulo faz parte de um panorama introdutério mais abrangente, devido a sua
relevancia ao se falar de politicas de ordenamento de aparatos publicitarios, por isso

faz parte do referencial tedrico do capitulo dois.

4 1.1 Caxias do Sul e a Lei n® 412/2012

Caxias do Sul seguiu o exemplo de Sado Paulo e também ordenou as
campanhas publicitarias que nela acontecem. A Lei n°® 412/2012, que disciplina o uso
de veiculos de divulgacéo nessa cidade do Rio Grande do Sul e da outras providéncias
(CAXIAS DO SUL, 2020, p. 1), conforme descrito em seu texto, busca a boa qualidade
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estética da paisagem a fim de protegé-la para todas as geragdes. Com isso, preserva
boa parte de seu patrimdnio historico ou, ao menos, exibe parte da historia material

dos caxienses.

A lei divide os tipos de anuncio em quatro categorias: Anuncios Indicativos, que
visam identificar o servigo, a propriedade ou o estabelecimento que ali se encontra;
Anuncios Promocionais, que promovem qualquer tipo de promoc¢ao; Anuncios
Institucionais, que transmitem informacdes sem fins comerciais, como as do poder
publico; e, por fim, os Anuncios Orientadores, que buscam apresentar informacgdes

como as de trafego ou alerta.

No que se refere a autorizagao para sua exibicdo na cidade, ela é requisitada
apenas para anuncios com area maior de 3m?, sendo todos os outros isentos desde
que sigam a legislagdo municipal. Os que precisam de autorizagdo prévia devem
apresentar uma extensa lista de materiais para a sua aprovagao, como: plantas de
situagao e localizagdo; projeto arquitetdnico; Anotacdo de Responsabilidade Técnica
(ART) ou Registro de Responsabilidade Técnica (RRT); descricdo de fixagdo do
aparato; provas do direito do uso do local; alvaras; fotos do local e fotomontagem do
projeto apresentado; laudos técnicos etc. Esses s&o aprovados pelo 6rgao
responsavel da prefeitura e, posteriormente, fiscalizados a fim de verificar qualquer

irregularidade.

Para aqueles que nao respeitarem a legislagdo, existem penalidades que
comegam com adverténcia, multa na quantia dos Valores de Referéncia Municipal
(VRM), apreensao do anuncio e descadastramento. A multa em quest&o inicia no valor
de R$ 361,17 (trezentos e sessenta e um reais e dezessete centavos) e termina em
R$ 9.042,50 (nove mil e quarenta e dois reais e cinquenta centavos). Outros detalhes

da legislagéo caxiense se encontram na Tabela 4.1.

Tabela 4.1 — Panorama da legislagédo de Caxias do Sul

Categoria Descrigao
Cidade Caxias do Sul - RS
Nome da lei Lei n°® 412
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(Continuagao) Tabela 4.1 — Panorama da legislagédo de Caxias do Sul

Categoria

Descrigao

Data de criagao

Junho de 2012

Caracteristicas dos anuncios que necessitam

responsavel técnico
(RT, RRT)

Todos o0s anuncios com area maior que 3m?

Anudncios em marquises
Outros

Valor de multa

10 a 250 VRMS - Valores de Referéncia

Municipal

(2021, 1 VRM = R$ 36,17)

Dimensobes

0,6 metro x largura da testada
(para a cidade toda)

0,3 metro x largura da testada
(para o centro historico)

Empenas cegas

Passivel de exploragao
(com regramentos)

Topo de prédio

Passivel de exploragao
(com regramentos)

Marquises

Passivel de aplicagcao
(com regramentos)

Fonte: Adaptado de Caxias do Sul, 2012.

Um ponto interessante de tal previsao legislativa esta presente no capitulo Il —

Das definicbes e tipologias, artigo 30, item Il, que cita o “Viva Centro”, e indica a

preocupacao da esfera publica municipal com o patriménio local. O “Viva Centro” é

uma iniciativa da prefeitura para recuperacdo e reconstrucdo das fachadas dos

iméveis localizados no centro histérico municipal, através de parcerias com

proprietarios e inquilinos dos prédios de relevancia patrimonial.

O exemplo de Caxias do Sul repercutiu rapidamente na populacéo, a qual ndo

apenas aprovou a legislagdo, como também realizou articulagdes comunitarias em

prol da lei, a partir do movimento Limpa Caxias. Assim sendo, segue o relato dos
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pesquisadores Bedin, Ferrari e Gajardo (2015), que pontuam as mudancas, além de
apresentarem a preocupacao da prefeitura com o centro histérico da cidade, hoje de

uso comercial.

Com a implementacéo da Lei Complementar no 412/2012, a memoria cultural
em edificagbes acaba sendo contemplada com o reaparecimento das
fachadas dos prédios antigos, estando muitos destes esquecidos no tempo,
com placas enormes, muitas vezes, cobrindo totalmente estas fachadas,
agora retiradas e substituidas. Ao circularmos pela regido central de Caxias
do Sul, principalmente na area denominada “Centro Histérico”, nos
deparamos com as modificagdes das fachadas, em decorréncia dessa LC,
torna-se visivel a importancia de sua implementacédo. Neste contexto, sdo
submetidos a analise da Comissao Especifica e Permanente de Protegéo ao
Patriménio Historico e Cultural os projetos de veiculos de divulgagao, assim
como os de recuperagéo das fachadas dos bens tombados e do seu entorno,
as edificacdes inventariadas e o seu entorno, as edificagcdes situadas em
setores especiais, entre outras, sendo necessaria a autorizagdo dessa
comissao (BEDIN; FERRARI; GAJARDO; 2015, p. 1736-1737).

Por fim, para ilustrar as mudancas ocorridas a partir do processo decorrente da
regularizacdo, pode-se citar a loja Magna Bosco (Figura 4.1).

Figura 4.1 — Antes e depois da aplicagéo da Lei n® 412 na cidade de Caxias do Sul/RS

L NABOSTH
|

(17

antes depois

Fonte: Paulo Scola (foto da esquerda, antes de 2012); Radio Caxias (foto da direta, p6s 2013).
Elaborada pelo autor.

Como é possivel perceber no exemplo apresentado, a aplicacédo da Lei
Complementar n°® 412/2012 devolveu a cidade a aparéncia do prédio Art Deco, que se

encontrava descaracterizado.
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4.1.2 Santo Angelo e a Lei n° 324/1977

Conforme ja exposto, a cidade de Santo Angelo n&o é regrada por legislacéo
especifica para o ordenamento dos aparatos publicitarios. Porém, nas legislagdes
municipais urbanas em vigor, duas delas trazem diretrizes que tentam organizar as
manifestagdes publicitarias na cidade: a Lei n® 324/1977, o Cdodigo de Posturas, e a
Lei n° 3526/2011, o Plano Diretor. Outra legislagdo de ambito urbano, a Lei n°
3.998/2015, que faz a proteg¢ao do patrimdnio arquitetdnico e historico, sera discutida

em outro momento do presente trabalho (item 4.3.2).

No Plano Diretor da cidade, é possivel perceber o desleixo da esfera publica
ao comunicar sobre regras que ordenam o aparato publicitario santo-angelense.
Como citado no artigo segundo da lei, € o instrumento de maior importéncia para o
desenvolvimento e a expansao urbana do municipio, sendo ele a politica urbana que
acomoda desde fatores politicos e financeiros até os sociais e ambientais (SANTO

ANGELO, 2011). Sua importancia para o bom planejamento da cidade é inerente.

No capitulo trés da mesma lei, sdo apresentados os instrumentos
complementares a legislagdo, que “visam promover o desenvolvimento sustentavel
através de planos e programas, elaborados e implementados de forma sistematica e
continua” (SANTO ANGELO, 2011, n.p.). Um deles, o “Plano de comunicacgéo e
identidade visual”, € apresentado na Subsecgéo V e, segundo o Art. 206, tem o seguinte
objetivo:

O plano de comunicagéo e identidade visual tem por objetivo estabelecer
normas para o controle da paisagem urbana, das fachadas frontais, cartazes,
painéis, e/ou elementos que interfiram negativamente, bem como criar um

espago publico atrativo, com mobiliarios urbanos adequados e uma
identidade visual que valorize o contexto (SANTO ANGELO, 2011).

Na normativa, outros sete planos urbanisticos sdo apresentados, esses de
tematicas variadas, como: Plano de Mobilidade Urbana, Plano de Implantacdo de
Infraestrutura e Equipamentos Publicos, Plano Estratégico para o Desenvolvimento
Turistico, Plano de Desenvolvimento Rural, entre outros. Porém, o unico que se tornou

realidade, nesses dez anos de legislagao, foi o Plano de Mobilidade (PlanMob).
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O plano efetivado em 2016 cumpre a Lei Federal n® 12.587/2012, que possibilita
receber recursos federais destinados a mobilidade urbana. O mesmo foi construido
pela empresa Urbana Engenharia Integrada de Porto Alegre, que na época ganhou a
licitagdo municipal para sua elaboragdo. O instrumento contou com consulta e

audiéncia publica durante a sua confecgao.

O PlanMob pode ser apresentado como um exemplo positivo da atuacédo da
prefeitura em politicas urbanas, ainda mais que existiu participagao publica no seu
processo de criagdo. No entanto, o fato de sua elaboracao ter sido terceirizada talvez
sinalize a falta de corpo técnico efetivo na prefeitura ou a inexisténcia de um érgéo
municipal especifico para planejamento. Essa caréncia se reflete da pouca efetividade
do Plano Diretor, que conseguiu instituir apenas um de sete planos urbanisticos. Além
disso, como se trata de um municipio que percorre uma queda em termos de
arrecadacao, depender de mao de obra técnica terceirizada pode nao ser a opgao

mais apropriada para a solugado do problema.

Na Lei n® 324/1977 — Cdédigo de Posturas, que “Institui posturas para o
Municipio de Santo Angelo e da outras providéncias” (SANTO ANGELO, 1997, n.p),
sdo apresentados diversos regramentos para variados segmentos da cidade e

também para os anuncios de propaganda.

Essa parte da legislagdo explicita os valores de multa, delimita as medidas
isentas de licenga municipal e estabelece 12 caracteristicas de placas de
propagandas que as tornam proibidas de circular no municipio, como apresentado no

panorama da legislagédo da Tabela 4.2.

Tabela 4.2 — Panorama da legislagdo de Santo Angelo

Categoria Descricao
Cidade Santo Angelo/RS
Nome da lei Lei n° 324 — Cédigo de Posturas
Data de criagéo De 17 de novembro de 1977 (com breves atualizagoes)
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(Continuagao) Tabela 4.2 — Panorama da legislagéo de Santo Angelo

Categoria

Descrigao

Valor de multa

Privilegiado (decorrente da ma interpretagdo da Lei e acusado
espontaneamente pelo infrator). Pena de 1/10 até 1 Unidade Fiscal.

Qualificada (decorrente da ma fé ou manifesta intengao do infrator).
Pena de 1 até 100 unidades fiscais.

Basica (as demais infragdes ndo classificadas em “Privilegiado” e
“Qualificada”). Pena de 12 até 4 unidades fiscais.

Valor UFM (Unidade Financeira Municipal): 3,8227 Reais

Placas de propagandas
isentas de licenca do
municipio

- Expostas no sentido longitudinal da testada do estabelecimento
- Nao possuam altura excedente a 1 m

- Nao possuam largura excedente a 0,60 cm

- Nao sejam fixas

Placas de propagandas
proibidas

- Obstruam, interceptem ou reduzam o vao das portas, janelas e
bandeirolas

- Prejudiquem o aspecto das fachadas por sua quantidade, proporgdes
ou disposigao

- Desfigurem, de qualquer forma, as linhas arquitetonicas dos edificios

- Prejudiquem, de qualquer modo, com aspectos paisagisticos da
cidade, seus panoramas, monumentos, edificios publicos, igrejas ou
templos

- Sejam escandalosas ou atentem contra a moral

- Estejam regadas, colocadas ou dependuradas em arvores das vias
publicas ou outros logradouros e nos postes telefénicos ou de
iluminagao

- Sejam aderentes, colocadas nas fachadas dos prédios, paredes ou
muros, salvo quando tiverem licenga especial do municipio

Fonte: Lei n° 324/1977, denominada Cédigo de Posturas de Santo Angelo, 1977. Adaptado pelo

autor.

O codigo de posturas € generalista e, por isso, ndo consegue apresentar com

clareza as formas de atuacdo e de regulagdo da lei. No caso dos aparatos

publicitarios, ndo se explicita nem como devem ser feitas as licengas municipais das

placas que excedam as medidas pré-definidas, sendo impossivel entdo seu
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entendimento para proceder com a fiscalizacdo e a execucdo das penas. Basta
caminhar na cidade para perceber que n&o existe regramento em execugéo, conforme
exemplificado na Figura 4.2, na qual aparecem diversos itens proibidos pela

legislacéo.

Figura 4.2 — Rua Marqués do Herval e a poluigao por aparatos
publicitarios no municipio de Santo Angelo

Foto: Autor (2022).

Diante disso, é incontestavel concluir que nao tem valor a politica publica que
nao é executada e fiscalizada, assim como a que se molda de forma generalista e ndo
apresenta os processos de seu desenvolvimento no dia a dia, como acontece com o
cédigo de posturas. O mesmo vale para aquela que ndo é atualizada de forma correta,
ja que a ultima alteragdo da lei se deu em 2003. No entanto, existe perspectiva de
melhora, visto que o municipio de Santo Angelo comeca a articular a atualizacdo do
Codigo de Posturas nos proximos meses. Porém, lembra-se que o mesmo né&o
substitui a eficiéncia de um plano de ordenamento ou legislagdo especifica como
encontrado nos municipios de S&o Paulo e Caxias do Sul, centros cujos resultados
obtidos na pesquisa sao discutidos no tépico a seguir

69



CAPITULO 4: RESULTADOS

4.2 APRENDENDO COM SAO PAULO E CAXIAS DO SUL

O presente topico pretende discutir os resultados obtidos apenas com as
amostras de pessoas que vivem em centros que possuem leis que ordenam seus
aparatos publicitarios. Esses centros sao tratados separadamente porque nao seria
possivel realizar uma analise igualitaria entre eles e a cidade estudo de caso principal,
ja que nesta o mesmo ndo acontece, quer dizer, n&o ha leis de ordenamento dos
aparatos publicitarios. O intuito foi, a partir das analises aqui expostas, entender como
surgiram essas legislagdes, averiguar as percepgdes do ambiente urbano antes e
depois da aplicacdo da lei e também debater possiveis brechas na lei. Tudo isso
pretendeu construir uma melhor leitura do que seria a aplicagdo apropriada desse tipo

de legislagdo em uma cidade atualmente sem ordenamento.

4.2.1 Do surgimento das legislagbes das cidades estudo de caso secundario

Segundo a bibliografia e os relatos obtidos a partir das entrevistas e grupos
focais, as legislagdes surgiram de forma parecida nos estudos de caso secundarios,
respeitando, evidentemente, as escalas das cidades e 0 momento de surgimento de
cada uma delas. A legislagdo de Sao Paulo surgiu em 2007, abrindo caminho para
muitas outras de mesma perspectiva, por ser inédita. A de Caxias do Sul, em 2012,
seguiu o exemplo de outras cidades e teve forte apelo de salvaguarda de seu

patrimdnio historico.

Diz-se que ambas tém um surgimento parecido, pois foram amplamente
estudadas para que fossem postas em pratica. Sdo Paulo, apos inUmeras tentativas
de aplicagdo de uma legislagdo semelhante, acabou por contar com um exemplo
pratico, proveniente da acéo realizada pela Associacdo dos Moradores do Pacaembu,
Perdizes e Higienopolis (AMAPPH), que entrou em acordo com comerciantes da Av.
Angélica para retirada de letreiros que se encontravam na avenida (FOLHA UOL,
2000). Esse ato pode ter potencializado, posteriormente, a aprovac¢ao da legislagéo

em todo territério paulistano.
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Essa acao aconteceu em meados dos anos 2000 antes da homologagao da Lei
Cidade Limpa (2007). Sendo assim, desde essa época, ja se discutia o assunto em
diversas esferas, sejam publicas, sejam académicas, sejam comerciais. O reflexo
disso foi um esforgo continuo e duradouro de todas elas para que fosse implementada
uma legislagédo desse cunho. As citagdes a seguir descrevem isso:

... foi um realmente uma lei que foi estabelecida, mas que ja se tinha um
pensamento, nesse processo, entdo ele ja se tinha muita consulta na
verdade, académica, ela ja existia. Essa lei ndo veio simplesmente porque o
prefeito quis colocar e colocou ela. Nao foi exatamente isso. Ela ja foi um
reflexo de uma série de pedidos que isso ja existia. Entdo, o que ele fez foi

s6 como eu te falei, a cidade é pulsante, ela necessita disso para poder
sobreviver (ENT_SP_MASC, Arquiteto).

Entdo para quem ndo me conhece. Eu sou a (Entrevistado 04) eu fiz a tal lei
cidade limpa. E depois de 30 anos estudando. Sobre a questdo da paisagem
da cidade, a gente conseguiu fazer a lei. A trancos e barrancos, mas, enfim,
tinha uma vontade politica a gente conseguiu seguir (GF_SP_FEM, Func.
Publica Arquiteta).

A mesma coisa aconteceu em Caxias do Sul. O entrevistado relatou ampla
participagcédo da entidade que representa, junto da esfera municipal, para criarem uma
repercussao positiva da lei e sua aplicagao:

Eu acho que nao foi top down, cara, eu acho que foi eu veria mais um
colaborativo assim, porque na época, o secretario Edvandro Rech participava
muito também das agdes junto com a gente, ia nos eventos junto com a gente,
a gente trocava muita ideia, muita figurinha, entao eu entendo é que foi uma
cocriagao assim, cara. Naturalmente eles tém as diretrizes deles e
determinam sobre como deve ser feito (ENT_CX_MASC, Ativista).

Diante disso tudo, observa-se como sucedeu a indagagédo das leis nesses
municipios. Foi positiva por ter envolvido ampla discusséo, académica e politica e por
ndo ser uma lei de abordagem cem por cento top-down*. Porém, infelizmente,
contrariou os principios defendidos pela democracia participativa, os quais sao
apresentados no item 2.2.2 desta pesquisa. Um exemplo disso € a criacdo de
legislacbes que se afastam da tecnocracia encontrada no planejamento urbano

tradicional.

4 Esse modelo tem como fundamento a centralidade dos atores e das instituicbes estatais na
formulag&o e implementag&o de politicas publicas (MONTEIRO, 2016).
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Essas praticas de ndo envolvimento da populacdo no momento de formatacao
da legislacao talvez possam diminuir o sentimento de pertencimento com a cidade e
a normativa. Porém, por outro lado, questiona-se se a sociedade civil leiga teria
verdadeiro interesse em participar de uma legislagdo como essa por meio de consulta

publica, ja que n&o é “diretamente” afetada.

Tal premissa do desinteresse da populagcdo para com as politicas urbanas é
brevemente sugerida no topico a seguir (4.2.2), no qual se relata que houve alteragbes
espaciais em Caxias do Sul, mas o morador ndo sabia por qué nem de que forma as
mesmas haviam ocorrido ou qual a razdo das mudancas, descobrindo a lei apenas no

préprio grupo focal — anos apds as modificagdes na cidade.

Outra premissa desse desinteresse seria a percepgao do préprio pesquisador
de que, no momento de apresentacédo da tematica ou convite para a participagao dos
grupos focais, a sociedade civil que n&o tem ligagdo direta com o assunto, ou seja,
que nao € comerciante, ndo é arquiteto, engenheiro ou da area da comunicagao visual,
nao se entusiasmava em fazer parte da discussdo. No entanto, independentemente
da posicéo dos grupos de cidad&os perante ao assunto, a participagdo dos mesmos

s6 viria a melhorar a politica publica por si so.

Diante do apresentado, a partir dos exemplos provenientes das cidades
estudadas, conclui-se pontuais sugestbes que vém a integrar parte do objetivo geral
da pesquisa, que é trazer recomendagdes para implementacdo de legislagdes como
essas. A primeira delas € a necessidade de ampla pesquisa académica, politica e
comercial a fim de entender o caso particular de cada centro, sem perder de vista que
melhores resultados seriam obtidos com a participagédo da populagéo leiga em todo o

processo.

Uma segunda conclusdo € a selegdo de uma area para servir de
experimentagdo e apresentagcdo do resultado do ordenamento dos aparatos
publicitarios a comunidade, sem impor, inicialmente uma legislagdo. Essas praticas
seguiriam o exemplo positivo encontrado na Av. Angélica, em S&o Paulo, e a ampla
discussao pré-aplicacao da lei, que ocorreu tanto nesta cidade quanto em Caxias do
Sul.
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4.2.2 Percepgdes dos moradores, pré e pos aplicacao de leis de ordenamento, nas

cidades estudo de caso secundario

A partir das entrevistas e dos grupos focais realizados, notou-se claramente a
melhoria da paisagem urbana de ambas as cidades, tendo como referéncia o olhar
dos entrevistados. Os relatos foram muito parecidos nos dois centros e indicaram uma
ampla melhora a partir da homologacédo das legislagdes, principalmente com as

assertivas execucgdes das mesmas.

Em Sao Paulo, as mengdes a poluicao, tal qual a melhora apds a aplicagao da
lei sempre seguem extremos. Indicam que a cidade, que tem escala descomunal,
desenvolvimento desenfreado e desorganizado, mantém esse mesmo ritmo no
quesito poluicéo visual. Os outdoors representam o tumulto intermitente de incentivo
ao consumo nessa cidade que ndo descansa. A publicidade era feroz e servia de
mascara para a cidade se apresentar como queria ser, escondendo seus problemas
e criando um cenario cadtico de consumo, como citado pelo entrevistado:

Entdo é esse um grande problema que ja acarretava na cidade. Entéo, se
tinha, se passava na marginal, se tinha um monte assim, um atras do outro,

era uma enxurrada de outdoors, cada 10 metros tinha um outdoor, € uma
brincadeira (ENT_SP_MASC, Arquiteto).

ele (o outdoor) estava realmente tampando os espagos, tampando os
terrenos, tinha um terreno baldio, 14 atras do terreno era um lixdo, atras do
terreno, era um espaco de descarte e na frente o outdoor, entédo o outdoor ele
tampava o problema que existia |a atras (ENT_SP_MASC, Arquiteto).

No entanto, a partir da aplicacdo da lei, mesmo com todas as controvérsias e
dificuldades para a aplicagdo da mesma, a paisagem da cidade mudou fortemente. A
lei ganhou forga e apoio comunitario, como citado pelo entrevistado: “Entéo € isso que
foi feito, entdo esse trabalho de limpeza permitiu com que a cidade revivesse e foi tao
bem aceito que até hoje se mantém nesse processo” (ENT_SP_MASC, Arquiteto).
Isso sem esquecer a melhora que o individuo tem ao perceber o espaco e confiar na
apropriacdo de memaorias em um ambiente perene e ndo temporario como o da cidade
mercantil, que é o que sugere a entrevistada:

Quando vocé tira essas mascaras, libera as fachadas, a pessoa pode ter a

percepcao do que foi aquela cidade, de quando ela foi construida. E se
interessar mais e sempre, acho que aproxima as pessoas, cria lagos afetivos.
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Propaganda nao cria lagos afetivos, mas a histéria das estruturas do lugar,
eu acho que sim (GF_SP_FEM, Prof. Arquiteta).

Em 2022 a aplicagao da lei completa 15 anos. Indubitavelmente, aconteceram
alteracbes sociais e urbanas que devem ser consideradas, pois influenciam na
percepgdo do que é a lei para quem hoje circula em Sao Paulo. Sendo assim, os
paulistanos relatam que a cidade vive outros tipos de polui¢do ou de interferéncia da
“salubridade” do espaco publico, talvez. Poluigdo, para um dos entrevistados do grupo
focal de Caxias do Sul, € aquilo que traz uma sensagéo de incbmodo, ou seja, que

agride os olhos e, por conseguinte, os sentimentos de quem circula na cidade.

Dentre os relatos apontados, uma das principais queixas sdo as consequéncias
visiveis da desigualdade social da capital paulista, o que hoje talvez incomode muito
mais do que a propria poluigédo visual por aparatos publicitarios. Os termos, a sujeira
e a miséria aparecem na fala dos entrevistados, afirmando o exposto no item 2.3 desta
dissertagdo: o individuo percebe o ambiente construido como um todo, sem
dissolucdes do entorno proximo e o que fira seus valores ou experiéncias, sempre
tomara importancia ao avaliar um espaco. A participante do grupo focal relata seu

incbmodo ao circular por localidades que retratam a miséria das ruas:

Tirou essa camada do meio urbano (da poluigdo visual), mas tem outras
camadas, como o (Entrevistado 01) mencionou, em outras camadas de que
estdo muito mais agressivas visualmente, eu acho que qualquer pessoa esta
caminhando por Sao Paulo. Vai ser muito mais agredido ou por qualquer lugar
por ver situagbes de miséria ali, nessa situagao dificil. [...] Especialmente
porque Sao Paulo deu um tratamento para esse problema que foi de trazer
para o espaco publico, tirou a poluicao visual, mas trouxe para o espago com
uma arquitetura extremamente agressiva, uma arquitetura hostil, que
transforma a vida das pessoas que ja & muito dificil viver na rua, ainda pior
porque em, se colocam pedras pontiagudas embaixo dos viadutos. Separam
os bancos em espacgos individuais, para as pessoas ndo poder se deitar, lajes
gue as pessoas poderiam aproveitar isso (GF_SP_Feminino, Prof. Arquiteta).

Isso também é consentido por outra participante:

Olha que louco. Qual é o conceito principal da lei da cidade limpa? Tudo o
que a gente vé da rua é publico. E estonteantemente a gente tem uma
populagdo que estd ai a margem de uma sociedade ai criada por nés
mesmos, que esta na rua, ou seja, faz parte da paisagem (GF_SP_FEM,
Func. Publica Arquiteta).

Segundo a World City Populations (2022), Sdo Paulo é a quarta maior cidade

do mundo. Por conta disso, os problemas sociais, urbanos e ambientais apresentados
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por ela tomam outra escala e dimensao. Diante disso, reflexiona-se por quais outros
problemas a cidade poderia estar passando depois desses 15 anos de aplicacido da
legislacdo se ela ndo fosse executada e se ainda tivéssemos grandes painéis
encobertando mais pontos da cidade, escondendo outros problemas,
descaracterizando setores e dificultando ainda mais a criagéo de lagos do individuo

com o meio urbano?

No que diz respeito a Caxias do Sul, tendo em vista outra realidade, referente

a percepgao do usuario antes da aplicagéo da legislagéao, fica evidente que o morador

entende que aconteceu algum processo de “despoluigdo” na cidade no periodo de

aplicacao da lei, mas ndo tem nenhuma clareza sobre a forma como esse processo

se deu, se ocorreu por meio de lei, diretriz ou por iniciativa dos proprios comerciantes.

Isso talvez seja um exemplo de que as politicas urbanas sdo pautadas e discutidas

apenas com o0s sujeitos que sofrem diretamente com elas — nesse caso, 0s

comerciantes, os que estudam o ambiente urbano e a esfera publica. Como se n&o

bastasse, talvez isso também possa ser sinal de desinteresse da sociedade civil para

com o que vetorizou tal mudanca, interessando-se apenas pelo resultado, que € o que
a beneficia. Os seguintes trechos afirmam o exposto:

Sim, acho que eu percebi faz alguns anos principalmente em um pedago ali

da Julho, onde eu soube que eles tinham que retirar..., preservar a fachada

histérica de alguns prédios, entéo, a partir dali, acho que foi por essa época

de 2013, 2014, eu senti uma melhora, sim, mas muito percepgéo de cidadao

leiga né. Eu ndo estudava na época, entdo hoje eu vejo a importancia
(GF_CX_FEM, Est. de Arquitetura).

Eu sinceramente ndo sabia que era a lei assim, né? Mas eu lembro muito
bem quando comegou a mudar, s6 que faz uns anos também, né. Mas eu
lembro que a gente passava assim na Julho e ja via, ja via que algumas,
comegou a aparecer a fachada dos prédios que a gente, que eu nunca tinha
visto. E ai, comegaram a falar que agora, as lojas ndo podem mais e tal, e ai,
todo mundo, pelo menos as pessoas que conviviam com isso, “bah, bem
melhor assim”. Todo mundo apoiando aparentemente (GF_CX_FEM,
Veterinaria).

Tal qual os paulistanos, os caxienses perceberam a mudanca positivamente.
Essa melhora é relatada pelos moradores de diversas formas: ao caminhar, ao
conhecer novos espacos, ao redescobrir a arquitetura encoberta, ao se conectar mais
com a cidade e o patrimdnio, entre outras. Essas e outras categorias sdo analisadas
em maior detalhe no decorrer do texto. Em suma, seguem trechos que apresentam a

percepcao positiva do morador de Caxias apos a aplicagao da lei:
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Eu tenho a impressao que as coisas ficaram até mais bonitas. Tipo, ndo sé a
paisagem, mas digamos assim, mais de bom gosto, sabe? N&o sei se vocés
tiveram essas experiéncias (GF_CX_MASC, Advogado).

Entdo, eu tenho certeza que a cidade ela se tornou mais harménica. O
ambiente publico aonde passou por isso, por essa alteragdo, nos tornou mais
harménica (ENT_CX_MASC, Ativista)

No entanto, como ja citado, a montagem da imagem e a avaliagdo do espago
construido pelo usuario se dao pela soma de todas as partes do constituinte urbano.
Sendo assim, ao discutir sobre a paisagem urbana de Caxias do Sul, os moradores
estao satisfeitos com as mudancgas que conquistaram nesses dez anos da aplicagao
da lei, mas reivindicam mais, pautando reclamagdes referentes a fiagao elétrica, a
poda das arvores em V para a passagem da fiagao de energia e, também, a aplicagao

menos rigorosa da lei fora do centro historico.

Ao realizar o grupo focal, acreditava-se que tal percepg¢do, mais apurada e
rigorosa do quesito qualidade da paisagem urbana, seria reflexo da propria legislagao.
Ou seja, criou-se a hipoétese de que o cidadao, pelo fato de sua cidade ter os anuncios
publicitarios ordenados, comecaria a perceber os outros “vildes estéticos” da
paisagem urbana contemporanea com maior clareza, mas ndo. Em grupos focais com
amostra e método semelhantes realizados em Santo Angelo, cidade sem lei de
ordenamento do aparato publicitario, essas mesmas reclamacdes apareceram. Tal
aprofundamento se dara no tépico 4.3.1 do texto. Seguem trechos obtidos do grupo

focal caxiense que demonstram isso:

Eu acho que eu posso dizer que eu ainda ndo estou satisfeita com essa visdo
que a gente tem. Eu acho que, atualmente, o que mais me incomoda é a
questao da fiagdo (GF_CX_FEM, Est. de Arquitetura).

E, eu também. Eu acho que assim, um cenario geral, acho que melhorou
muito, principalmente ali a questdo da comunicacgdo visual, do comércio
assim, mas eu acho que pode melhorar muito. E além dessa questdo de
fiagdo, se tem uma coisa assim que realmente me déi é ver a poda da
vegetacao das ruas em Caxias porque sdo um muitas ruas, aquela vegetagao
de grande porte, em baixo de fiagdo elétrica e eles realmente fazem um
assassinato nas arvores ali, eles fazem um V eles, assim descaracterizam
completamente assim uma vegetagdo que seria muito bonita, que agregaria
muito na rua, na paisagem (GF_CX_FEM, Arquiteta).

E, eu também n&o estou satisfeito com tudo, mas pra falar bem a verdade de
2010 para ca melhorou bastante, se perdemos um pouco o0 caminho, mas...
Eu acho que ainda tem bastante para melhorar mesmo (GF_CX_MASC,
Advogado).
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Portanto, as entrevistas e os grupos focais realizados no estudo das cidades
que ordenaram seu aparato publicitario sinalizam com nitidez a melhoria do aspecto
geral da ambiéncia urbana em relagdo a esse fendmeno midiatico. Porém, também
salientam que existem diversos outros vieses particulares de cada cidade que sao
impossiveis de se comparar ou retirar do escopo de analise. Um viés ndo diminui a
importancia dos outros. Apenas conclui-se que legislagbes com esse perfil foram
aceitas pelas amostras entrevistadas, respondendo ent&o parte do primeiro objetivo
especifico da presente pesquisa, identificar os niveis de aprovacédo e entendimento
da importancia das leis de ordenamento que, a partir das entrevistas realizadas,

revelaram-se altos.

4.2.3 As brechas e os obstaculos das legisla¢des das cidades estudo de caso

secundario

Durante as aplicacbes dos métodos em Caxias do Sul, foram compartilhadas
“algumas brechas” e alguns obstaculos da lei municipal. O primeiro obstaculo diz
respeito ao grande processo exigido pelo poder publico para a aprovagdo de um
letreiro ou banner que precise de autorizagao prévia, com a necessidade de plantas,
projetos, fotomontagens, laudos etc. (ver item 4.1.1). O processo, definitivamente, da
maior assertividade ao poder publico no sentido de aprovar um equipamento, porém,
no inicio da aplicacdo da legislagdo, devido ao alto numero de comerciantes que
tentavam se regularizar, criou uma grande espera que acarretou na reprovagao da lei
por alguns. O entrevistado cita as dificuldades geradas.

Entdo entendo que é justamente as vezes por falta de orientagdo, porque
quando comegou o processo de adaptacado também de readequacgéo, se criou
um gargalo na Sema, porque a Sema era o0 6rgao responsavel por fazer a
analise dos pedidos de readequacéo e dai deliberar isso para as lojas, s6 que
era uma Unica pessoa que fazia isso. Uma Unica arquiteta que fazer isso na
Sema e cara, chegou 1 hora que tinha 3.000 pedidos na mesa dela. E ai o
pedido levava 3, 4, 5, 6 meses. E ai, o que o cara fazia, eu ndo tenho, ndo
posso esperar 6 meses, eu vou botar uma placa de qualquer jeito aqui,

enquanto o meu pedido esta tramitando 1a, entdo o cara tem os gargalos do
processo (ENT_CX_MASC, Ativista).

Eu acho que o processo teria que ser mais simplificado, porque esse gargalo
da prefeitura certamente atrapalhou (ENT_CX_MASC, Ativista).
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Outro item apontado como brecha da legislagado caxiense foi apresentado por
um arquiteto que atua na cidade, a partir da colocacao de adesivos de vinil perfurados,
usados para revestir a vitrine. O material, e sua colocagao, por ndo ser mencionado
na legislagdo acaba sendo permitido e usado para aumentar a superficie pré-
estabelecida de comunicacéo visual em fachadas. Mais do que isso, 0 mesmo cria
uma barreira visual entre a calgada e o estabelecimento, ndo permitindo a visibilidade
interna deste, depreciando os principios da caminhabilidade por colocar em risco a
seguranga de quem circula nas calgadas e dificultar a interpretagdo dos espagos. O
mesmo é informado pelo participante:

Aqueles super furadinhos assim né, porque tem uma brecha na legislagéo,
quem conhece, que ele ndo menciona que esse tipo de divulgacao. E ai eu
percebo assim, alguns pontos assim, até, vou dizer tipo de alguns clientes
mesmo, que adotaram essa estratégia que se limitam na fachada, no letreiro
na loja a colocar tantos metros quadrados, mas dai a abusam do recurso do
tal do adesivo para nos vidros, né? E ai uma vez, eu peguei, justamente
porque uma vez no inicio da fiscalizagao isso, era proibido, ndo era, nédo era
aceito, mas ao longo do tempo e eu peguei um processo depois de uma outra
loja em que eles permitiram fazer isso em uma fachada enorme de vidro.
Entdo a propria legislacdo, o entendimento dela permite umas brechas
(GF_CX_MASC, Arquiteto).

Por fim, outra limitagao da legislagdo caxiense se refere aos métodos de multa
sancionados, que abrem possibilidade a alguns comércios adotarem uma postura de
total desconsideracdo da lei. Muitos deles extrapolam os limites de comunicagao
visual exigidos, mesmo sabendo que terdo que pagar a multa, talvez por ndo se
importarem com o valor final adotado. Essa pratica foi apontada pelos participantes
em muitas redes de farmacias, o que foi mencionado, por exemplo, pela arquiteta que

atua na cidade.

Uma outra coisa que eu acho que, que também em fungao da legislagdo que
tem um limite de que a pessoa ndo paga, como se fosse um IPTU ao fazer a
legislagdo, que talvez isso no centro ou alguns comércios usem dessa tatica.
Por isso que fazem uma publicidade um pouquinho maior e que talvez esses
comeércios de rede, tenham tanto lucro que ndo se importem de pagar esse
imposto, que é anual, em fungdo dessa publicidade, né? (GF_CX_FEM,
Arquiteta).

O presente tdépico mostrou que sempre existem brechas e, consequentemente,
formas de melhorar uma politica urbana. A pesquisa nédo pretendeu apresentar

diretrizes especificas de como deve ou nao ser feito o ordenamento de aparatos
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publicitarios nas cidades brasileiras, mas apenas mostrar facilitadores para a criagcéo
e o processo de implantagcdo de planos de ordenamento. No entanto, ressaltar as
particularidades apontadas pelos caxienses colocou em evidéncia que uma legislagao
urbana deve sempre ser revista e atualizada. A cidade € um organismo vivo, mutavel
e em constante evolugao; a legislagdo também deveria ser. A lei caxiense completa
dez anos em setembro e talvez uma alternativa para a cidade seria revisa-la a cada
década, da mesma forma que se faz com os planos diretores municipais. Essa € mais

uma recomendacgao adicionada como resposta ao objetivo geral desta pesquisa.

4.3 CATEGORIA DE ANALISES

Conforme ja exposto, para melhor analise dos métodos qualitativos aplicados
durante o desenvolvimento dos resultados, foram separadas as falas que produziram
maior reverberagao sobre temas que se repetem nos trés diferentes centros, esses
localizados nas falas dos participantes. Assim, nesse tépico, sera apresentado
diferentes tematicas pertinentes para o desenrolar do objetivo do trabalho. Tendo em
vista que a analise n&o visa comparar os diferentes centros estudados, ja que tém
caracteristicas distintas, mas sim equiparar os temas. O conteudo apresentado forma
o embasamento para criar a narrativa que responde, tépico a topico, as perguntas e

os objetivos do trabalho.

4.3.1 Categoria 01: Da definigcdo de poluigéo visual e seus desdobramentos

Como ja exposto, os resultados obtidos a partir dos métodos aplicados nas
diferentes cidades trazem resolugcbes semelhantes, independentes da amostra,
guando se busca a definicdo de polui¢ao visual por parte do participante. Havendo ou
nao leis de ordenamento em sua cidade, sendo ou nao diretamente afetados por uma

lei que regula o aparato publicitario, a percepgao é bastante similar.

As citagdes abaixo sintetizam a percepc¢ao recolhida, trazendo termos como

baguncga, cansaco, estresse, conforto, entre outras:
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Bom, a primeira coisa que vem na minha cabega é bagunca, assim. E olhar
para longe, ndo ver nada e entender nada (GF_CX_MASC, Advogado).

E o que incomoda quando a gente enxerga, incomoda os olhos, é feio de ver,
por exemplo (GFM_SA_FEM, Advogada).

Que cansa a sua vista e ndo consiga focar direito (GFM_SA_MASC, Eng.
Quimico).

Talvez muita informagao, quando a gente olha e ndo consegue tirar uma ideia
limpa na hora (GFM_SA_FEM, Empresaria).

Para mim, polui¢cdo visual é aquilo que me estressa, que eu olho, e néo, a
coisa ndo fecha com o outro, sabe? Uma em cima da outra, uma coisa
atrapalhando a outra. [...] E, fora de ordem, é uma coisa desordenada que
acontece assim por acaso e com mau gosto (GFC_SA_FEM, Empresaria).

Para mim polui¢do visual é tudo aquilo que nos, nossos olhos veem, que nos
machucam um pouco ao ver aquilo. Ou seja, que n&o nos deixa confortavel,
ver aquilo que vocé esta vendo. Para mim, isso é polui¢ao visual. E uma coisa
que ndo me deixa confortavel de ver, para mim é uma poluigdo visual
(ENT_SA_MASC, Vereador).

Tais relatos seguem os conceitos definidos na teoria, no entanto, com outras
palavras. Os entrevistados permeiam os conceitos de intangibilidade da paisagem e
de dificuldade de tradug&o da mensagem transmitida por algum objeto midiatico, mas
também o colocam como algo que “machuca ao ver”, trazendo seu background

cognitivo e distanciando-se de uma percep¢ao apenas formal da imagem da cidade.

Concluida a percepg¢ao macro do que seria poluicdo visual para os usuarios,
outros apontamentos retratam o descontentamento com uma série de variaveis que
definiriam a poluigao visual aplicada na cidade em sentido mais concreto e literal.
Tratam-se de variaveis que poluem a paisagem urbana da mesma forma que os
aparatos publicitarios, como fiacdo elétrica, descaso com o patriménio histdrico,
arborizagdo e poda urbana, sujeira e lixo. Isso se encontra exposto nas citagdes a
seqguir:

Eu até associo a poluicao visual as vezes com sujeira. Eu relaciono muito ao

centro de Porto Alegre assim, sujo, poluigdo visual (GFM_SA_FEM,
Advogada).

Eu o que me chama atengéo muito € a fiagdo. Me incomoda demais, eu acho
feio, td andando e aqueles milhdes de fios emaranhados. E acho horrivel, e
me incomoda muito a poda de arvores para passar os fios. E o0 que eu acho
mais feio. E eu passo todo dia na Venancio. Que é a avenida principal, € la
tem muito, muita arvore podada para passar o fio e a arvore fica assim
(GFM_SA_FEM, Advogada Serv Pub.).
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...acho que indo um pouco mais a fundo também, mas a descaracterizagéo
de edificagbes historicas também, com a utilizagdo de banners, também
questao de postes, a fiagao que fica aparente, né? Eu acho que isso também
traz uma sensagdo de incbmodo muito grande (GF_CX_FEM, Est. de
Arquitetura).

As lixeiras também, que as vezes nem tem e fica lixo por tudo que € lado. [...]
Estraga tudo. As vezes tu olha um prédio lindissimo assim, cheio de lixo
(GFM_SA_FEM, Dentista).

Mas o fato que me incomoda no centro é essa falta de organizagdo da
Telecom. [...] Olhem para até, até RGE, ela ganha cada pontinho, cada poste
ancorado ganha, cada fio, ela ganha Ia 30 reais por poste de aluguel. Entdo
para ela, é 6timo que tenha 200 empresas penduradas no poste dela, né?
Mas assim, 0, é terrivel, é terrivel, o0 que me incomoda no centro de Santo
Angelo, é a organizagéo, que é da minha area, né? Tanto da parte elétrica
quando a parte de Telecom, entendeu (GFC_SA_MASC, Empresario, ramo:
Mat. Elétrico).

Falas como essas aparecem em varios momentos de todas as entrevistas e
grupos focais realizados. Esses s&o os agentes mais notorios pela populagao no tema
polui¢ao visual, além da midia externa. Conclui-se entdo que existe uma percepcao
quase igualitaria, independente do centro ou do grupo no qual o usuario se insere,
conclusao que é atribuida ao primeiro objetivo especifico desta pesquisa, que buscou
descobrir 0 nivel de conhecimento do usuario sobre o assunto polui¢ado visual. Com
esse achado, desconsidera-se a hipotese apresentada no topico 4.2.2, segundo a qual
o cidadao do centro comercial com ordenamento teria uma visdo mais apurada ou
rigorosa da paisagem urbana, visto que parte da paisagem ja estaria em parte

despoluida.

Outro ponto colocado, principalmente em trés diferentes momentos, sempre
com uma amostra semelhante em nicho de atuacao, € a poluicdo visual na baixa
qualidade e no excesso da informacéo do anuncio comercial, isto €, nas informacdes
que compde o letreiro, outdoor ou banner. Os que mais perceberam isso foram os que
trabalham diretamente com a area — o publicitario, a arquiteta e professora
universitaria entrevistada, a jornalista e o empresario do ramo de comunicagéao visual,
todos de Santo Angelo. O publicitario tem a seguinte visdo do que é poluigdo visual:

Polui¢do visual é, o que eu tenho de entendimento, é expor o que néo é
necessario. [...] Uma fachada onde ela vai ver e-malil, telefone, até todos os
servigos, e isso no cantinho esta marca [...] A vitrine é onde vocé coloca n&o
sei... ndo, vou dizer lojas de roupa, mas tipo, lojao de utilitarios. Que dai tem

pano, prato, balde. E esse tipo de loja, acostuma sempre colocar tudo isso na
sua vitrine (ENT_SA_MASC, Publicitario).
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Diante do apresentado, o pesquisador pergunta:

Poluigdo visual pra ti, entdo é... digamos assim, tu como cria essa esse
material, talvez ele, o poluido visualmente, ele ndo ta nem tanto no tamanho,
na dimensdo, mas muito mais sobre a informagao que esta aparecendo?
(AUTOR, 2022).

E obtém como resposta: “Exato” (ENT_SA_MASC, Publicitario). Conforme ja

proferido, essa visdao néo foi relatada somente pelo publicitario. Outros também

apontaram o excesso e o mau condicionamento da informagao. E o caso da jornalista,

que diz:

Na minha profissdo também, eu trabalho diretamente com isso e me
incomoda. Porque se tu for comunicar alguma coisa e coloca 500 informagdes
de um unico material, ndo entende nada. Entdo, quanto mais, tanto que a
gente chama um post muito poluido, que quanto mais clean, mais limpinho,
menos informagéo, mais assertivo € (GFM_SA_FEM, Jornalista).

Essa mesma percepcao de poluicao por excesso de informagdo em um unico

material publicitario foi discutida no grupo focal dos comerciantes, no qual o proprio

empresario do ramo da comunicagdo demonstrou sua indignagao referente a

solicitacdo dos clientes, dizendo:

Bom, eu vou te dizer que tem gente que me pede ainda para colocar “entre
ar-condicionado”. Bom, se tu ndo tiver tu td morto. Mas ainda qué botar, para
que? E evidente que tu tem ar-condicionado. O telefone, outra coisa que,
agora estao colocando 14, Instagram, facebook, toda aquelas coisas. Mas o
telefone... e ainda garrafal, mas se eu estou aqui na frente da tua loja, eu ndo
preciso mais do telefone. [...] Material de pesca, meu Deus, quer colocar vara,
linhas, anzol. Ai meu Deus, material de pesca. E ai? Por exemplo, ndo da
para ver o que tem. E tem gente que insiste ai, espera. Isto é, nesta area eu
considero, tudo isso carrega demais e perde o foco, perde o principal
(GFC_SA_MASC, Empresario, ramo: Comunicagéo Visual).

Depois disso, 0 empresario de menor tempo de empresa no grupo focal relatou

sobre sua postura frente a midia externa. Em seguida, finaliza-se com a resposta do

empresario do ramo da comunicagao visual. O primeiro demonstra que nao é da

vontade do empresario se equivocar no momento de direcionar escolhas do seu

comércio, mas percebe os erros e o segundo, que infelizmente ndo acontece a

contratagcdo de mao de obra especializada para fabricacdo do material publicitario,

conforme apresentado nas citagbes a seguir:
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...porque eu sou, vamos dizer, um empresario crianga ainda né, faz 1 ano e
meio que eu estou tentando empreender, sou 0 mais novo aqui, nesse ramo
de empreendedorismo. Mas hoje se tem muito mais empresas que
antigamente, né? E essas empresas novas, e eu me incluo nisso, a gente
tenta fazer e peca quando tenta fazer, colocar muita cor ou porque a gente
quer chamar atengéo, quer vender, e ai quer fazer um briefing melhor, eu
quero fazer um, mas ai a gente tem uns cortes, tem varias empresas que dao
essa assisténcia mas o custo disso € muito alto, e traz o que vocé falou antes,
né? Eu quero na minha loja, eu quero uma fachada assim. S6 que dai para
mim montar uma fachada nisso, eu preciso de um orgamento alto ai, que que
eu fago? (GFC_SA_MASC, Empresario, ramo: Moveis).

E aqui, aqui, nés ainda temos um problema sério de procurar um profissional
para fazer a criagéo. Vocé que trabalha nesse segmento vé, o pessoal comum
nao quer gastar nisso, nds temos esse problema. Esta mudando, mas muito
devagar (GFC_SA_MASC, Empresario, ramo: Comunicagao Visual).

Todos os trechos, mesmo que abstraidos de diferentes dialogos e em
diferentes momentos, conversam entre si. Confirma-se que existe uma visdo mais
critica dos que trabalham diretamente com comunicagdo visual, no quesito da
qualidade do material exposto. Sendo assim, encontra-se mais uma particularidade
frente a percepgéo de poluigao visual por diferentes grupos, parte do primeiro objetivo

especifico da pesquisa.

Também se percebeu o conhecimento de quem produz a comunicagao visual
sobre os excessos de informagéo hoje colocados nos painéis. Notou-se, inclusive,
uma tentativa por parte dessas pessoas de orientar o comerciante desinformado que
solicita esse tipo de publicidade. O proprio comerciante, apds presenciar uma
dindmica em grupo sobre o assunto, entendeu que houve falha ao buscar “chamar
atencdo”, mas acabou atribuindo a culpa ao elevado valor dos servigcos que

possibilitariam um melhor tipo de comunicagéo visual.

Segundo a arquiteta entrevistada, a baixa qualidade do material exposto nas
cidades seria, primeiramente, responsabilidade dos que o executam, pois nao
deveriam estar realizando o projeto sem auxilio técnico adequado. E o que se observa

na citacao abaixo:

E, eu acho que eles (Empresas de Comunicagdo Visual) também sdo os
grandes culpados por isso. Com certeza s&o, a gente, nem falou deles ainda,
mas eles sdo os primeiros culpados. [...] Porque a pessoa vai la, vai direto 14
na Terra vermelha, vai direto la na Imprima ou sei la onde sdo, muitas lojas,
muitos fornecedores. Onde os funcionarios manejam, um Corel Draw,
Photoshop, sai fazendo barbaridades. [...] fazer o que eles sdo pagos para
fazer, executar. Deixa o projeto para quem sabe, os escritorios de design,
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escritérios de arquitetura... eles vao executar. [...] Como deveria ser, no
mundo ideal. (ENT_SA_FEM, Arquiteta).

Independentemente de quem forem os responsaveis, por vezes esse tipo de
comportamento, em termos chulos, segue o conceito de “manada”. o que um faz, o
outro repete e assim por diante, tornando-se algo cultural do comércio popular
brasileiro. Por isso, ha centros comerciais semelhantes mesmo em variadas regides
do pais. Ainda que lojas, servigos ou arquitetura que se apresentam no espago sejam
diferentes, a informagao e a comunicacao sao tdo excessivas que todos esses centros
comerciais ttm a mesma fisionomia. Observa-se, nas citagdes a seguir, referente as
préprias conclusdes construidas no grupo focal dos comerciantes, que estes
entendem que est&o cultivando uma forma incoerente de comunicar nas cidades:

E eu acho que também acontece assim, as vezes acho que nem eles pensam
muito. Todo mundo fez desse tamanho entao vou fazer desse tamanho. Tem
isso, ndo tem o senso (GFC_SA_FEM, Empresario).

Esse ciimes mesmo. Que eu disse, la do... do patio. Vocé tem um projeto
que fica bonito, esses ciumes ele vai para o lado positivo também. [...] S6 que
nos estamos cultivando esse ai né (O dos grandes painéis). Entéo a cultura
eu acho que leva isso (GFC_SA MASC, Empresario e Presidente do
Sindilojas).

A partir de todo o exposto, a forma mais clara de combate a essa pratica do
nao planejamento do centro comercial, atualmente cultural, € a educagéo. O exemplo
do préprio comerciante que esta no inicio da vida ligada ao empreendedorismo ja
deixa claro que o dialogo e o esclarecimento trazem novas perspectivas sobre como
apresentar o seu negocio no meio urbano. Porém, quem seria a entidade que faria

esse papel de esclarecimento?

O ativista do movimento Viva Cidade de Caxias do Sul, antigo Limpa Cidade,

tem uma opinido que pode ser associada a isso:

Eu ainda acho, na minha opinido, cara, que entidades como CDL , Sindilojas,
elas deveriam ser as entidades a frente das grandes transformacgdes urbanas,
elas deveriam estar brigando com a RGE, com o poder publico para fazer a
fiagdo subterranea numa parte da cidade, para revitalizar um calgadao, para
revitalizar uma avenida. Para mim, é papel deles também, olharem para a
cidade e eu sempre digo isso, cara, tu pode deixar isso na integra e ndo tem
problema nenhum que eles deveriam se preocupar menos em sortear carro,
que € o que a gente sempre vé no final do ano, CDL sorteia um carro
(ENT_CX_MASC, Ativista).

84



CAPITULO 4: RESULTADOS

O presente topico perpassou por discussdes provenientes da pergunta “O que
€ poluigao visual?”, gerando diferentes direcionamentos e apresentando-se como um
tema que engloba distintas particularidades. Percebeu-se que ele é identificado de
diversas maneiras que nao destoam da conceituagao apresentada no item 2.1 desta
pesquisa. Também se comegou a notar que o caminho para a melhora vem da
educacdo e do diadlogo, como mostram as falas do morador que queria discutir e
pertencer a cidade em que reside e do comerciante que queria ouvir e construir um
espaco melhor para o seu comércio. Dessa forma, esta € uma das recomendacdes
do estudo, respondendo seu objetivo geral. Dito isso, passa-se ao proximo item, que

apresenta outro aspecto inerente a paisagem urbana: o patrimonio histérico.

4.3.2 Categoria 02: Do patrimonio histérico e sua importancia

Em citagdo ja exposta no trabalho, Portella (2015) destaca que os centros
comerciais tradicionais, em sua maioria, compartilham o espago com os nucleos
primarios da cidade, onde normalmente se manifestam os patriménios materiais. Essa
caracteristica se torna mais evidente em cidades de menor escala, que
frequentemente n&o contam com outros tipos de centros comerciais, como o0s
planejados (ver Tabela 2.3 — ltem 2.2.1). Isso quer dizer que € inevitavel tratar da
poluicdo visual em centros comerciais sem mencionar o patriménio historico, o que
também é salientado pelo entrevistado representante da Limpa Caxias ao relatar qual
seria o papel da entidade:

Entdo a gente percebeu que o nosso papel enquanto Limpa Caxias, era
ampliar a consciéncia do todo, sobre o problema, jogar luz sobre o problema
e a partir do momento em que tu joga luz sobre o problema, tu conversa sobre
ele, né? E a gente entendia que era a uUnica maneira. De baixar, digamos
assim, a resisténcia a guarda das pessoas sobre o assunto, né? E assim
fizemos ao longo de 2013 inteiro. Nos fizemos uma vigilia a um patriménio
historico que havia sido derrubado ainda em abril. Entdo, a gente acabou
naturalmente abracando também a causa do patriménio histérico. Sem

perder, obviamente, o objetivo do projeto, que era a comunicagao visual e a
polui¢éo visual (ENT_CX_MASC, Ativista).

Dentre as cidades estudadas durante a aplicacdo dos métodos propostos,

observou-se que Caxias do Sul foi onde os relatos sobre a tematica do patrimdnio
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histérico material tiveram forma mais positiva e natural. Tanto as amostras de
entrevistados com maior envolvimento com a tematica quanto as de entrevistados
com menor envolvimento tiveram percepgdes semelhantes sobre o problema,
trazendo visées muito parecidas sobre o exposto, criando uma timeline de
acontecimentos e um resultado muito proximo e coeso. A percepgao comunitaria
sobre uma alteragdo urbana é de suma importancia para a permanéncia de
legislagbes como essa, pois cria uma memoria coletiva bastante forte sobre o
acontecido. Esse resultado pode ter sido catalisado pela iniciativa da esfera municipal,
que trouxe o Viva Centro para dentro da lei de ordenamento do aparato publicitario,
visando Parcerias Publico-Privadas (PPPs), para a restauragcédo e conservagao dos
prédios de relevancia patrimonial da cidade, conforme apresentado no tépico 4.1.1. A
seguir, dois relatos obtidos em momentos diferentes da pesquisa exemplificam isso:
o primeiro foi retirado da entrevista com o ativista do Limpa Caxias e o segundo traz

o olhar de um participante do grupo focal de Caxias do Sul:

E ai comegaram a retirar os painéis. Entao tira os painéis, tira as lonas, e ai
tem, imagina, cara, uma edificagdo antiga que passou os ultimos 30 anos com
uma estrutura tapando a sua fachada com uma lona. Entéo, cara, tu tira tem
mofo, rachadura, infiltragdo, planta crescendo na fachada. Entdo, num
primeiro momento tu retira toda a comunicagéao visual. A cidade esta horrivel,
horrivel. As edificagbes totalmente cara, elas estdo mutiladas assim, né? Tu
olha para tras da edificacdo que tinha um painel gigante la da empresa x
quando tu retira ele fala, caraca, bota de volta o painel, né? Porque ele a
expressao ta tdo mutilada, realmente, o termo é esse, porque vao se fazendo
adaptagdes para inclusive segurar aquela estrutura que muitas edificagdes
elas estavam desgrudadas. E ai, cara, comega um segundo momento, que &
o restauro, especialmente aqui, dos equipamentos histéricos da avenida Julio
de Castilhos. Entdo um comeca a restaurar o outro também e comega um
movimento de restauro das edificagées. E ai um terceiro momento que a
gente percebeu € que ai algumas marcas comegaram a se utilizar do artificio
de patriménio histérico para valorizar os, as suas marcas também. Entao, até
hoje esta acontecendo reformas em prédios historicos, onde a empresa x diz
assim, a no6s da empresa x valorizamos o patriménio (ENT_CX_MASC,
Ativista).

E ai, quando aquilo, aquela leva que veio que limpou aquele trecho ali, né?
Que a gente pdde ver os prédios e até acho que quando tiraram os prédios,
ai os, acho que os proprietarios ficaram com tanta vergonha do estado que
estava o prédio atras, que obrigou-se também a tipo, revisar a fachada, e dar
uma ajeitada na fachada, porque estava deploravel esse prédio da esquina
que tinha na ultima, era um negdcio de odontologia ali bem na esquina da
Montaury, com a Julio. Aquilo quando tiraram aquela, aquelas coisas da
frente que era enorme, o0 negdcio, ndo sei por que um dentista precisava de
tanta publicidade assim, mas quando tiraram aquilo, o edificio apareceu e
estava tdo feio e logo em seguida veio uma reforma uma pintura que
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melhorou um pouco o edificio, entdo acho que até o, quando falaram ali que
ficou de um pouco mais de bom gosto, mas eu acho que quando diminuiram-
se os tamanhos das publicidades houve mais recursos para fazer elas um
pouco melhores, com um pouco mais, antes era aquelas lonas que tinham,
penduradas naqueles arcos e coisa e tal, né. Agora elas sdo mais com umas
letras caixas com, e um pouco menores, entdo acho que se investiu, se
investiu mais em menos area de publicidade. Acho que por isso que qualificou
um pouco mais, né? (GF_CX_MASC, Arquiteto).

Na Figura 4.3, que mostra o edificio citado pelo participante do grupo focal,
observa-se a diferenca do tamanho da comunicagdo visual da sobreloja de
atendimento dentario antes e depois de a legislacdo ser implementada, o que foi
destacado em seu relato. Além disso, nota-se como a polui¢ao por fiagao e postes de
luz se tornou mais aparente na segunda foto dessa mesma figura, que mostra o

edificio em um estado de conservacgao e limpeza adequado.

Figura 4.3 — Antes e depois do edificio de esquina em Caxias do Sul, Montaury x Julio

Fonte: Limpa Caxias (Facebook, 2019).

Ja no outro caso do estudo que tem seu aparato publicitario ordenado, a cidade
de Sao Paulo, o corpo técnico entrevistado trouxe sua visdo do assunto, tratando da
memodria coletiva e do porqué de revitalizar, conservar e limpar o patriménio. Em sua
opinido, o respeito as particularidades de cada centro, como o senso coletivo de
pertencimento e de entendimento, deve ser considerado ao trazer uma legislagao

dessa importancia. E o que se observa na citagéo a seguir:
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Entdo assim, a gente tem que entender que essa memdria ela ndo pode ser
simplesmente destruida, a gente tem que analisar, mas tem um projeto novo
que so vai ser feito, vai revitalizar aquela area. Tem que entender, mas calma
ai, 0 que que é o revitalizar? A gente entender, né o que que sdo os projetos?
Eles permitem realmente uma requalificagédo, ou sera que eu consigo permitir,
com aquele espago ainda continue, que ele possa existir, porque ele é
memodria, ele € memadria de uma coletividade, ele € memdéria de um monte de
pessoas que estudou naquele determinado espacgo que passou por la. E ai
vocé vai destruir a memoéria de tanta gente assim? Entdo é essa, essa,
consciéncia que a gente tem, entdo eu vejo aqui dentro do contexto da cidade
limpa é a manutencgao, o vocé preservar, vocé reverberizar, passar isso para
outros locais, mas respeitando também a consciéncia da propria cidade,
porque aquele projeto foi feito pensando na cidade de S&o Paulo, se eu vou
passar isso para outro projeto, para outro local, eu tenho que entender quais
sdo historicos locais, entender o que esta acontecendo naquela cidade para
vocé implantar um projeto que tenha a qualificagdo dentro de uma
consciéncia daquele espago daquela cidade. E a manutengéao vai ser de outro
jeito, porque € uma outra cidade. (ENT_SP_MASC, Arquiteto).

Visto os bons exemplos apresentados pelas cidades que foram casos
secundarios de estudo, questiona-se como o caso principal estudado aborda o
patrimdnio historico, ainda mais tendo em vista a sua relevéncia para a microrregiao
das Missbes em termos histéricos, comerciais e de servicos. O que se encontrou na
fala dos participantes do estudo foi desconhecimento, a falta de pertencimento a
histéria da cidade atrelada ao desinteresse e ao descaso generalizado com o
patriménio, construindo uma narrativa de desinformacdo e desatualizacio. Isso
comecga na comunidade politica, passa pelos representantes sindicais e chega até o
publico leigo. E o que se observa, por exemplo, nas seguintes falas do vereador, do

presidente de Sindilojas e, por fim, do arquedlogo:

E nesses imodveis inventariados ja ocorreu centenas de problemas aqui no
nosso municipio. Eu tenho uma visdo em relagdo a isso, né? Uma visédo
particular em relagdo a isso. Eu acho que sim, o que é tombado nés temos
que preservar o maximo possivel. Fazer investimentos, que é o que acho que
falta da parte dos governos, de todas as esferas, federal, estadual, inclusive
municipal, para fomentar essa questéo dos patriménios de histéria. Eu acho
que isso deveria ser muito mais explorado, principalmente nosso municipio.
Eu acho que sim, que deveria ser mais explorado e nao ter investimentos
nessa area, mas eu acho que os imoveis inventariados, isso € uma opiniao
particular minha, né? Eles deveriam, ser mais flexibilizados, para por
exemplo, colocar novos investimentos, eu ndo disse, eu ndo disse liberar
tudo. Eu digo, eu digo que teria que ser mais flexibilidade, né? Em algumas
regras que tem, ai é para que a gente conseguisse desenvolver mais nossa
cidade (ENT_SA_MASC, Vereador).

Tem mais uma coisa aqui em Santo Angelo, junto com os fios, que eu fico
sempre encucado quando eu passo muito tempo. Tem muitos prédios
histéricos tombados e ndo dao destino, ndo dao orientagao. E ai que que faz
o proprietario, deixa apodrecer, até fogo coloca para destruir. [...] Tinha que
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ter algo assim, pra fazer pra, pra valorizar, né? Tinha que ter alguma coisa
também que identificasse isso, que fosse facilitado para quem vai usar
alguma coisa, mas ai ndo, histérico eu ndo pode mexer, parece que € o diabo
e aquilo ali fica vai apodrecendo, caindo... (GFC_SA MASC, Empresario e
Presidente do Sindilojas).

Assim, foi falado la na frente que Santo Angelo vem de uma quest&o histérica
das missdes, mas o que eu vejo, recém chegado. Que falta essa apropriagao
da comunidade, da populagdo com essa histéria. Mas ai ha varios de fatores.
Vai ser porque a gente ndo tem a ruina para cima, sé tem para baixo.
(GFM_SA_ MASC, Arqueologo).

A questao do patrimodnio histérico € uma pauta polémica na cidade, que, apesar
de ndo ser discutida com profundidade no presente trabalho, ilustra o
desconhecimento do tema e das legislagbes que regem e tentam proteger esse
patrimdnio mesmo por parte dos que deveriam representar e servir de canal para

conscientizagdo, como é o caso do vereador e do sindicatario.

Atualmente a protegdo do Patrimbénio Arquitetonico, Histérico e Cultural do
Municipio de Santo Angelo é regida pela lei n° 3.998, de 9 de setembro de 2015
(SANTO ANGELO, 2015). A mesma é bastante moderada na definicdo de graus de
intervencao para as edificagdes inventariadas e também na selegcédo dos bens. Além
disso, traz em sua sec¢ao | do capitulo V, estimulos fiscais ao tombamento, que
comegam em descontos no IPTU proporcionais aos estados de conservagao do
imovel até redugao do ISSQN aos que se utilizam desses edificios. Entdo, inumeras
sdo as formas de o comerciante se apropriar da legislagdo e do patriménio material
da cidade, valoriza-los e beneficiar-se deles. Porém, o que acontece € a propagagéao

da desinformacao e do descaso.

Essa postura com respeito a legislagcado atual de salvaguarda do patrimdnio de
Santo Angelo aciona um alerta sobre o efeito contrario proveniente de uma legislagéo
quando pouco conhecida ou divulgada. Dessa forma, pergunta-se se 0 mesmo

aconteceria com uma lei que protege a paisagem urbana de aparatos publicitarios.

Uma das imagens mais claras de poluigao visual por aparatos publicitarios na
capital das Missbes é a fachada do prédio das Lojas Farroupilha, que é inventariado
no menor grau previsto, o GP3. O antigo edificio, ja bastante descaracterizado, foi

apresentado em ambos grupos focais na cidade de Santo Angelo e gerou percepcdes
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parecidas de descontentamento tanto dos comerciantes quanto dos moradores da

cidade (Figura 4.4). E isso que se apresenta nas citacdes a seguir:

Figura 4.4 — Foto apresentada nos grupos focais de Santo Angelo, Rua Marqués do Herval e
Rua 25 de Julho (Antigo Calgadao). Destaque para o edificio das Lojas Farroupilha.

Fonte: Autor, 2022.

N&o, s6 consigo ver com uma placa gigantesca, ndo consigo ver nada mesmo
(GFM_SA_FEM, Jornalista).

Tinha que botar uma placa ali na esquina, uma coisa bonita s6 e manter o
resto. Pra qué tudo né? (GFM_SA_FEM, Advogada).

O edificio da Farroupilha, como tem potencial e ao invés disso, ele é
mascarado e poucas pessoas veem que tem todo esse detalhamento na
fachada, as pessoas olham s6 até o banner (GFC_SA_FEM, Empresaria e
Arquiteta).

Descricbes das Lojas Farroupilha aparecem também em outras citagdes ja
apresentadas no texto. Uma delas é o desenrolar de uma indagacéo do pesquisador
sobre os comerciantes atualmente apenas repetirem o que outros fazem. Na Figura
4.4, fica clara essa colocagéao, pois todas as lojas do entorno seguem a tipologia de
prédios vitrine/platibanda e apresentam uma grande comunicagdo visual. O
proprietario da loja de calgados, provavelmente, sé reproduz o que foi feito por seus
colegas e, apresentando a mesma forma que seus concorrentes, acaba perdendo a
oportunidade de se destacar como uma loja mais limpa, que respeita a paisagem
urbana e o patrimonio historico. Isso ja acontece na cidade de Caxias do Sul:
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A gente tem muitos equipamentos histéricos em Caxias, sendo revitalizados
e restaurados e dando espago para bares, restaurantes, complexo
gastrondmico e esses espagos estavam ha anos abandonados. Entéo
estamos chegando num momento de a cidade onde ocupar um patrimdnio
histérico é bacana, revitalizar um patrimbnio histérico que €& bacana
(ENT_CX_MASC, Ativista).

Diante do apresentado, percebe-se que o conjunto patriménio e polui¢do visual
¢é indissoluvel, sendo impossivel tratar da segunda questao sem se dedicar a primeira.
Sendo assim, seria interessante ter em conta, no momento de instruir o comerciante,
tanto questdes relacionadas ao patrimdnio historico, no sentido do que pode ou nao
ser feito com a edificagcdo, quanto aspectos atrelados as melhores praticas do
planejamento urbano. Isso para que haja menos duvidas na hora da aplicagdo de uma
lei de ordenamento do aparato publicitario, facilitando sua aprovacéo. Essa €, entdo,
uma das recomendacdes para 0s municipios que buscam adotar planos de

ordenamento do aparato publicitario, objetivo deste trabalho.

4.3.3 Categoria 03: Da vontade politica e da troca urbana

Por se tratar de uma politica publica, dentre as entrevistas e grupos focais
realizados, o termo “vontade politica” aparece com frequéncia nos relatos recolhidos
na cidade de Sao Paulo. E o caso do seguinte trecho, que exemplifica que uma nao
acontece sem a outra: “Entdo eu acho que essa coisa da politica publica, antes de
mais nada, tem que ter vontade politica. E é dificil” (GF_SP_FEM, Func. Publica
Arquiteta). Houve relatos similares a esse em Caxias e Santo Angelo, porém, na
megaldpole, o peso da expressao € maior. Isso porque Sao Paulo batalhou muitos

anos para que se aprovasse uma legislacdo como essa e também inovou ao fazé-la.

Conforme ja explanado, a legislagdo paulistana era um objetivo de varias
gestbes anteriores, que sancionaram varias leis que, por pressao externa, nunca
prosperaram. Ja a Lei Cidade Limpa, sancionada pelo entdo prefeito Gilberto Kassab,
permaneceu; comemorando 15 anos de sua implementacédo. Apesar das criticas, 0

prefeito apoiou sua execugdo, conforme relatado a seguir:

E que a vontade politica e realmente dos 6rgaos académicos, a pressdo que
foi feita, foi muito grande e do proprio prefeito. Ele falou, ndo, vou segurar as
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pontas aqui porque eu sei que isso é bom para a cidade. Entédo, de manter a
identidade da cidade. Entdo houve, na verdade também, uma... eu diria que
o cara foi, foi ferro, entendeu? Ele segurou as pontas porque as criticas foram
enormes em cima dele, enorme, enorme, enorme. Entdo assim &, as vezes
vocé precisa de pessoas também que sabem enfrentar o problema
(ENT_SP_MASC, Arquiteto).

A capital paulistana, mesmo com todos os problemas de uma megaldpole, tenta
sempre discutir politicas urbanas arrojadas. Um exemplo disso aparece na fala de
umas das arquitetas responsaveis pelas politicas urbanas da capital, na qual ela

apresenta a proposta de construgdo de um plano diretor da paisagem.

Mas é isso, um monte de coisa para contar. Agora a gente vai comegar ja
comegando a fazer plano diretor da paisagem da cidade de Sao Paulo. A
gente ndo tem o plano em lugar nenhum da América Latina. Tem leis, assim
como a da cidade limpa, que tenta preservar, garantir, entender alguns
cantos, algumas referéncias. Mas como plano, mesmo diretor, algumas
expectativas e planejamento ndo tem, um desafio louco que a gente tem pela
frente, vamos ver se rola (GF_SP_FEM, Func. Publica Arquiteta).

Outro termo constante quando se fala de politicas urbanas que ordenam os
aparatos publicitarios é “troca urbana”. Esse € utilizado aqui para resumir todas as
formas trazidas pelos entrevistados de transformar a publicidade por midia externa
em iniciativas que atendessem ao publico. A proposta segue os moldes de uma
operagao urbana consorciada, ou seja, uma iniciativa publica e privada que visa a
melhoria do espaco publico como um todo. Porém, a mesma se da na forma de
concessoes de exploracdo de mobiliarios urbanos em troca de espago na paisagem

urbana para publicidade. Os trechos a seguir relatam o fato.

Eu acho que o que é importante dizer assim a publicidade em S&o Paulo, a
exploragéo da midia externa como a gente fala. Ela foi transferida de alguma
forma que trouxesse o impacto social e que a atendesse o interesse publico,
ou seja, a publicidade, aquela de explorar comercial, outdoor e os back front
light, aquelas coisas grandalhonas elas ndo pode mais ficar nos lotes
urbanos. E ai esse essa publicidade, hoje ela s6 pode na area publica e
mobiliario urbano. Aqui em Séo Paulo a gente s6 tem entdo em reldgios. Na
época, o pessoal gostava muito dos relégios. Em 2006, isso foi feito, uma
licitagao para continuar la e a outra forma seria um abrigo de passageiro de
Onibus que deveria estar dando ai o suporte dos passageiros para ndo tomar
chuva (GF_SP_FEM, Func. Publica Arquiteta).

Ta bom, comegaram a fazer aqueles projetos, por exemplo, “a tudo bem,
vamos fazer o seguinte, vocé quer por propaganda vocé pdem, mas € o
seguinte, vocé pde no ponto de dnibus, s6 que vocé vai pagar para isso, para
poder arrumar o ponto de 6nibus”. Opa, comegou a fazer uma troca, “vocé
quer por propaganda na proxima praga? Vocé pode pdr, mas € o seguinte,
vocé vai arrumar o banheiro, entendeu, aquele banheiro da praga tem que
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ser bem arrumadinho e tal. Opa, ta bom, eu arrumo banheiro, fago minha
propaganda (ENT_SP_MASC, Arquiteto).

Essa pratica tende a sanar os déficits encontrados quando falamos de
qualidade dos equipamentos urbanos das cidades contemporaneas. A Lei Cidade
Limpa se sustenta porque a paisagem urbana € publica, ou seja, tudo que é visto a
partir da rua é publico, mesmo estando em lote privado. Logo, se existem exibigdes
publicitarias sem o intuito de localizar ou indicar e o usuario as esta observando a
partir da calgada ou da rua, elas estao irregulares, pois € proibida qualquer instalagao
publicitaria dentro lote privado. Dessa forma, a publicidade por midia externa sé
poderia se apresentar em ambiéncia publica, gerando, consequentemente, um espago

de exploracao imensuravel na esfera municipal.

E por isso que a troca urbana é importante. A publicidade n3o deixa de existir
nas cidades, alias, no modelo econémico atual, é preciso e necessario vender e
consumir. Porém, a mesma, agora, estaria locada em materiais de dominio publico e
construiria, além da imagem da cidade mercantil, aprovada por alguns usuarios,
equipamentos urbanos de qualidade, que muitas vezes a prépria cidade ndo consegue
suprir, por falta de verba especifica. Isso tudo sem esquecer da padronizagao, do

ordenamento e da construgdo de uma imagem coesa e organizada da cidade.

A partir do exemplo paulista, pergunta-se qual a situagao atual da cidade caso
primario de estudo? Em Santo Angelo, a partir das entrevistas com a arquiteta e
professora universitaria e com o vereador, infelizmente, se percebe uma rasa vontade
politica para a instauracao de politicas publicas urbanas que considerem a percepgao
do usuario, problema de pesquisa do presente estudo. Porém, também se nota uma
vontade da unido para uma PPP, a fim de viabilizar uma troca urbana em diferentes

moldes.

Em seis anos, Santo Angelo teve apenas trés politicas urbanas estabelecidas,
sendo duas dessas, validadas por meio do Conselho Municipal da Cidade
(COMCIDADES). A primeira delas, discutida a partir de 2016, foi para instalacdo de
21 armarios da telefénica Oi, a fim de melhorar a velocidade da internet no municipio.
Os mesmos foram instalados em canteiros centrais em diversos pontos da cidade
(DIARIO MISSOES, 2017).
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A segunda, de 2018, é regulada pelo decreto 3.786, que dispde da instalagéo
e do uso de extensao temporaria do passeio publico com os denominados parklets
(SANTO ANGELO, 2018). A mesma foi polémica ao fazer sua instituigo e gerou uma

série de questionamentos e debates nas redes sociais do municipio.

Dentro do mesmo escopo, a mais recente e controversa, foi a revitalizagao do
Calgadao do Municipio — na Rua 25 de julho —, no qual foi feito o alargamento do
gabarito da rua, a retiradas dos canteiros laterais, o corte de arvores e a criagdo de
vagas de estacionamento, que passaram de menos de oito vagas de automéveis para
aproximadamente 56. A obra foi estabelecida com a aprovacédo dos lojistas e dos
empresarios do antigo calgadao, que buscavam a “moderniza¢ao” da rua e a solugéo

de problemas de esgotamento cloacal e drenagem pluvial.

De tao controversa, a obra obteve uma movimentagdo comunitaria para seu
embargo, a qual ndo obteve sucesso. Foi realizado um abaixo-assinado denominado
“Intervencgéao contraria a demoligdo do calgadéo para vagas de estacionamento!”, que
alcangou 2.244 assinaturas (CHANGE.ORG). Mesmo assim, depois de seis meses,
em dezembro de 2021, a obra foi inaugurada. Segundo informagdes obtidas em
conversas paralelas com os entrevistados, houve relatos de queda no numero de
visitagbes a rua e consequentemente de venda das empresas situadas no antigo

calgadao.

Essa breve explanagdo teve como objetivo apresentar a situagéo atual do
municipio perante o tema e também abrir a discussao sobre como nele se fazem
politicas urbanas. Observa-se que a definicdo do que sera ou néo feito é reflexo da
solicitagdo ou aprovagdo de pequenos grupos, normalmente compostos por

empresarios, ou de conselhos.

Constitucionalmente, a representacdo comunitaria a partir de Conselhos
Gestores de Politicas Publicas, tal qual acontece com o COMCIDADE e o Conselho
Municipal do Patriménio Arqueologico, Historico e Cultural (COMPAHC) é legivel.
Porém, tanto com base em estudos académicos anteriores quanto nos dados obtidos
com a pesquisa, questiona-se a legitimidade desses conselhos: existiria algum tipo de

inclinagao ou conduta duvidosa a fim de aprovar seus proprios interesses?
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Segundo resenha de Tatagiba (2005), em estudo realizado sob o perfil dos
conselheiros, € apresentada uma certa elitizacdo dos que participam no quesito renda
e escolaridade, além do engajamento politico partidario. Tal premissa € lembrada pela
arquiteta entrevistada, no seguinte trecho:

Mas como, pensando nos conselhos que sdo formados na cidade, a gente
tem o conselho de patriménio, o conselho do meio ambiente e a gente tem
na minha leitura, anti-conselhos. Porque a gente tem o conselho do
patrimdnio, varias pessoas estdo no mercado imobiliario que estdo 1a para
combater o patrimdnio, a gente tem no conselho do meio ambiente pessoas
que estdo la também, dando semanalmente alvara para tirar a arvore por

causa de sei la eu o que. Coisinha que acham em uma arvore € motivo para
tirar (ENT_SA_FEM, Arquiteta).

Em entrevista com o vereador, quando questionado se é consultado apenas o
COMCIDADE e se nao é ofertado algum tipo de consulta publica para as politicas

urbanas, 0 mesmo deu a seguinte resposta:

Nao é ofertada essa opgéo. Até porque o conselho, teoricamente ele é a
representacao da comunidade, entdo existem varios 6rgaos que representam
a comunidade, né? E é votado nesse conselho (ENT_SA_MASC, Vereador).

Posteriormente, questionou-se por que isso nao acontece, se é por dificuldade,
por causa da falta de participagcao da populagdo ou para evitar polémica. Diante disso,

o vereador respondeu:

Acho que as trés coisas que tu me disse fazem parte do conjunto, né? A
dificuldade de fazer, se eu abrir para um grupo muito grande, existem
centenas de opinides controversas que as vezes tu abrindo um grande grupo
tu ndo consegue, isso na vida da gente acontece. E a questdo da polémica,
para que gastar dinheiro, por exemplo, no calgadéo da cidade. Nao é gastar,
nos fomos investindo dinheiro nés estamos embelezando a cidade, nés
estamos resolvendo um problema de saneamento. Entdo, muito, 70% da
obra, do valor, ficou enterrado. Ndo saiu para fora da calgada. Ficou
enterrado. Mas é uma obra necessaria (ENT_SA_MASC, Vereador).

Por fim, no que se refere ao caso do calgadao, percebe-se, na fala do vereador,
a falta de conhecimento sobre o impacto gerado a partir de uma alteragdo urbana
como a da “revitalizagdo” do antigo calgadao. De acordo com o olhar do representante,

apenas as pessoas que comercializam naquele trecho seriam impactadas. Por isso,

somente elas deveriam ser consultadas. E o que se observa na colocacdo abaixo:
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O que foi consultado, sim, foi consultado os lojistas. Os daquela regio,
onde foi feita a obra? E isso sim, teve um cuidado. Se tem um cuidado
em pelo menos fazer esta consulta ali diretamente naquelas pessoas
ali que iam ser impactadas, né pela obra. Isso houve, sim, isso houve.
Mas ndo houve das demais populagdo, assim uma enquete
(ENT_SA_MASC, Vereador).
Esse pressuposto do politico é falso, ja que 2.244 assinaturas (CHANGE.ORG)
provam o resultado negativo da auséncia de uma consulta publica séria, tal qual feita
por corpo técnico externo, no plano de mobilidade do municipio, apresentado no item

4.1.2 da presente pesquisa.

Por meio dessas provas, entende-se a falta de vontade politica para a criacao,
a instauracdo e a discussdo de leis e obras publicas na cidade de Santo Angelo.
Talvez o inicio dessa indiferenga esteja no proprio corpo técnico da prefeitura, ja que,
segundo o portal da transparéncia do municipio (SANTO ANGELO, 2022), existem
apenas duas arquitetas concursadas ativas na secretaria de planejamento urbano e
habitacdo; no mesmo setor, ha dez engenheiros civis. O reflexo dessa escassez de
corpo técnico € que a cidade nao discute internamente solu¢cdes adequadas para a

melhoria da ambiéncia urbana como um todo.

Entretanto, ao mesmo tempo, ha panoramas positivos na cidade. Em conversa
com o vereador, o mesmo relata um projeto de PPP para a criagdo de abrigos de
paradas de 6nibus. A troca urbana, nesse momento, ocorreria com a adogdo de uma
parada de Onibus de desenho pré-estabelecido por parte da empresa, que, em troca,
divulgaria sua marca na mesma, apresentando-se como uma empresa que zela pela
mobilidade urbana da cidade e fazendo o refor¢co de marca por meio da publicidade.
O projeto de lei é pertinente, mas provavelmente, teria maior adesé&o, apos a aplicagéo
de uma lei que regula e ordena os aparatos publicitarios convencionais, pois, desse
modo, seria de exclusividade do municipio a exploragdo da paisagem urbana por
publicidade. A citacdo abaixo relata o caso das paradas de 6nibus:

Inclusive eu, como politico, estou fazendo a minha contribuicdo. Eu fiz um
projeto de lei ha um tempo atras que as empresas podem adotar uma parada
de Onibus, s6 que essa parada tem regramentos, elas sdo padrdes, ndo séo
paradas de outros padrées. A gente sabe que é uma cidade, em que a
deficiéncia é bastante grande, a questdo de paradas de Onibus, dos
transportes publicos, do transporte alternativo. E eu fiz um projeto de lei
padronizando, essas paradas de 6nibus até que as empresas possam adotar

uma parada, elas poderéo, dentro de um regramento, fazer sua publicidade
interna na parada de 6nibus, interno, né? Para que entdo, coloquem ai a sua
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empresa. Nada mais justo, ja que a empresa esta adotando uma parada, mas
€ uma agao importante, né? Que vocé também néo deixa de ser uma poluigao
visual vocé ver, vamos usar o exemplo da serra novamente, vocé vai para a
serra, vocé tem transporte coletivo. As paradas s&o todas iguais, € um
padrdo, ja ndo é agressivo para os olhos, € uma coisa que funciona bem,
entdo, essa € a minha contribuigdo para ca (ENT_SA_MASC, Vereador).

Diante do apresentado, observa-se que, no modelo atual de politica publica, as
mudangas precisam de um alinhamento direto com os o6rgdos legislatorios e
executivos para acontecerem, atrelado a uma vontade politica constante. Essa € mais
uma recomendacido do presente trabalho, quer dizer, requerer estrutura suficiente
para criar um ambiente de vontade politica. Isso além da troca urbana a partir da

exclusividade de exploragdo do ambiente publico pelo municipio.

O préximo topico discute essa proximidade entre a comunidade e a esfera
publica, a partir de movimentos comunitarios que levaram a criacdo de politicas
urbanas de ordenamento do aparato publicitario, talvez a forma mais rapida de

requerer esse ambiente que zele por vontade politica.

4.3.4 Categoria 04: Dos movimentos comunitarios

No quesito movimentos comunitarios, os moradores de Caxias do Sul foram os
unicos que relataram que, durante seu processo de ordenamento da paisagem, se
beneficiou da participagao publica para a plena instauracdo e o funcionamento da
legislacdo. Essa deve-se, principalmente, ao trabalho do movimento Limpa Caxias, ja
citado na pesquisa.

Em entrevista, o fundador do movimento (ver anexo C) ilustrou uma timeline de
acontecimentos que envolve o inicio da entidade, atrelado a sua vida pessoal e viséo
do assunto até o comego da aplicagdo da legislagdo. Aqui serdo feitos recortes que
sintetizam essa experiéncia em Caxias, a fim de servir como um case de sucesso.

O primeiro exemplo esta na citagdo a seguir, na qual o entrevistado cita que o
movimento liderado por ele serviu de facilitador para que a legislagdo vigorasse em
Caxias do Sul, visto que, em outros momentos, ja tinham sido feitas tentativas de

aprovacao de uma lei de mesmo cunho.
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[...] eu acho que a gente somou a esse projeto de lei, era um PL, um projeto
de lei que estava tramitando e que a medida também que a gente comegou
a jogar mais luz sobre isso e que principalmente a midia, comprou o projeto,
porque esse era um projeto que tramitava anos Giovanni ha anos e nunca
passava, nunca avangavam muito pela resisténcia das entidades CDL |,
Sindilojas, lojistas, a lei passou a valer em 2014. O projeto iniciou la em 2012,
na final de 2012, 2013. Entao eu entendo que a gente foi um facilitador. Para
que a lei de fato fosse primeiro efetivada, desculpa, sancionada e colocada
em pratica. E depois, para que 0 que 0 que as pessoas comprassem isso
como algo importante que a gente esta repleto de leis na cidade, que séo leis,
mas como as pessoas ndo veem o valor nisso, o poder publico também nao
vé valor nisso. Entdo a gente tinha esse medo. A lei pode passar, mas nao
ser efetivada, ndo ser efetiva. Entdo entendo que a gente foi um facilitador no
processo, junto a outras séries de iniciativas.

Como apresentado no anexo C, o movimento conseguiu conquistar esse feito
por meio de uma pagina no Facebook, denominada Limpa Caxias, na qual se
apresentavam imagens de antes e depois de prédios historicos que tinham seus
aparatos publicitarios retirados e suas fachadas restauradas. Junto a isso, foram
realizados ciclos de palestras visando a conscientizagdo do publico em geral, sendo
essas para todas as idades, até para as criangas. O apice disso foi a criagdo de um
livro colaborativo intitulado [Re]descobrir (CAXIAS, 2017), que mostra o olhar de
diferentes profissionais sobre a paisagem caxiense. Hoje o0 movimento tomou uma
nova proporgéao, como colocado pelo ativista:

Vamos ter que criar uma parada, ai vamos ampliar isso. E ai nasceu a
vivacidade, cara, que hoje é uma associagao, sem fins lucrativos, a gente se

autodenomina um laboratério de ativagdes urbanas (ENT_CX_MASC,
Ativista).

A gente esta em um momento de extrema maturidade, assim do movimento
e fazendo muito essa articulagdo com o poder publico, também porque a
gente sabe que as transformagdes ndo acontecem se ndo estiver em
harmonia com o poder publico. Ndo é cara. As vezes tu cutuca, as vezes tu
provoca. Mas a gente ja entendeu que, quando tem uma boa relagao as agdes
que tenham um viés positivo, elas tendem a acontecer de uma maneira mais
interessante (ENT_CX_MASC, Ativista).

Entdo, além da mudanga de nome, o vivacidade trouxe algo muito importante
para os principios da democracia participativa: a tradigao/pratica associativa (ver item
2.2.2). A mesma diz sobre essas participagdes comunitarias, o quanto esse acesso
as administragcdes locais aumenta os niveis de éxito na aprovagao de legislagdes
como essa. Isso tendo em vista que esses moldes se diferenciam fortemente da

participagéo publica por meio de conselhos gestores de politicas publicas (discutido
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no item anterior), em que o estado solicita o ponto de vista. Nesse caso, acontece o
contrario, ha um distanciamento das politicas cima-baixo (top-down).

Por fim, as duas citagbes a seguir buscam sintetizar o processo que envolveu
o movimento desde a sua desaprovagao até a sua colocagdo como algo importante
para a cidade. Elas mostram também que hoje o movimento serve de exemplo a
outros que buscam espaco e reivindicam algo em que acreditam pelo simples fato de
ter outro movimento que experimentou o senso de pertencimento e trabalha em

conjuntura para que outras pessoas também possam viver a cidade ou a vivacidade.

Estamos nesse momento, assim Giovanni, o0 que comegou la atras, né cara,
como uma pagina de Facebook tirando foto, né cara e correndo fugindo de
proprietario, tirando foto escondido. Hoje né cara, a gente esta tratando de
assuntos super complexos. Temos a porta aberta da prefeitura Ia com a vice-
prefeita, que € uma entusiasta do nosso trabalho e a gente esta conseguindo,
cara, nao so criar agdes interessantes, porque esse é 0 nosso papel, como
laboratério, 0 nosso compromisso nao é tanto com o resultado, e sim mais
com o experimento. Entdo a gente propde muito experimento, de forma
prototipal assim, esse € um protétipo. Vamos ver se funcionar, a gente
mantém. Se nao funcionar, a gente elimina e isso tem funcionado muito. Mas
também a gente esta nas entrelinhas, ai articulando leis e projetos para de
fato conseguir auxiliar naquilo que for possivel, na gestdo publica, né cara,
porque a gente sabe que existe uma limitagdo técnica, financeira muito
grande, cara dentro da gestdo publica, ainda mais em uma cidade como
Caxias, que € uma cidade grande, mais de 500.000 habitantes que viu sua
receita baixar, cara que esta com esta com dificuldades, ndo adianta, cara, é
uma cidade rica, mas tem dificuldades. E se nos, enquanto sociedade civil,
organizada, empresarios, entidades e tudo mais. Ndo nos organizarmos e
ndo nos apropriarmos do espago publico. Cara, a prefeitura ndo tem mais
condi¢des de cuidar do todo, entdo a gente entende que estamos chegando
em um momento sim, onde a gente precisa entender o espago publico como
uma extensdo das nossas casas e dos nossos negécios, e ndo s6 uma area
de deslocamento, mas como uma area de convivio também de lazer, porque,
cara, nés aqui temos uma condigdo de vida que nos permite ir para a praia
de vez em quando ir para um clube cara, tem um, tem um entretenimento
privado, digamos assim, mas n&o é a realidade da maioria das pessoas, né
cara. A maioria das pessoas o lazer delas é no espacgo publico. E se esse
espago publico é desqualificado, cara, as pessoas vao fazer o qué?
(ENT_CX_MASC, Ativista).

Entdo acho que, além de sermos hoje um catalisador, um realizador de
projetos e de acdes e de lei, nd6s somos um catalisador também de novas
iniciativas. Cara tem iniciativas ligadas a ciclovia na cidade que esta
acontecendo e muitos falam cara, me inspirei em vocé, sabe? Entdo é isso é
legal. Eu acho que chega um momento que tu vira referéncia de inspiragao,
tu mostre Ia que cara 7 pessoas conseguiram fazer, sdo pessoas, s0 isso, né,
cara, a gente ndo tem nada demais e tu tem uma ideia que organiza tudo,
combina com outras pessoas, utiliza o poder da tua rede e faz o projeto
acontecer depois (ENT_CX_MASC, Ativista).
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Diante do apresentado, o breve exemplo de Caxias mostra que, por vezes, as
politicas urbanas precisam de um impulso para que funcionem de forma adequada e
tragam resultados concretos. Isso também é pontuado como recomendacgao para os
municipios que buscam implementar leis de ordenamento dos aparatos publicitarios,
ou seja, que compactuem com os movimentos comunitarios e incentivem esses

trabalhos.

4.3.5 Categoria 05: Das boas praticas do planejamento urbano

Além das categorias ja examinadas e dos itens pontuados, ha falas dos
entrevistados e dos participantes que exemplificam a melhora ou a previsdo de
evolugdo do ambiente urbano, quando as legislagdes estudadas s&o aplicadas. Esses
relatos sao diversos e importantes para ilustrar a relevancia da lei, pois discutem a
caminhabilidade, as politicas urbanas, a valorizagcdo da arquitetura, da percepgao e

de fomento ao turismo.

Em Caxias do Sul, foi mencionado que a cidade por si sé se tornou mais
agradavel. O centro comercial que compete com o centro histérico agora apresenta-
se de forma mais limpa. O comerciante acaba por se obrigar a melhorar a qualidade
de sua comunicagédo como forma de garantir a presenga do consumidor. Fica evidente,
nas falas dos caxienses, a melhoria da qualidade da caminhabilidade, termo esse que
se refere a caracteristicas urbanas que aprimoram o ato de caminhar. Isso tendo em
vista que a poluigéo visual € um dos agentes diretos a ser combatido, quando se busca
a melhor qualidade do passeio urbano. Conforme observado nas seguintes citagdes.

Mas tentando responder tua pergunta, eu acho que de forma geral, existe um
reconhecimento de que a cidade esta melhor e que ela fique, essa ordem,
digamos assim, essa ordenag¢do da comunicagao, realgou a cidade de uma
forma geral e tornou ela mais agradavel, né cara? Porque se a cidade é uma

cidade cadtica onde nao favorece, ndo é convidativa ao pedestre, cara, o
varejo vai sofrer (ENT_CX_MASC, Ativista).

Sim. Eu acho que comegaram a fazer essa apresentagao da loja e a forma
como eles chamam o cliente de uma forma mais simples, né? Entéo,
comegaram a utilizar bem essa comunicagao visual para isso. [...] E fazer com
que essas edificagbes histéricas comegassem a ser preservadas. Entao as
pessoas comegaram a tirar esses banners e eles viram que estava tudo muito
decaido, muito descuidado, né. Entdo eles comecaram a dar uma leve
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reformada nessas edificacoes, isso também comecou a se tornar muito mais
visivel para quem estd caminhando pela rua, né, entdo eu acho que comegou
a ficar mais atraente também para quem esta passeando por ali, né?
(GF_CX_FEM, Est. de Arquitetura).

Na cidade de S&o Paulo, os participantes do grupo focal apresentaram suas
apreensdes referentes a legislacdo por si so6. Talvez por seu pioneirismo ou seu
impacto, acreditam que ela impulsionou outras politicas de melhoria da qualidade
urbana e também mudou a percepgao que o paulistano tem de seu entorno. Tudo isso
se deve ao valor dado a legislagado naquela época e no decorrer desses 15 anos de

aplicagcao, conforme apresentado abaixo.

A assim mudou demais. Eu acho que, a lei cidade limpa, foi um input para
tudo o que depois veio a melhorar na cidade assim, na percepgédo de quem
usa a cidade (GF_SP_FEM, Prof. Arquiteta).

Olha, eu que tenho 40 anos de prefeitura, posso dizer que foi a Unica politica
publica, as outras sdo tudo de brincadeirinha, porque houve politica ai
(GF_SP_Feminino, Func. Publica Arquiteta).

Por fim, em Santo Angelo, duas falas preveem os impactos da aplicagéo de
uma lei similar. A primeira, refere-se a impedir as substituicdes do patriménio histdrico
por tipologias platibanda/vitrine para valorizar a arquitetura histérica, hoje encoberta.
A segunda, diz respeito a caminhabilidade ligada a experiéncia turistica dos que

visitam a capital das Missdes. E o que é apontado abaixo.

Valorizar a arquitetura também. N&o vai ser mais as substituicbes, os pré
moldados (ENT_SA_FEM, Arquiteta).

Eu acho primeiro, obviamente uma visédo minha, estou sem pensar nisso, vai
melhorar a experiéncia das pessoas na rua, vai melhorar, vai se tornar mais
agradavel dos moradores em geral. Mas uma coisa muito importante que
pode surgir com isso, com essa melhoria, é a experiéncia também dos
turistas. Que véao vir. Esta sempre discutindo como trazer turistas ¢ uma
discussdo muito importante para nossa regido por ser a capital das missdes.
E é uma coisa que eu sempre falo nessas discussdes, que eu tenho
participado bastante. Eu sou turista eu adoro viajar, adoro passar. E os
turistas caminham na cidade, entdo ele vai sair da catedral, ver até a praga
ele vai vir em toda a Marqués. Ele vai ter outra experiéncia na cidade, eu acho
que esse pode ser um beneficio. Assim, o primeiro grande beneficio que a
gente pode provar para comerciantes, para todo mundo que pode resistir a
ideia € de que a cidade pode, de uma forma facil, se torna muito mais atraente
para a experiéncia dos turistas. Também vai comecar a ver os edificios. E
obviamente, que dai também. Toda a outra parte da comunicacgao, sé que vai
ter que ser feita (ENT_SA_FEM, Arquiteta).
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Por isso tudo, encerra-se o presente topico e capitulo com os exemplos
apresentados acima, de melhorias e previsdes que aconteceram paralelamente e por
consequéncia da aplicagao dessas legislagdes que ordenam os aparatos publicitarios
nas cidades estudadas. Servindo como experiéncia positiva, a fim de recomendar a
aplicacao desse tipo de legislagdo em outros centros, independente do porte ou da
particularidade existentes neles. Nesse sentido, apresentam-se as conclusdées do
estudo de forma mais macro e abrangente, porém, em constante ligacdo com a

narrativa desenvolvida neste capitulo.

CAPITULO 5: CONCLUSAO

O capitulo de conclusio apresenta as consideracdes finais do estudo. Nele sao
recapitulados o problema, a pergunta, os objetivos e os métodos de pesquisa.
Apresenta-se também o resultado final obtido a partir do desenvolvimento realizado.
Por fim, sdo demonstradas as limitagées do estudo, a importancia dos resultados e os

encaminhamentos sugeridos.

5.1 RETOMANDO O PROBLEMA, A PERGUNTA, OS OBJETIVOS E OS
METODOS DA PESQUISA

A fim de relembrar o leitor os eixos que nortearam a pesquisa, retoma-se que
o problema foi caracterizado pela caréncia de legislagbes que consideram a
percepcao do usuario para o ordenamento de aparatos publicitarios em cidades de
diferentes portes. A pergunta de pesquisa foi formulada da seguinte maneira:
considerando a percepg¢do do usuario, como solucionar, a partir de legislagdes, o
problema da poluicéo visual causado pelo uso desordenado de aparatos publicitarios,

em cidades de diferentes escalas?

Diante desse exposto, foi construido o objetivo de definir recomendacgdes para

a implementacdo de leis de ordenamento do aparato publicitario que prezem a
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percepgao do usuario em cidades de diferentes portes. Por meio desse, dois objetivos

especificos foram criados:

(i) questionar grupos de municipes e identificar os niveis de aprovacéo,
conhecimento sobre o assunto da poluigdo visual e entendimento da
importancia de legislagdes que ordenem os aparatos publicitarios em

suas respectivas cidades, levando em conta sua escala;

(iv)  analisar a percepcéo de cidad&os de diferentes cidades, relacionando-a
com a forma como foi feito o ordenamento do aparato publicitario nesses
municipios, a fim de entender quais as suas preferéncias para a tratativa

do problema.

Como a pesquisa pertence ao escopo das ciéncias sociais aplicadas, na linha
de pesquisa da percepg¢ao ambiental, para concretizar o estudo, optou-se por realizar
trés estudos de caso, dentro de uma metodologia qualitativa de pesquisa, com
captacdo da percepgao dos usuarios a partir de entrevistas e grupos focais, sendo
essas correlacionadas ao referencial tedrico adotado e ao estudo das politicas

urbanas existentes nas cidades selecionadas como casos para este estudo.

5.2 PRINCIPAIS RESULTADOS OBTIDOS

A fim de responder a pergunta de pesquisa e atingir o objetivo geral, foram
construidos dois objetivos especificos. Quanto ao primeiro deles, é possivel dividi-lo
em trés partes principais e uma variavel. As trés primeiras (a, b, c) tém respostas
isoladas, porém, podem ter diferentes direcionamentos a partir da variavel, escala da

cidade (d), conforme apresenta o esquema a seguir:

Questionar grupos de municipes e (a) identificar os niveis de aprovacéo, (b)

conhecimento sobre o assunto da poluicdo visual e (c) entendimento da importancia
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de leqgislacoes que ordenem os aparatos publicitarios em suas respectivas cidades,

(d) levando em conta sua escala;

Desse modo, no que se refere a (a) identificar os niveis de aprovagao sobre o
assunto poluig¢ao visual, as amostras que vivem em cidades que passaram por leis de
ordenamento dos aparatos publicitarios tiveram altos niveis de aprovagao da
paisagem urbana no tocante a polui¢ao por aparatos publicitarios. Porém, esses niveis
caem quando apontados outros agentes de polui¢do visual. Por outro lado, as que
moram em cidade sem ordenamento desaprovam a paisagem da sua cidade em

ambos os aspectos e independente dos agentes causadores.

Quanto a parte (b) do objetivo especifico, o conhecimento sobre o assunto da
poluicdo visual, o entendimento da populagcdo de identificar os causadores e as
possiveis solu¢des é também alto. Mas esse discernimento ndo se altera em centros
com ou sem ordenamento, nem mesmo em centros com diferentes escalas, sendo
conhecimento padrdo nos diferentes grupos. Ha uma pequena excegao: o senso
critico referente a qualidade do material exposto, aparentemente visivel, apenas pelas
amostras que trabalham diretamente com a diagramacéo e o design de materiais de

mesma linha.

Por fim, sobre o entendimento da importéncia de legislagdes que ordenem os
aparatos publicitarios em suas respectivas cidades, parte (c) do objetivo, também
foram observados alto grau de entendimento da importancia e da apreciagao aos que
vivem no centro que ja passou por esse processo, sendo que, a partir de exemplos,
da conscientizagéo e da simples conversa com diferentes grupos, 0 mesmo acontece
com a cidade que ndo tem regramento, dando a entender que aprovariam uma postura

parecida em sua cidade.

No que diz respeito ao objetivo especifico de numero dois da presente

pesquisa, analisar a percepcdo de cidaddos de diferentes cidades, relacionando-a

com a forma como foi feito o ordenamento do aparato publicitario nesses municipios,

a fim de entender quais as suas preferéncias para tratativa do problema, foi

descoberto que n&o existem preferéncias especificas diretas a prépria legislagdo que

possam ser apontadas, apenas preferéncias ligadas ao resultado dessas legislagdes.
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Isso se deve a que o usuario acaba nao se envolvendo ou ndo entendendo o
agente que causou a mudanga na paisagem urbana da sua cidade, mas apenas se
favorecendo do resultado final. Por outro lado, o usuario elenca preferéncias ligadas
a outros itens que causam desconforto na cidade, do mesmo modo que os aparatos

publicitarios, e que gostariam que melhorassem.

Diante disso, pode-se concluir que o ideal ndo seria apenas a configuragéo de
uma legislagdo que ordena os aparatos publicitarios. Talvez essa possa ser uma das
primeiras agdes dentro de um plano maior de salvaguarda da paisagem urbana. Essas
acdes estariam incluidas em um plano municipal de desenvolvimento da paisagem
urbana, a primeira recomendacao apontada e construida pelo estudo, cumprindo seu

objetivo geral — definir recomendacgdes para a implementac&o de leis de ordenamento

do aparato publicitario que prezem a percepcao do usuario em cidades de diferentes

portes. Dessa forma, a pesquisa constrdi oito recomendacgdes que estariam dentro do

plano de desenvolvimento da paisagem urbana e que sao apresentadas a seguir:

1. Construgao de um plano de desenvolvimento da paisagem urbana, a partir
de ampla pesquisa académica, politica e comercial, respeitando as
diferentes areas da cidade, suas particularidades e sua escala. Esse plano
auxiliaria na construcdo de outras politicas publicas de melhoramento da
ambiéncia municipal, como no aprimoramento do calgamento de vias publicas, em
temas referentes a fiagao subterranea e no combate de outros tipos de polui¢ao.
Relatos dos entrevistados de todas as cidades demonstram que eles enaltecem
que a constru¢do da imagem da cidade n&o € um conceito passivel de divisdo, ao
mesmo tempo em que politicas de melhora da qualidade dessa imagem também
nao deveriam ser, havendo ent&do a necessidade de construgdo de um plano. Além
disso, a partir dele, seriam tragadas estratégias de manejo de recursos publicos e

definicdo de prioridades de cada municipio, bairro ou recorte.

2. Selecao de uma area para experimentagcdao das primeiras diretrizes
apresentadas no plano que ordenem a paisagem, sem formato de legislagao.
Essa recomendacéo segue o exemplo encontrado na cidade de Sédo Paulo, que,

com essa experimentacao, ficaria claro ao usuario, que nao esta exultante em
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mudar suas praticas, a qualidade das melhorias a serem apresentadas para o
restante do municipio, servindo também de um canal, a fim de aceitar sugestbes
e avaliar outras demandas da sociedade. E fato que, em cidades pequenas, as
experimentagdes, mesmo sendo em escala menor, acabam por repercutir de
maior forma, devido a existéncia, na maioria das vezes, de um s6 nucleo

comercial, por exemplo.

Revisao das politicas urbanas integradoras desse plano sempre que
necessario, mas obrigatoriamente a cada dez anos. Assim como os planos
diretores, que regem regras da constru¢do, definem indices urbanisticos e zonas,
o plano de desenvolvimento da paisagem necessita de uma reavaliagcdo
sistematica, a fim de ndo acontecer emendas legislatérias que buscam o
enfraquecimento da lei, como as tentativas que percorreram Sao Paulo. Ou
também, a fim de diminuir a incidéncia de brechas, por exemplo, na criagao de

novos materiais de fachada ou técnicas n&o previstas na lei.

Diadlogo, conscientizagdo e educagcdao constantes dos envolvidos
diretamente e dos interessados nas politicas, sendo isso feito através de
sindicatos, universidades e nucleos de representantes. Um dos resultados
nitidos da pesquisa foi que a sociedade como um todo, e principalmente pessoas
pertencentes a setores dela que n&o tém ligagéo direta com o assunto estudado,
no momento em que s&o convidadas para uma discussdo sobre a cidade e
aceitam esse convite, trazem uma valiosa contribuicdo e simpatizam em saber
que podem fazer reivindicagcbes e, a partir de suas experiéncias, melhorar o
espago em que vivem, ou seja, pertencer a cidade de uma forma que ndo sabiam
que poderiam. Essas séo as pessoas que deveriam ser convidadas a construir os
planos, junto com o corpo técnico da prefeitura, os sindicatos e a comunidade

académica.

Conjunta educagao do comerciante sobre o patrimonio histérico material e
as politicas urbanas que visam melhorar a paisagem como um todo. Essa
quinta recomendacdo lembra que serdo os comerciantes que viverao o impacto
direto dessas legislacbes. Em vista disso, a informag&o, o conhecimento e,
sobretudo, a educacgao acerca das alteragcdes que aconteceriam nas suas cidades

sdo premissas basicas para o pleno funcionamento dessas legislagdes.
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6. Solicitagdao a esfera municipal de uma estrutura técnica suficiente para que
se construa um ambiente com vontade politica. A vontade politica,
apresentada no capitulo dois deste trabalho, s6 existira se o corpo técnico
disponivel nas secretarias de planejamento das cidades for suficientemente capaz
de atender essas novas politicas publicas para que essas secretarias consigam
se articular com as outras esferas municipais e entender as demandas das
mesmas, sentindo-se motivadas a construir planos que percorram diversas

gestdes administrativas sem serem atrapalhadas por falta de afinidades politicas.

7. Politicas que incluam como estratégia a troca urbana. Essa politica de realizar
estratégias que agreguem os interesses privados a melhorias publicas, ja
realizadas em exemplos como Roma e S&o Paulo, sdo formas inteligentes de

fomentar a integracédo dessas duas esferas em um prol de um bem maior.

8. Incentivo a existéncia e ao trabalho de movimentos comunitarios e ao
envolvimento da midia local. Por fim, a partir do exemplo caxiense, 0o
desenvolvimento dos movimentos comunitarios, de qualquer formato, dimensao e
objetivo, desde que estejam em diregdo a uma melhora coletiva, € salubre ao
conceito democratico da cidade, a fim de servir de representacédo de um grupo ou

de uma ideia.

Sendo assim, a pergunta de pesquisa — “considerando a percepg¢ao do usuario,
como solucionar, a partir de legislagdes, o problema da polui¢ao visual causado pelo
uso desordenado de aparatos publicitarios, em cidades de diferentes escalas? — é
respondida por meio da proposicdo de constru¢cdo de um plano municipal de
desenvolvimento da paisagem urbana que siga as recomendacgdes apresentadas pelo
trabalho e respeite as particularidades especificas de cada cidade ou area ser

implantada. Isso soluciona o problema de pesquisa — a_caréncia de legislacbes que

consideram a percepcdo do usudrio para o ordenamento de aparatos publicitarios em

cidades de diferentes portes.
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5.3 LIMITACOES DO ESTUDO

Os métodos aplicados seguiram o referencial adotado e conseguiram atingir
seus objetivos. Porém, sabe-se das limitagbes provenientes da realizagdo de uma
pesquisa qualitativa através de grupos focais on-line, visto que as amostras acabaram
sendo limitadas as pessoas que tinham acesso a internet e espaco fisico disponivel
para se sentirem confortaveis para conversar com o pesquisador. Desse modo, a
possibilidade de que pessoas em situacdo de vulnerabilidade social e econémica
exprimissem suas percepgdes sobre o problema ficou limitada. Porém, essa escolha
metodoldgica se deu para evitar locomogbes a outros centros, em razdo da

necessidade de isolamento social desencadeada pela pandemia do novo coronavirus.

Além disso, reflexo do que foi exposto acima, o grupo focal de Sao Paulo,
mesmo com o esforgo do pesquisador para conseguir voluntarios para participar,
contou apenas com corpo de usuarios fortemente relacionados ao arquiteto paulistano
gue auxiliou a articular a pesquisa na cidade. Desse modo, a amostra montada foi
bastante técnica e nao incluiu moradores leigos, que era a intengao inicial. Isso
também revelou que o interesse em participar da conversa partia apenas de quem
estuda temas correlatos, e ndo de pessoas leigas. Ainda sobre esse grupo focal,
outros resultados foram obtidos, trazendo diferentes discussdes para a pesquisa, a

ponto de se mostrar como um método que trouxe bons resultados.

5.4 IMPORTANCIA DOS RESULTADOS E ENCAMINHAMENTOS PARA FUTUROS
TRABALHOS

A poluigao visual é um problema habitual nas cidades de todo o planeta. A
globalizagdo, a disseminagdo da informagdo em massa e o incentivo ao consumo
excessivo de bens sdo fatores que fazem as cidades seguirem um caminho
insustentavel e suscetivel a aumentar cada vez mais as desigualdades. A polui¢do
visual € uma dentre inUmeras consequéncias de diversos fatores que englobam a

cidade mercantil. Isso ndo se reflete apenas na estética dos espagos, mas também
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na identidade dos municipios, na salubridade do ambiente urbano e no senso de lugar,

promotor de pertencimento aos espacos da cidade.

Nao bastasse isso, ainda existe o problema da semelhanga entre os centros
comerciais de diferentes cidades, o que faz com que elas carecam de identidade. Esta
€ transitéria e volatil; € a identidade do comércio. O espaco de letreiro e 0 maior
tamanho de vitrine possivel sdo diretrizes primarias do investidor atual, o que n&o seria
um problema se ndo houvesse um empobrecimento do senso estético dessas areas

comerciais.

A mensagem se torna um bem precioso, muito mais que o meio pelo qual sera
transmitida. No caso em que o letreiro € a mensagem e a arquitetura, 0 meio que a
transmite nessa cidade de informagdes e de exageros, a arquitetura é desvalorizada
para que acontega um espetaculo vazio, mutavel e igual nesse tipo de cidade e em

tantos outros.

Nisso reside a importancia de um trabalho como este, que faz parte da solugéo
desses problemas e, ainda mais, que se diferencia de outros ja publicados sobre o
tema da poluicdo visual por aparatos publicitarios. As pesquisas anteriores
normalmente prezam por investigar fenbmenos estéticos referentes ao problema e,
por esse viés, trazer solugbes que melhorem a ambiéncia urbana esteticamente. A
presente pesquisa entende a importancia de todos esses estudos ja realizados, mas
continua a discussao, procurando formas de melhorar as politicas publicas de

enfrentamento desse problema, aliando a percepgao do usuario com a problematica.

Diante disso, este trabalho tem como resultado aporte tedrico e pratico para a
execucao de leis e planos como esses, facilitando a instauracdo dos mesmos em
diferentes tipos e escalas de municipios. Talvez este seja o maior encaminhamento
para o futuro da pesquisa: compor o referencial teérico ndo sé académico, mas para

a esfera publica.

Em vista do resultado obtido com as entrevistas e com os grupos focais
realizados em Santo Angelo e da plena satisfacéo dos participantes e das entidades
que auxiliaram na realizagdo do trabalho, existe a vontade ndo sé do pesquisador,

mas também desses diferentes grupos de transformar a pesquisa em um plano
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concreto de instauracdo de legislagdes como as apresentadas em Sdo Paulo e Caxias
do Sul.

Nesse sentido, tem-se a indicacdo de interesse de participacdo do corpo
docente e discente do curso de Arquitetura e Urbanismo da URI — Santo Angelo, bem
como do corpo de diretores do Sindilojas Missdes, de parte dos empresarios que
participaram do grupo focal e, por fim, na apresentagcédo dos resultados da presente
pesquisa, da arquiteta responsavel pela atualizagdo do cédigo de posturas, que esta

sob revisio neste momento.

Sempre foi um ideal do pesquisador realizar um projeto como este e ver a
cidade em que reside mudando sua paisagem. Além disso, 0 encorajamento da
orientadora desta pesquisa, que sempre incentivou quebrar as barreiras académicas
e apresentar a comunidade um trabalho que pudesse servi-la em forma de
contribuigdo pelo estudo em uma universidade federal, veio a somar para a criagéo

desse resultado final de encaminhamentos.
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado (a) para ser participante do Projeto de pesquisa intitulado “A POLUICAO
VISUAL E AS LEIS DE ORDENAMENTO DO APARATO PUBLICITARIO: a percepgdo do usuario em

cidades de diferentes escalas” de responsabilidade do pesquisador Giovanni Ourique Rotta.

Leia cuidadosamente o que se segue e pergunte sobre qualquer duvida que vocé tiver. Caso se sinta
esclarecido (a) sobre as informagdes que estdo neste Termo e aceite fazer parte do estudo, pego que
assine ao final deste documento, em duas vias, sendo uma via sua e a outra do pesquisador

responsavel pela pesquisa. Saiba que vocé tem total direito de ndo querer participar.

1. O trabalho tem por objetivo discutir sobre a polui¢éo visual em diferentes cidades. Polui¢éo visual, é
o tipo de poluicdo gerada a partir de letreiros, placas, banners, entre outros.

2. A participagado nesta pesquisa consistira em uma entrevista com o pesquisador, que sera gravada a
fim de ser realizada sua transcrigdo posteriormente. Lembrando que sua identidade ndo sera revelada.

3. Os participantes ndo terdo nenhuma despesa ao participar da pesquisa e poderdo retirar sua
concordancia na continuidade da pesquisa a qualquer momento.

4. Nao ha nenhum valor econdmico a receber ou a pagar aos voluntarios pela participagao, no entanto,
caso haja qualquer despesa decorrente desta participagdo haverd o seu ressarcimento pelos
pesquisadores.

5. O nome dos participantes sera mantido em sigilo, assegurando assim a sua privacidade, e se
desejarem terdo livre acesso a todas as informagdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e

suas consequéncias, enfim, tudo o que queiram saber antes, durante e depois da sua participagao.

6. Os dados coletados serdo utilizados Unica e exclusivamente, para fins desta pesquisa, e os
resultados poderao ser publicados.

Qualquer duvida, pedimos a gentileza de entrar em contato com Giovanni Ourique Rotta, pesquisador
responsavel pela pesquisa, telefone: (55) 9.9619.8088, e-mail: gioorotta@gmail.com

Eu, , RGn° declaro ter

sido informado e concordo em sem participante do Projeto de pesquisa acima descrito.

, de 20

Assinatura do participante

Nome e assinatura do responsavel por obter o consentimento

120



Roteiro prévio de perguntas da entrevista semiestruturada (Corpo Técnico)

- Como surgiu a legislagado que ordena o aparato publicitario em sua cidade?

- Vocé teve alguma ligacdo para a criagao, elaboragdo ou conscientizagdo dessa

legislacéo?

- Como os planos de ordenamento do aparato publicitario sdo pensados em sua

cidade?
- Nesses planos, a sociedade civil é consultada? Se sim, como? Se nao, porque?

- Vocé acredita que essa legislacdo é suficientemente eficaz para o combate da

polui¢ao a partir dos aparatos publicitarios?

- Quais instrumentos a legislagao utiliza para ter uma boa eficacia? Existe alguma que

vocé pontuaria como instrumento interessante a ser aplicado?
- Como séo aplicadas essas legislagbes?
- Vocé acredita que essa legislagao é fiscalizada como deveria?

- Como vocé acredita que a sociedade civil percebe esse tipo de projeto antes da sua

aplicacao?
- E depois da sua execugédo? Vocé julga que a sociedade civil muda de opinido?

- E quanto aos comerciantes, na sua opinido, existe alguma diferenca na percepgéo?

Roteiro prévio de perguntas dos grupos focais (Corpo Nao Técnico)

- O que é poluicao visual para vocés?
- Poluigéo visual é algo que devemos nos preocupar? e que merece nossa atengéo?
- Quando vocés comecgaram a perceber o espago poluido?

- Algum de vocés fez alguma coisa para que esse espaco fosse melhorado? Menos
poluido?

- Quando falamos de letreiros e placas, vocés notaram alguma diferenga na cidade
depois de (ano)? Ou nos ultimos anos?
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- Vocés sabiam que a cidade de vocés contam com uma legislagéo prépria que
impde regras que diminuem a poluigdo da sua cidade?

- Vocés sabiam que a maioria das cidades do pais ndo tem legislagcéo desse tipo?

- Durante a criagéo da legislagéo da sua cidade ou durante o processo de
fiscalizagdo, algum de vocés foi consultado? Se sim, como?

- Vocés acreditam que a legislagdo de sua cidade é suficiente para o combate a
poluigao visual por placas, letreiros e outdoor?

- Vocés acreditam que a populagéo esta satisfeita com a paisagem urbana, e seus
letreiros e outdoores?
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Imagens da situagao atual do centro comercial da cidade de Santo Angelo/RS
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Av. Brasil, Fevereiro de 2022. Autor (2022)
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Rua Marqués do Herval, Fevereiro de 2022. Autor (2022)
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Rua Marechal Floriano, Fevereiro de 2022. Autor (2022)
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Rua 25 de Julho, Fevereiro de 2022. Autor (2022)
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Imagens de antes e depois da cidade da Caxias do Sul/RS

Imagens da internet, Facebook, Limpa Cidade (2022)
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Transcrigao de entrevista: Corpo Técnico Caxias do Sul/RS (Ativista)

PESQUISADOR: Entéo, primeiro (Entrevistado), eu queria que tu se apresenta-se um pouquinho.
Falasse pelo menos da onde que surgiu essa, vontade, bateu esse “insight” |a no inicio, la da parte,
Limpa Caxias e depois conseguir passar e contar como & que esta sendo essa parte da vivacidade
também.

ENTREVISTADO: Beleza, cara. Bom, eu vou ter que ir lembrando das coisas. A medida que a gente
conversa aqui, Giovanni. Mas foi em 2009, cara, eu acabei. Eu tinha. Eu tinha um escritério de
publicidade aqui em Caxias, uma agéncia.

E, juntamente com o meu sécio. Nos éramos 3 sécios, nds saimos desse escritério e fundamos uma
empresa na época de comunicagdo, midia indoor de comunicagao interna. Isso em 2009 era algo bem
incipiente.

A gente ndo tinha quase nenhuma referéncia aqui no sul, né? Em Caxias, Porto Alegre, e eu comecei
a ir a Sao Paulo estudar um case |3, que era uma empresa chamada Enox.

Que ja estava ai trabalhando midia indoor dentro dos estabelecimentos e que ela havia crescido muito
em fungao da lei da poluigdo visual de Sdo Paulo.

E que se salva a minha meméria. Foi um decreto, ndo é? Ou seja, foi da noite para o dia, do dia 31 de
dezembro, se ndo me engano, para o dia primeiro de janeiro, mudou totalmente as regras do jogo. Nao
€? E muito mais restritivo, do que efetivamente depois, Caxias virou a se tornar.

E isso comegou a me chamar atengéo, ndo é? Logo quando cheguei em S&o Paulo para estudar isso
com os olhos voltados para isso. Eu percebi como a cidade estava muito diferente, como a dinamica
urbana estava diferente. E como isso gerou uma oportunidade na época de criar um modelo de negdcio
baseado na comunicagéo interna e ndo mais externa. Todos os beneficios que ela trazia ndo sé para
0 anunciante, mas para a cidade como um todo.

O negoécio em si. Em Caxias do Sul, ele ndo prosperou porque, enfim, era uma cidade ainda
extremamente dependente da midia exterior. E com bastante preconceito em relagdo a midia interna e
também nao era um mercado atraente para as grandes marcas né. Que era a nossa proposta de trazer
grandes marcas.

E ai, seguimos entdo com o escritorio de design né, abrimos méo desse modelo de negdcio.

E paralelo ao escritério de design, eu continuei estudando essa questdo da poluigdo visual, isso
continuava me incomodando.

Para entdo em 2012, se eu ndo me engano, cara, eu fui para Porto Alegre, participei de um evento la
e na volta desse evento eu falei, cara, eu vou, eu vou langar essa ideia, que era justamente a gente
comecar a falar sobre poluigao visual na cidade e trazer um pouco de todos os maleficios que essa
questao trazia para a cidade que nés nao percebiamos.

Na época tinha um coletivo. Um coworking, aqui em Caxias nascendo eu levei a ideia para esse
coworking. Foi dentro desse grupo ai de 6,7 pessoas que a gente acabou criando. Entdo o nome do
projeto né? Eu brinco que na ocasido eu nem gostava do nome. Eu falei limpa Caxias, que nome, que
nome ruim, ndo é? Brincava. Mas enfim, né? Foi importante criar um nome bem 6bvio assim, até mesmo
chocante porque, dava a entender que estava dizendo que a cidade estava suja, né? Entao, a gente,
num primeiro momento, chamou muita aten¢gdo com esse nome, ndo é com esse projeto.

E é interessante falar assim, Giovanni, como entre uma ideia que tu tem, e de fato, como ela se
desenvolve no mundo real, existe um ponto cego, digamos assim, que é aquilo que tu ndo prevé, né?
Entédo, quando a gente langou o projeto que era para falar de poluigéo visual, a gente percebeu que a
maior aderéncia de engajamento, ou seja, o projeto, foi langado no Facebook, porque era a ferramenta
mais forte da época

As publicagdes de maior aderéncia e engajamento era aquelas que tratavam de patriménio histérico.
Entdo, quando a gente publicava I& um patrimdnio histérico totalmente coberto, ou um patriménio
histérico que, por iniciativa dos proprios proprietarios, eles tiraram as placas. Entdo nés mostravamos
Ia o antes e o depois, a gente comegou a perceber como isso gerava engajamento muito grande.

E, nés iniciamos como uma pagina no Facebook, publicando algumas imagens de poluicdo visual e
poucas imagens de antes e depois, porque nés nado tinhamos muitos exemplos, e isso, naturalmente e
rapidamente tomou uma proporgéo muito grande assim.

Acho que em torno de 1 més, depois que a gente langou a pagina, a gente ja passava das mais de
1000 pessoas que curtiram a pagina e naturalmente, isso atraiu a atengédo da midia. Entdo a midia local
aqui comegou a nos ligar muito em fazer muito questionamento sobre o objetivo do projeto.

E isso foi em fevereiro de 2013 ja, entdo a gente organizou o projeto no final de 2017, langamos eles
no inicio de 2013. Em fevereiro e em abril, cara, ja estivamos assim. Digamos, com uma repercussao

134



super positiva na pagina e ja estava, ja estdvamos chegando ai a 3, 4 mil pessoas curtindo, mas muita
gente engajando foi um assunto que rapidamente cresceu. Nos realizamos em Caxias do Sul o primeiro
seminario sobre poluigdo visual da cidade. E paralelo a tudo isso, Giovanni, é importante dizer que 1a
em 2012 tramitava uma proposta de lei de regulamentagdo da comunicagao visual, em Caxias do Sul.
Mas ela tramitava né. Ela estava ali rodando e tudo mais.

E nés acreditavamos que essa lei iria passar, né? Mas nés tinhamos muito medo de que essa lei ndo
fosse efetivamente colocada em pratica, pela resisténcia e pelas forgas contrarias a essa lei. O proprio
CDL, em Caxias do Sul, Sindilojas, né.

Os lojistas tinham muito preconceito em relagao a essa lei, porque entendiam que isso iria prejudicar
0S seus negocios, né.

Entao, em 2013 que a gente comegou a movimentar isso, fizemos o seminario e trouxemos na ocasiéo
representantes do executivo, entdo da prefeitura, da SEMA, que era a pasta responsavel, por tratar
dessas questdes de poluigéo visual.

Trouxemos os representantes do legislativo também, que eram os vereadores na época, que eram 0s
proponentes dessa lei, digamos assim.

Trouxemos CDL, trouxemos Sindilojas e colocamos todos para conversar e fizemos um evento no
formato TEDx. Assim onde nds trouxemos convidamos se eu ndo me engano, 7 especialistas, cada um
de uma area, entdo nds tinhamos arquitetos, nés tinhamos designer, nés tinhamos é historiadores, nés
tinhamos psicélogos e cada um falou sobre o seu ponto de vista sobre essa questéo.

E no final a gente fez um grande bate-papo. Assim, tentando entender sobre todos os aspectos, de
todos os envolvidos como que a gente poderia fazer para que, de fato, isso se tornasse lei e que de
fato isso fosse aplicado.

E a gente percebeu ali, nessa ocasido, que existia uma vontade do legislativo de fazer uma lei, mas
que nao existia um plano do executivo de executar essa lei. Como que a gente vai fazer isso né? Como
€ que a gente vai simplesmente a partir de 2014, que foi quando a lei comegou a valer. A gente vai
comecar a punir as pessoas que nao fizeram a sua adaptagdo? Como é que vai ser planejado isso?
Quantos 1000 estabelecimentos tém que se adaptar? E qual é a capacidade, inclusive, da prefeitura,
de avaliar os projetos e os pedidos de adaptagéo dentro desse periodo, né?

Entéo a gente percebeu que o nosso papel enquanto Limpa Caxias, era ampliar a consciéncia do todo,
sobre o problema, jogar luz sobre o problema e a partir do momento em que tu joga luz sobre o
problema, tu conversar sobre ele, né? E a gente entendia que era a Unica maneira. De baixar, digamos
assim, a resisténcia a guarda das pessoas sobre o assunto, né?

E assim fizemos ao longo de 2013 inteiro. Nds fizemos uma vigilia a um patriménio histérico que havia
sido derrubado ainda em abril. Entdo, a gente acabou naturalmente abragando também a causa do
patriménio histérico. Sem perder, obviamente, o objetivo do projeto, que era a comunicagéo visual e a
poluigao visual, e 2013 inteiro, cara, a gente acabou fazendo diversos eventos, palestras, inclusive pelo
meu escritorio, a gente fez muito material de apoio a essa proposta de lei. Entdo a gente criava cartazes
com ilustracdo da cidade, assim, dos principais pontos da cidade e colamos sobre esses cartazes,
diversas propagandas.

Entdo as pessoas poderiam interagir com o cartaz, retirando a poluicdo visual para que a cidade
voltasse a aparecer. A gente comegou a brincar com isso, do redescobrir a cidade.

PESQUISADOR: Muito legal.

ENTREVISTADO: E foi muito interessante assim, cara, foi um periodo, particularmente falando de um
ativismo urbano assim, ndo é que eu nao era de ser ativista, ndo me considerava ativista, mas ai quando
eu vi que eu tava na rua tirando foto e fazendo vigilia para patriménio histérico e correndo de pessoas
que correram atras de mim, ai que tinha proprietarios de lojas que ndo gostavam, que a gente tirava
foto. Entao foi um periodo interessante, assim é de entendimento do papel na sociedade, mas também
entendendo que é existe uma diferenga muito grande assim, entre ativismo e o anarquismo, digamos
assim, né, cara?

Se tu quer efetivamente fazer uma transformagéo, Eu Acredito no dialogo, entdo. No6s éramos sim
ativistas, mas s6 sempre tivemos um transito muito positivo com o poder publico. Com assim com as
entidades responsaveis, né?

Entédo, o nosso papel foi justamente esse assim cara, mostrar que existia um desejo da populagdo
sobre a questdo. E a partir desse desejo, seria uma pressao popular. A midia se engajou com o projeto
€ comegou a comprar o projeto também e é isso é importante para a cidade. Vamos falar sobre cases
que ja estao funcionando e a partir disso, cara. Entao a lei se tornou uma prioridade para aquela gestéo,
ela efetivamente foi sancionada. A partir de 2014, a lei, ela passou a funcionar em Caxias do Sul. E
hoje, cara, assim, é raras excegodes, estd mais por desconhecimento talvez, a gente vé que a cidade ja
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esta bem regulamentada, especialmente na regido central da cidade, que era onde a gente tinha o
maior problema né? Em fungédo do adensamento de varejo, de lojas e tudo mais.

E foi interessante porque a gente passou por um processo que foi assim, Giovanni, a gente num
primeiro momento, olhou para o problema. Passamos a olhar para cima na cidade, isso € um problema
E ai comecgaram a retirar os painéis. Entdo tira os painéis, tira as lonas, e ai tem, imagina, cara, uma
edificagdo antiga que passou os Ultimos 30 anos com uma estrutura tapando a sua fachada com uma
lona. Entdo, cara, tu tira tem mofo, rachadura, infiltragao, planta crescendo na fachada.

Entédo, num primeiro momento tu retira toda a comunicagéo visual. A cidade esta horrivel, horrivel. As
edificagbes totalmente cara, elas estdo mutiladas assim, né? Tu olha para tras da edificagdo que tinha
um painel gigante 1 da empresa x quando tu retira ele fala, caraca, bota de volta o painel, né? Porque
ele a expressao ta tdo mutilada, realmente, o termo é esse, porque vao se fazendo adaptagbes para
inclusive segurar aquela estrutura que muitas edificagdes elas estavam desfiguradas.

E ai, cara, comega um segundo momento, que é o restauro, especialmente aqui, dos equipamentos
histéricos da avenida Julio de Castilhos. Entdo um comeca a restaurar o outro também e comega um
movimento de restauro das edificagbes. E ai um terceiro momento que a gente percebeu é que ai
algumas marcas comegaram a se utilizar do artificio de patriménio histérico para valorizar os as suas
marcas também. Entéo, até hoje esta acontecendo reformas em prédios histéricos, onde a empresa x
diz assim, a n6és da empresa x valorizamos o patriménio.

Estamos entregando novamente um patrimbnio para a cidade de Caxias do Sul, restaurando o
patriménio x, entdo estamos vivenciando isso nesse exato momento. Paralelo a um outro problema
que, esse, sim, € uma briga que eu nem sei se tenho energia para entrar ainda que fiagdo né cara,
porque dentro de um ambiente cadtico de comunicagéo, de placa de painel de lei da selva, do maior.
Quanto maior, melhor. Tu ndo enxerga nada de problema, cara, é tudo tdo cadtico que a fiagdo é mais
um problema ali. Quanto comega a retirar o painel, revitalizar os prédios, especialmente histéricos, mas
principalmente, regulamentar comunicagdo, né? Existe uma certa ordem, visual, digamos assim, e
dentro do cenario urbano, a fiagdo, que € um problema em Caxias do Sul, ela se torna aparente de
mais. Assim, tu comega a olhar para ele fala, putz, eu ndo tinha percebido que tem tanta fiagdo assim
na nossa avenida, especialmente falando na nossa regidao central, entdo agora se iniciou um debate
ainda muito incipiente, cara. Nos falavamos bastante sobre a fiagdo também.

A RGE, inclusive, que é a nossa CEEE aqui, RGE Rio Grande Energia que faz aqui a distribuicdo da
energia que é a proprietaria dos postos da cidade. Inclusive, entrou em contato com a gente através da
sua assessoria, dizendo que, em fungéo do terreno de Caxias do Sul ser de muita pedra, ndo teria
como fazer a fiagdo subterranea. O que cara, na boa, ndo sou gedlogo, mas nao acredito nisso, né,
cara?

A gente esta langando sonda para Marte e esta langando sonda para pousar em meteoro. A gente néo
vai conseguir fazer fiagdo por causa de pedra, né, cara? Entéo, inclusive, eu sempre quando eu vejo
uma obra publica que eles escavam, ali na regido central, sei la, 5 m para baixo, fala. Nao, pera ai, né,
cara, a gente nao precisa nem de 1 m né. Se nos baixar 1 metro aqui, ja consegue fazer a tubulagéo.
Entdo é eu entendi, cara, que se nao tiver um viés econdmico, digamos assim, por tras de uma
transformagdo como essa, ela ndo acontece. Entdo, a gente teve que mostrar inclusive para os
proprietarios que as pessoas iam valorizar mais as marcas que estivessem se adaptando a isso, né?
E ai, a partir disso, como eu te falei, as marcas comegaram a se apropriar dessa transformagéo como
uma ferramenta de marketing. Fala, cara. Nés também valorizamos o espago publico, ndés também
queremos o patrimdnio de volta e a marca x esta entregando esse patriménio para a cidade.

E ai a gente publicava, as pessoas compartilhavam, cara, tinha publicagbes que atingiam 100.000
pessoas. E ai os caras? Opa, isso € um marketing gratuito, entdo vamos mexer na nossa fachada logo
antes dos algoritmos, antes do Zuckerberg acabar com nossos algoritmos, ainda tinhamos um
engajamento organico muito grande, sempre foi muito organico.

E ai, cara, naturalmente, esse processo, continuou. 2014, 2015, a gente continuava se envolvendo com
isso porque ainda temos adaptagdes sendo feitas, mas principalmente em 2014, quando a lei foi a
passou a valer, 2015 e 2016 cara, foi um periodo de muito trabalho. Assim, de cara, é muita
transformagdo na cidade, porque todo esse estilo que eu te falei de retirar as placas, revitalizar e
restaurar as edificagbes, de comegar a usar isso como ferramenta de marketing.

Cara, é um ciclo muito longo, € um trabalho muito pesado, né? Entdo passamos esses proximos anos
fazendo muita palestra, muito evento, muita publicagdo participando de muita entrevista, falando sobre
0 assunto, cara era trazer uma visdo mais proxima da comunidade. Porque por mais que estejamos
aqui falando como corpo técnico, cara, a gente € usuario urbano, a gente, cara, caminha, a gente nao
quer usar o espago urbano com a urbano apenas para ponto de transi¢cao entre o ponto ao ponto b, eu
quero usufruir o espago publico. Entdo, para tu usufruir o espago publico, tem que ser convidativo, ele
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tem que ter uma escala humana, vamos projetar a cidade para 5 quildbmetros por hora, ndo para 60,
entdo tu comega a falar sobre outras coisas, cara, e ai, naturalmente, nesse desejo de ampliar o debate
€ que em 2017 a gente, entao, langa o livro, o redescobrir. E mais do que esse desejo, cara, foi um
periodo particularmente da minha vida que eu saio do meu escritério, né cara? Porque, paralelo ao
escritério, eu sempre tive entao, o Limpa Caxias desde 2012.

E o escritério era algo que me dava o meu recurso era meu oficio e o Limpa Caxias me dava prazer. E
eu falei, vou ter que tentar equilibrar essas duas coisas, né? Entao, decido sair do escritério em 2016
efetivamente saio em 2017. E ai me vejo pela primeira vez na minha vida adulta sem nada para fazer.
Em termos de produgao assim, né cara. E ai, cara o livro foi um momento também de eu entender se
0 engajamento do projeto era somente virtual, num light, em um compartilhamento, ou se na hora que
nés abrissemos um crowdfunding as pessoas iriam tirar o seu cartdo de crédito da carteira e as marcas
também iriam apoiar esse projeto.

A gente poderia ter feito o projeto, via LIC, que a gente poderia ter feito um projeto com o recurso 100%
do privado. Mas foi um desejo nosso de testar, cara, vamos ver se esse projeto é de fato é relevante
para as pessoas. Entdo, desde o inicio, né cara um projeto colaborativo que é o Limpa Caxias, onde
nés éramos apenas um veiculo da informagéo, mas as pessoas fizeram ele crescer. A gente entdo
decidiu fazer um livro colaborativo. Entao nés fizemos um chamado ai para 5 fotégrafos.

Que foram para a cidade sem briefing, o briefing era cara, retratem a cidade pela 6tica de vocés.

Com foco nas edificagbes. Chamamos 4 profissionais técnicos, entdo chamamos o Vinicius Ribeiro,
que além de arquiteto ele ja foi vereador e era um dos proponentes da lei aqui em Caxias.Foi deputado
estadual também, para trazer a visdo do politico. Trouxemos o Marcelo Caon, que € um historiador
para falar sobre a histéria da cidade, como a gente foi se transformando e chegamos no ponto que
chegamos, trouxemos a Clarissa Zanatta, que é arquiteta, para falar o olhar dela sobre as edificagdes.
A Débora, que € psicdloga, como isso afetava no nosso dia a dia, né? No nosso bem-estar ou no.
Poluigao visual tem esse nome porque ela é maléfica para a salde das pessoas € 0 que esse excesso
de informagéao cujo teu cérebro ndo consegue processar causa no individuo. E convidamos o Tiago
Rocha, que é designer, para trazer uma visdo mais de futuro para onde estamos indo enquanto cidade.
E cara que escrevemos uma obra que eu acredito que tu tem o livro, € uma obra muito legal, assim.
Em termos também de diagramacao, ela tem uma interatividade bacana assim.

PESQUISADOR: Muito bonito.

ENTREVISTADO: Porque a gente ndo queria cara ter uma linguagem extremamente técnica. A gente
queria derrubar um pouco os muros da academia, tem diversos artigos ai na academia sobre isso, mas
a gente quer levar isso para a comunidade, cara. As pessoas tém que deixar o livro em cima da mesa
da sala, entendeu? As pessoas tém que dar o livro para a mae, para a mae ler e a méae ela ndo é
arquiteta, ela ndo é designer, né, cara? Ela ndo é engenheira, entdo nosso objetivo sempre foi ser
também esse link entre a academia, poder publico e comunidade. Traduzindo todo esse conteudo,
digamos assim, para uma linguagem mais digerivel, digamos assim.

E cara, langamos um financiamento coletivo. E ai, cara eu dediquei 60 dias da minha vida para fazer
esse projeto acontecer. Eu n&o fiz mais nada assim, cara. Eu dediquei 60 dias da minha vida para isso.
Eu, cara, eu fui muito cara dura assim. Eu ligava para as pessoas que eu nem conhecia, pedindo
dinheiro para patrocinar o livro. Cara, eu ia em reunido para cara, que foi peleado. Assim a gente tem
que arrecadar la uns 20000 reais, se ndo me engano, a gente acabou arrecadando eu acho que uns
28, 29.000, mas foi na ultima semana assim, né, cara, até a Ultima semana. Assim foi uma peleia
monstra, a midia comprou o projeto e tudo mais. Mas mais do que isso, cara. Quando a gente langou
o livro, eu percebi que era relevante para as pessoas. E ai, cara o langamento do livro, o evento de
langamento do livro a gente fez um evento numa faculdade aqui em Caxias do Sul que nos apoiava.
Que eu convidei ai meu ex-sécio que € musico, para fazer um show junto com o evento.

E ai cara trouxemos os 4 autores do livro para fazerem palestras no formato tedx. Também palestras
falando sobre o livro. Tivemos uma exposigao no livro no evento de langamento das fotografias mais
interessantes do projeto, com pipoca cara com um show com quentdo, com um suco. Entéo, e tudo
isso né cara na rede assim, sem grana o projeto, uma pagina no Facebook, né, cara, ndo éramos nada
assim. E o nome do evento, cara, se chamou vivacidade. E enfim, cara, a partir disso, no final deste
ano, eu acabei indo participar do Smart City, em Barcelona, como visitante. Nao fui obviamente
palestrar nem nada, mas fui viver isso, né? Fui para Lisboa, fui para Porto, acabei indo para Espanha,
e me conectei com outros movimentos urbanos e quando eu voltei, eu falei, cara. Vamos ter que criar
uma parada, ai vamos ampliar isso. E ai nasceu a vivacidade, cara, que hoje é uma associagéo, sem
fins lucrativos, a gente se autodenomina um laboratério de ativagdes urbanas.
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Somos arquitetos, designer, jornalistas, advogados, os marqueteiros, publicitarios, cara somos de tudo
um pouco assim. E nos ultimos 2 anos, especialmente cara inicio de 2020, a gente tem acelerado muita
coisa aqui em Caxias. E incrivel dizer isso mesmo em época de pandemia.

PESQUISADOR: Sim.

ENTREVISTADO: Mas a gente acabou no final de 2020, através de uma provocagéo nossa junto a
Camara de vereadores, a gente acabou langando um projeto piloto aqui em Caxias do Sul, chamado
se essa rua fosse minha, que é transformar vagas de estacionamento de carro para area de convivio
para bares e restaurantes.

E num primeiro momento, esse projeto piloto aconteceu em uma rua aqui de Caxias do Sul, que tem
uma certa densidade desse tipo de equipamentos. E somente no final de semana. Entdo chegava a
sexta-feira as 6:00 da tarde, os proprietarios tapavam ali com cones, as vagas de estacionamento e
depois botavam ali uns bretezinho de metal, botava umas mesinhas e tal. E cara, isso aconteceu via
decreto municipal, com a justificativa de, em época de pandemia, ampliar o convivio urbano, mas em
area aberto, sem aglomeragéao, porque tinha uma série de restricdes dentro desse setor e, cara, testar,
ver se isso iria funcionar ou ndo. E para sintetizar a histéria isso acabou, funcionando. E ontem nao,
terca-feira, eu acho que foi ou quarta, eu fui na prefeitura para a gente, entao finalizar o projeto de lei
que esta indo para a Camara de vereadores agora, instituindo a lei se essa rua fosse minha e a gente
entdo agora vai poder em alguns trechos pré validados, fazer uma intervengao fixa, entéo, efetivamente,
vagas de estacionamento de automével vao virar espago de convivio para bares e restaurantes com
estrutura fixa, ndo mais removivel, entre outras coisas, né cara.

A gente continua fazendo o nosso ativismo urbano, esses dias no dia do pedestre, a gente colou uns
bandeide em tamanho gigante, assim nas calgadas onde estavam quebradas. E ai, cara, a gente colou
nuns 20 pontos. Isso saiu na midia. Isso repercutiu ai. A prefeitura foi e pediu para nés onde é que sado
esses pontos. Mapeou todos eles, eles foram la ou corrigiram, ou notificaram os proprietarios, entdo. A
gente estd em um momento de extrema maturidade, assim do movimento e fazendo muito essa
articulagéo com o poder publico, também porque a gente sabe que as transformagdes néo acontecem
se nao estiver em harmonia com o poder publico. Nao é cara. As vezes tu cutuca, as vezes tu provoca.
Mas a gente ja entendeu que, quando tem uma boa relagdo as agbes que tenham um viés positivo,
elas tendem a acontecer de uma maneira mais interessante.

Assim, cara, a gente esta auxiliando o poder publico também a criar uma lei de adogéo para areas
verdes aqui em Caxias, entdo empresas ou entidades poderem adotar em pragas, cuidar das pragas e
tudo mais. Estamos nesse momento, assim Giovanni, o0 que comegou la atras, né cara, como uma
pagina de Facebook tirando foto, né cara e correndo fugindo de proprietario, tirando foto escondido.
Hoje né cara, a gente esta tratando de assuntos super complexos. Temos a porta aberta da prefeitura
la com a vice-prefeita, que € uma entusiasta do nosso trabalho e a gente esta conseguindo, cara, ndo
s6 criar agdes interessantes, porque esse é 0 nosso papel, como laboratério, 0 nosso compromisso
ndo é tanto com o resultado, e sim mais com o experimento. Entdo a gente propde muito experimento,
de forma prototipal assim, esse € um protétipo. Vamos ver se funcionar, a gente mantém. Se nao
funcionar, a gente elimina e isso tem funcionado muito. Mas também a gente esta nas entrelinhas, ai
articulando leis e projetos para de fato conseguir auxiliar naquilo que for possivel, na gestédo publica,
né cara, porque a gente sabe que existe uma limitagéo técnica, financeira muito grande, cara dentro da
gestao publica, ainda mais em uma cidade como Caxias, que € uma cidade grande, mais de 500.000
habitantes que viu sua receita baixar, cara que esta com esta com dificuldades, n&o adianta, cara, é
uma cidade rica, mas tem dificuldades. E se nds, enquanto sociedade civil, organizada, empresarios,
entidades e tudo mais. Nao nos organizarmos e nao nos apropriarmos do espago publico.

Cara, a prefeitura ndo tem mais condigdes de cuidar do todo, entdo a gente entende que estamos
chegando em um momento sim, onde a gente precisa entender o espacgo publico como uma extensao
das nossas casas e dos nossos negocios, e ndo sé uma area de deslocamento, mas como uma area
de convivio também de lazer, porque, cara, nés aqui temos uma condigdo de vida que nos permite ir
para a praia de vez em quando ir para um clube cara, tem um, tem um entretenimento privado, digamos
assim, mas nao é a realidade da maioria das pessoas, né cara.

A maioria das pessoas o lazer delas é no espago publico. E se esse espago publico é desqualificado,
cara, as pessoas vao fazer o qué? Entdo também tem esse viés assim, cara, numa sintese maxima é
isso, né cara, é desde o dia um voltando de Porto Alegre, |a motivado, porque eu tinha participado de
um evento, um workshop 18, tentando descobrir quem eu era, né cara. Ndo, ndo descobri ainda. Estou
em processo de ideia. E ai o cara volta, motivado, falando, cara, eu vou botar essa ideia no ar e vamos
ver o que que vai dar

PESQUISADOR: E olha o que deu.
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ENTREVISTADO: E é incrivel assim, cara, o que o quanto caminhamos assim até hoje. E a relevancia
que a gente tem hoje, a maturidade que a gente tem hoje. S6 foi possivel porque la traz nés éramos
uma sociedade civil desorganizada, né, cara? Nés fazia do jeito que dava. Nos éramos mais idealistas
assim, do tipo, ndo vamos fazer, vamos para a rua. E € um processo cara. Agora a gente também. Eu
ja ndo tenho mais os 20 e poucos anos que eu tinha quando comecei, entdo também a minha fase de
vida & um pouco diferente. Hoje eu presido vivacidade. Eu estou em um mandato de 2 anos que termina
em margo do ano que vem. Eu estou sentindo que eles vao querer me engatar por mais 2 anos. Eu
gostaria que alguém assumisse, mas enfim, né, cara, € um papel que eu ainda tenho que ter até que a
gente tenha uma cultura e uma maturidade para outra pessoa assumir o vivacidade, mas mais do que
isso, também Giovanni, a gente nunca sabe quais sédo as outras iniciativas que estdo se inspirando
naquelas que a gente faz.

PESQUISADOR: E verdade.

ENTREVISTADO: Entdo acho que, além de sermos hoje um catalisador, um realizador de projetos e
de agdes € de lei, nés somos um catalisador também de novas iniciativas. Cara tem iniciativas ligadas
a ciclovia na cidade que esta acontecendo e muitos falam cara, me inspirei em vocé, sabe? Entéo é
isso é legal. Eu acho que chega um momento que tu vira referéncia de inspiragdo, tu mostre la que
cara 7 pessoas conseguiram fazer, sdo pessoas, s0 isso, né, cara, a gente ndo tem nada demais € tu
tem uma ideia que organiza tudo, combina com outras pessoas, utiliza o poder da tua rede e faz o
projeto acontecer depois.

O mercado e a sociedade vao te dizer se esse projeto é relevante ou ndo. Nao tem muito milagre no
processo. E agora estamos nessa. Agora, terga-feira, o Sesc esta tem um projeto aqui, o aldeia Sesc
€ um projeto do Sesc nivel Brasil. E ai me ligaram ontem falando, a gente quer, a gente tem alguns
embaixadores ai, que a gente reconhece como sendo, eu ndo sei o termo que ela usou, mas como se
fossem fardis dessa aldeia que fazem agbes que essa aldeia pode se inspirar e a gente gostaria entao,
de determinar, entregar ai esse Farol, esse embaixador para o vivacidade, porque vocés estdo
inspirando a gente também, entdo esta muito legal assim, cara. A gente esta sendo procurado por muita
empresa, por muita entidade, dizendo assim, cara, eu quero adotar uma pracinha aqui na frente da
minha entidade. Como € que eu fago? Eu quero fazer uma agao na rua. Como é que a gente pode fazer
alguma coisa juntos? Entao a gente se tornou assim, uma referéncia em termos de ocupagéo urbana.
E a gente nem sabe muito bem como n&o. A gente foi s6 fazendo um monte de coisa nos ultimos 7
anos, 8 anos.E a gente chegou num ponto agora, onde as coisas estdo acontecendo com mais
intensidade. E eu acho que isso é fruto da maturidade de todos, também do préprio viva. Que deixou
de ser s6 uma pagina no Facebook e que hoje € uma associagdo, uma entidade, que é reconhecida,
que é convidada para participar de a¢des importantes. E nem sei onde estaremos daqui x anos, né
cara. Tomara. Eu brinco sempre com isso. Nao é que o vivacidade daqui alguns anos n&o tem mais
fungdo. A cara, a cidade ja esta rodando por conta, né cara. Poluigdo visual ndo € mais um problema.
A gente construiu uma cidade orientada para o pedestre, a gente cara, e ai tu sonha com isso, né? Mas
se eu fosse te dizer hoje, o propésito do viva € deixar de existir. Porque isso significaria que ele nao
tem mais necessidade de existir, né cara. A cidade ja estd com uma cultura, digamos assim, de
humanizagao. Onde o vivacidade foi parte disso, mas que nao precise mais ser motor, entendeu? A
cidade ja esta, por si s6 acontecendo.

PESQUISADOR: Sim, muito bacana. Muito legal teu relato, (Entrevistado) e € bem o que tu disse assim.
Ele surgiu como uma pagina e que ele buscava aquela parte organica do like, da curtida, do
compartilhamento que rolou naquele momento e agora tu percebe que tu faz essa mesma coisa s6 com
a mesma cidade no momento que eles te procuram ja, é quase que um 6rgao da cidade, digamos, com
uma responsabilidade muito grande que ndo é publica, que ndo é, que ndo esta na gestao publica.
Muito, muito legal.

ENTREVISTADO: Sim, cara, sim. E quase como eu nao sei.

PESQUISADOR: Uma Secretaria isolada.

ENTREVISTADO: E, um conselho, cara, eu ndo sei, mas & quase como um 6rgéo privado, porque &
uma associagao privada, onde o poder publico se aconselha também e a gente também propde
algumas coisas para o poder publico. Porque nés ja estamos ai, cara ndo deixa eu ver, deixa eu s6
fazer uma conta aqui rapidinho, 2000 e eu acho que essa € a terceira, é a quarta gestdo cara que passa
desse momento que a gente em criou o vivacidade, porque era o Alceu, ai depois veio o Daniel Guerra,
que foi impeachmado, ai entrou alguém no lugar dele, que era o Flavio Cassina e agora tem a quarta
gestao, que foi eleito, que entrou em 2021 e todos eles nds tivemos uma relagéo, com todos eles assim,
entdo é um sonho também e eu ndo acho que esse é o papel do vivacidade, mas € um sonho também
que nods enquanto cidade, tenhamos algumas diretrizes muito fortes que elas ndo se sucumbam a partir
do momento que entra uma gestédo nova e ha isso nao é importante, entendeu?
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Vamos mudar o plano e eu acho que a gente estd nesse momento cara, porque existe um projeto aqui
em Caxias também, que € um Mobi, que ele foi inspirado no projeto de nossa, do Silvio de Barros, la
de Maringa. Que fez um projeto de cidade. Enfim, ndo existe um planejamento estratégico da cidade 1a
dos anos 90, e existe hoje esse grupo o qual a gente participou em alguns momentos também que criou
diretrizes da cidade, né? Entdo o compromisso do gestor publico € que ele vai botar em pratica essas
diretrizes, que foi pensado por esse grande grupo. Nao sei quantas entidades mais de 100 entidades e
tal.

Entdo existe uma tentativa de organizar a cidade e tornar ela mais autdbnoma em termos de
planejamento do que ficar dependente da gestdo de 4 e 4 anos, né, cara, que isso € um erro assim
monstruoso da nossa forma de fazer gestao publica. E o viva hoje, cara, a gente ta como eu te falei,
uma relagdo muito aberta com muito proxima com a gestado atual e seguidamente, a gente conversa
sobre ideias, assim nos chamam cara a gente ta com uma ideia para isso, para o Natal, para um projeto
no Ordovas e a gente, cara, a gente traz nossas ideias, traz nossas visdes e quando é projeto nosso,
a gente tem uma parceria muito forte ai com a prefeitura, com a Camara de vereadores, com o
Ministério publico também.

Agora a gente esta fazendo um projeto com o Ministério publico aqui em Caxias, que envolve oficinas
de grafite, oficinas de poesia junto a comunidade, que é mais carente e tal, e a gente vai fazer uma
intervencdo urbana numa rua, quase como um Beco do Batman, mas uma rua que vai comegar com
uma intervencdo em postes e tudo mais. Entdo, cara, a cidade é muito grande, a gente vive numa
bolha, porque o vivacidade, por mais que a gente tenha pessoas de todas as profissdes, a gente esta
em uma area central, ndo € cara, a gente acaba lidando muito sobre a area central e toda vez que
surge um projeto como esse, ndo é que a gente vai fazer uma oficina de grafite para uma regiao,
digamos assim mais periférica da cidade, o nosso primeiro passo € buscar quem €& que a referéncia
dentro daquela comunidade, a cara, € um rapper, a € um lider comunitario, entdo a gente vai falar com
ele para ver se faz sentido para ele o projeto. E qual é a necessidade deles Ia. E ele é o nosso porta-
voz junto a essa comunidade, porque eu vivo a cidade em alguns lugares a ninguem, tipo um monte de
playboy vindo aqui falar para nés o que que vamos fazer e tal.Nao tem que se conectar e dizer, cara,
vamos aproximar os mundos. A gente ndo tem conhecimento sobre o mundo de vocés.

Vocés nao tém conhecimento sobre o nosso mundo. Vamos se conectar, vamos tentar deixar um
pouquinho mais proximo isso, e a gente acredita que o espaco urbano é onde acontece essa conexao,
€ onde a gente consegue ter todos os publicos circulando num mesmo espacgo, deveriamos ter. Entao
a gente estd num momento assim, cara, de fazendo muito projeto pessoal, muito projeto préprio, muito
projeto em parceria com outras iniciativas e com esse, digamos, conselho paralelo assim.

A gente tem uma autonomia de ser uma iniciativa, uma associagao privada, mas temos uma voz muito
ativa ali. E uma escuta muito ativa por parte do poder publico, que nos pede muita coisa e tem muitas
coisas que a gente ndo consegue, falar, olha, ndo vou conseguir te ajudar nisso, sabe? Porque é
tamanha demanda assim cara, e tamanha confianga deles na gente que a gente tem que até ter um
cuidado assim, porque tem coisas que a gente ndo pode fazer, ndo consegue fazer, nao deve fazer.
Entdo a gente também tem um filtro para saber até onde a gente pode ir e tudo aquilo que esta no
nosso alcance a gente faz, mas aquilo que a gente entende que néo é papel nosso também a gente se
posiciona. Eu acho que isso é importante assim, Giovanni, porque quando tu comega um movimento,
tu vai receber apoio, mas tu vai receber muita critica também, tipo mas gente morrendo no hospital e
vocé falando de poluigéo visual, como a gente ouvia.

Entdo assim, o que que eu entendo quando eu recebi esse tipo de critica. Nao adianta brigar na voz,
né? Nao adianta eu falar ndo, mas o cara tu nado esta entendendo e tal, se ela ja entendesse poluigdo
visual como um problema de salde, ela ndo faria esse comentario. Entdo, ai tem um trabalho de
educagéo cara, todo o trabalho que envolve transformagéo da sociedade € um trabalho de educagéo e
educacéo leva tempo, n&o é por isso que quase nunca € pauta aqui no Brasil.Entao tu tem um trabalho
de educacéo a ser feito, cara, e ai tu comega a conversar com as pessoas, comega a passar uma visao
de mundo, é mais ampla, ndo é o que que ¢ isso? O que que representa isso? E é esse o caminho que
a gente acredita assim, cara de ter um trabalho de conversa, um trabalho de didlogo e entender, cara
que tudo sdo ciclos. A gente esta num ciclo agora bem pujante do viva e eu espero cara que daqui
algum tempo existam outras vivacidades com outras propostas.

E o que eu tava querendo te dizer que eu quase perdi o fio da meada é o seguinte, a questao do teu
posicionamento quando alguém te criticava, porque tu deveria estar fazendo outra coisa para nos, a
resposta era assim, essa era a nossa causa. Se tu entender que a saude é uma causa importante,
levanta a bandeira, gente, vai te apoiar.

Agora, a nossa causa € essa cara, ai a gente vai ser fiel a ela, a gente ndo vai resolver todos os
problemas da cidade, nem temos essa prevengdo. Entdo te posiciona qual que a tua causa cara? A
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minha causa é bicicleta. Como tem esse grupo agora aqui em Caxias. Nao é a nossa causa direta. A
gente vai apoiar essa causa porque a gente acredita nisso também. A ciclovia ndo é nossa causa direta,
entdo é posicionamento, bandeira e foco naquilo que tu se prop0s a fazer.

PESQUISADOR: Entendi muito legal. Show de bola mesmo. Eu fiquei com uma duavida assim, na
verdade, ndo uma davida, mas eu fiquei curioso, € o que que tu acredita em questdo do Palacio ali, do
da parte do Sindilojas, comerciantes, eles tinham uma resisténcia, depois de ter passado pela
legislagéo, uma aprovagao dela e depois também com toda a conscientizagdo que vocés fizeram, todo
0 processo até chegar no vivacidade. Eles vém ja ha um movimento de vocés de outra forma, o
comerciante?

ENTREVISTADO: Cara, assim em termos dessas entidades, eu acredito que sim, porque até Ia, em
2013, a gente fez uma campanha em conjunto com o CDL. Essa dos cartazes era uma campanha em
conjunto com o CDL. Entdo mostrar para as pessoas que isso era importante e tudo mais. O que eu
sinto, cara que existem, eu fui uma vez numa num comerciante bem tradicional aqui de Caxias, fui com
outro amigo meu por um outro motivo.

Ele queria me mostrar que esse cara tinha um subsolo na loja dele com um monte de vinho antigos e
tal, ndo sei o qué e quando esse meu amigo foi me apresentar esse comerciante, ele falou assim, ai
esse é o Tiago do Limpa Caxias ai o cara me parou, me olhou assim e falou, tu é do Limpa Caxias? Eu
falei é. Ele falou, eu ndo gosto de ti, ele falo na cara dura, assim eu falei, por qué? Ele falou porque
olha como é que ta minha loja, ndo tem mais ninguém aqui e tal, ndo sei o qué, entdo muitos
comerciantes atrelam a crise do varejo, que é uma crise que ndo é por causa das placas, tem muito a
ver com a internet, ao ndo poder mais usar uma placa grande la dizendo que aqui tem o seu negécio,
mas isso € uma excegdo. Assim, Giovanni, a gente percebe que tanto as entidades ta, até porque a
gente ja foi chamado para participar de varias palestras dentro dessas entidades e reunibes também
Sindilojas, CDL principalmente, quantas entidades de arquitetos também, né?

A gente acaba sendo bastante convidado para eventos deles. Enxergam isso como algo positivo. O
comerciante, cara, eu entendo que também, na sua grande maioria, mas sempre tem a excegao e a
excecgao, cara, eu entendo que se da muito pela pelo ndo conhecimento, de ndo saber, cara, até mesmo
uma questao, as vezes técnica, de ergonomia tu bota uma loja numa via estreita e tu bota la em cima
tua placa gigante, né, cara. Que tu ergonomicamente falando o pedestre ou automoével ndo vao
enxergar a tua placa, ndo quero saber que ali existe uma padaria ou que ali existe, a loja XYZ.

Entédo entendo que ¢ justamente as vezes por falta de orientagéo, porque quando comegou 0 processo
de adaptagédo também de readequagao, se criou um gargalo na Sema, porque a Sema era o 6rgao
responsavel por fazer a andlise dos pedidos de readequagéo e dai deliberar isso para as lojas, s6 que
era uma Unica pessoa que fazia isso. Uma Unica arquiteta que fazer isso na Sema e cara, chegou 1
hora que tinha 3.000 pedidos na mesa dela. E ai o pedido levava 3, 4, 5, 6 meses. E ai, o que o cara
fazia, eu ndo tenho, ndo posso esperar 6 meses, eu vou botar uma placa de qualquer jeito aqui,
enquanto o meu pedido esta tramitando 14, entdo o cara tem os gargalos do processo. Mas tentando
responder tua pergunta, eu acho que de forma geral, existe um reconhecimento de que a cidade esta
melhor e que ela fique, essa ordem, digamos assim, essa ordenagao da comunicagao, realgou a cidade
de uma forma geral e tornou ela mais agradavel, né cara? Porque se a cidade é uma cidade cadtica
onde nao favorece, ndo é convidativa ao pedestre, cara, o varejo vai sofrer.

Eu ainda acho, na minha opinido, cara, que entidades como CDL , Sindilojas, elas deveriam ser as
entidades a frente das grandes transformagdes urbanas, elas deveriam estar brigando com a RGE,
com o poder publico para fazer a fiagao subterrdnea numa parte da cidade, para revitalizar um calgadao,
para revitalizar uma avenida.Para mim, é papel deles também, olharem para a cidade e eu sempre digo
isso, cara, tu pode deixar isso na integra e ndo tem problema nenhum que eles deveriam se preocupar
menos em sortear carro, que € o que a gente sempre vé no final do ano CDL sorteia um carro.

Cara, ******* o carro tu esta indo na contram&o. Inclusive, cara, vocé tem que estar brigando para fazer
uma revitalizagédo na Julho que é a nossa avenida principal. Vamos botar a fiagdo subterranea na area
central, no quadrilatero histérico. E ndo sei, cara, vamos adotar uma praga, mudar essa praga deixa
mais aberto, iluminag&o, espago para palco para artistas, para apresenta¢ées culturais.

Vamos olhar para a cidade, cara, vocés tdo reclamando do varejo, brigando com ambulante, o problema
nao é ambulante, cara. Se vocés estdo perdendo o produto para ambulante, o produto de vocés é uma
porcaria. Desculpa. Entao, eu ainda acho que falta uma atuagao mais linha de frente dessas entidades,
olhando para o espaco publico. Ai € uma opinido pessoal, né, Giovanni? Uma opinido minha. Eu acho
que se elas representam os interesses dos comerciantes, dos lojistas.

Cara, eles estdo sofrendo porque o espago publico também esta sofrendo, entdo cria, propde uma
melhoria do espago publico do espago urbano, que naturalmente as células que eles estiverem vao
prosperar. Entdo tu tem que entender, o espacgo publico, como um grande ecossistema, se eu botar 14
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uma planta, querer plantar la uma célula que é o meu negdcio num ecossistema pouco favoravel, cara,
€ muito dificil a célula sobreviver muito dificil essa célula prosperar, agora se eu estou num ambiente
ecossistema préspero, qualificado, pensado, cara agradavel, passeio bem cuidado, largo cara,
naturalmente, as pessoas vao preferir se os lugares existem pessoas, existe uma chance maior de
consumo.

Eu sempre digo isso, né, cara? Carro ndo consome e ai tu cria avenidas aqui, cara, ruas centrais com
fluxo de 3 veiculos, cara, vira avenida, expressa, cara, estd contou com a tua lojinha aberta. Ali ndo
pode estacionar. Fluxo expresso, 3 vias. Ninguém anda a 40 por hora, ndo € cara, anda 60, 70, 80. Isso
afugenta o pedestre, porque tu ndo se sente bem em uma via como esta, caminhando, afugentando o
pedestre, fugindo de teu cliente. Esse cara esta comprando outro lugar, esta comprando no shopping,
ta comprando na internet porque? Porque ir para a rua € uma ameacga?

Entao, eu ainda acho que falta, cara. As entidades perceberem isso e € um processo cara, € as pessoas
também enxergarem que dentro de um pais de cultura, rodoviarista como a nossa e Caxias do Sul, ndo
€ excegao, € uma cidade extremamente rodoviarista tu tem que mudar a ética. Eu falei no inicio do
papo aqui, tem que comegar a projetar a cidade a 5 km por hora, ndo 50.

Como é que o projeto cidade e 5 km por hora? Caminhando, vai caminhando, vai vendo, cara, isso
aqui, que é calgada, esta estreita, estd passando 6nibus aqui a 1 m e 60 km por hora. Um 6nibus nao
tem protecéo, entédo, cara, tu comecga a entender a cidade a 5 quildbmetros por hora em primeira pessoa.
Quando tu projeta a cidade olhando sé de cima de mapa, de fluxo. Esta projetando uma cidade com
outro viés, entdo eu acho que essa mudanga de o6tica e Porto Alegre esta fazendo. Olha a orla, tu olha,
usa equipamentos que Porto Alegre esta trabalhando. E uma mudanca de ética, cara, é a cidade
orientada para a pessoa, menos para automoével ou menos para e orientar pela pessoa, a pirdmide da
mobilidade, cara. La em cima para o pedestre, depois vem a bicicleta, depois vem o transporte publico.
Depois vem a motocicleta, depois vem automovel. A gente tem que inverter isso, né cara? Alias, botar
na ordem certa, ndo é? A gente projetou a cidade pensando em um automaével.

Ok, foi legal, importante, eu também tenho automoével, mas é hoje, por exemplo, quando eu vou morar
em algum lugar, por exemplo, o lugar que eu moro aqui hoje em Caxias, € um bairro que eu fago tudo
a pé, cara, e essa é uma premissa para mim, eu poder me locomover sem depender do automével.
Quando comecgou a pandemia? Cara, onde uma semana antes de iniciar a pandemia, 13, dia 16 de
margo, no Brasil, eu vendi o meu carro a vou trocar de carro, vendi meu carro, cara. Eu fiquei até
novembro sem carro de 2020, ndo podia sair de casa quando eu sai, era para o mercado.
PESQUISADOR: Sim, sem necessidade.

ENTREVISTADO: E, cara. Porque andando a pé agora, se tu mora num lugar que precisa do carro
para ir no mercado, para ir ndo sei o qué, cara. Ai tu vai, tu vai, tu vai ter um problema. Vai ter que
pegar transporte publico que também era dificil. Entao é entender, cara, que a cidade. Eu acho que a
pandemia fez um pouco isso. Quando a gente ndo podia sair, ficava olhando pela janela. A rua vazia a
gente até fazer um projeto sobre isso que era Caxias pela janela, onde as pessoas mandavam fotos
para nés das suas janelas. Entédo, a cidade segunda-feira, 3 da tarde, ninguém na rua, era uma coisa
chocante, assim uma coisa meio Walking Dead, assim.

E ai quando tu ndo pode usufruir do espago publico que esta sempre ali a tua disposigédo. Porque a rua
esta, ndo tinha ninguém e os espagos publicos, parques estavam fechados. Ai tu sente falta, porque ai
tu apartamento se torna sufocante. Entéo, OK, se sentirmos falta, cuidemos dele. Entdo acho que esse
€ um, préximo passo, assim que a gente vai viver nas cidades, que é olhar para o espacgo publico um
pouquinho mais de carinho, porque afinal, eles sdo uma extens&o da nossa vida, né?
PESQUISADOR: Com certeza, ndo tenho duvidas, (Entrevistado) eu vou te fazer umas perguntas um
pouco mais assim, diretas agora, sobre o assunto 14 da parte da poluigdo visual, 1a no inicio do
movimento, da parte da cidade. Uma das primeiras, eu acho que é o € o principal que eu ndo entendi
muito bem ou ndo encontro muito conteudo sobre isso.

Na cidade de Caxias do Sul entdo existia um pré-projeto. O ordenamento do aparato publicitario, mas
esse pré-projeto foi incentivado a partir da movimentagéo de vocés, politico ali no Facebook e depois
entdo a execucgao da legislagao, é isso?

ENTREVISTADO: Eu nao diria a partir cara, eu acho que tu falou tudo certo, mas eu nao digo a partir,
eu acho que a gente somou a esse projeto de lei, era um PL, um projeto de lei que estava tramitando
e que a medida também que a gente comegou a jogar mais luz sobre isso e que principalmente a midia,
comprou o projeto, porque esse era um projeto que tramitava anos Giovanni ha anos e nunca passava,
nunca avangavam muito pela resisténcia das entidades CDL , Sindilojas, lojistas, a lei passou a valer
em 2014. O projeto iniciou la em 2012, na final de 2012, 2013. Entdo eu entendo que a gente foi um
facilitador. Para que a lei de fato fosse primeiro efetivada, desculpa, sancionada e colocada em pratica.
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E depois, para que o que as pessoas comprassem isso como algo importante que a gente esta repleto
de leis na cidade, que sé&o leis, mas como as pessoas ndo véem o valor nisso, o poder publico também
nao vé valor nisso. Entdo a gente tinha esse medo. A lei pode passar, mas nao ser efetivada, ndo ser
efetiva. Entao entendo que a gente foi um facilitador no processo, junto a outras séries de iniciativas.
PESQUISADOR: E na questao da formulagdo desse plano, do ordenamento por parte da prefeitura,
ela teve algum, a sociedade civil foi consultada, teve alguma proximidade ou foi algum plano assim,
digamos, de cima para baixo? E assim que acontece.

ENTREVISTADO: Cara, quando a gente fez um seminario, ele foi o primeiro seminario sobre o assunto
e a gente questionou os responsaveis da Sema, que era a pasta que iria efetivar a lei. Qual era o plano
e ndo havia plano, isso |a em 2013. E ai eu entendo cara que a gestdo na época publica ela foi
construindo o plano e a gente de novo, isso eu entendo que a partir do momento que a gente entendeu
que ndo havia um plano claro de como esse projeto iria ser aplicado, a gente também se dedicou
auxiliar nesse plano, com eventos, com palestras, com workshop, com dicas, como é que a gente pode
fazer? Bom se inicia no quadrilatero central, que é onde tem mais densidade e depois a vai expandindo
a partir disso. Porque era a cidade, é a cidade toda, € uma lei municipal, entdo comega pela praga. E
vai fazendo ondas concéntricas a partir disso, porque vai mostrando também o resultado.

A gente acabou virando quase um canal de denuncia também, né cara. As pessoas mandavam fotos
para nés no Facebook e nds passavamos isso para direto para Sema, uma entdo de novo, ndo
facilitador. Eu acho que a gestao tinha assim uma intengéo, n&o tinha plano e foi construindo isso ao
longo de 2013 para, em janeiro de 2014, buscar entdo aplicar esse projeto. Eu acho que nao foi top
down, cara, eu acho que foi eu veria mais um colaborativo assim, porque na época, o secretario
Edvandro Rech participava muito também das ac¢des junto com a gente, ia nos eventos junto com a
gente, a gente trocava muita ideia, muita figurinha, entdo eu entendo é que foi uma cocriagao assim,
cara. Naturalmente eles tém as diretrizes deles e determinam sobre como deve ser feito, mas acho que
eles tiveram mais curta, bem, € bem ativa assim, para entender como que o processo poderia funcionar
melhor.

PESQUISADOR: Ai, que legal a e uma opinido, uma opinido pessoal tua. Tu acredita entdo que a
legislagéo ela é suficiente para o combate ou, digamos, se vocés nao tivessem surgido la com o
movimento, acredita que a Caxias do Sul ia ser a mesma que € hoje? Eu acho que é uma coisa meio
6ébvia que ndo € que ndo. Parece ela, acredito.

ENTREVISTADO: Eu acredito que nao, porque, cara, tu € meio efeito borboleta. Assim ndo é. Nao
estou dizendo que é. A cidade poderia até melhor, ndo sei, mas eu acho que igual ndo estaria porque
tem muita lei em Caxias, eu vou te dar um exemplo, a lei das calgadas, é obrigacdo dos proprietarios.
Cara vai ver como que esta o passeio publico da cidade. Nao tem nem a fiscalizagao para isso, entao,
por algum motivo essa lei ndo é importante. Talvez porque € uma cidade voltada para automoével, entdo
0 pedestre estd em segundo plano e € uma lei cara que existe a 30 anos e ela, na pratica, ndo é
colocada a no mundo real.

Entédo eu entendo, e esse era o nosso maior medo que a lei poderia sofrer muita resisténcia de forgas
poderosas, cara, ndo é de coisas poderosas. Entdo eu entendo que o nosso papel também foi desarmar
um pouco isso. Eu acho que a legislacao por si s6, ela ndo se aplica. Porque dentro de um universo de
leis gigantes que nos temos aqui no Brasil e também em Caxias, o poder publico vai priorizar também
aquelas mais populares. Pensando numa reeleicdo, pensando em um aumento de popularidade, e ai
eu entendi o caminho, cara, uma certa pressdo popular gera engajamento da midia. Se tem
engajamento da midia, atrai a atencao do poder publico, porque isso mexe na imagem deles.

Entado esse ciclo € de pressionar presséo popular, engajamento popular com a conversa com a midia
nao atragdo da midia e engajamento do poder publico se retroalimenta depois. Entdo, entendo que o
esse projeto passou justamente por esse ciclo. Primeiro, tem engaja a sociedade, a midia se engaja, a
sociedade ¢ interessante para a midia porque significa que ela vai ter mais clique, mais venda mais
relevancia. E se a midia tem mais relevancia ao poder publico, comega a olhar isso como uma
prioridade, fala. Opa, bota aqui em cima, essa aqui tira Ia de baixo, entendeu? Vamos aplicar e ai vira
cara & muitas vezes vira discurso eleitoreiro de eleitoral, tipo ndo vou usar, né? Varias depois
operadores, ndo usarei santinho, ndo usarei cavalete. Depois de proibir os cavaletes durante a publica,
as campanhas eleitorais entdo, € do jogo cara e a gente tem que saber que é do jogo e usar isso a
nosso favor.

PESQUISADOR: Ta, e depois de todo esse tempo de legislacdo aplicada, assim, do julga que a
poluicdo em si ou digamos assim, os outdoor, banners e toda essa parte de midia, ela continua sendo
fiscalizada como era antes ou, digamos, esta tendo uma diminuigdo. O que que esta, qual que é o
processo hoje?
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ENTREVISTADOR: Eu acredito Giovanni, que ela esta sendo menos fiscalizada do que foi, em 2014,
2015, 2016, ela teve uma fiscalizagdo bem grande, mais 2014, 2015. A gestao anterior, ela entrou em
2016. Inclusive, me chamaram |la no meio da gestao que eles queriam flexibilizar a lei para shoppings
e a gente foi ver mente contrario assim, de falar, cara, vocés sao flexibilizando para os mais poderosos,
nao faz sentido nenhum vocé se flexibilizarem a lei para Iguatemi, tipo Iguatemi ndo precisa de um
painel maior. Entdo, houve um pequeno retrocesso ideoldgico, digamos assim. Tipo, n&do, tem que
vamos flexibilizar, talvez ndo no centro, mas nos bairros, mas ndo mexeram na lei. A gente se
posicionou e, cara, a gente jogava isso na internet.

Estao querendo flexibilizar o que vocés acham ai, cara, a gente também teve essa autonomia sempre
de jogar a ***** no ventilador, mas eu acho que hoje o cara ndo. Primeiro, porque a grande maioria ja
sabe que existe um protocolo que tu deve seguir. Entdo, necessita de menos fiscalizagao, mas também
por uma falta de pessoal, a fiscalizagéo seria da Sema.

E tu tem que ter fiscais na rua. Eu acho que hoje € muito por dendncia ou por eventual fiscalizagao.
Passou e viu alguma coisa? Vamos notificar esse cara, mas ndo é algum assunto, ainda que permeia
muito administragdo. Primeiro, porque de novo, ja teve um bom avango e segundo, porque temos outros
problemas agora.

PESQUISADOR: Claro, com certeza. Nao, mas é. Era justamente esse assim. Se a legislagdo
funcionou tdo bem ali, a conscientizagdo foi tdo grande que agora isso se anda sozinho. Ou que foi,
tem um contraponto em um jogo disso, ainda n&o esta 100%.

ENTREVISTADO: E, eu acho que de certa forma, poderiam ter sido feitas outras coisas que mandei
que manteria a sua cultura ativa. Eu acho que o processo teria que ser mais simplificado, porque esse
gargalo da prefeitura certamente atrapalhou. Muita coisa. Eu acho que deveria ter uma campanha
permanente, da prefeitura, sobre isso de manter a conscientizagdo, porque tu custa muito para tu
conscientizar no primeiro momento faz um baita investimento. De energia, de recurso, de tempo depois,
manter isso de uma forma mais recorrente € mais tranquilo agora. Isto, para 100%, com fiscalizagéao,
com campanha e tudo mais. Depois eu trabalho e voltar ndo é? Entdo acho que poderia ter sido feito
outro, ter outras ferramentas, que manteria isso mais ativo, mas assim, de forma geral a cidade continua
mantendo o que é determinado pela legislagcao

PESQUISADOR: Entendi. E eu acho que a ultima pergunta é referente a sociedade civil como um todo.
Tu acredita que houve uma mudanga da na opinido das pessoas em si? Ndo vamos dizer assim,
digamos até na bolha que a gente esta, mas até das comunidades um pouco mais carente se aconteceu
uma mudancga de paradigmas. Elas pensam de uma forma diferente. Nao? O que tu acha?
ENTREVISTADO: Tu diz especificamente, da lei ou da organizagao das pessoas como um todo, assim.
PESQUISADOR: Eu acho que é da lei mesmo sobre a questdo do ordenamento, exatamente.
ENTREVISTADO: Assim eu nao circulo em toda a cidade. Mas as areas que o circulo que eu percebo
que existe ai uma regulamentacgéo, eu s6 enxergo coisa positiva. Eu também. Eu tenho um viés um, eu
tenho um olhar um pouquinho vazado assim, mas a harmonia € um sentimento que tu tem dificuldade
de explicar. Tu ndo sabe por que alguma coisa esta harmodnica e muita coisa e outra coisa, ndo esta é.
As vezes é técnica, as vezes é equilibrio, s vezes é uma alinhamento, alguma coisa nesse sentido.
Entéo eu tenho certeza que a cidade ela se tornou mais harménica. O ambiente publico aonde passou
por isso, por essa alteracao, nos tornou mais harménica. E eu acho que era que a sociedade civil como
um todo, especialmente as mais voltadas para esse assunto, CDL, Sindilojas, os arquitetos,
principalmente, as entidades de arquitetos. Que até entéo, elas eram muito voltadas para interiores,
prémios e projetos e revistas. Elas também se abriram um pouco para a cidade, sabe? Entéo eu
percebo o cara que a gente esta passando por um momento interessante.

A gente tem muitos equipamentos histéricos em Caxias, sendo revitalizados e restaurados e dando
espago para bares, restaurantes, complexo gastrondmico e esses espagos estavam ha anos
abandonados. Entdo estamos chegando num momento da cidade onde ocupar um patrimdnio histérico
€ bacana, revitalizar um patriménio histérico que é bacana.

E eu acho que isso se da muito pelo trabalho que vem sendo feito nos ultimos anos de conscientizagéo
do que que é patrimdnio histérico também, que a lei de poluigao visual ela bebeu muito dessa fonte.
N&o é porque tu tirar uma placa gigante de um prédio art Déco que estava 14 ha 30 anos tapado, cara,
isso causa um impacto.

Entao, eu entendo que sim, a sociedade civil organizada estéd mais organizada, esta mais ativa e esta
mais consciente do seu papel em relagdo a cidade do que estava la. Quando a gente comegou em
2012, a gente falava meio sozinho, a gente nao tinha muitos pares assim para buscar apoio, buscar
suporte e a gente foi o boi de piranha assim, tipo, vai na frente. Se vocés passarem, a gente apoia
vocés. E por idade, por idealismo, por “porraloquismo” que assim estavamos na frente e **** ** mover,
0 que vai dar.
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E hoje eu entendo que é mais facil falar com o Sesc néo é falar com entidades maiores, Sebrae que
vem pedir fazer projetos junto com a gente, Unimed. A gente fez um projeto com a Unimed esses dias,
entdo o cara 4 atras, as pessoas tém um pouco de receio, assim de associar, vamos esperar ver o que
que vai dar, né, cara, esses maluco ai. Agora a gente ja esta sendo chamado para falar com essas
pessoas grandes com essas entidades grandes. Assim € de igual para igual. Entdo isso representa
para mim que elas também perceberam que elas deveriam ter feito alguma coisa antes.

O Sesc tem 50 anos de Caxias do Sul. E como é que tu esta Ia morado? Nao é cara? Qual € a tua
relagdo com o espago publico? Qual € a tua relagdao com a posigédo visual que também teve que se
adaptar ao Sesc, né, que também estava cheio de banner outdoor CDL, que tinha um prédio no centro
de Caxias, que tinha uma lona, que era o pegava toda a me fugiu o nome cara, pegava toda fachada,
a empena do prédio. Entdo um ponto, tem que tirar esse banner, acho que essas entidades perceberam
que elas também eram parte do problema e quando tu percebe que esta parte do problema, tu tem sé
2 opgdes, né?

Continuar sendo parte do problema ou fazer parte da solugéo, e eu acho que elas, na sua grande
maioria, se voltaram para ser parte da solugdo também.

PESQUISADOR: Entendi, show de bola. Eu n&do sei se tu tem mais alguma coisa que tu queira
compartilhar que tu acha que seja bacana alguma duvida, alguma coisa, mas para mim eu acho que
foi uma, eu tinha certeza que a conversa contigo, esse € muito proveitosa e que essa e muito conteudo
a partir dai.

ENTREVISTADO: Que bom, cara. Espero que que auxilie vocés. Eu ndo sei também qual o momento
de Santo Angelo, t4? Eu confesso que eu acho que eu ndo conheco a cidade. Ela me parece uma
cidade que deve ter uma histéria incrivel, que esta de novo na escondida atras de muita coisa, e espero
que vocés consigam avangar nesse tema, eu acho que existem caminhos, cara, e hoje muito mais
faceis do que era anteriormente. A gente tem ferramentas hoje na méao que la atras nés néo tinhamos
e vocés tem cases.

Acho que mais importante, assim como |a atras, a gente utilizava muito case de Sao Paulo, que era um
caso extremo, e se utilizava como ndo case Porto Alegre, que Porto Alegre, tem uma lei de polui¢ao
visual, que é muito pouco aplicada. Ela, la as forgas sdo mais poderosas do que aqui. Entdo la rola
ameaca, nao é la rola coisa pesada assim.

Entao, existem referéncias? Santo Angelo é uma cidade menor, da para fazer. E possivel. E, mais do
que nunca, cara, mostrar que isso vai impactar economicamente a cidade de forma positiva, porque
aqui pelo menos.

PESQUISADOR: Claro, com certeza.

ENTREVISTADO: Pelo menos falando, o gringo, tu vai ganhar mais dinheiro na tua loja, eu te garanto.
Vai ser mais a tua loja, vai ser mais querida pela sociedade, uma vez que tu mostrar que se preocupa
com a cidade, entdo eu acho que isso foi um fator determinante também das pessoas verem que isso
era uma ferramenta de marketing delas também, sabe? Tipo entdo ta agora eu vou devolver um
patriménio para a cidade. Isso viralizar isso ai € midia de graga, capa do jornal 13, claro, quanto custa
uma capa de jornal 15, 20, 30.000, n&o faz de graga. E o preco da tua reforma. Muitas vezes.

Entdo acho que isso € um ponto. Assim ndo é s6 uma conversa académica, sabe? Ndo é s6 uma
conversa técnica, a gente tem que estourar a bolha técnica. Vale, se nio vai falar os teus pares.
PESQUISADOR: Com certeza.

ENTREVISTADO: Os arquitetos, designer, se eles ja sao favoraveis a isso, cara, eles ja apoiam. Isso
nao é academia, ja apoia isso agora para tu vim para o mundo real tu tem que primeiro traduzir essa
linguagem e foi o que a gente tentou fazer através de tudo o que a gente fez, publicagdes, livros,
palestras, da nossa palestram, uma crianga podia ver na sua palestra, a gente chegou, a gente fez uma
palestra para criangas em 2018, acho que foi. Eu nunca tinha feito uma palestra para crianca. Até 12
anos, se ndo me engano.

Como é que eu vou falar com ela de patrimdnio histérico, eu fiz um jogo, cara, eu fiz uma game, fiquei
a palestra, entdo eu mostrava |a. Estatua da liberdade. Quem sabe onde fica a Nova lorque? Ha Cristo
Redentor, quem sabe onde fica Rio de Janeiro. Ai eu comecei a mostrar uns monumentos de Caxias.
Vocés ndo sabem como isso aqui. Colega, onde é que esse movimento? Quem ja viu?

Entédo eu tenho um desafio para vocés ai mostrava um monumento. Vao para casa hoje, leva essa foto
e vao atras desse monumento com o pai de vocés. Entao, tu brinca com as criangas para mostrar que
é que o pertencimento é importante. E sé uma curiosidade do livro, cara que eu lembrei agora. Tu tem
o livro, ndo é? O livro tem um sei Ia quantas fotos, mas ndo tem o enderego das fotos, tem sé as fotos
umas em um pedago, outras maiores e tal.

Tem um casal cara aqui de Caxias do Sul. Que eles séo entusiastas do projeto desde o inicio, o
Francisco e eu ndo lembro o nome da esposa dele, Elaine, acho que é, eles devem ter mais de 60
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anos. E eles andam a pé, s6 ando a pé na cidade. E eles sempre apoiaram o projeto, tanto que ele
comprou o livro, ele apoiou para com para ter o nome dele no nome da esposa. O nome da mae, nome
da sogra. No livro ele falou, cara, eu vou comprar 4 livros, vocé pode botar 4 nomes no livro, como
agradecimento. Falei, claro, pode botar.

Quando a gente entregou os livros para eles, eles “gameficaram” um livro. Eles foram para a rua com
o livro, e tentaram descobrir onde eram todas as fotos dos prédios naquele livro.

PESQUISADOR: Legal.

ENTREVISTADO: E quando eles acharam um ultimo que era uma foto de um prédio espelhado, eles
acharam por causa do reflexo do prédio, que estava refletindo um outro prédio e ai eles. Eles mandaram
uma foto para noés. E falaram a acabamos de descobrir onde era o ultimo prédio da cidade, cara.
Levaram ndo sei quantos finais de semana caminhando. Para descobrir todos os. E isso foi muito do
weekks* porque tu. Eu nunca imaginei isso. Quando a gente diagramou o livro, quando a gente fez o livro.
Entédo, essa relagdo de tu levar uma informagéo relevante. De modo que a pessoa pega essa
informacao e brinca com ela no espago publico. Cara, nem nos nossos melhores sonhos isso poderia
ter acontecido.

Da pessoa ir para a cidade, olhar para cima ndo é bom. Vamos ver na sua cidade isso aqui. Esse aqui
€. O prédio e tal, entdo, eu entendo, cara, que isto quer causar uma transformagao na tua cidade.
Obviamente que tu precisa do corpo técnico, porque ele tem que estar as diretrizes técnicas, legais
para isso, mas isso nao vai acontecer sem traduzir isso para o0 mundo real, a se a populagdo nao vé
valor nisso e ela ndo vai ver porque ela ndo é técnica no primeiro momento. N&o quando ndo acontece.
Cara, eu torgo que a ciclovia sai em Caxias, mas eles tém um grande desafio de quebra de paradigma,
mostrar para as pessoas que vai ter mais seguranga passiva, que vai ter mais consumo porque eu
estou pedalando, cara, eu vou precisar parar para comprar um suco, uma agua, entdo que tem que
mostrar a cara na pratica, como que essa transformagéo vai mudar a vida de todos.

Nao s6 do ciclista. Sabe, entdo esse € o desafio para mim de toda a grande mudanga que a gente
queira fazer na nossa cidade, leva isso, democratiza a tua informacgéo. Cada publico vai absorver isso
de uma forma diferente.

PESQUISADOR: Show de bola perfeito, com certeza vamos torcer e ver se a gente consegue chegar
no resultado préoximo a ia ser muito legal.

ENTREVISTADO: Ai vai, vai acontecer sim. Contem com a gente cara, naquilo que a gente puder
ajudar ai agora que o mundo comega a voltar ao normal também, se algum momento precisa se reunir,
a gente foi até para Bagé da palestra. La sobre isso também. Entdo, a gente algumas coisas, a gente
continua fazendo e assim como a gente se inspirou em muita gente, muita agdo. Se nés pudermos
inspirar outras ai a gente, a gente esta junto.

Transcrigcédo de grupo focal: Moradores de Caxias do Sul/RS

PESQUISADOR: Entao ta. Eu acho que o primeiro ali da lista é (Participante 01).

PARTICIPANTE 01: Bom, boa noite a todos, eu conhego uma boa parte das pessoas que estdo aqui,
porque, eu me comprometi a convida-las a participar dessa pesquisa, eu tenho 26 anos. Moro em
Caxias desde 2006, ta.

E desde 2014, eu digo que moro em 2 cidades, né. Eu moro em Caxias e em Porto Alegre também. E
essa questdo do que a gente vai trabalhar hoje é muito visivel, porque as 2 cidades tém bastante
diferengas nessas questdes de poluigéo visual, entdo acho que é um assunto bem interessante que a
gente vai falar aqui hoje e eu gosto muito da cidade de Caxias também. Gosto de falar sobre a cidade,
entdo. Por isso, topei participar aqui.

PESQUISADOR: Perfeito, (Participante 02).

PARTICIPANTE 02: Oi, meu nome é (Participante 02). Eu tenho 26 anos. E eu sou formada em design
de interiores. Nasci em Caxias, moro em Caxias desde entao.

PESQUISADOR: (Participante 03).

Boa noite a todos. Eu sou a (Participante 03), eu tenho 29 anos, sou arquiteta e
urbanista. Sou caxiense, mas eu fiz a minha graduagdo em Porto Alegre, depois acabei retornando
para ca, mas hoje eu me divido entre as 2 cidades.

PESQUISADOR: Show de bola, (Participante 04).
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PARTICIPANTE 04: Oi, boa noite. Eu tenho 30 anos, entdo, e eu sou médica veterinaria. Atualmente
estou morando em Vacaria, mas eu morei 29 anos da minha vida em Caxias. E também me divido entre
as 2 cidades. E isto.

PESQUISADOR: (Participante 05).

PARTICIPANTE 05 Oi, boa noite. Entao, eu sou a (Participante 05), eu tenho 36 anos. Sou servidora
publica da area do direito. E sou natural de Caxias, sempre morei aqui, com excegéo de alguns curtos
periodos que morei fora. Mas a maior parte, morei aqui em Caxias.

PESQUISADOR: O (Participante 06).

PARTICIPANTE 06: Bom boa noite, eu sou a (Participante 06), eu sou caxiense também, tenho, sempre
morei aqui, tenho 25 anos, estou no final da graduagao de arquitetura e urbanismo. E € isto.
PESQUISADOR: (Participante 07).

PARTICIPANTE 07: Boa noite. Meu nome ¢é (Participante 07), eu tenho 26 anos, sou advogado e
também moro em Caxias e na verdade eu morei a vida inteira, né.

PESQUISADOR: Show de bola, (Participante 08).

0l4, boa noite. E meu nome, é (Participante 08), entao tenho 38 anos, sou morador
de Caxias, nasci, nasci e vivo aqui desde entdo. E a sou arquiteto, trabalho em Caxias também. E é
isso daqui também.

PESQUISADOR: (Participante 09).

PARTICIPANTE 09: Oi. Entédo eu sou (Participante 09), tenho 38 anos, sou arquiteta, moro em Caxias
a 20 anos.

PESQUISADOR: Show de bola, (Participante 09). (Participante 10).

Oi, eu sou a (Participante 10), tenho 24 anos. Estou no final da graduagao de
arquitetura e morei Caxias a minha vida inteira também.
PESQUISADOR: A (Participante 11).

Oi, eu sou (Participante 11), eu tenho 32 anos, eu trabalho com produgéo e moro
em Caxias desde 2006, junto com o (Participante 01).

PESQUISADOR: Show de bola e por fim, (Participante 12), entao.

PARTICIPANTE 12: Boa noite. Vocé esta me ouvindo?

PESQUISADOR: Nés estamos te ouvindo.

PARTICIPANTE 12: Bom, meu nome ¢é (Participante 12), tenho 20 anos, eu nasci em Caxias, mas boa
parte da minha vida morei fora e voltei para cd mais ou menos um ano e sou estudante de direito. E
isto.

PESQUISADOR: Show de bola, entdo gente. Vamos comecar, entdo eu vou fazer uma primeira
pergunta : O que que é poluigdo visual para vocés? Onde é que vocés encontram poluigdo visual?
Como é que é assim? Geralmente, o que que é poluicdo? O que que vem na cabega?
PARTICIPANTE 03: Um excesso de informacao.

PARTICIPANTE 01: E banners, outdoors, anincios exagerados. Acho que nesse sentido, assim,
anuncios comerciais.

PARTICIPANTE 03: (inaudivel) bem grandes, assim desequilibradas.

PARTICIPANTE 07: Bom, a primeira coisa que vem na minha cabega é bagunga, assim. E olhar para
longe, ndo ver nada e entender nada.

E eu acho que indo um pouco mais a fundo também, mas a descaracterizagéo de
edificagbes histéricas também, com a utilizagdo de banners, também questao de postes, a fiagdo que
fica aparente, né? Eu acho que isso também traz uma sensagéo de incbmodo muito grande.

Eu acho que a poluigéo visual é tudo aquilo que atrapalha nosso entendimento da
paisagem assim né, é onde a gente vive, entdo é tudo aquilo que esta em excesso e que nos confunde
e deprecia o lugar onde a gente esta.

O excesso de informagdes né que tem nos banners, ainda mais aqui no centro, na
parte, de uma parte histérica da cidade né, nota bastante isso. A fiagdo também, principalmente em
uma das principais avenidas que a Julho né e ver aquele excesso também dos banners das lojas, que
tapa toda a fachada de prédios histéricos que estava deixando, s&o prédios bonitos, sdo bem cuidados.
O que é diferente de Porto Alegre que a gente vé na parte histérica de Porto Alegre e acaba perdendo
esse... essa parte.

PARTICIPANTE 06: E esse excesso também muito, porque a competicdo né, um é maior que o outro
e isso torna tudo muito feio, bagungado mesmo, como ja comentaram.
PARTICIPANTE 07: Ah, mas ja foi muito pior, né? Pelo menos aqui no centro de Caxias.

Sim, ja foi muito pior.

Ah é verdade! Hoje tem alguns projetos que fazem com que nao possa ter, por
exemplo, uma edificagao histérica, uma propaganda tao grande, né? Entao, isso ja melhorou muito, né.
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Claro, ainda da para melhorar bastante, mas comparado ao que era antigamente, esta bem melhor,
nossa.

PARTICIPANTE 07: Caxias tem uma lei especifica desde 2012 para isso, inclusive, e gera multa, né.
E n&o é multa baixa, pode chegar tipo a R$ 8.000,00 alguma coisa assim, n&o tenho certeza.
PESQUISADOR: Entrando nessa fala do (Participante 07) gente, o conhecimento que Caxias, entao,
tem uma legislagdo que ordena essa publicidade é conhecimento de todos vocés? Todos vocés sabiam
que é, que existe entdo, uma legislagéo, que regra a poluigdo visual por aparato publicitario na cidade
de Caxias? Todo mundo sabia ou n&do?

VARIOS PARTICIPANTES JUNTOS: Sim.

PARTICIPANTE 06: Eu soube recentemente.

PESQUISADOR: A (Participante 06) soube recentemente.

PARTICIPANTE 06: Porque eu precisei fazer um trabalho de uma fachada, entdo soube recentemente,
mas eu ndo cheguei a terminar, entdo nunca li toda a legislagdo completa.

PESQUISADOR: (Participante 06), entdo eu vou fazer uma pergunta mais direcionada a ti, que talvez
o restante pode comecgar a conversar também, mas tu ndo chegou, ndo conhecia a legislagdo, mas
tudo notou algum periodo em que houve uma mudanga muito repentina de como que foi tratada a parte
de letreiros e a comunicagao visual em si na cidade de Caxias? Tu percebeu assim uma mudanga igual
0s outros ou nao?

PARTICIPANTE 06: Sim, acho que eu percebi faz alguns anos principalmente em um pedacgo ali da
julho, onde eu soube que eles tinham que retirar..., preservar a fachada histérica de alguns prédios,
entdo, a partir dali, acho que foi por essa época de 2013, 2014, eu senti uma melhora, sim, mas muito
percepgao de cidadao leiga né. Eu ndo estudava na época, entdo hoje eu vejo a importancia.
PESQUISADOR: Restante do pessoal tem algo adicionar que se sentiu essa diferenga. Como é que
foi? Como é que era antes, como é que é agora?

PARTICIPANTE 01: Eu. Eu, na verdade, eu tomei conhecimento, eu tomei conhecimento dessa
legislagéo a partir até de uma notificagdo que uma loja tomou, todo mundo conhece aqui a Manjabosco.
Até virou noticia no jornal, que eles tomaram uma notificagao porque eles colocaram um banner muito
grande, é uma loja grande assim, que tem 3 ou 4 andares e fica num ponto bem central da cidade. E
eles, ndo sei se eles chegaram a ser autuados e tal, mas eu sei que eu tomei conhecimento da lei a
partir dessa notificagao da prefeitura, provavelmente tem algum fiscal, alguma coisa que fica rodando
a cidade e verificou que estava fora dos parametros da legislagao e autuou a loja. Foi assim que eu
tomei conhecimento. Quando a lei foi implementada, eu ndo, nao tive conhecimento e também confesso
que ndo me recordo assim, se melhorou de 14 para ca. Nao tenho essa, essa percepgao tao clara.
PARTICIPANTE 04: Eu sinceramente ndo sabia que era a lei assim, né? Mas eu lembro muito bem
quando comegou a mudar, s6 que faz uns anos também, né. Mas eu lembro que a gente passava assim
na Julho e ja via, ja via que algumas, comegou a aparecer a fachada dos prédios que a gente, que eu
nunca tinha visto. E ai, comegaram a falar que agora, as lojas ndo podem mais e tal, e ai, todo mundo,
pelo menos as pessoas que conviviam com isso, “bah, bem melhor assim”. Todo mundo apoiando
aparentemente.

Eu acho que foi perceptivel, sim. Eu ja tinha conhecimento também. Eu lembro de
conhecimento a partir de noticias de jornal né, de veiculos de comunicag¢ao assim, eu lembro assim é...
eu acho que é bem visivel a mudanga mais na area central da cidade, porque é um, aqueles casardes
ali principalmente na Julho, o segundo pavimento também, nem sabia o que que tinha ali atras, porque
era um, as placas assim tomava praticamente a fachada das edificagbes, agora se percebe que tem
um, embora cada um adote um tamanho, da para perceber que tem um limite ali, um padrdo, mas agora
percebe que tem uma edificagdo (inaudivel). Acho que melhorou muito até o tratamento dessas
fachadas comegaram a se preocupar mais com a edificagdo em si também e ndo s6 com a marca né,
porque era aquela coisa assim, grotesca antigamente. Mas eu acho que assim, de publicidade assim,
acho que ja melhorou bastante, assim no Centro, que eu moro mais aqui no interior e em bairro assim,
eu ainda percebo algumas coisas assim, um pouco exageradas, sim, em tamanho em cor e proporg¢ao
que enfim, no centro, ja percebo uma redugéo bem maior.

PARTICIPANTE 07: Eu tenho a impressao que as coisas ficaram até mais bonitas. Tipo, ndo s6 a
paisagem, mas digamos assim, mais de bom gosto, sabe? N&o sei se vocés tiveram essas
experiéncias.

Sim. Eu acho que comegaram a fazer essa apresentagao da loja e a forma como
eles chamam o cliente de uma forma mais simples, né? Entdo, comegaram a utilizar bem essa
comunicagao visual para isso. Eu lembro que comegou a ter essa mudanga, eu ndo fiquei sabendo
necessariamente quando teve a legislagdo, mas eu lembro que alguns professores ali da FSG eles...
eu nao sei exatamente se eles criaram o projeto, mas enfim existe, existe o projeto que é viva Caxias
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e foi ali que eles comegaram a trazer essa proposta de limpar essas fachadas ali dessa area central,
né? E fazer com que essas edificagdes historicas comegassem a ser preservadas. Entdo as pessoas
comegaram a tirar esses banners e eles viram que estava tudo muito decaido, muito descuidado, né.
Entao eles comecaram a dar uma leve reformada nessas edificagdes, isso também comegou a se tornar
muito mais visivel para quem esta caminhando pela rua, né, entdo eu acho que comegou a ficar mais
atraente também para quem esta passeando por ali, né?

E eu, eu assim para mim é emblematica assim aquele trecho da avenida Julio, que
vai da praga até a Visconde de Pelotas ali, porque ali, uma vez a gente caminhava e tinha, tinha tanta
coisa ali naquela, naquele trecho ali da avenida, aquela esquina da julho com a Montauri ali, o prédio
da esquina, tinha tanta coisa que nio se sabia o que que tinha atras, né?

E ai, quando aquilo, aquela leva que veio que limpou aquele trecho ali, né? Que a gente pdde ver os
prédios e até acho que quando tiraram os prédios, ai os acho que os proprietarios ficaram com tanta
vergonha do estado que estava o prédio atras, que obrigou-se também a tipo, revisar a fachada, e dar
uma ajeitada na fachada, porque estava deploravel esse prédio da esquina que tinha na ultima, era um
negocio de ontologia ali bem na esquina da Montauri, com a Julio. Aquilo quando tiraram aquela,
aquelas coisas da frente que era enorme, 0 negocio, ndo sei por que um dentista precisava de tanta
publicidade assim, mas quando tiraram aquilo, o edificio apareceu e estava tao feio e logo em seguida
veio uma reforma uma pintura que melhorou um pouco o edificio, entdo acho que até o, quando falaram
ali que ficou de um pouco mais de bom gosto, mas eu acho que quando diminuiram-se os tamanhos
das publicidades houve mais recursos para fazer elas um pouco melhores, com um pouco mais, antes
era aquelas lonas que tinham, penduradas naqueles arcos e coisa e tal, né. Agora elas sdo mais com
umas letras caixas com, e um pouco menores, entdo acho que se investiu, se investiu mais em menos
area de publicidade. Acho que por isso que qualificou um pouco mais, né?

E aquele trecho ali para mim, eu trabalho ali no centro e ai quando a gente sobe ali € emblematico
assim para mim, olhar para aquele trecho ali, a mudanc¢a que ocorreu porque 14, antes da legislacéo, e
eu, quando eu comecei a trabalhar, comecei a trabalhar, trabalhei antes da legislagdo e peguei o
periodo de que comegou a funcionar a legislagdo em Caxias. Entao, la no escritério a gente viu, né.
Deu um ‘bum’ assim, de aparecer gente que precisava se adequar, as suas fachadas ou precisava,
como fosse, um estabelecimento novo, colocar uma, um elemento de acordo, né?

Nos ultimos anos, confesso que isso € tipo, deu uma amenizada assim, quase ndo apareceu mais nada
disso. Mas a mudanca foi grande assim, no centro de Caxias. E ai, como eu falava, mas que tu passa
em outros lugares, tipo perimetrais de Caxias a gente ainda percebe que a fiscalizagédo parece que nao
chegou ainda 14 ou ndo, o movimento ainda ndo chegou, né?

PARTICIPANTE 06: Eu lembro exatamente esse trecho e também, aqui agora essas memérias sao de
quando estavam conhecendo o centro de Caxias do Sul. Entao, eu ndo lembrava que tinha um outdoor
de dentista, para tu ver que era grande e nao identificava, ndo era ponto de referéncia nenhum para
mim, eu lembrava do calgadao, entdo hoje eu identifico mais aquele prédio e, ia falar alguma coisa,
esqueci daqui a pouco eu volto.

PARTICIPANTE 05 Era uma competi¢cdo assim, por quem tinha a placa maior, a propaganda maior
que o que me chamou atengdo na época que houve a mudancga, que as lojas, comegaram a diminuir o
tamanho das placas, ficou mais assim, padronizado, né? E ficou mais bonito sem ser aquela
competi¢do e poluindo todo o ambiente.

PARTICIPANTE 06: Ai eu lembrei, desculpa é que também provavelmente seja um foco o centro ainda,
dessa regularizagdo, devido aos prédios histéricos e isso esta interligado, entdo assim a parte da
perimetral dos bairros ndo € o foco dessa lei, porque é até dificil, ndo tem tanto, ndo tem as pessoas la
visualizando sempre, entdo talvez seja o momento de expandir, com certeza.

E eu até ia complementar, que eu n&o sei se € um viés da profissdo também, mas
tinham lojas que eu acho que era tdo poluido assim que eu nem percebia que tinha determinado
comeércio na rua, e quando comegou a limpar, eu acho que por eu gostar de olhar prédios e edificages,
comegou a me chamar mais atengédo e ai eu comecei a perceber determinados comércios. Dai eu
olhava nossa, o que que tem ali, ai que eu prendi o olho assim, tinha interesse em entrar na loja, tinha
interesse em conhecer assim, porque até entdo era, era tdo confuso assim que ndo dava, ndo dava
uma sensacao de bem-estar assim, passar por ali.

E, eu acho que eu tenho muito essa sensagdo também, porque antes a toda
aquela bagunca e aqueles banners e toda aquela cor que tinha no centro, era uma coisa que meio que
fazia com que eu ndo quisesse estar ali, né? E agora se tornou um pouco mais convidativo. Até falando
assim, uma certa padronizagdo também, digamos, pelo menos de tamanho de banner e de placas.
Entdo, eu acho que se tornou um pouco mais convidativo, sabe do que era antigamente, aquela
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bagunca toda era muito confusa para a cabega e ndo era uma coisa que dava vontade de ir no centro,
sabe? Entao, hoje ja mudou um pouco essa visao que se tem dali.
PESQUISADOR: Legal, gente. Os relatos de vocés sdo bem importantes. Eu ndo lembro quem que
falou agora, até me desculpe. Acho que foi a (Participante 10). E referente ao movimento viva a cidade,
minha davida todos sabem o que que é o movimento viva cidade na cidade de Caxias do Sul?

Eu acho que ndo. Nao sei te dizer ao certo. Eu lembro que teve uma época...
PESQUISADOR: Das pessoas que estdo aqui assim, vocés sabem o que que é ou sabem o que que é
o limpa Caxias também? A pagina limpa Caxias que se tornou um livro?

O limpa Caxias sim, mas o viva Caxias nao tenho conhecimento.
PARTICIPANTE 07: Nao

Nao tenho o viva cidade, ndo tenho s6 o limpa Caxias.

Sim, eu ja conhecia.
PESQUISADOR: A (Participante 11) conhecia o Limpa Caxias, a (Participante 03) o viva cidade, o limpa
Caxias, desculpa. Alguém, mais? Nao?

Eu o limpa Caxias, eu conhego
PARTICIPANTE 04: O limpa Caxias.
PARTICIPANTE 07: Sé o limpa Caxias.
PARTICIPANTE 04: Eu ja ouvi falar né? Que ele estava falando tipo, tem ali, né? Eu acho essa lei.
PESQUISADOR: E isso, tem um pouco, entdo, ta. E nenhum de vocés participa de nenhum desses
movimentos, correto? Nem do limpa Caxias nem do Viva cidade. Eu vou passar assim so a informagao
para vocés conhecerem.
O limpa Caxias surgiu como uma rede social, o pessoal, como é que funcionou a legislagdo ai em
Caxias do Sul?
A legislagao, ela veio a partir de um vereador que fez entdo a legislagao e colocou a legislagdo em
pratica no municipio, entdo, uma lei que veio de cima para baixo. No que aconteceu a legislacdo no
municipio comegaram entdo a retirar, exatamente esse relato de vocés a retirar as coisas e comegou
a aparecer os prédios. Entdo um grupo criou uma pagina no Facebook na época que comegava a
fotografar esses prédios com a retirada da publicidade, mostrando como é que era o antes e como &
que ficou depois. Que é esse grupo que fez essa pagina da limpa Caxias. Depois de um tempo, eles
comegaram a reivindicar outras coisas e outros, outras melhoras na parte da paisagem urbana como
um todo, como os fios de, como algo, também comentaram ai que € poluigao visual que vocés tém
essa percepgdo muito boa do que a poluigdo visual, que sdo os fios de luz, sobre fazer a fiagao
enterrada, é outra briga deles. Entdo, o limpa Caxias, acabou virando o viva cidade e que trabalha
entdo uma organizagao, separada da prefeitura, que ndo tem envolvimento com nenhum partido nem
nada, como se fosse uma ONG, que se preocupa entdo com, com questdes urbanas, de politicas
urbanas na cidade de Caxias do Sul.
E s6 uma explicagdo para vocés terem uma ideia, ndo sei se alguém sabia, ndo sabia. Mas é um grupo
muito interessante.
Eu vou perguntar para vocés uma outra coisinha entao. Durante a criagéo dessa legislagéo, né. Quando
a gente esta falando la que ela veio de cima para baixo, alguém de vocés foi consultado? Vocés ficaram
sabendo sobre alguma consulta publica sobre essa legislagao durante a criagéo dela? Sim ou néo?
PARTICIPANTE 07: Eu n&o.

N&o eu nao tive.
PARTICIPANTE 05 Nao
PARTICIPANTE 01: Nao
PARTICIPANTE 06: Nao

N&o também.
PESQUISADOR: E ficaram sabendo de alguma coisa de algum tipo de, enfim, assim de encontro né
alguma chamada da prefeitura, para discutir esse assunto? N&o ficaram sabendo? Nao sabem?
VARIOS PARTICIPANTES JUNTOS: Nao
PESQUISADOR: Tranquilo entdo. E referente a alguma outra politica urbana de Caxias do Sul. Vocés
ja tiveram algum envolvimento ou souberam de algum, de um tipo de chamamento da prefeitura para
discutir algum tipo de politica urbana, seja assim do recolhimento do lixo, seja do, das cal¢adas, seja
de qualquer outro assunto?
PARTICIPANTE 07: Eu acho envolvendo a MAESA , mas eu também néo estou lembrado.

Eu tive um pouco assim de contato pela faculdade mesmo, né? Que, tenho uma
professora que ela sempre foi muito envolvida com toda essa questéo do Caxias, trabalhou também na
naquele ponto da edificagéo histérica que tinha ali onde hoje em dia foi construida uma Havan. Entdo
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ela sempre tentava trazer isso para a gente sabe, essa questdo que tu comentou também da fiagéo e
deles proporem isso para a prefeitura também era um ponto que ela conversava com a gente, mas eu
sempre tive esse contato de forma bem superficial, sabe?

Eu ndo sei se entra nesse caso. Eu lembro de chamada para opinido, consulta
publica do plano diretor agora, desse novo, € o Unico que eu lembro agora. Que eles até foram nos
bairros, teve. Foi o que mais me chamou a atengéao.

PESQUISADOR: Legal. (Participante 08) quer € arquiteto tem alguma coisa a dizer? N&o sei, esta no
mercado.

E, ndo, ndo, tenho muito ndo. Ha tempos atras sim, tinha algumas coisas de
chamada publica da MAESA recentemente, eu acho que é o que esta sendo, acontecendo a pouco,
assim que € a grande questao agora do patriménio de Caxias, a MAESA teve chamadas publicas para
a participagdo. Eu ndo participei. Mas eu sei que teve da revisdo do plano diretor, sei que, soube
também que teve, mas também n&o participei.

PESQUISADOR: E desta MAESA, como é que funciona?

A MAESA, esta em processo de... na verdade é cedéncia, agora estdo fazendo
um projeto de ocupagao né do edificio, que € uma quadra inteira de Caxias aqui que € que era uma
antiga industria metalurgica de Caxias e agora né foi contratado, o projeto né? Entdo tem uma equipe
né, que venceu uma licitagdo, estd desenvolvendo o projeto, enfim, né? E antes da, dessa empresa
assumir para fazer o projeto, essa equipe, foram feitas varias reunides, algumas chamadas publicas
para definir algumas prioridades, algumas questdes para serem do programa de necessidades do
edificio, isso a gente soube até tenho conhecidos que participaram desse projeto e que participam hoje
do projeto também. Hoje, parece que estda mais em fase realmente de projeto ainda e de retornos para
a prefeitura, até onde eu sei. E ndo foi apresentado ainda nenhum projeto da MAESA ainda de
revitalizacdo. Até onde eu sei, né?

PESQUISADOR: Nao tranquilo, s6 para entender o que, em que momentos que a populacdo é
consultada, entendeu? Eu acho que isso é importante e, enfim, pode ser que ndo chamaram nesse
tipo, nessa legislagdo, mas chamaram em outros ou chamaram outros grupos. A gente esta falando de
2012, a média de idade de vocés é 26 anos 28, entao talvez ja era um, meio novos demais, entéo isso,
isso é algo interessante para se pontuar na pesquisa.
Isso é uma pergunta bem aberta assim, vocés acham que uma legislagdo so, vocés ja falaram que
gostaram das mudancas, que perceberam essas mudangas. Quem ndo conhecia a legislagido, acabou,
viu, que que mudou mesmo ndo sabendo que teve uma legislagéo por tras para isso acontecer. Vocés
acreditam que se nao tivesse a legislagdo as pessoas mudariam as suas fachadas? Fariam alguma
mudanga por si s6 para mostrar o prédio, para diminuir? O que que vocés imaginam?
PARTICIPANTE 06: Nao, com certeza nao.

Eu Acredito que n&o também, ainda mais.

Acho que ndo mudaria.
PARTICIPANTE 05 Com certeza ndo mudaria.
PESQUISADOR: Eu imagino também que n&o iria. E vocés acham que... Capaz de aumentar
exatamente capaz de fazer um com um monte de luz assim, raio laser, saindo, um holograma saindo
da fachada, isso imagino que possa acontecer.
Gente, entdo assim, temos a necessidade, entdo talvez a legislagdo para que faga essa mudanga e
essa mudanga aconteca e seja uma coisa positiva que vocés sentem hoje, mas vocés acham isso, s6
a legislagao, ela ja é suficientemente ou o trabalho de, digamos assim, talvez esse movimento que teve
em Caxias, veio ajudar ou é interessante, mas nao é necessario ou o principal assim € uma multa bem
grande. Que até o (Participante 07) comentou la que as multas sao altas. A fiscalizagdo € muito mais
importante. Ou a participagdo, a participagdo publica, a participagao dos moradores € tao importante
quanto? Qual que é a opinido de vocés quanto a isso?
PARTICIPANTE 07: Eu acho que todas elas sao importantes e juntas, principalmente, porque hoje em
dia que alei ja esta assentada a um bom tempo, acontece a fiscalizagéo e se alguém ligar e denunciar,
entdo se o poder publico ndo esta, a populagao e a populagéo ndo falar alguma coisa, ndo vai acontecer
mais nada, entendeu? Que hoje em dia é assim que esta acontecendo, ndo esta mais tendo uma
fiscalizag@o preparada procurando por isso.

Eu acho que ambas sdo importantes, mas eu acho que ainda falta muito uma
conscientizagéo assim, da populagao porque, eu ndo sei o0 quanto o movimento ali limpa Caxias atingiu
ou uma boa parcela da populagéo, porque eu tomei conhecimento, por ser mais da area, assim, mas
eu nao sei assim, a prefeitura, ou se esse movimento assim ndo poderia se estender realmente como
uma re-alfabetizagdo assim, uma conscientizagdo maior para toda a populagéo, assim.
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Eu ndo sei, mas é se vocés percebem também, mas eu percebo assim que ao
longo do tempo também, e por I6gico e por conhecer a legislagéo e ter trabalhado com ela e precisar
aplicar isso no trabalho, mas é um certo afrouxamento de alguns pontos da legislagdo, né? Um
elemento para mim que, para mim é assim que me irrita muito, né? Porque conhego a legislagao é os
tais daqueles aqueles adesivos de vidro, sabe? Aqueles super furadinhos assim né, porque tem uma
brecha na Legislagdo, quem conhece, que ele ndo menciona que esse tipo de divulgacdo. E ai eu
percebo assim, alguns pontos assim, até, vou dizer tipo de alguns clientes mesmo, que adotaram essa
estratégia que se limitam na fachada, no letreiro na loja a colocar tantos metros quadrados, mas dai a
abusam do recurso do tal do adesivo para nos vidros, né?

E ai uma vez, eu peguei, justamente porque uma vez no inicio da fiscalizagéo isso, era proibido, ndo
era, ndo era aceito, mas ao longo do tempo e eu peguei um processo depois de uma outra loja em que
eles permitiram fazer isso em uma fachada enorme de vidro. Entao a prépria legislagéo, o entendimento
dela permite umas brechas.

Outras coisas também que a gente esta, a gente passa pelo pela avenida Julio e tem... limpou bastante
os edificios, mas tem outros, é outras, né? Da poluigdo visual que a gente vé, por exemplo, os
manequins que estdo quase na calgada ali, tipo e nos pegando e eles vao jogando coisa para fora e
vao jogando coisa para fora. Entdo, € um, € o marketing € voraz, né, no centro € na cidade, entéo ele
vai encontrando brechas e acho que se nao fosse a legislagéo, a bola de neve estaria muito pior, né?
Mas s6 ela ndo €&, ndo € suficiente. A gente percebeu isso ao longo do tempo, entdo o limpa Caxias,
para mim &, como a (Participante 03) falou, né? Acho que é importantissimo, deu visibilidade, mas nao,
seria tdo interessante que ele alcangasse, né? No campo da conscientizagédo geral para que a gente
tenha a consciéncia de querer uma cidade limpa e bonita, né? Se sedimentasse né, mas ndo acontece.
A questdo econémica é muito pior, ela é mais voraz.

PESQUISADOR: Muito interessante, tua fala. Talvez né, a gente esta falando ai uma legislagéo de
2012, ela comegou a ser aplicada depois, mas € 10 anos de legislagdo. Quem é arquiteto sabe que um
plano diretor ele deve ser sempre atualizado a cada 10 anos, entdo talvez a revisdo desse tipo de
legislagdo até para dar uma oxigenada, né, com uma consulta publica que deveria ser muito
interessante, justaposta com o limpa Caxias ou a vivacidade ou, enfim, uma organizagdo que sirva
como conscientizagdo, que faga a conscientizagdo. Eu acho que talvez seja a chave, a soma das 3
coisas do poder publico necessita da revisdo para que acontega a fiscalizagdo. Dai o outro, vai la fazer
a conscientizagao e, enfim, dai a legislagdo acontece. Vocés estao felizes novamente.

Que bom seria que eu penso muito. se agora né 10 anos depois, nessa média, vocés percebam o
ambiente de Caxias, mudando de novo para melhor. De repente até na fiagao publica. De repente até
em outras partes que acontecem ou nos bairros. Entdo € muito, muito interessante a fala de vocés, o
gue que vocés percebem no ambiente de Caxias. Nao sei se alguém quer falar alguma coisa? Se nao,
Vvou para outra pergunta.

Ta, vocés tem alguma duvida? Vocés tem alguma sugestao? O motivo talvez por que que ndo acontece
uma fiscalizagdo tdo grande nos bairros?

E, eu acho. E uma opinido assim, mas é... eu acho que é assim a cidade em
territorio, ela € muito grande. Eu acho que é inviavel assim a prefeitura ter uma fiscalizagdo. A gente
percebe, eu trabalho mais com a edificagao, eu ja percebo a deficiéncia do poder publico em fiscalizar
tudo o que se constréi, imagina se ele tiver que fiscalizar todas as leis assim do municipio, eu acho que
nesse sentido, assim.

PARTICIPANTE 02: Eu vejo, tipo, para a prefeitura, ndo parece ser uma prioridade, né? Nem, nem
uma das top 5 prioridades, entdo acho que por isso que eles sé vdo mesmo quando alguém, como
alguém que falou ante ali, quando alguém denuncia, eles vao atras. Se ninguém denunciar, ninguém
pedir para ir em tal lugar ninguém vai atras para fiscalizar.

PESQUISADOR: Existe algum centro comercial de bairro? Pode falar, (Participante 01).
PARTICIPANTE 01: Nao, acho que percebe-se bem assim, que é bem focado no centro, na parte
comercial da cidade.

PESQUISADOR: Mas é agora a minha pergunta, existe algum centro comercial de bairro? Assim,
digamos, as vezes tem um bairro grande que dai ali pertinho tem uma farmacia, uma loja de ferragens,
um banco, alguma coisa. E dai nesse Mini centro comercial existe a que vocés consigam pensar, talvez
o bairro de vocés que existe o talvez um pequeno ordenamento, ou ali j& € uma baguncga igual era
antes, la no centro da de Caxias?

Pelo meu bairro assim, que eu posso dizer, ndo que seja assim naquela proporgéo
assim. Mas se nota assim, um desequilibrio, principalmente nas edificagbes mais novas, chama muita
atengéo, algum letreiro, alguma placa assim que o ocupa praticamente, € geralmente que nem tu falou
né. Os centros comerciais em que é uma lojinha do lado da outra, € aquela faixa que ocupa assim, toda
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a marca a cor da marca, é algo assim bem visivel. Bem diferente do que esta acontecendo no centro
de limpar assim.
PESQUISADOR: Entendido, mais alguém alguma visdo de algum outro bairro? Qual bairro é esse
(Participante 03)?

Eu moro em Ana Heck.
PESQUISADOR: T4 bem. Mais alguém?

E, principalmente de placas de imobiliarias, € uma coisa assim que dependendo a
sala que esta para locagéo ou venda, parece que eles tentam seguir tamanho da placa em proporgao
do tamanho da edificagdo. Entao...

PESQUISADOR: Aquele imével que nunca alugada, esta com um metralhado de coisas.
PARTICIPANTE 04: Agora eu lembrei de uma coisa também, mas n&o sei se é, so criei essa imagem
na minha cabega ou ndo? Mas ali na Julio, nesse ponto que a gente estava falando, né? Nessas lojas
famosas, tipo farmacia S&o Jodo e mercado Andreazza. Ali ficou uma fachada agora bem clean, assim
bonitinha. Eles se adaptaram, mas os outros todos locais de Caxias que sdo milhares, continua normal,
né? Entdo € so sair ali desse ponto da Julio, que tu, que eles ja estdo normal, sé se adaptaram ali
mesmo. Entdo pra ver que € um negocio do ponto da cidade, né?

Uma coisa também. Eu moro aqui no bairro Santa Catarina, ndo é? E agora a

Academia, Engenharia do Corpo, eles antes ficavam ali na Feijo e agora eles vieram aqui para Mateus,
em frente a casa de Pedra, né? E da pra dizer que é perto da minha residéncia, fica umas 4 quadras.
E uma coisa que eu percebi, é que eu antes, eu ndo enxergava o pavilhdo que tinha ali, tanto na luz do
dia quanto agora de noite. Ndo dava para enxergar uma coisa imperceptivel. E agora, a forma como a
academia tratou a fachada que ok eles trouxeram de certa forma, uma proposta arquiteténica, né?
Proposta sim, de comunicagéo visual que foi pensada, mas de certa forma, € uma coisa que incomoda
um pouco a visao, porque hoje em dia se eu olhar para fora da janela do meu quarto, eu vou enxergar
a academia, que era uma coisa que antes eu ndo enxergava e hoje eu vou enxergar um monte de LED
que fica aceso a noite inteira e sdo enormes, né? Uma coisa assim realmente para o pessoal enxergar
de longe, sabe? Para chamar atengdo mas que nao foi muito bem pensado assim, sabe, e a gente ia
ver que saindo um pouco dessa regido central realmente ndo tem tanto essa preocupacao.
PARTICIPANTE 06: Eu lembrei agora de um caso, eu moro no Jardim América, € proximo ao centro e
tem alguns pontos assim, mais comerciais até com prédios novos perto do hospital do circulo que eu
estava, tinha certo equilibrio certa coeréncia na fachada na comunicagao visual, até chegar a farmacia,
que eu tenho pavor. Eu sempre, € muito exagerado de ldmpada, € o meu ponto de vista. Entdo estava
tudo ok até a fachada da farmacia, e falando sobre a Engenharia do Corpo, tinha uma faz uns 2 anos,
eu acho que eles abriram uma e logo mudaram, perto do, no Sao Victor perto da rétula do Iguatemi, no
antigo Iguatemi. Eles fizeram também a fachada, todos os vidros com aqueles perfuradinhos, que
alguém comentou também. E ai aquilo era muito incomodativo tipo, ndo sabia nem se tinha pessoas la
dentro, sabe?
Tipo perdia, total aquele sentimento de seguranga que talvez uma academia daria aos olhos para a rua
ali, que por ser menos, menos seguro. N&o é um bairro que tem tanto movimento de pedestres e ali é
um trecho que nao deu certo para eles. Eu acho que eles logo tiraram aquele perfurado. Nao sei nem
se tem academia 4 ainda.

E eu para mim, esse movimento de farmacias que tém em Caxias né, em todas

as esquinas agora que a gente tem, isso € uma coisa que me incomoda, porque eu nao sei, mas é uma
percepgdo minha. Me parece que a legisla... acredito que sdo projetos que tenham que ter sido
aprovados na prefeitura e depois, né, ser fiscalizados e ai ter dado habite-se para funcionar. Mas, eu
ndo percebo que tipo os parametros da legislacdo sdo aplicados a essas, esses estabelecimentos,
porque a legislagéo ela, o que ela considera como informagao, né?
Como veiculo de informagao, que é o que chama na legislagéo, lendo a legislagdo nédo € olhando para
a legislagéo e olhando para aquilo que elas tém, as farmacias, esse fendbmeno das farmacias € injusto
com outras pessoas, outros proprietarios que se adequaram. Me parece que as farmacias, elas tém
um, tem um olho, um olho. Como é que se chama um olho? Olho grosso para as farmacias de Caxias
e alguns mercados de Caxias, com relagédo a atuagado para percepgédo minha, ta de que néo € porque
a gente percebe que ela € muito mais receptivas em, em alguns outros estabelecimentos, mas no
quesito farmacias e mercados aqui em Caxias eu ndo sei o que que acontece. (Inaudivel)

Elas destoam completamente do entorno, assim é uma coisa assim, eu acho bem
duvidoso assim, eu ja me questionei varias vezes, acredito sim, que ta tudo conforme a legislagéo, o
municipio. Mas eu acho bem questionavel e assim, voltando um pouco para essa parte da academia,
me lembra muito, me chama atengéo também aquele trecho ali da Sinimbu, que é perto ali da acho que
da Treze de Maio, que também tinha uma academia, ali tinha um posto que tinha um outdoor que é,
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brincava, parecia que esse trecho queria se tornar assim, uma times Square, porque comegou a
aparecer varios desses letreiros, assim, outdoors digitais. Assim era uma coisa assim, atrapalhava no
transito para mim, assim me chamava tanto a atengédo aquilo que eu acabava perdendo a minha
concentragcdo dirigindo e agora parece que esta mudando um pouco, mas eu ndo sei mais qual
academia que esta, mas eu sei que é uma dessas ali dessas redes grandes e € uma fachada toda de
vidro, e realmente tem esses adesivos, sdo muitos LEDS assim, e € uma coisa que realmente passando
assim, chama muito atencdo porque estad completamente distorcida assim do entorno, na minha
opinido, assim.

PARTICIPANTE 07: E chato, né? Porque essa & uma via legal que ajuda que limpa da cidade. E esses
estabelecimentos meio que pensam, “como € que eu vou fazer para bolar e deixar mais chamativo?”
Isso € uma coisa assim, sabe?

PESQUISADOR: E aquela coisa, né? Percebem que funciona no centro, a gente tem ali relatos de
colegas aqui, do grupo que falaram que comegaram a ver melhor a vitrine da loja, a ter vontade de
caminhar ali naquele espago, de acessar. Funciona, a legislagéo funciona. Mas dai é assim a tem a
possibilidade de burlar. Vamos burlar porque eu acredito ainda no que me, no que esta la tras, né? E a
farmacia ela tem, além da poluigédo visual, no quesito de dimensao, enfim, provavelmente deve ter
totem, tem aquela luz branca, né? 6.400 k, uma luz azulada praticamente né? Que berra, ndo tem como
nao ver e eu imagino, eu também consigo imaginar a academia, boate, porque ela tem muita luz, muita
cores. Isso é uma coisa bem importante. Eu vou ler o cédigo de posturas de vocés, ver se apresenta
alguma coisa sobre isso na legislagao, pelo que eu lembro, ndo tinha restricao sobre bairros, ta? A
principio seria aplicado em todas elas.

Eu tenho uma teoria minha que eu n&o sei se isso é correto ou ndo, mas uma teoria minha que talvez
a legislagdo no centro funciona mais, com certeza pelos prédios historicos. Mas também porque
ninguém quis fazer, mas dai eu fiz, mas o meu vizinho néo fez, entdo eu vou denunciar meu vizinho e
assim vai indo, e dai acaba que nesse fluxo de a um, cobrando outro. “Nao eu fiz, vocé vai ter que
fazer. Nao, ndo, ndo.” “Eu tive que tirar que eu acabei de investir e tive que arrumar minha fachada,
fulano também vai ter que fazer”, e talvez esses, essa, talvez seja isso de competigdo, de chamar
atencdo ou de concorréncia ndo acontecga tanto nos bairros ou, principalmente, nesses pontos de
comércio isolados, que chamam muita atengdo, que é a farmacia, que é a academia, que vocés
trouxeram, né. Entao, bem legal.

Eu vou fazer uma ultima pergunta, eu estou adorando o papo com vocés, mas eu acho que é a minha
promessa era ndo se alongar, né? Queria que cada um falasse um pouquinho, caso queiram, mas é:
Vocés acreditam, primeiro de vocés, assim vocé acredita, entdo que esta satisfeito com a paisagem
urbana de Caxias, com os seus letreiros e outdoors? Vocé, vocé, como pessoa esta satisfeito? E vocé
acha que outras pessoas, digamos, o (Participante 08), & arquiteto, entao ele vai ter uma visdo mais
critica. Vocé acha que outras pessoas elas estdo satisfeitas ou ndo? Nao se importam? Queria que
vocés me dissessem isso para a gente encerrar 0 nosso momento.

Eu acho que eu posso dizer que eu ainda nao estou satisfeita com essa visao que

a gente tem. Eu acho que, atualmente, o que mais me incomoda € a questédo da fiagao, até porque,
muitas vezes, principalmente quando tem temporal e coisa, a gente vé que tem muitos fios que eles
ficam caidos e, € uma coisa que demora muito tempo para ter uma certa manutengéo, e alguémirla e
arrumar aquilo, né, Entao fica ali no centro aquela fiagdo caida, entédo, eu acho que antes dos banners,
0 que mais me incomoda toda essa questao de fiagao.
Claro que seria perfeito se fosse tudo subterraneo, né? Mas a gente sabe que é um processo longo e
caro também, entdo provavelmente ndo vai acabar acontecendo, né? Infelizmente. Mas eu acho que
eu ainda nao estou satisfeita, sabe? Com a visdo que eu tenho e eu posso dizer também que pessoas
conhecidas assim, do meu cotidiano, tanto quanto alguns colegas, familiares, ainda também nao estao
satisfeitos. Ja percebem essa melhora, mas ainda da para fazer muita coisa, sabe?

E, eu também. Eu acho que assim, um cenario geral, acho que melhorou muito,
principalmente ali a questdo da comunicagéo visual, do comércio assim, mas eu acho que pode
melhorar muito. E além dessa questao de fiagdo, se tem uma coisa assim que realmente me doi é ver
a poda da vegetagdo das ruas em Caxias porque sdo um muitas ruas, aquela vegetagdo de grande
porte, em baixo de fiagao elétrica e eles realmente fazem um assassinato nas arvores ali, eles fazem
um V eles, assim descaracterizam completamente assim uma vegetagdo que seria muito bonita, que
agregaria muito na rua, na paisagem. E quanto a isso, eu acho assim, eu acho deprimente assim isso
em Caxias, como eles tratam, principalmente na regido central, a questao da fiagado, que é muito poluido
ainda, eu ndo percebi uma melhora nesse sentido e a questao da vegetagado urbana também. Eu acho
que tem que melhorar para ontem assim.
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Eu acho até que complementando isso que tu falou. Teve uma disciplina de
urbanismo 3 que eu fiz em 2020, se eu ndo me engano, e ali na FSG eles tem um projeto, que € o viva
Sao Pelegrino, entédo ele era mais voltado para a regido do Sao Pelegrino e essa regido central, eu
particularmente acho que poderia ser um projeto aplicado em algum bairro mais carente do que o Sdo
Pelegrino, em si, mas enfim e o meu grupo a gente trabalhou a parte ali da avenida Julio que pegava
ali da praca Dante e descia até a altura da Moreira, mais ou menos. E uma coisa que a gente comegou
a estudar e pensando principalmente nessa questao da vegetagao, né, era uma forma de fazer com
gue essa avenida ficasse mais usual, entdo a gente vé que hoje na avenida a gente tem aquele canteiro,
né? Segue por toda a avenida, Julio. E como seria uma coisa simples e que ndo demandaria tanto da
prefeitura, por exemplo, eles proporem alguma forma de tornar aquilo ali, usual, para as pessoas, para
0s pedestres.

Entdo, trazer uma maneira de que as pessoas que estdo com mercadorias na rua, por exemplo,
tivessem talvez um certo apoio, algumas bancas que eles pudessem ter o trabalho deles ali. Entdo
receber esse apoio, mas também se tornar um local que fique mais convidativo para o pedestre que
esta ali sabe, e também até questdo de trazer bancos e vegetagdes e iluminagao, tornar também um
local seguro a noite, né? Entao eu acho que isso também era uma coisa que ia ser muito bacana para
a cidade parar e pensar, sabe?

Uma forma de utilizar esses locais para que o publico realmente possa parar e ter vontade de ficar ali,
nao so frequentar quando precisa fazer alguma compra, sabe? Mas realmente ter aquela vontade de
passar o dia ali naquela rua, conhecendo tudo e realmente vivendo a cidade e aproveitando o que tem
a oferecer, né? Eu acho que nesse ponto era uma coisa que dava para melhorar muito ainda.
PARTICIPANTE 07: E, eu também n&o estou satisfeito com tudo, mas pra falar bem a verdade de
2010 para ca melhorou bastante, se perdemos um pouco o caminho, mas... Eu acho que ainda tem
bastante para melhorar mesmo.

PARTICIPANTE 01: E, no meu ponto de vista, a desculpa pode falar, (Participante 02).
PARTICIPANTE 02: Pode falar (Participante 01).

PARTICIPANTE 01: Ent&o vou la no meu ponto de vista, essa questéo da fiagdo incomoda bastante
também, mas eu acho que Caxias, assim perante os seus pares, eu principalmente que ficou agora
mais tempo em Porto Alegre, acho que a cidade esta muito bem e eu vejo que as pessoas de fora que
conhecem também Caxias tem uma percepg¢ao muito boa da limpeza da cidade, ndo sé na parte visual,
mas também, questédo do sistema de coleta de lixo. Acho que Caxias foi a primeira cidade, uma das
primeiras do Brasil a introduzir aqueles contéineres, entdo acho que uma coisa vai complementando a
outra.

PARTICIPANTE 02: Eu acho que melhorou bastante por causa da lei, né? E que nem tu, falou Giovanni,
que os vizinhos vao denunciando os outros, “ah eu fiz, vai ter que fazer também”. E mais gente comegou
a contratar arquitetos também, entéo, os arquitetos cumprem as leis, mas, deu uma estagnada. Nao
sei quem falou antes também, mas, tipo, deu uma boa estagnada e parece que, tipo, eu mesmo a fazia
muito tempo que n&o ouvia falar tipo alguém questionando isso assim, sabe? E entdo estou nada
satisfeita, e um dos um dos pontos que me incomoda mais mesmo ¢ a fiagdo também, incomoda mais
a fiagdo do que os banners. S6 que eu acho que a fiagéo, € um, é realmente algo que, ndo consigo ter
uma visdo que va melhorar assim os banners é o mais visual assim que eu sei que tem como sabe.
PARTICIPANTE 06: E eu dentro desse dentro do centro, eu também percebo essa melhora, ah estou
satisfeita, acredito. A questéo da fiagdo ndo incomoda mais dentro do os bairros, isso € onde eu vejo
mais o problema, n&o tanto os banners ou mas, claro, né questéo residencial dos bairros a fiagdo € o
problema.

E, eu vou colocar também que n3o estou satisfeito. Porque considero, eu acho
que ndo, ndo estou nem satisfeito, tanto com as atitudes de algumas ““burlagéeszinhas" que ocorrem
em fungéo, né, que a gente sabe que isso vai acontecer quando o poder publico ndo € mais incisivo.
Mas por parte do préprio poder publico, assim, eu acho que tem algumas coisas dos veiculos de
divulgagao assim que partem do préprio poder publico. Ao longo da Sinimbu foi colocado um monte
daqueles pérticos que era para cortar o sistema de transito que ia ter em Caxias que o implantaram,
varios pérticos de ago assim que iam organizar o transito, que aquilo é algo horrivel e que também
agora vem sendo usado para outros fins de publicidade também, e que a gente sabe que aquilo é
organizado pela prépria prefeitura, que aqueles porticos, sdo da propria prefeitura, sabe?

E entdo ali ja comecga algumas coisas que ndao me agradam, entdo aquilo tudo tinha que sair tudo de
la, né? As paradas de 6nibus também acho que elas podiam ter outra leitura, outro cuidado com o
espaco publico, as paradas de 6nibus, uma recentemente, foram feitas as rampas de ... para deficiente,
eu me pergunto, tipo se aquele... T4, entendi que é algo bom, algo necessario, 6timo para a cidade,
mas, tem algumas coisas, como elas foram feitas ali, precisava ser daquele azul gritante? Nao sei, né?

155



Nao conversa com nada. Eu estou vendo, como arquiteto um pouco, né? Porque a gente vé isso em
outros paises e que nao é dessa forma. Pode ser de algum modo mais harménico.

Entao é nesse sentido. Eu acho que tem... ai quando o poder publico ndo da o exemplo, tipo de algumas
coisas, ai “abre pano para manga”, para as pessoas também nao quererem fazer, né? Entdo acho que
comeca por ai. Entdo, nesse sentido, estou muito, estou insatisfeito com a prépria atitude do poder
publico em relagdo a legislagdo que tem e que conteve muita coisa. Eu fico imaginando se nao
tivéssemos tido da legislagéo a 10 anos atras, em que patamar que a gente estaria no centro de Caxias,
né?

PARTICIPANTE 06: E eu vendo por esse lado critico, eu concordo muito com o (Participante 08).
PESQUISADOR: Show de bola pessoal que ndo falou muito, (Participante 12), (Participante 09),
(Participante 05), (Participante 04).

PARTICIPANTE 05 Eu concordo com o (Participante 08), com o que ele falou. Também. ndo estou
satisfeita assim, claro, j@ melhorou muito, mas eu acho que ainda tem muito para melhorar em todos
os pontos que ele levantou, bom ele é meu marido, esta aqui do meu lado, mas a gente ja tinha
conversado sobre isso, entdo todos os pontos que ele levantou eu concordo. E uma coisa que me
incomoda muito é aquela questéo das lojas, colocar os manequins para assim, para fora, em cima da
calgada. Isso me incomoda bastante ainda no centro. E a fiagdo também, eu vejo assim, mas também
€ mais dificil de fazer assim, de melhorar. E a questao, por exemplo, dos manequins, ajuste das placas,
isso me parece um pouco mais facil, e viavel, sabe? E ja ajudaria muito. Entdo é esse meu, minha
opinido.

PARTICIPANTE 12: Eu queria falar um pouco, eu também concordo com o pessoal em tudo em relagédo
aos fios e a poluigédo das lojas. Eu vim de uma cidade mais pequena, que é o Sao Francisco de Paula.
Eu percebo quanto é diferente vocé andar pelo centro de la e andar aqui, sao tantas informagdes que
vocé acaba nem percebendo, por exemplo, os prédios historicos e tudo e la em Sao Francisco era
diferente. Vocé tem toda a praga principal 1a, que vocé consegue caminhar e vocé vai percebendo as
construgdes antigas, ou até mesmo os lugares que s&o comerciais mesmo, vocé consegue perceber a
estética dele diferente aqui de Caxias, que vocé... é tanta informagéo que vocé acaba néo vendo nada,
n&o é porque tem uma loja aqui, uma farmacia ali, o Andreassa, trés Sao Jodo. Acaba que vocé se
perde, né? Pelo menos eu acho que, eu concordo com o que eu o pessoal falou também sobre os fios,
€ bem feio e deixa o ambiente bem poluido.

PARTICIPANTE 09: Entdo, eu também nao concordo com o que todo mundo falou, acho que a gente
ja avangou bastante e se a gente comparar com outras cidades vizinhas ou lugares como Porto Alegre,
que eu acho que é uma cidade proxima também, a gente melhorou bastante. No bairro, nos bairros se
perde um pouco disso, até porque eu acho que a legislacao, ela tem uma brecha de permitir um pouco
mais de publicidade. Uma outra coisa que eu acho que, que também em fungéo da legislagédo que tem
um limite de que a pessoa ndo paga, como se fosse um IPTU ao fazer a legislagéo, que talvez isso no
centro ou alguns comércios usem dessa tatica. Por isso que fazem uma publicidade um pouquinho
maior e que talvez esses comércios de rede, tenham tanto lucro que ndo se importem de pagar esse
imposto, que é anual, em fungao dessa publicidade, né?

Porque tem que renovar todo ano, porque tem um limite para, tantos metros para tu ndo pagar o imposto
e se ndo, a pessoa que passou essa metragem tem que pagar essa taxa.

Acho que o poder publico realmente, como o (participante 08), fala, ndo, ndo da o exemplo e também
me parece pensando nessa questdo da fiagdo, por exemplo, foram feitos os corredores de 6nibus.
Talvez nesse momento era uma oportunidade de juntar e ja fazer uma rede de fiagao subterranea, mas
como as secretarias mesmos, a gente vé que ndo se conversam, porque foi aberto toda a Sinimbu,
toda a Pinheiro podia ter, ja se usado e isto para ja fazer outras coisas, mas ndo as coisas, cada um so
pensa no seu quadrado, enquanto poder publico, ndo tem um didlogo entre as secretarias. Ndo se
pensa na cidade muitas vezes, como um conjunto.

E falta eu acho que um pouco de conhecimento, de divulgar, por exemplo, a questao da vegetagao, a
gente tem uma legislagao hoje que, como a prefeitura também nao da conta de fazer as podas das
arvores, os proprietarios podem, a partir de um termo e de uma avaliagdo da prefeitura serem
responsaveis pela poda das suas, das arvores da frente da sua calgada.

Entdo eu acho que isso também ajuda um pouco a gente ndo ter esses problemas, desses desastres
de podas publicas, mas é uma legislacédo que me parece que ndo tem, ndo é de conhecimento. Eu, por
exemplo, descobri ela solicitando uma poda, porque tinha uma demora muito grande, entdo o municipio
fez isso. SO que ele nio divulga. Que eu acho que ajudaria bastante nessa nossa viséo de cidade um
pouco melhor, né? E também sé para complementar, que me veio na cabega que eu acho que falta
uma conscientizacdo do préprio dono do comércio, de que talvez essas entidades de classe sejam ,
CDL, comércio, elas talvez promoverem com os donos dos negocios uma conscientizagéo disso, de
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que a pessoa pode chamar atengao para o seu negdcio de outras maneiras. Que nao é so a publicidade,
entdo me parece que a pessoa ela quer chamar a atengéo, mas ela ndo tem conhecimento disso, né?
Do qual o beneficio, porque ela vai, ndo pensando s6 em publicidade, vai para o exterior e acha bonito
Ia, mas aquilo ndo consegue replicar o que ela vé la, né? A gente vai pra Europa e diz, como os prédios
antigos sdo bonitos, como é importante a restauragéo, o patriménio, mas aqui a gente nio valoriza isso.
Entao me parece que falta um pouco de consciéncia nisso também. Talvez essas entidades de classe
possam ajudar.

PESQUISADOR: Mais alguém? Muito bom as falas por enquanto.

Eu concordo com o pessoal, falou. Ainda mais, moro, entre a Julio e a Sinimbu, e
realmente os fios sdo bem, é bem visual, a quantidade, ainda mais quando chove, cai aquele, enrola
tudo. Mas tem outra cidade que tu nota a diferenga é que quando eu vou é Bento, que Bento sdo, acho
que tem uma parte que é subterrdnea ali no centro também, cidade bem turistica, tu nota bem a
diferenga de nao ter essa fiagdo toda exposta. E também um acimulo de pomba, que tem uma Julio,
tu olha para cima, € um pombeiro. Mas isso eu acho que é uma questédo, € um furo mais embaixo,
assim que isso vai demorar mais, mas realmente se tu caminhar na Julio, tu tem que caminhar
desviando, ou é de manequim ou é de alguém fantasiado, de um banner que esta na frente da loja do
outro lado, que tem que... E um desafio bem grande andar na Julio.

Mas melhorou muito, mas eu acho que falta ainda, falta também falta mais consciéncia também. Talvez
uma fiscalizagao, falta ainda mudar muita coisa, mas do que era, para que esta agora deu uma grande
melhorada.

PARTICIPANTE 04: Eu também concordo com tudo. Estava aqui ouvindo um pouquinho de cada um,
assim eu concordei. Essa coisa dos fios, principalmente. Eu acho que é uma coisa que chama atengao
de todo mundo, porque depois que comecaram as outras cidades, a mostrar bem isso ai, a nossa e
outras que nao tem, comegaram a ver como é legal, como € muito melhor assim a estética da cidade.
E acho que € isso, acho que vai melhorando, né? Nao adianta, vai melhorar a longo prazo, mas acredito
que vai assim. Demora anos, demora, mas acho que Caxias tem tudo assim, para ser uma cidade bem
legal, bem bonita. S¢é falta tudo isso que a gente estava falando, a fiscalizagéo, o povo se conscientizar,
tudo, até por parte de quem vai fazer as fachadas as vezes. Eu nem sei, ndo sou da area, ndo sou
arquiteta, ndo sou nada que nem vocés, mas nao sei quem faz esse tipo de coisa também, as vezes,
sei 13, tu é empresario que chama alguém para fazer a sua fachada e a pessoa s6 aceita assim, “ndo
vamos fazer” e fecha tudo Ia e nem explica de repente direito para a pessoa, ndo conversa “ah nao,
mas que que tu acha de fazer? Assim? Fica muito mais bonito, fica muito mais, fica muito mais legal
da pessoa querer entrar” e tal. E as vezes acho que falta até um pouquinho disso, ndo sei.
PESQUISADOR: Mais alguém, pessoal? Gente, entdo eu vou agradecer vocés. Obrigado por esse
tempo. A gente esta ai quase, acho que vai bater 1 hora desde que estamos conversando. Eu acho
que vocés, na minha visdo agora de uma pessoa que eu fui para Caxias 2 vezes na minha vida. E
sempre achei a cidade de Caxias muito bonita, ndo era arquiteto nessa época nem fazia o curso de
arquitetura. Mas me encanta muito, a questado da limpeza da cidade desde sempre, a questdo do
patrimdnio € um pouco melhor do que aqui.

Eu ainda nao fiz o grupo de moradores aqui da cidade, mas quando eu vou fazer e depois eu passo o
feedback para vocés, se caso, tenham interesse, mas gente, vocés estdo assim, num outro patamar
de preocupagdo com a paisagem urbana, porque o pior ja passou, entendeu?

Entdo vocés ja conseguem visualizar coisas que quem mora numa cidade de 80.000 habitantes igual
eu em que a gente esta com tudo poluido, tem os manequins, tem todas essas outras coisas e mais.
Nao consegue, ndo sabe nem o que fazer, entendeu? Eu ja entrevistei publicitario que falou algumas
coisas assim que tu ndo entende, que teria que entender. Vereador também que uma visdo assim. O
problema aqui ja é muito pior, mas porque ndo tem essa legislagéao.

Entdo assim, eu acho que vocé tem que agradecer, que aconteceu e lutar por ela para que nunca,
nunca caia e que, que bom que tenha um bom planejador, que bom que tem uma boa ideia, como no
geral, com certeza tem muito para melhorar, mas eu agradego muito de coragdo a participagao de
todos. Eu sei que é meio chato, quinta-feira estara conversando 1 hora sobre isso, ajudando o colega,
mas conforme eu prometi, quando estiver em Caxias, por favor, me mande uma mensagem que eu
pago um chopp com o maior prazer do mundo. Estda bom? Obrigado.

Qualquer duvida, estou a disposic¢ado, tem algumas pessoinhas que ainda ndo me passaram o termo
assinado e algumas que eu ndo entrei, que eu acabei ndo enviando, que entraram s6 aqui que eu nao,
nao sabia que iam participar. Dai, é. Eu acho que é s6 a (participante 09), né? Vamos ver.
PARTICIPANTE 09: E eu nao recebi ainda.

PESQUISADOR: T4, tu esta no nosso grupo do whats, (Participante 09)?
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PARTICIPANTE 09: Estou, mas qualquer coisa também pode mandar para o (Participante 08) que eu
trabalho com o (Participante 08).

Transcrigao de entrevista: Corpo Técnico Sao Paulo/SP (Arquiteto)

PESQUISADOR: Entao professor, essa € a nossa conversa, nosso bate-papo sobre a Cidade Limpa
de Sao Paulo. O conteudo esta sendo gravado a fim de fazer a transcrigdo desse material, € para ser
um bate-papo, assim vocé pode me perguntar coisas, a gente pode conversar. Eu queria s6 entender
assim, qual que é o teu nome completo? Tua idade ?

ENTREVISTADO: Legal.Ta bom, eu sou professor, coordenador do curso de Arquitetura e Urbanismo
e Design de Interiores da universidade de Guarulhos. Entdo eu comecei como professor, depois eu vim
para ca e comecei a coordenagao, entdo ai esse semestre comecei esse semestre como coordenador,
mas eu estou na universidade 6 anos, que eu estou aqui na universidade e como professor de diversas
disciplinas, disciplinas de projeto, de TCC de parte de tecnologia, entdo sao varios, varios projetos, né?
E eu, a minha formagao, eu sou Arquiteto Urbanista formado pela universidade de Belas Artes, depois
eu fiz mestrado pela universidade de Sdo Paulo, FAU USP e la eu defendi na época, o projeto era
arquitetura e design, porque o meu foi, foi misto. Foi uma época, ainda que nao existia a pés ainda de
design, entdo ela, mas ja estava sendo implantado e como eu tenho uma relagédo tanto no contexto
conteudo grafico quanto urbano, enquanto arquitetura, entdo foi um pouco mesclado, né?

Entdo, € o meu trabalho de mestrado, ele foi voltado para, chamado contextos dos graficos, na
arquitetura e na comunicagao visual, que foi a implantagdo da comunicagao visual no espago, tanto
grafico, né como o conteudo grafico quanto na cidade. Entéo, o projeto Ia de comunicagéo, projeto que
eu desenvolvi no mestrado como a dissertagdo foi os préprios trabalhos que eu fiz dentro da
universidade de Sao Paulo, entédo esses trabalhos, do laboratorio Labim, o antigo laboratorio da imagem
urbana, junto com o professor Issao que foi meu orientador na época, né? Entdo nds fizemos um
trabalho bem interessante, que foi, por exemplo, graficos, foi os planos regionais das subprefeituras os
PREs junto com os planos, trabalhos graficos do plano diretor junto com o Jorge William Hein, na época
em 2006, que foi na época de 2006.

E nés implantamos todo o projeto, até hoje ainda tem ai publicagbes ai que foi feito naquela época,
ainda é usado, ainda tem, tem coisas ai que foi, ainda tem na internet. E esses planos eles eram
trabalhos graficos, exatamente trabalhando das implantagbes do plano diretor em cada subprefeitura.
Agora o plano diretor ndo, foi feito pela ja impressao do plano diretor, que € mais completo, ja foi feito
por outra, por outra empresa, né? Entdo nao foi feito dentro de laboratério, foi feito, acho que pelo
Senac, acho que na época.

E esse projeto, esse plano fez parte da dissertagdo. Outro projeto, entdo, foi a implantagdo de uma
comunicagao visual para um hotel e o outro que eu montei também foi um projeto que foi 14 para o
Para, (Inaudivel) estado do Para, mas o que importa sim, € que, o por que que eu estou dizendo da
dissertacdo, desses trabalhos? Porque foram varios trabalhos que nés fizemos dentro do laboratério
da imagem, por se tratar do laboratério de imagem, nés também tivemos parceria junto com outros
tipos de projetos dentro da cidade, como, por exemplo, do Gabriel, né? O projeto do Gabriel que € um
projeto junto com o Bruno Padovano e também um projeto de centro comercial de Alphaville, sempre
voltado para as questdes urbanas, a comunicagao visual urbana, relagdes de fachadas, de concepgéo
de painéis, placas, tudo, toda relagéo visual da cidade, né? Entao isso foi exatamente, foi de encontro
com a época que foi exatamente da implantagdo. A gente tem ai desde 2015, praticamente 15 anos,
da implantacao do cidade limpa.

E foi bem exatamente nessa época, o professor Issao, por fazer parte também, ele tinha um trabalho
de dentro da Sempla e junto com a universidade, entdo essa parceria gerou, esses trabalhos de uma
forma bem interessante, entdo outros projetos também que foram feitos dentro dessa relagéo. Foi, por
exemplo, PAN né? Nos fizemos a Avenida Tamoios também junto com o... depois com o, nucleo de
tecnologia da universidade de S&o Paulo, um centro de tecnologia também junto, e quem dirigia na
época era o Bruno Padovano, pilotos de trabalhos ai relacionados a cidade, entédo ja eram reverberagao
desse projeto que foi feito, na cidade de Sao Paulo que foi feito... ai a gente foi mandar isso para
implantarmos também em Tupam. Que a avenida Tamoios foi uma organizagao da avenida, dentro dos
padrdes das relagdes, ai também de cidade limpa, que era o que? Organizar as fachadas, tirar aqueles
painéis da frente, evidenciar mais arquitetura entdo uma série de normas que nés implantamos la para
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poder organizar um pouco melhor a avenida, deixa-la mais arborizada, coisas assim. Mas é isso. Vocé
quer perguntar alguma coisa, entdo sé tem uma geral assim, s6 para iniciar o processo.
PESQUISADOR: Tem sim, ndo por enquanto eu acho que esté tranquilo. Uma boa de uma carreira
(Inaudivel)

ENTREVISTADO: E eu venho da comunicagao visual porque o meu trabalho primeiro, eu ja comecei
na radio e televisdo Cultura, o meu primeiro trabalho, o primeiro na verdade o jornal fazendo tirinhas
de jornal, desenhos, ai eu fui para a cultura, radio e televisao Cultura e la eu como trabalhei com varios
programas ratimbum, bambalaldo, o Serginho Groissman, uma série de programas la que tinha na
cultura e eu fiquei uns 10 anos na cultura e ai por isso que eu fui fazer arquitetura, porque como eu
queria fazer trabalho de cenografia, ai eu fui para a cultura, para belas artes, para desenvolver esse
trabalho de cendgrafo, né de cenografia, depois eu sai de I3, continuei trabalhando com produtoras e
fui trabalhar num escritério. Ai eu fui fazer mestrado, com isso 10 anos antes, para ter uma ideia na
época de 92, mais ou menos por ai.

E ai eu fui, encontrei o Jodo Carlos Cauduro, Cauduro foi o criador de diversas marcas, a marca do
metrd, marca de bancos, ele era um cara bem relacionado com marcas assim, varias marcas de
instituicbes, principalmente governamental e de la ele conhecia o professor, (Inaudivel) e trabalhei ai
15 anos com esse professor né, em um escritério no Brooklin. Entdo la eu tive contato com varios
professores da USP e ele era professor da USP, amigo também, entao, foi uma amizade boa e que me
gerou ai uma série de, também estudos académicos. Entao foi bem interessante. Agora se tratando da
cidade uma coisa antes da cidade, antes de acontecer, o projeto cidade limpa a cidade de S&o Paulo,
na verdade, ela era um caos visual, né? Entéo, o que que nos tinhamos?

Tratando, agora eu vou entrar na contextualizagdo da cidade limpa, né? Nos nao, ndo entramos, nos
nao participamos completamente da lei, né? Ou dessa formulagdo, o que nos tivemos foram trabalhos,
ou projetos que tiveram como énfase esse contexto da cidade limpa, entdo ai isso é isso que é
interessante a gente estar comentando, assim como varios arquitetos. Isso acabou envolvendo diversos
projetos urbanos, entdo houve um espelhamento, uma reverberagdo, isso acabou influenciando
diversos arquitetos, ndo s6 em Sao Paulo, como nas cidades fora de Sdo Paulo. Entdo todo mundo viu
0 que estava acontecendo em S&o Paulo e comegou a fazer projetos também, por que? porque foi
interessante, entao isso, isso que € o meu foco, que eu queria comegar, € exatamente esse, 0 processo.
Entéo, o que era a cidade antes desse processo? Antes de acontecer esse projeto?

Era uma cidade que tinha... eu mesmo via na verdade, muitos outdoors. Entao vocé tinha outdoors,
tinha painéis, as fachadas, na verdade eles construiram algumas grades, né? Ou grelhas de metal, de
s6 suportes e colocava uma fachada de suporte, entdo vocé tinha muito painel, muita comunicagao,
mas que acarretava alguns problemas porque a cidade tem o desgaste da chuva e aqueles painéis
ficavam presos, caiu em cima das pessoas.

Entédo, as marquises, na verdade, estavam apodrecidas mesmo de concreto, as vezes caia entdo era
um certo problema e mesmo assim, visual eu sempre achei o seguinte, como arquiteto ou talvez um
pessoal de marketing, ndo pense assim, mas eu penso, porque eu gosto de arquitetura, eu gosto do
espago e nada contra, na verdade a propaganda, propaganda tem que existir, porque se ndo a gente
nao vende esses produtos, né?

Mas na verdade, é o seguinte, o que vocé faz, o que vocé recebe por isso? A minha pergunta é essa.
A minha pergunta é: tudo bem, vocé é obrigado a ver a propaganda, mesmo que vocé nao queira, igual
Netflix, quer dizer, vocé tem que pagar para ndo ver propaganda, é tdo ruim assim que vocé tem que
pagar para nao ver, entende?

Quer dizer, € uma obrigagao, obriga vocé a ver uma coisa sem nenhuma troca, ndo €? Entdo é
complicado isso. Entdo, os jornais, eles tém essa, ja tinha esse contexto, entdo, o que acontece, o
pessoal paga pela propaganda para anunciar a propaganda e na verdade, a reportagem que ¢é a cultura
€ de graga. Vocé nao paga pela cultura, vocé paga pela propaganda. Quer dizer que eles pagam pela
propaganda, nao é verdade? Existe uma troca, na verdade contém um paradoxo da questéo, ndo &?
Quer dizer, se € obrigado a ver porcaria, quer dizer mesmo se a propaganda nao é boa, é obrigado a
ver. Entdo é esse um grande problema que ja acarretava na cidade. Entéo, se tinha, se passava na
marginal, se tinha um monte assim, um atras do outro, era uma enxurrada de outdoors, cada 10 metros
tinha um outdoor, € uma brincadeira.

Vocé nao conseguia ver a cidade, nada da cidade, porque ela, empanturrada, tudo né? Era uma coisa
assim de outdoor para tudo quanto é lado e as arquiteturas ficavam escondidas, sem conseguir ver a
arquitetura, né? E vocé sempre obrigado a ver aquilo 1a, sem do.

Ta bom, comegaram a fazer aqueles projetos, por exemplo, “a tudo bem, vamos fazer o seguinte, vocé
quer pOr propaganda vocé pde, mas é o seguinte, vocé pde no ponto de dnibus, sé que vocé vai pagar
para isso, para poder arrumar o ponto de énibus”. Opa, comegou a fazer uma troca, “vocé quer por
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propaganda na préxima praga? Vocé pode por, mas € o seguinte, vocé vai arrumar o banheiro,
entendeu, aquele banheiro da praga tem que ser bem arrumadinho e tal”.

Opa, ta bom, eu arrumo banheiro, fago minha propaganda. Comegou a haver uma troca social. Quer
dizer, ndo € uma propaganda que vocé é obrigado a ver uma poluigédo visual que esta acontecendo,
mas uma troca, entdo isso. Entdo isso comecgou a gerar algumas questdes. E também comegaram as
leis, comegaram a entrar exatamente para poder acabar com esse problema visual na cidade, que €,
outdoor de politico, papelada de politico, papel, né? Sendo colado em tudo quanto é lado da cidade,
de baixo, um local se vocé pegar umas imagens de 20 anos atras vocé vai ver, era uma coisa assim
de doido, porque vocé via sé coisa colada para tudo quanto € lado, entdo a polui¢do visual era enorme
entdo, realmente as pessoas comegaram, né? Os politicos, ndo s6 os politicos, mas a populagdo
comegou a ver que seria muito prejudicial e a cidade estava escondida através dos papéis, atraves
dessa poluigdo, entdo a tendéncia foi o que, fazer uma lei que organizasse esse sistema. Entéo, ndo
que tirasse, mas que organizasse o sistema, mas eles foram bem duros. Tipo assim, ndo permitimos
outdoor, ndo vamos mais permitir porque outdoor ele estava realmente tampando os espagos,
tampando os terrenos, tinha um terreno baldio |a atrés do terreno era um lix&o, atras do terreno, era um
espaco de descarte e na frente o outdoor, entao o outdoor ele tampava o problema que existia |a atras.
E mesmo da arquitetura, quando se tirou o outdoor, a cidade apareceu. Entdo, calma ai, o que tem
que fazer, entdo opa, a gente vai ter que arrumar a fachada, a gente vai ter que organizar ela, entao
houve uma porcentagem, “vocé s6 pode usar na fachada, quantos metros ela tem ?” “a tem tanto...”
nao, so pode usar 40%, vocé pode organizar ela da forma que tem, mas assim, se esse € 0 espacgo
que vocé tem”. Entéo a lei ela veio dar diretrizes de comunicagéo para que a fachada da arquitetura ela
se mostrasse e pudesse ter um processo de cuidado com a arquitetura. Entdo houve uma revolugao
na verdade, dentro desse processo. A arquitetura comecgou a sobressair.

Tem um trabalho muito legal, né, que é do Ricardo Ohtake, o irm&do do Ruy Ohtake, que se chama...
o trabalho é bem interessante, que ele foi feito pela prefeitura, na época acho que ele trabalhava pela
prefeitura, que chama-se A Grafica Urbana. E muito legal esse projeto apostila, na verdade chamado
Grafica Urbana. O que é a grafica urbana?

Entao ele pegou por exemplo uma regido, acho que foi da... eu ndo sei se foi da Angélica, eu acho que
foi, ou foi da Angélica ou foi de algum, acho que foi da Angélica. Avenida Angélica ou da Consolagéo,
o que ele fez? Ele leu, entao ele fez o desenho grafico dos espagos, € como se colocasse num plano
toda a fachada da rua de um lado, do lado direito e lado esquerdo. Entao ele foi desenhado, mas ele
nao quer desenhar exatamente, o que interessa s&o as linhas basicas para vocé descobrir essa grafica
urbana, qual a relagdo dos prédios, qual a relagao das fachadas? Da comunicagao?

Entdo essa leitura é bem interessante que vocé consegue descrever qual o tamanho da arquitetura e
do desenho, é um estudo muito legal, um estudo grafico, perfeito. Entdo s6 para a gente contar esses
trabalhos. Entdo a gente vem, na verdade, de muitos arquitetos, muitos estudos entendendo, entender
qual essa relagao grafica da cidade, que é o conteudo grafico, como é que vocé enxerga a cidade que
vocé |é a cidade?

Uma cidade permite leitura, né? Mas a leitura dela € a leitura de seus espagos urbanos, das ruas, de
todo esse conteudo. E ai a pergunta era, qual era a regra que se tinha que se ter? A busca era como
que a arquitetura, ela pode ter uma leitura de identidade da cidade, porque se vocé esconde essa
identidade, vocé esta escondendo quem ela é, e isso que estava acontecendo.

Entdo, a cidade ela estava sendo, igual vocé olha, nés somos personalidades, pessoas, né? As
pessoas sdo a nossa historia, aquilo que a gente desenvolve, aquilo que a gente faz o nosso trabalho,
nossos estudos tudo traz a nossa personalidade. A cidade é assim também, ndo é? E a cidade vocé
consegue ler ela, através do que? Através dos seus espagos, através dos lugares ou nao lugar, que é
um lugar.

O espago que a gente tem, que a gente conhece, que tem uma identidade, mas até aqueles espacgos
que nao tem identidade, que sdo espagos também que eles estdo mesclados, eles estdo nas divisas,
mas eles s&o lugares também, por mais que seja um lugar assim, ndo, por isso que a gente chama de
nao lugar, ndo é? Ele ndo tem uma identidade prépria, como se fosse uma meméria, um ponto
memorial, mas ele € um espago que existe ele faz parte da cidade também, ndo é? Entao, a cidade,
ela é completa através dos lugares e os nao lugares. Sdo espagos assim, por exemplo, quando vocé
entra, quando vocé vai para o bexiga, se tem |a. o bexiga tem os espagos 14, tem os arcos que a gente
chama Arcos do Janio, também um espago que estava escondido e tal que descobriram que tem uns
arcos la perto da 23, mas vocé tem o bexiga, ele tem uma caracteristica muito prépria, mas dentro do
bexiga vocé tem as divisdes, né? Se tem a Treze de Maio, entdo la € muito completo esse lugar em
todos os lugares, né? Se vocé for ver alguns, tinha uma caracteristica muito forte, outros ndo, mas ele
faz parte do contexto da cidade. Entéo a cidade, ela € completa desses varios lugares, nesses varios
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espacgos que tem memoria, € uma memoria forte para a cidade e alguns nem tanto. O que a gente ndo
sabe desses espagos?

Eu fiz um, a gente fez um projeto muito interessante. Eu vi que é na verdade, um projeto muito
interessante feito, que eram vozes, entéo, o cara colocava um telefone num determinado lugar e as
pessoas tinham que ligar para aquele telefone, gravavam a memoria daquele lugar, entao aparecia um
monte de histdrias de pessoas que a gente ndo sabe, na verdade.

Entdo aquele algum, determinado espago as vezes a gente ndo conhece a memoria dele, mas as
pessoas tém memoria daquele local, € isso que é interessante. Entdo eles gravaram naquele local ha
uma entrada de rua tal, mas os varios contos, histérias assim, de muitos anos atras, que ele tinha de
familias e tal, entdo a cidade, ela guarda a memoria desses determinados locais também, né?

Entdo, acho que assim, o que eu estou comentando €&, vocé tem um espaco da cidade que caracteriza
ela, que ela é uma cidade viva, uma cidade pulsante, mas vocé néo pode perder a identidade, ndo pode
esconder ela. Entdo assim vocé viverd dentro da sua caracteristica buscar elementos, buscar
desvendar, ou descrever contetidos que permite com que vocé conhega a cidade, né? Entao é isso que
foi feito, entdo esse trabalho de limpeza permitiu com que a cidade revivesse e foi tdo bem aceito que
até hoje se mantém nesse processo.

Agora tem uma questao também, a questao publicitaria. A quantidade de outdoors que era feito era
imenso, de repente parou e ai que que aconteceu? Muita gente perdeu o trabalho, porque ndo se fazia
mais tanto outdoor. Por outro lado, eles descobriram outro contexto, né?

O envelopamento, o envelopar comegou a aparecer mais carros envelopados, que a gente chama,
aqueles carros de empresa. Comegou a aparecer também outdoors que ndo eram bem outdoors, era
envelopamento de prédio. Entdo isso pegava a imagem dentro de um contexto, imagens que seriam
translucidas, para jogar no prédio. Entdo ficava la uma propaganda meio que presa no prédio isso
comecou também a acontecer, né?

Entdo, o que acontece? NOs percebemos € que comecgou. ndo parou o trabalho, na verdade, da
comunicagao, o que houve foi uma organizagao desse sistema, né? Entéo, essa organizagdo é bem-
vinda, entdo eu acho que nas cidades, nas outras cidades que tiveram como projeto um paradmetro da
cidade limpa, ndo foram seguir exatamente o0 mesmo processo, eles fizeram talvez algumas coisas
hibridas, mantiveram, por exemplo, no centro da cidade, né, limpando uma... em Tamoios, Tamoios foi
um projeto que foi aplicado na rua, mas ndo uma cidade

Entao foi, houve uma organizagdo naquela determinada rua, mas nao, nao foi um projeto implantado
para toda a cidade, n&o foi um projeto de lei. Em Sao Paulo ndo, em Sao Paulo foi um projeto, foi uma
lei. Entao a lei ela estabeleceu os parametros e com isso, até a gente de fora, foi tdo bem-vindo que
virou Internacional. Entéo, as pessoas de fora do pais, de cidades de fora do pais, viram que foi um
projeto que acabou sendo premiado fora, vieram prefeitos de outra cidade para conhecer o que estava
sendo feito na cidade e o que que aconteceu que limpou a cidade.

Entéo esse é um lado muito positivo, né? Eu eu vejo assim que o arquiteto, ele tem essas possibilidades
de vocé desenvolver projetos que permite mudangas né e questdes de melhorar dentro da sociedade,
meio urbano. E eu sempre falo para os alunos, que o arquiteto é aquele que ele possibilita formagéo
de opiniGes, vocé com um projeto, vocé consegue mudar muita coisa, por exemplo, la quando foi feito,
por exemplo, em... que vocé tem... em Bilbao, o Guggenheim, € um projeto, foi feito numa area
degradada, uma area que estava realmente né, de porto, completamente perdido e tal. E ai fizeram la
um projeto, que revitalizou a area, ndo so revitalizou, mas criou um projeto que acabou contribuindo
para o produto interno bruto do pais , ndo é demais? Locais de maior visitagao que existem no mundo.
Entédo, que coisa, né? Como é que um projeto, um projeto possui isso, essas possibilidades, nao.
Mesmo o Pompidou, que vocé tem la na Franga, um projeto que foi feito também pelo Piano, Renzo
Piano, vocé tem um projeto Ia que foi implantado numa regidao que era completamente decadente. Tudo
bem, o projeto € um projeto, que foi na época, inovador, uma concepgédo completamente diferente, né?
E como se fosse consumir duas..., né tem a dualidade, né? Duas concepgdes positivas e negativas,
mas assim por mais que ele seja um projeto, completamente fabrica, como que a gente chama, € um
projeto completamente diferente do que foi colocado I3, e revitalizou a area, né? Ele fez o que? Aquilo
nao tinha um monte de bordel, espagos em casas construidas decadentes, uma coisa, questao urbana,
que era um problema urbano, implantou o projeto, € comegar a arrumar revitalizar os espacgos, aquilo
que era um prédio acabado virou um restaurante, entdo assim, o espaco do entorno revitalizou. Entéo,
as vezes o projeto, que ele tem essa concepgédo ele muda, as caracteristicas e as vezes até melhora o
espaco urbano, uma concepgao da cidade. Entao o projeto cidade limpa nessa concepgéo foi um local,
nao foi um espago, foi uma ideia e essa ideia ela mudou realmente uma concepgao da cidade. Trazendo
0 que? Melhorias, limpezas saindo arquitetura, isso reverberou também para o espago.
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Entao, antes vocé tinha muito papel jogado no chéo, vocé tinha espagos muito decadentes na cidade
e isso continua, ainda tem muitos espagos assim. Mas assim a melhora foi muito significativa, né?
Continua sendo ainda, € um projeto que ainda se mantém ai ao longo da decisdo. Desde 2015 se
mantém ainda. Ele vai trazendo, essa relagdo. Eu acho que é bem interessante essa concepgéao.
PESQUISADOR: Deixa eu te perguntar, e o comego da legislagéo, entdo partiu de cima para baixo?
Como que comegou a perceber isso, que motivou e procurou as autoridades para essa questédo da
legislagdo ou foram, digamos assim, 6rgdos de arquitetos, ou dentro da academia que criou essa
davida?

ENTREVISTADO: O que acontece entdo, € uma coisa que a sociedade ja estava percebendo essa
necessidade, eu acho que tudo é um reflexo, né? E o reflexo, por isso que a gente fala a cidade ela
tem uma personalidade, ela pulsa. Eu vejo um, tem um trabalho bem legal do que agora o Aziz Ab’Saber
ja faleceu, né? Mas quando era vivo, a gente teve algumas palestras dele que ele disse o seguinte, a
cidade, ela, ela vive. Entéo, por exemplo, a cidade de Sdo Paulo ela foi construida e reconstruida umas
5 ou 6 vezes, se vocé for ver, regido ao lado do Viaduto do Cha, vocé vai pegar 4 ou 5 fotos assim, de
épocas diferentes, vocé vai ver arquiteturas completamente diferentes. O projeto da Rosa Kliass, vocé
vé |a o todo o contexto da Anhangabau é uma coisa, mas depois mudaram, tiraram toda aquela parte
que ela é pensante, que era um conteudo da Rosa que era, né pragas, ai fizeram aquele estraddo no
meio. Projeto que realmente ndo convive na verdade com a cidade, entdo as vezes vocé tem projetos
que sao, se vocé pega uma pessoa de fora que ndo tem a identidade do projeto, traz um projeto que
nao tem nada a ver, né? Entdo vocé tem concepgdes de projetos, € que sao relacionados a cidade.
Entao, o que eu quero dizer com isso? Que os arquitetos né, o pensamento da época, ja era de propiciar
esse tipo de projeto, entdo a coisa ndo nasce porque, porque... do acaso, ela nasce porque que
necessita, a cidade ela precisa disso, as pessoas que vivem dentro dela sentem isso. Entdo as vezes
conta exatamente essa transformacgao, a cidade, ela transforma e essas transformagdes sdo porque
ndés somos as artérias, n6s ndo somos as células que vivem dentro da cidade, de acordo com um
pensamento de acupuntura digamos assim né, urbano, € uma questdo praticamente orgénica da
cidade. N6s somos seres, nés somos as células que vivem dentro dela, entdo nds percebemos, na
verdade, dentro da cidade, quais sdo os espacgos, o que esta acontecendo? Igual seu corpo, vocé sente
uma dor, voceé vai la, mexe muito com a mao, né? Ou alguma coisa que vocé faz, dormiu errado, entdo
vocé sente uma certa dor.

As cidades também sentem dor, né? Ela sente as suas necessidades também e nés, como seres que
vivemos dentro dela, nés percebemos essas dificuldades através do que? Através das pessoas, do
transito, através da quantidade de pessoas que estdo pegando o metrd, através de uma via, é que tem
la um trafego muito grande, através das relagdes da poluicdo, entdo a gente comega a perceber esses
problemas e comega a tentar ver solugbes para resolver essa questdo. Entao foi isso que aconteceu.
Existia o que na verdade.

Um ponto positivo no lado que era assim, nés precisavamos resolver essa questido. A cidade tinha um
problema, e esse problema tinha que ser resolvido de alguma forma. Entdo essa brecha apareceu ou
jatinha varias conversas exatamente acontecendo em fungéo desse pensamento e ai realmente entrou
com pedidos para que essa politica acontecesse. O projeto de lei veio, o projeto veio exatamente para
poder suprir essas necessidades, entdo eu vejo que alguns projetos acontecem, ndo € por acaso, mas
por uma necessidade da cidade, a cidade precisa disso.

E isso que acontece e se deixar levar mais, existe uns pensamentos, agora tem pouco tempo, teve um
trabalho do Bruno Padovano, que € um trabalho bem interessante naquele que ele pensa, o Complexy
City, o trabalho do Bruno, o trabalho do Bruno nesse Complexy City fala exatamente dessa
complexidade da cidade, o quanto grande a cidade é complexa, e de quantos pardmetros, contextos
nds ja passamos na cidade.

Se vocé for ver, desde o contexto medieval até os dados de hoje, for vendo um contexto histérico, do
que a cidade, como ela se transforma, a cidade medieval, as cidades que sdo nos contextos
comunistas, a cidade socialista, a cidade vermelha, a cidade verde, a cidade da opressdo. E qual é a
busca, né? Entéo ele fala assim, a busca hoje é da cidade branca, a cidade da paz, e sera que existe
essa cidade? Alguns falam que ndo existe, que vocé ndo consegue mais viver, entdo muita gente sai
da cidade. A gente tem o que na cidade, a falta de agua, transito para tudo quanto é lado, sera que é
bom viver na cidade?

Muita gente n&o quer viver na cidade, muita gente quer ir para um espago que eu consiga viver, que
tenha verde, saindo desse caos urbano tdo grande, mas assim eu entendo que o cidade limpa ele é
um reflexo, um reflexo das necessidades que aconteciam na época e a perpetuagéo desse projeto, ele
€ exatamente o reflexo de que essa necessidade precisa ser perpetuada. Ele precisa ser mantido, para
nao se voltar, aquilo. Agora outros projetos tem que existir para que isso possa melhorar a cidade.
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PESQUISADOR: Claro, claro, com certeza. E tu, professor, o senhor acredita que a legislagéo ela é
suficientemente capaz de fazer o combate a polui¢ao visual?

ENTREVISTADO: O que ndo entendi...

PESQUISADOR: A legislagdo em si sozinha, ela consegue combater esses aparatos publicitarios ou
ela é suficiente ou tu acha que tem que ter outros érgéos, digamos assim, conscientizadora, a midia, o
apoio da midia, o apoio da sociedade em geral. O que o senhor acha?

ENTREVISTADO: E, entédo eu vejo assim, esse projeto, na verdade, o projeto do cidade limpa entrou
em vigor desde 2007, ele esta em vigor e ele foi publicado, por exemplo, em 2006, mas de |a para ca,
0 que que acontece, essa regulacao ndo € de placas, de outdoors, ele praticamente, ele entrou, é
aquilo que a gente falou da cidade pulsante, ele entrou dentro do contexto da cidade, entdo as pessoas
ja, quando vocé aplica o projeto, um projeto de lei, quando vocé aplica um contexto, na hora vocé nao
tem que mudar, é igual quando vocé faz ginastica, vocé néo faz ginastica vocé esta la em casa, a
comida, ver televisdo tal de repente né? O médico falou, olha, agora vocé vai ter que fazer ginastica.
Ai vocé comeca a fazer o teu corpo para reclamar, falar nao quero fazer nao, € dificil vocé fazer ele se
acostumar. Ai vocé comeca a fazer e ai, 0 que acontece no seu corpo, vai se acostumando.

Ai, se vocé nao faz depois de 30 dias, um més e vocé fazendo. O que acontece? Teu corpo ja assimilou
a isso ele ja sente. E se vocé nao for cara, teu corpo vai falar “meu levanta dai vai fazer ginastica, cara”
porque teu corpo se acostumou a esse processo. Entdo assim é igual desenho. Vocé ndo desenha,
esta estda bom, vocé ndo desenha, quando vocé comeca desenhar, o comego € bem cansativo, ai
depois vocé comega a acostumar o teu corpo precisa disso, tua mente também. Ela sente falta.
Escrever a mesma coisa, ou ler a mesma coisa. Entdo assim o pessoal ndo |1&é tem que ler esse livro
que saco. Entdo, mas se vocé cria esse costume de leitura, se vocé nao ler todo dia algum conteudo,
vocé vai fazer falta. Esse negdcio faz falta para vocé, entdo € uma questdo humana isso, de se habituar,
a gente tem um ponto muito positivo humano, que ele se acostuma com determinadas coisas, as vezes
€ que as coisas vao indo bem, ndo € meu pessoal também. Acaba se habituando com coisas ruins
também, que ndo & muito, também tem esse lado.

Mas é uma, para um lado que se pode ser positivo ou negativo. Mas assim, se vocé ir para o lado
positivo, aquilo vai te, né, conformando e teu corpo vai se acostumando, tua mente vai se acostumando,
entdo isso faz ter essa necessidade humana. A cidade é assim também, né porque as pessoas, nés
seres pulsantes que vivemos dentro da cidade, também temos essas necessidades e ai o projeto ele
entra, ele entra numa forma brusca para muita gente fala, “ pd, vai ter que fazer essa mudanga porque
agora?” a reclamagao de la e advogado e ndo sei 0 qué, uma briga enorme para o negécio funcionar,
mas o projeto foi, né um projeto que realmente, segurou as pontas ai na época, Com Kassab ai, na
época, segurou as pontas, tal “vamos |a e projetos segurando para poder funcionar tal”. E foi duro, mas
assim segurou as pontas.

Ai a cidade foi se acostumando.E ai, o que acontece? Ela foi se acostumando e agora sente a
necessidade de que isso exista. Mas assim, por um lado, existe a necessidade, por outro lado, a
manutengéo, por que? Porque se vocé nao tiver o cuidado para que isso se mantenha, o trabalho, é
muito menor do que foi na época, claro, mas ele tem que ter uma manutengdo desse processo, para
que, porque se nao sempre vao tentar entrar um projeto 14 para... a questao € dinheiro, nao adianta,
a questao é dinheiro, é bolso, ndo tem como. Tudo que vocé pode falar, tudo que vocé vai falar é bolso.
A questao é quanto custa?

Vocé pode ter um projeto muito bom para a cidade, ele vai ser implantado? Quanto custa?

Entendeu? A nao vai custar nada, opa para esse projeto € bom? Quem vai pagar isso ai? Entao a
questao é esses beneficios, agora encontrar também projetos que os beneficios eles sejam constantes,
coisas ao longo prazo, por exemplo, as vezes, o projeto, por exemplo, que vai ser implantado, n&o tinha
essa ideia quanto ao prazo que ele vai, até tinha um conceito, mas assim é ndo era forte. Quanto
tempo vai durar isso?

As coisas, elas, elas tendem a ter uma depreciagédo, entdo o processo €, vocé forma pessoas na
universidade, vocé forma, profissionais e vocé, tem que implantar essa semente dentro deles que eles
vivem, ja com isso, porque a gente tem 15 anos. Entéo eles s&o pessoas que ja se formaram aqui, ja
se formaram dentro dessa consciéncia de ter que se manter isso, eu vou ser um exemplo disso. E um
reflexo desse conceito. Esta vendo, 6, € assim que a gente mantém na verdade, os processos, o projeto
através da reflexao, daquilo que o projeto com uma arquitetura, tem um bom uso e daquilo que a gente
pode utilizar, que tem bons resultados para se manter e de propiciar projetos que possam manter essa
questao da qualidade de vida.

A questdo da paisagem o Issao, ele fala muito nas questdes da paisagem urbana. Vocé tem a
manutengédo da qualidade de vida, a qualidade de vida vem através do que né? Da manutengéo,
realmente da paisagem, como um elemento, né? Visual que te traz a paz da onde que vocé esta. Entdo
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a busca realmente desse contexto de vocé ter a paisagem urbana também preservada, com seus
patriménios.

O trabalho que esta sendo feito esta sendo feito agora, na Matarazzo. Nao sei se vocé acompanha, se
vocé chegou a ver depois, d4 uma olhada. E um trabalho legal, um trabalho enorme realmente
colocaram um hotel em uma parte urbana de paisagismo, mantendo os patrimdnios da cidade, entdo
eu acho que a gente tem que ter esses tipos de projetos, né? Que, permitam realmente vocé reviver,
vocé por coisas novas na cidade também, mas caracteriza ela, deixa ela € com a sua historia, O que
aconteceu muito em Sao Paulo ou em outras cidades, por exemplo, aqui em Guarulhos também, ou a
gente até teve essa semana um simpdsio do patrimdnio histérico.

O que acontece é que muita parte da nossa histéria foi perdida, porque a arquitetura ela chega com
os novos projetos, essa parte né urbana, do imobiliario, que destrdi praticamente a nossa historia,
destréi completamente o espago.Tem a coisa nova |3, legal e tal, mas cadé a nossa histéria? E como
se arrancasse um brago, um pé, um dedo. Arrancou, tirou parte da sua histéria. Entdo assim, é
interessante vocé fazer projetos novos, mas € importante vocé guardar a memaria da sua cidade, n&o
destruir a memoria, né?

Entdo vocé tem que ter os 2 lados. Vocé tem que ter um projeto daquilo que é o novo, que revitaliza,
que traz os elementos das industrias, dos novos prédios que estdo sendo construidos, mas vocé
mantém também, faz o retrofit, vive junto com a histéria, preserva aquilo que vocé tem, preserva a sua
histéria e trabalha com o novo, respeitando o antigo também. Entdo sdo coisas que a gente tem que
estar trabalhando. E dentro desse contexto manter essas leis, manter realmente projetos ou renovar
na verdade também, porque vocé tem que ver dentro da lei, aquilo que funcionou e aquilo que nao
funcionou, aquilo que vocé permite, né?

E tudo o que a gente falou. Ele ndo pode ser uma coisa estagnada, ele tem que ser um processo em
andamento, entdo é mutavel e flexivel, mas dentro do ponto de vista que vocé realmente entende a
cidade como um contexto histérico. Ndo é s6 a questdo daquele prédio, vocé tem os espagos
memoraveis, mas vocé tem que ter um espaco histérico também, um contexto da onde vocé viveu , por
exemplo vocé lembra quando vocé era pequeno, né? Ou quando vocé era garoto, eu lembro de alguns
espagos onde eu andava tinha la o Mercado do seu José que eu ia la comprar uma bala tal, entdo, isso
faz parte da sua histéria, né? Onde eu ia a escola que eu estudei, vocé fala, “pd, mas sera que aquela
escola existe ainda?” Mas se a escola fosse destruida, o que vocé estudou?

Calma ai, destruiram uma parte da sua historia, da sua memoria. Entdo essas coisas, a parte da sua
memoéria, vocé como um ser vivente dentro da cidade, vocé esta trazendo a memaria daquele espago
também, né?

Entdo assim, a gente tem que entender que essa memdria ela ndo pode ser simplesmente destruida,
a gente tem que analisar, mas tem um projeto novo que sé vai ser feito, vai revitalizar aquela area. Tem
que entender, mas calma ai, o que que € o revitalizar? A gente entende, né, o que que sao os projetos?
Eles permitem realmente uma requalificagéo, ou sera que eu consigo permitir, com aquele espago ainda
continue, que ele possa existir, porque ele é memodria, ele € memoria de uma coletividade, ele é
meméria de um monte de pessoas que estudou naquele determinado espago que passou por la. E ai
vocé vai destruir a memoria de tanta gente assim? Entdo € essa essa, consciéncia que a gente tem,
entdo eu vejo aqui dentro do contexto da cidade limpa € a manutengédo, o vocé preservar, vocé
reverberar, passar isso para outros outros locais, mas respeitando também a consciéncia da prépria
cidade, porque aquele projeto foi feito pensando na cidade de Sao Paulo, se eu vou passar isso para
outro projeto, para outro local, eu tenho que entender quais sdo historicos locais, entender o que esta
acontecendo naquela cidade para vocé implantar um projeto que tenha a qualificagdo dentro de uma
consciéncia daquele espaco daquela cidade. E a manutengéao vai ser de outro jeito, porque € uma outra
cidade.

PESQUISADOR: E referente ao tamanho da cidade, ndo teriam varias pequenas cidades e esses
recortes deveriam ser trabalhados de forma diferente no quesito da legislagéo?

ENTREVISTADO: Entao eu acredito assim, eu entendo esse pensamento mas assim € o outdoor. ele
tampa tanto a paisagem urbana, como a paisagem natural