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1. INTRODUGAO
O acesso e a permanéncia de pessoas com cegueira na educagao superior
brasileira € um tema que chama muita atencdo, nos dias atuais, principalmente
pelo numero reduzido de cegos que chegam a esta etapa do processo de
escolarizagao.
De acordo com o ultimo resumo técnico de censo da educacgao superior, do ano
de 2020, realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP), havia nesse ano 59.001 alunos com alguma deficiéncia
matriculados no ensino superior, o'que correspondia a 0,40% do total de alunos
que cursam essa etapa de escolarizagao.
O acesso de estudantes cegos ao ensino superior em nosso pais € bastante
novo. Apenas alguns dos cegos mencionados acima tém acesso a instituicao.
Além disso, essa populacdo " vem encontrando dificuldades em permanecer e
concluir os cursos" (OKA e NASSIF, 2010, p. 412)
A relevancia desta pesquisa esta relacionada, em primeiro lugar, a necessidade
de se desenvolver estudos referentes a inclusdo de cegos na educagao superior
do Brasil, principalmente pelas dificuldades que tal tarefa Ihes impdem. Rodrigues
(2004) lembra que a universidade ainda nao esta pronta para atender a todos e
que precisa constituir-se em um espaco que privilegie discussdes a respeito de
praticas que favorecam a consumacao de uma politica inclusiva dentro de seus
muros.
Este trabalho tem como objetivo explorar as necessidades na graduagao com
deficiéncia visual nas Engenharias, mais especificamente no desenvolvimento de
sistemas. Nos campos da academia, ha pouca pesquisa pelas dificuldades e os
desafios enfrentados pelos desenvolvedores deficientes visuais. Sem saber quais
sdo esses desafios, a comunidade nao pode lidar efetivamente com os mesmos.
Neste artigo, descrevemos um estudo exploratorio, onde realizamos cinco
entrevistas, para identificar aspectos de desenvolvimento de software que sdo um
desafio. Nossos resultados sugerem que uma das maiores dificuldades é a falta
de informacdo dos professores sobre softwares que os auxiliem para entender
melhor 0s processos.

2. METODOLOGIA

A metodologia adotada para o levantamento de dados sobre a pesquisa foi
realizada por meio de aplicagdo de questionario por meio de formularios e
entrevistas qualitativas através do Meet Google. O tempo de entrevistas duraram
em torno de 15 a 30 minutos dependendo do entrevistado. Os entrevistados sao
um grupo de estudantes de programagao com deficiéncia visual, deste grupo , 5
concordaram em participar e colaboraram participando da entrevista. Cada
participante € identificado com uma ID anénima. A coluna de tempo, € quanto
tempo esta no curso por semestre. O nivel de cegueira indica o nivel de visao que
os participantes relataram. Linguagem de programagao indica qual as principais
linguagens s&o utilizadas por cada participante. Todos os entrevistados sao
cisgeneros do sexo masculino, trabalham na area de desenvolvimento,
manutencao e design de software e estudam no nivel superior.



82 SEMANA

INTEGRADA XXXI CIC — CONGRESSO DE INICIACAQ CIENTIFICA
UFPEL 2022

ID Tempo  Nivel de Cegueira Linguagem de programa
F1 3 Formas simples & sombras C#, Jaws Script, Python

F2 T Sem visdo Assembler, C, Groovy, Java
F3 5 Semwisao C++ Fortran 77

F4 B Sem visdo Python, T-50L

Fa 2 Formas simples & sombras Javascript, Perl

Tabela 1 — Identificagcdo dos Entrevistados
A estrutura do questionario para as entrevistas foi idéntica para todos os
entrevistados e foram compostas por cinco questées. O Quadro 1 mostra as
questodes realizadas nas entrevistas.

Quadro 1 — questdes realizadas na entrevista para todos os participantes.

Questa Descricao
o
1 Quais ferramentas de desenvolvedores de software cegos tém a

necessidade de utilizar?

2 Como desenvolvedores de software cegos leem os codigos?

3 Como desenvolvedores de software cegos colaboram com outros
colegas nas aulas?

4 Quais os desafios enquanto programador e deficiente visual?

5 Por que escolheu este curso?

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir das respostas de cada entrevistado, essas informacgdes foram
compiladas e resumidas. Segue abaixo o relato das respostas dos entrevistados
Quais ferramentas desenvolvedoras de software cegos tém a necessidade
de utilizar?

Ferramentas de acessibilidade

Todos os entrevistados usavam varias tecnologias para tornar acessivel os
principais softwares para realizar suas tarefas. Todos os entrevistados com
excecao do P5 utilizam o leitor de tela Jaws para Windows, o P5 e P1
também usam o leitor de video Non Visual Desktop Access. Para olhar os
cédigos, P1, P2 e P5 relataram usar um display braille atualizavel, que é
um dispositivo que converte cada linha de texto na tela em uma unica linha
em braille que pode ser sentida pelos dedos. P5 diz utilizar pois é mais facil
para fazer correspondéncia dos parénteses nas linhas; P2 diz utilizar o
display braille quando esta trabalhando com saidas hexadecimais; pois
tipicamente o leitor de video tem problemas para falar letras e simbolos.

Como desenvolvedores de software cegos leem os cédigos?

Estdvamos curiosos sobre o como estes desenvolvedores obtém uma
visdo geral de alto nivel de seu cddigo, porque um mecanismo tipico,
empregado por desenvolvedores com visdo, sdo 0s beacons, que nao
estariam disponiveis para desenvolvedores cegos.

Isso ocorre porque os leitores de tela funcionam de maneira altamente
linear, oque forga os usuarios cegos a ler um documento inteiro. Por
exemplo, dependendo do idioma, encontrar o inicio da cadeia de cddigo
pode nao ser tao facil sem ler todas as linhas do arquivo.
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Para obter uma visdo geral do cédigo, todos os entrevistados, exceto P1
indicaram que eles dependem muito da documentacao OpenAPl. Por
estarem lendo a documentagao, eles sdo capazes de obter uma visao geral
dos métodos disponiveis e a estrutura do cédigo sem aprofundarem-se em
detalhes da implementacdo. Entrevistados que trabalham com linguagens
semelhantes a C relataram que a leitura de arquivos de cabecalho é
igualmente util. P1, P2, P5 e P3 disseram que usar a ferramenta , find, em
seu editor é outra maneira de obter informagdes estruturais sem ter que ler
cada linha. No entanto, eles disseram que ndo é tao util quanto uma boa
documentacdo porque encontrar palavras-chave podem ser dificeis. Por
exemplo, saltar para a palavra-chave public em um arquivo de origem Java
ajudara a encontrar todos os métodos que sao publicos, mas ndo mostrara
meétodos que sao privados ou declarados sem acesso em nivel de pacote.

Como desenvolvedores de software cegos colaboram com colegas nas
aulas de software?

P1 e P4 foram os unicos que trabalharam em equipe de forma presencial por
conta da COVID-19. P1 relatou varias experiéncias positivas trabalhando em
equipe, como a capacidade de trocar ideias com colegas, distribuir
conhecimento sobre o software e pedir ajuda para que colegas com visao
pudessem inspecionar os elementos visuais do software que ele escreve,
como o usuario interface para sua aplicagao web. P4 relatou interagir com
outros colegas nas aulas, onde normalmente solicita para o professor que
qualquer material discutido na aula seja enviado a ele com antecedéncia. No
entanto, além do P1 e P4 todos relataram interagdo pouco frequente com
seus companheiros de aula.

Quais os desafios enquanto programador e deficiente visual?

Também perguntamos aos entrevistados sobre suas atitudes em relagéo a
deficiéncia, especificamente se isso os coloca em desvantagem aos outros
alunos do curso. Um tema recorrente foi a dificuldade com as tarefas no
ensino a distancia, ao qual reclamaram que havia sempre um componente
visual, como arquitetura de programa e layouts de interface do usuario ou
livros em pdf. P2 e P5 disseram que encontrar féormulas matematicas de
forma acessivel é outra desvantagem, pois a maioria das formulas na web
sdo postadas como imagens que nao podem ser usadas com leitor de tela.
O entrevistado P1 reclamou da inacessibilidade de linguagens visuais como
o LabVIEW. P3 disse que sentiu que estava em desvantagem porque seus
colegas de classe com visdo s&o capazes de navegar e usar software com
um mouse muito mais rapido do que ele é capaz de usar um teclado.
Quando questionados especificamente sobre tarefas de design de interface
de usuario, como o uso de Cascading Style Sheets, quase todos os
entrevistados disseram que sentiram que ndo sao capazes de realiza-los
com a mesma eficiéncia ou confianga dos desenvolvedores com visao.

Por que escolheu este curso?

De modo geral, os entrevistados relataram achar seu curso motivador e
gratificante por motivos como orgulho em criar algo novo e superar sua
deficiéncia. Todos os entrevistados dizem que de certa forma a cegueira
desempenhou algum papel em sua escolha de carreira. P2 tentou curso de
arquitetura, mas foi incentivado por amigos a estudar desenvolvimento de
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software; ele considerou isso uma sorte, pois acabou perdendo o restante de
sua visdo oque acabaria dificultando tarefas como desenho ou desenho
assistido por computador.
P1 relata que se interessou pelo curso depois de usar um anotador projetado
especificamente para cegos que veio com um intérprete para a linguagem
basica. O entrevistado P4 disse que comegou a escrever software porque
nao conseguia encontrar um software acessivel que o ajudasse a realizar
suas tarefas. P3 pensou que o desenvolvimento de software seria um campo
relativamente acessivel que ele poderia transformar em uma carreira. P5
mudou para o desenvolvimento de software depois que descobriu que sua
visdo ndo era suficiente para ele realizar tarefas que considerava cruciais
para o processo de pesquisa, como compartilhar dados com colegas em um
quadro-negro.
4. CONCLUSOES
A Partir das entrevistas, exploramos os desafios enfrentados por
desenvolvedores de software cegos. Alguns resultados eram esperados, como a
inacessibilidade dos ADIs, mas outros ndo, como as diversas formas de utilizacao
do display braille e sua popularidade entre os entrevistados. Pelos relatos, é
possivel reparar no empenho que esses alunos tém n&o s6 com o curso, mas
com os proéprios sonhos, também é possivel reparar a falta de conhecimento dos
discentes quanto a existéncia de recursos para o ensino desses alunos, e de suas
necessidades, para assim buscar estabelecer um bom relacionamento com eles,
considerando os como os demais, para que assim contribuir para que realmente a
inclusao se efetive.
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