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Resumo: A escola inclusiva propicia o acesso a todos os alunos. Os alunos com deficiéncia visual conhecem o
mundo maiormente através do tato e da audicdo. Os materiais didaticos devem considerar o desenho universal.
Neste artigo, apresentam-se principios do desenho instrucional objetivando acessibilidade aos conteidos, materiais

e atividades escolares.
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Abstract: The inclusive school provides access to all students. Visually-impaired students know the world mostly
through touch and hearing. For this, teaching materials should consider universal design. In this article, we present
principles of instructional design with accessibility to the contents, materials and school activities.

1. Introducéo

Este artigo situa-se na area da educacao inclusiva,
que retine os preceitos do desenho universal e dos
direitos das pessoas com deficiéncia. Busca-se,
aqui, relacionar alguns conceitos teéricos, com
foco aplicado em situagGes concretas da vida

cotidiana, e, mais especificamente, da vida escolar.

A partir dos conceitos de desenho universal,
desenho instrucional, educagdo inclusiva,
acessibilidade e tecnologias assistivas, busca-se
refletir sobre sua conjugacao dentro do espacgo
escolar objetivando identificar o desenho
instrucional acessivel, capaz de subsidiar ndo
somente designers, mas especialmente os
educadores, na a elaboracdo de materiais didaticos
acessiveis, que permitam as pessoas com
deficiéncia visual 0 acesso & educacao escolar.

2. As pessoas com deficiéncia

Em 2006, a ONU realizou a “Convengao sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia”. No Brasil,

as decisOes da referida Convencgao passaram a ter
status constitucional. O documento deixa claro que
deficiéncia ndo é um conceito estatico, mas esta
em evolucdo. Segundo a Convencao, a deficiéncia

resulta da interacdo entre pessoas com
deficiéncia e as barreiras devidas as atitudes e ao
ambiente que impedem a plena e efetiva
participacdo dessas pessoas na sociedade em
igualdade de oportunidades com as demais
pessoas. (BRASIL, 2007, p. 14).

Assim, reconhece que as pessoas com deficiéncia
tém, igualmente, o direito a autonomia e a
independéncia; devem ter garantida a liberdade de
poderem fazer suas proprias escolhas (p. 15).
Porém, autonomia, independéncia e liberdade ndo
bastam; as pessoas também precisam de qualidade
de vida. Por isso, a Convengéo enfatiza

a importancia da acessibilidade aos meios fisico,
social, econémico e cultural, & satde, &
educacdo e & informag&o e comunicacéo, para
possibilitar as pessoas com deficiéncia o pleno
gozo de todos os direitos humanos e liberdades
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fundamentais. (BRASIL, 2007, p. 16, grifo
N0SS0).

A acessibilidade foi regulamentada pela
Convencédo da ONU de 2006, entretanto, o Brasil,
seis anos antes, tornava prioritario o atendimento
as pessoas com deficiéncia (BRASIL, 2000a). No
mesmo ano, o Brasil publicava a Lei n® 10.098
(BRASIL, 2000b) em que se estabeleciam as
“normas gerais e critérios basicos para a promog¢ao
da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida”,
ratificando e ampliando os direitos ja conquistados
pelas pessoas com deficiéncia em nosso pais.

Acessibilidade é a

condicéo para utilizacdo, com seguranca e
autonomia, total ou assistida, dos espacos,
mobiliarios e equipamentos urbanos, das
edificacBes, dos servicos de transporte e dos
dispositivos, sistemas e meios de comunicagéo e
informag&o, por pessoa portadora de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida. (BRASIL, 2004).

A partir da Convencdo da ONU, as pessoas que
tém algum tipo de deficiéncia, seja ela fisica ou
intelectual, passaram a ser designadas
simplesmente como pessoas com deficiéncia.
Sassaki (2009) apresenta detalhado estudo sobre
esta questdo.

Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém
impedimentos de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, 0s quais, em
interacdo com diversas barreiras, podem obstruir
sua participacdo plena e efetiva na sociedade em
igualdades de condi¢des com as demais pessoas.
(BRASIL, 2007, p. 16).

3. Os alunos cegos e a escola inclusiva

Os dados do Censo 2010 (IBGE, 2012) indicam
que 23,9% da populagdo brasileira tém deficiéncia.
S&o quase 46 milhGes de pessoas. Destas, cerca de
36 milhdes tém deficiéncia visual, totalizando
18,8% da populagio. E a deficiéncia com o maior
numero de casos no Brasil. Dentro deste grupo,
estdo os 506 mil brasileiros com cegueira.

O ser humano conhece o mundo através dos
sentidos. Quando a pessoa se encontra privada de
um desses sentidos®, busca formas alternativas de

! Segundo Masini (1993, p. 68) “85% de nosso conhecimento
¢ adquirido visualmente”. Esta porcentagem varia segundo 0s
autores.

contato com o mundo. As pessoas com deficiéncia
visual acessam as informacdes, especialmente,
atraves do tato e pela audicdo (AMARAL,
FERREIRA, 2009, p. 1). Desta forma, os materiais
didaticos utilizados em sala de aula deveriam
privilegiar esses sentidos para a inclusao do
aprendiz cego nas atividades escolares.

Masini (1993), ao tratar do aluno cego, orienta que
a escola

ao invés de estabelecer precocemente uma
delimitacdo numérica e rigida de seu potencial,
focaliza-o primeiramente naquilo que sabe e
pode fazer e, posteriormente, naqueles que sdo
seus limites. (MASINI, 1993, p. 64).

A ideia, ao tratar da deficiéncia visual, ndo é focar
nas limitagdes, mas, potencializar aquilo que o
aluno é capaz de fazer; eficiéncia em lugar de
deficiéncia (p. 62).

A cegueira em si ndo causa problemas a crianga,
se ela for devidamente orientada em seu processo
educacional. Os problemas nascem da atitude
dos pais videntes em relacdo a crianca cega, de
situagBes sociais, da inadequagéo do ensino.
(MASINI, 1993, p. 68).

4. Definindo design

Na literatura referente ao tema, em lingua
portuguesa, encontramos tanto o termo “design
instrucional” quanto “desenho instrucional” para
designar o mesmo conceito. Nos paises
francdfonos, este conceito é traduzido pelo termo
“ingénierie pédagogique”, ou seja, “engenharia
pedagogica”. Utiliza-se, muitas vezes, o termo
inglés “design” na expressdo portuguesa, pois,
comumente, o termo “desenho” ¢ utilizado para
referir-se a acdo de tragar, ilustrar, representar
imagens. No entanto, segundo o dicionario
Aurélio, “desenhar” pode ser empregado como
sindonimo de “conceber”, “projetar”, “imaginar”,
“idear”, como na seguinte ora¢do: “desenhou um
plano diabdlico”. Ou seja, o sentido é 0 mesmo que
aquele designado por “design. Assim sendo, n&o
ha necessidade de empregar-se, na lingua
portuguesa, a expressdo inglesa. Neste sentido,
adota-se, neste artigo, o termo “desenho
instrucional” para fazer referéncia a processos

2 Em espanhol, a palavra “dibujo” se refere ao desenho mais
livre (dibujos animados), enquanto a palavra “diserio” se
refere a projetos que visam a criagdo de objetos ou produtos
(disefio de un edificio).



técnico-criativos relacionados a configuragéo,
concepcao, elaboracdo de métodos, técnicas e
recursos utilizados em processos de ensino-
aprendizagem.’

4.1. O desenho universal

O desenho universal* surgiu na area de arquitetura,
porém, difundiu-se e passou a ser adotado em
outras areas. O desenho universal €, como diz 0
nome, para todas as pessoas e para todas as areas,
incluindo a comunicacéo e a educacéo.

Um produto, seja ele um espaco arquiteténico, uma
ferramenta, material didatico ou uma mensagem,
baseado no desenho universal, deve ser acessivel
“para todas as pessoas, independente de suas

caracteristicas pessoais, idade, ou habilidades”
(CARLETTO, CAMBIAGHI, 2010, p.10).

Segundo as autoras,

0 Desenho Universal ndo é uma tecnologia
direcionada apenas aos que dele necessitam; é
desenhado para todas as pessoas. A ideia do
Desenho Universal é, justamente, evitar a
necessidade de ambientes e produtos especiais
para pessoas com deficiéncias, assegurando que
todos possam utilizar com seguranga e
autonomia os diversos espacos construidos e
objetos. (CARLETTO, CAMBIAGHI, 2010, p.
10).

Engenheiros, projetistas, arquitetos e todos 0s
profissionais que criam produtos ja perceberam
gue o consumidor ideal ndo existe. Durante muito
tempo, os produtos foram elaborados para um tipo
de usudrio que estava apenas na imaginagao.

Até pouco tempo atras, nas escolas de arquitetura
aprendia-se a projetar acreditando no conceito de
um “homem padrao” ou “homem médio”. No
entanto, este processo é um equivoco, pois este
padrdo € inexistente; a diversidade é uma
caracteristica primordial da espécie humana. O
Desenho Universal é uma visdo de projeto que
desenvolve objetos, ambientes e edificacfes
levando em consideragdo esta diversidade, desde
os estudos preliminares do projeto. Portanto, um
projeto realmente universal deve atender
plenamente as necessidades de todos. (ELY et
al., 2005, p. 3).

% No Brasil, nos Gltimos anos, cresce a preferéncia pelo uso do
termo em inglés.

* A preferéncia pelo termo em lingua portuguesa tem-se
mantido nos Ultimos anos no Brasil.

O ser humano é diverso, com caracteristicas
multiplas, que fazem com que seja Unico. Desta
forma, a concepc¢do de desenho passou a focar
neste usuario real e maltiplo. Considera-se que
todas as pessoas tém 0s mesmos direitos de
usufruirem dos produtos existentes de igual forma,
independentemente de suas caracteristicas fisicas
ou intelectuais. Para alcancar tal propdsito, o
desenho universal define sete principios que
explicitam a intengdo de incluir as diferentes
pessoas, independentemente dessas diferencas. A
ideia é que os produtos e servicos sejam elaborados
de tal maneira que possam ser usados por todas as
pessoas sem necessidade de nenhuma adaptacéo ou
projeto especifico, no maior grau possivel, com o
maximo de eficécia e conforto.

Os sete principios do desenho universal podem ser
assim descritos:

1°) Os produtos, espacos e servigos devem ser
desenhados de tal forma que permitam sua
utilizagdo por qualquer pessoa, sem nenhum tipo
de exclusdo relacionada a caracteristicas pessoais
ou limitagdes fisicas, intelectuais ou sensoriais.

2°) Os produtos devem ser desenhados de tal forma
que atendam as diferencas individuais relativas a
gostos, preferéncias e habilidades de cada usuario,
podendo adaptar-se facilmente a essas diferencas.

3% O projeto deve prever usos simples dos
produtos e que estes possam ser entendidos de
forma intuitiva por qualquer pessoa,
independentemente de sua experiéncia, capacidade
intelectual, habilidade, dominio de linguagem ou
mesmo do nivel de concentra¢do do usuario.

4°) Todas as informagdes devem estar disponiveis
de forma facil para serem percebidas em quaisquer
condigdes ambientais ou capacidades sensoriais do
individuo.

59 Os produtos devem ser desenhados de tal forma
gue sejam tolerantes com o erro, para minimizar
riscos e consequéncias devidos a a¢Oes acidentais
ou involuntérias.

6°) O desenho deve prever um esforco fisico
minimo por parte do usudrio para utilizar um
produto eficaz e de forma confortavel, com o
minimo de fadiga.

7°) As dimensdes de um produto ou espago devem
ser adequadas, de maneira que permitam



aproximacao, acesso, manipulacao e uso,
independentemente da estatura do usuario, bem
como outras caracteristicas fisicas, assim como de
equipamentos de apoio utilizados pelos usuarios.

Estes principios ndo devem ser restritos a
arquitetura ou a espacos fisicos, mas também
podem e devem ser aplicados no desenvolvimento
de projetos nas areas de comunicacdo e educacao.

Conforme a Convencéo da ONU, é necessario

realizar ou promover a pesquisa e 0
desenvolvimento de produtos, servigos,
equipamentos e instalacbes com desenho
universal, conforme definidos no Artigo 2 da
presente Convencao, que exijam o minimo
possivel de adaptacéo e cujo custo seja 0 menor
possivel, destinados a atender as necessidades
especificas de pessoas com deficiéncia, a
promover sua disponibilidade e seu uso e a
promover o desenho universal quando da
elaboragéo de normas e diretrizes. (BRASIL,
2007).

E, em seu artigo 4°, os paises membros se
comprometem em

realizar ou promover a pesquisa e 0
desenvolvimento, bem como a disponibilidade e
0 emprego de novas tecnologias, inclusive as
tecnologias da informagdo e comunicacéo, ajudas
técnicas para locomocdo, dispositivos e
tecnologias assistivas, adequados a pessoas com
deficiéncia, dando prioridade a tecnologias de
custo acessivel. (BRASIL, 2007).

Na érea da educacao, cumpridos os principios do
desenho universal e assumidos com compromissos
da Convencéo da ONU, serd garantida a
possiblidade de inclusdo das pessoas com
deficiéncia na rede escolar regular. Para tanto,
também o desenho instrucional devera estar
voltado para este proposito.

4.2. O desenho instrucional

4.2.1. Origem

Grande parte da fundacéo do campo do desenho
instrucional surgiu na Segunda Guerra Mundial,
guando os militares dos EUA enfrentaram a
necessidade de formar rapidamente um grande
nUmero de pessoas para executar tarefas técnicas
complexas (GAGNE, 1985). Para tanto, apoiavam-
se em teorias psicoldgicas, tais como o
behaviorismo, cognicdo e construcao

(SAETTLER, 1990). Ap6s a guerra, 0 sucesso do
modelo foi replicado em treinamento empresarial e
industrial, e, em menor medida, na sala de aula
primaria e secundaria (GAGNE, 1985).

4.2.2. Conceito

O desenho instrucional, segundo Alzand (2010),
pode ser visto como ciéncia, como disciplina, ou
ainda como parte de um sistema. Ele pode ser uma
implementacg&o de tecnologia de educagéo
(SPECTOR et al., 2000) ou teoria de educagdo
(GAGNE, 1985). Em geral, desenho instrucional é
o desenvolvimento sistematico de especificacdes
instrucionais que usam teoria de aprendizagem
para garantir a qualidade do ensino. E o processo
de anélise das necessidades e metas da
aprendizagem e o desenvolvimento de um sistema
para atender a estas necessidades. Isto inclui o
desenvolvimento de materiais didaticos, testes,
avaliagOes e todas as atividades de ensino. E uma
ciéncia para criar especificacdes detalhadas para o
desenvolvimento, implementac&o, avaliacdo e
manutencdo de situacdes que facilitem a
aprendizagem.

Geralmente, o desenho instrucional é visto como
uma fase de projetos de desenvolvimento de
materiais educativos. Laverde (2008) propde
desenho instrucional como um conceito composto
por duas dimensdes, uma dimensdo de fase e outra
de processo. E um processo, ja que esta
conformado por um conjunto de atividades, e é
uma fase porque € um componente do processo de
desenvolvimento de um projeto. Para Brunner
(1969), desenho instrucional se ocupa de
planejamento, preparacéo e desenho dos recursos e
ambientes necessarios para que se leve a cabo a
aprendizagem.

Existem diversos modelos de desenho instrucional,
pois existem diferentes concepcbes pedagdgicas.
Clark (2000), por exemplo, descreve quatro formas
de conceber a instrucdo. A primeira é o que
denomina “instru¢do receptiva”, a qual se baseia
em processos de absorcdo de informag&o. Outra
forma se denomina “instrucao dirigida”, que se
baseia em perguntas e retroalimentacdo. A
“instruc@o por descoberta guiada” caracteriza-se
pelo processo ativo e construtivo mediado por
resolucdo de problemas. E a “instrucéo
exploratdria” consiste N0 processo de encontrar e
processar informagéo relevante.



Laverde (2008) acredita que instrucéo é um
conceito muito ligado a ideia de treinamento, o que
remete a uma perspectiva condutivista e
geralmente focada na aprendizagem
organizacional. Alguns académicos sugerem a
mudanca do termo para desenho pedagdgico ou
educativo, mas Laverde defende ser necessario
refletir sobre o que significa desenho instrucional
hoje e que se consiga identificar seu potencial, suas
limitacGes e aplicacBes no cenario educativo atual.

Para Alzand (2010), desenho instrucional é uma
nova abordagem na educacdo, que muda o ponto
de vista das teorias de aprendizagem. Essas teorias
enfatizam o pensamento sobre como os objetivos
da educac&o e do curriculo devem focar no
aprofundamento dos processos humanos de
conhecimento, habilidades e atitudes. O desenho
instrucional € uma combinacéo entre alunos,
professores, tempo de aula, assuntos e ambientes
de aprendizagem. Portanto, pode ser visto como
uma forma de engenharia da educagé&o.

5. Educacao inclusiva e o desenho universal

Do ponto de vista legal, a educacéo esté garantida
a todo cidaddo em nosso pais. Segundo a
Constituicdo Federal do Brasil (BRASIL, 1988),
trata-se de um dever do Estado e um direito do
cidaddo, para que possa propiciar “pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o
trabalho” (Art. 205). Quando a lei diz que se trata
de um direito de todos, indica ai as bases da
inclusdo da pessoa com deficiéncia no sistema
regular de ensino, ja que ninguém pode ser
discriminado diante da lei. No ano de 1999, através
do Decreto N° 3.298 (BRASIL, 1999), garantiu-se
a inclusdo das pessoas com deficiéncia no sistema
regular de ensino no Brasil.

Entretanto, o direito & educacao remonta tempos
historicos como um “elemento constitutivo” do ser
humano, pois ela ¢ o “Unico processo capaz de
tornar humanos os seres humanos”, porque muito
mais que um direito da pessoa, trata-se de “seu
elemento constitutivo” (DIAS, 2007).

A educacdo percebida assim, como parte da
natureza humana, deve atender a todas as pessoas
segundo suas especificidades, garantindo-lhes as
mesmas oportunidades de acesso (MRECH, 2010).
Desta forma, é necessario que o sistema escolar
garanta aos alunos com deficiéncia o acesso aos
materiais didaticos, contetdos e atividades

escolares previstos para sua formagao. Os espagos
da escola, assim como o0s materiais escolares,
devem ser projetados com base no desenho
universal para que sejam capazes de propiciar esse
acesso. Se iss0 ndo ocorreu em sua concepcao, o
desenho universal, sdo necessarias adaptacdes para
essa adequacéo, a fim de garantir a acessibilidade.

Conforme Duarte e Cohen (2004),

houve um consideravel avango no tocante a
questdo da acessibilidade aos espacos de ensino e
pesquisa: a Portaria n° 1.679° do Ministério da
Educacdo passa a estabelecer os requisitos
necessarios para 0 acesso e permanéncia de
pessoas portadoras de deficiéncia nas instituicfes
de ensino superior. (DUARTE; COHEN,
2004, p. 4)

Segundo as autoras, desde 1994, a Associacao
Brasileira de Normas Técnicas vem se ocupando
de normalizar a acessibilidade através de diversas
normas que tratam do assunto®.

A inclusdo se d& quando os estudantes com
necessidades especiais s&o atendidos por escolas
comuns, muitas vezes proximas a sua residéncia,
garantindo-se com isso a ampliacdo do acesso
desses estudantes ao ensino publico.
(MEDEIROS, 2005).

Porém, como critica Pereira (2010), ndo bastam
leis bem intencionadas e teses bem embasadas, que
muitas vezes apenas garantem uma solida
referéncia teorica para a educagao inclusiva; a
dificuldade esta em efetiva-la na préatica das
escolas. Segundo o autor, “ndo basta decretar a
integracdo do aluno com deficiente visual, mistura-
lo com outros alunos”, sdo necessarias mudancgas
de atitudes da escola, dos educadores e da
comunidade como um todo. Esta mudanga de

® De 2 de dezembro de 1999.

& A NBR 9050 da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) define acessibilidade como “possibilidade e condicdo
de alcance para utilizagdo, com seguranga e autonomia, de
edifica¢des, espago, mobilidrio e equipamentos urbanos”.
(ABNT, NBR 9050, 1994, p. 2). Segundo a mesma norma,
desenho universal “é aquele que visa a atender a maior gama
de variages possiveis das caracteristicas antropométricas e
sensoriais da populagdo.” (ABNT, NBR 9050, 1994, p. 2). A
definicdo de Barreira Arquitetdnica Ambiental divulgada pela
NBR 9050 é: “impedimento da acessibilidade, natural ou
resultante de implantagdes arquitetonicas e urbanisticas.”
(ABNT, NBR 9050, 1994, p. 2) (DUARTE, 2004, p. 5). Ely et
alii (2005, p. 2) lembra que, a partir de 1996, com a aprovacao
da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (Lei
N°9.394), passou a ser obrigatéria a inclusdo de alunos com
restricdes na rede de ensino regular a partir da 1996.”



atitude est, entre outros aspectos, em ver o aluno
com deficiéncia tdo somente como uma pessoa gque
esta ali para estudar, e ndo fixar-se em sua
deficiéncia. Os alunos com deficiéncia ttm muito
mais coisas em comum com o0s demais alunos do
gue diferencas. Seus desejos e anseios se
aproximam muito mais dos de seus colegas do que
as diferengas entre eles os separam. (MASINI,
1993, p. 68).

Em relacéo, especificamente, a alunos com
deficiéncia visual, hoje em dia com base no
modelo educacional da deficiéncia, também neste
caso foca-se mais nas possiblidades e
potencialidades do que nas dificuldades resultantes
da sua limitagdo. Portanto, “o professor regular
deve dispensar ao aluno com deficiéncia visual a
mesma atencdo que aos demais alunos da turma e
dar-lhe o mesmo apoio” (PEREIRA, 2010).

Ocorre

que a inclusdo total de um aluno néo é
conquistada pelo simples fato de garantir-lhe o
acesso espacial a todos os ambientes da escola. E
Necessario promover o acesso e a compreensdo
da informagdo, a possibilidade de deslocamento
livre de barreiras, e a garantia de uma
participagdo efetiva nas atividades propostas.
(ELY et al., 2005, p. 4).

Essa acessibilidade deve ser garantida ndo apenas
nos limites dos muros da escola, mas em diversos
niveis, a fim de permitir que o aluno com
deficiéncia possa deslocar-se desde sua casa até o
seu ambiente de estudo para a efetiva participacao
das atividades escolares.

6. Materiais acessiveis em sala de aula
6.1. Tecnologias assistivas para educacao

Segundo Bersch (2008), em diferentes paises
foram sendo adotadas diferentes expressées com
maior ou menor restricdo para definir tecnologia
assistiva (TA). Algumas sdo mais amplas, como a
de Portugal, em que o termo é traduzido por ajudas
técnicas e

extrapola a concepcdo de produto e agrega outras
atribuicGes ao conceito de ajudas técnicas como:
estratégias, servigos e praticas que favorecem o
desenvolvimento de habilidades de pessoas com
deficiéncia. (BERSCH, 2008, p. 3).

No Brasil, a defini¢do de tecnologia assistiva foi
estabelecida pelo Comité de Ajudas Técnicas da
CORDE":

Tecnologia Assistiva é uma area do
conhecimento, de caracteristica interdisciplinar,
que engloba produtos, recursos, metodologias,
estratégias, praticas e servicos que objetivam
promover a funcionalidade, relacionada a
atividade e participacéo, de pessoas com
deficiéncia, incapacidades ou mobilidade
reduzida, visando sua autonomia,
independéncia, qualidade de vida e inclusio
social. (CAT, 2007, linhas 29 a 33, grifo nosso).

Bersch (2008, p. 2) concorda que “o objetivo maior
da TA é proporcionar a pessoa com deficiéncia
maior independéncia, qualidade de vida e incluséo
social”. Isso deve ser levado em conta, pois a
énfase em muitos paises dada as tecnologias
assistivas e a acessibilidade esta relacionada a
saude ou & assisténcia social, entretanto, no Brasil,
esta relacionada com os direitos humanos®. O lazer
e o conforto deveriam fazem parte também da vida
das pessoas com deficiéncia, normalmente; isso,
atualmente, também é foco das tecnologias
assistivas. Um exemplo desse avango sdo as
cadeiras de rodas, que passaram para versdes com
motores elétricos, e hoje ja podem ser controladas
por diferentes maneiras, como sopros, olhos e até
pensamento.

As tecnologias assistivas estdo focadas para a
acessibilidade das pessoas com deficiéncia, e, em
muitos casos, tratam-se de adaptagdes simples e
baratas, que podem auxiliar em grande medida
essas pessoas a realizarem tarefas simples, desde
segurar um lapis até atividades mais complexas,
como controlar um computador através de ondas
cerebrais.

A TA deve ser entdo entendida como um auxilio
que promovera a ampliacdo de uma habilidade
funcional deficitaria ou possibilitara a realizagdo
da funcédo desejada e que se encontra impedida
por circunstancia de deficiéncia ou pelo
envelhecimento. (BERSCH, 2008, p. 2).

O foco das tecnologias assistivas é pessoa com
deficiéncia e visa & acessibilidade dessas pessoas
aos espacos comuns, para que possam realizar as

" Coordenadoria Nacional para Integracéo da Pessoa com
Deficiéncia

8 A Secretaria Nacional de Promog#o dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia (SNPD) é vinculada a Secretaria de Direitos
Humanos da Presidéncia da Republica (SDH/PR).



tarefas cotidianas que as pessoas sem deficiéncia
poderiam fazer sem essas tecnologias. No espaco
escolar, também sdo necessarias as tecnologias
assistivas, a fim de propiciar as pessoas com
deficiéncia 0 acesso ndo somente aos espagos
comuns, mas, também aos contetidos e atividades
escolares.

Em relacdo as pessoas cegas, deve-se considerar
gue as tecnologias utilizadas estardo relacionadas
com os demais sentidos que ndo a visdo®, ou seja,
devem ser adotados recursos que possam explorar
0 sentido da audi¢do e/ou do tato, em maior
medida, sem, contudo, abandonar a possiblidade de
utilizagdo do olfato e do paladar.

O desenho instrucional que leve em conta os
principios do desenho universal focara na
acessibilidade e poderé responder a demanda dos
estudantes cegos e propiciar aos educadores e
designers subsidios para a elaboracdo de materiais
acessiveis.

6.2. Materiais didaticos acessiveis

Com o desenvolvimento tecnoldgico e dos recursos
digitais, especialmente com o computador e a
internet, 0 acesso ao conhecimento por parte de
gualquer individuo, independentemente de sua
condi¢do fisica ou cognitiva, tornou-se possivel.
Diversos sdo os estudos que vém sendo realizados
e acOes empreendidas no sentido de desenvolver
sistemas, softwares e materiais que permitam a
inclusdo digital, a acessibilidade de todos os
individuos a todas as instancias sociais, seja na
area da educacéo, do trabalho, do comércio, da
salide, da politica, do lazer ou outra qualquer.

Na educacdo, existe em muitas partes a
preocupacdo em desenvolver materiais didaticos
acessiveis com o uso de tecnologias assistivas. Do
ponto de vista do conceito de desenho universal, 0s
materiais devem ser concebidos para serem
acessiveis sem necessidade de ajuda ou de
assisténcia especial. Este conceito vem sendo
adotado em varios setores, como na industria de
computadores, nas telecomunicages, tecnologia
de produtos e servicos, bem como pelo préprio

® As pessoas com baixa visao, ou seja, aquelas que ainda
conservam a possiblidade de enxergar, contardo com
tecnologias assistivas que ampliam sua capacidade de ver, tais
como ampliadores de tela para computador, alto contraste,
lupas potentes para leitura de livros, ou ainda, impressdes com
letras ampliadas, entre outros.

governo federal, e vem sendo assimilado também
pelo desenho instrucional.

Com base nas diversas orientacdes, nos principios
do desenho universal e na proposta do desenho
instrucional, muitas iniciativas de inclusdo estao
sendo adotadas por instituicdes e escolas
preocupadas com o acesso de estudantes cegos no
sistema escolar regular™®. Nas subsecdes seguintes,
apresentam-se alguns exemplos de tecnologias
assistivas, recursos tecnoldgicos diversos,
materiais didaticos acessiveis, pensados a partir de
um desenho instrucional acessivel.

6.2.1. O braile

A escrita braile esta baseada na percepcao tatil.
Tradicionalmente, os livros escritos em braile eram
conhecidos por suas pesadas folhas em branco.

\- - £ v”
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Figura 1: Pontos em relevo em folhas brancas. **

Atualmente, seguindo a ideia de um desenho
universal, 0 mesmo texto pode ser lido por pessoas
sem deficiéncia, por pessoas com baixa visdo e por
pessoas cegas, j& que trazem caracteres impressos
em tinta e em braile juntos.

10 Existem muitas instituicdes especializadas no ensino de
pessoas cegas, como o Instituto de Cegos Padre Chico de Sdo
Paulo, o Instituto Benjamin no Rio de Janeiro ou ainda a
Fundagéo Dorina Nowill, em S&o Paulo. Normalmente, essas
instituicdes prestam servicos de apoio as escolas com
orientacgao e treinamentos, bem como com materiais escolares.
Da mesma forma, auxiliam as familias para a aprendizagem
especifica dos cegos no tocante a mobilidade, localizacéo
espacial, leitura em braile, entre outros mais especificos.

" Fonte:
http://blog.educacaoadventista.org.br/ProfeAna/images/71/leit
ura_em_Braille.jpg



Figura 2: Livro infantil em braile e tinta: criangas com
diferencas lendo o mesmo livro.*

Igualmente, 0 acesso a imagens pode ser
propiciado as pessoas sem deficiéncia bem como
aos cegos no mesmo quadro, como no exemplo a
seguir, onde os pontos em alto relevo acompanham
0s contornos da imagem pintada.

Figura 3: O violeiro, de Almeida Junior'®
6.2.2. Swell paper

O tato é bastante usado pelas pessoas cegas, ndo
somente para leitura em braile, mas também para
outras impressdes em alto relevo como o swell
paper. Trata-se de um papel produzido com
microcépsulas que se expandem com o calor e que
podem gerar impressfes em alto relevo. Com ele,
0s alunos cegos podem acessar as imagens dos
materiais didaticos de maneira tatil. Esta
tecnologia permite acessar conhecimentos sobre
geografia, biologia e artes visuais, por exemplo.

12 Fonte: <http://janeausten.com.briwp-
content/uploads/2009/09/dn_tinta_papel.jpg>, acesso em: 17
out. 2010.

13 Fonte: <http://janeausten.com.briwp-
content/uploads/2009/10/dn_violeiro.jpg>, acesso em: 17 out.
2010.

6.2.3. Audio e touch-screen

Por muito tempo, o braile foi 0 meio tradicional
para que as pessoas cegas acessassem informacao.
Entretanto, este sistema esta sendo rapidamente
substituido, em muitos casos, por versdes em
4udio™, podendo assim ser adaptado a
portabilidade dos computadores. Outra vantagem
das versdes em audio sobre o braile é que criangas
gue ndo dominam o sistema da escrita por pontos
em relevo ou que ainda no estdo alfabetizadas
podem acessar 0s contetdos de outras maneiras.

Conhecimentos muito técnicos ou visualmente
orientados, como a matematica sdo de dificil
acesso para pessoas cegas. Fitzpatrick (2007)
apresenta um estudo sobre como uma combinacao
de voz sintética e tecnologia Touch-Screen podem
facilitar o acesso de disciplinas cientificas a
estudantes cegos. Com 0 uso de representagdes
sonoras (espacos, tons ascendentes e descendentes
e sinais acusticos) é possivel descrever graficos e
formulas matematicas. Com telas sensiveis ao
toque e sintetizadores de voz, o aluno cego
também pode navegar no espago da tela e
compreender formas geométricas.

6.2.4. Audiolivros

Nesta linha de materiais em audio para pessoas
cegas, sao bastante comuns os audiolivros, versdes
gravadas em audio, seja por sintetizador de voz ou
por voz humana. As audiotecas, como a Sal e Luz®
do Rio de Janeiro, possuem titulos diversos.

O interesse pelos audiolivros ampliou-se para um
publico sem deficiéncia, como pode ser percebido
pela grande oferta de titulos em sites comerciais
como o audiolivroplus.com. Apesar disso, 0
objetivo da inclusdo das pessoas cegas ndo foi
abandonado. Devido ao grande potencial de
inclusdo dos audiolivros, o governo do Brasil,
através do Ministério da Educacdo (MEC), lancou,
em junho de 2009, o Projeto Mecdaisy (2009). O
sistema Daisy'® adotado pelo MEC torna os
contetidos mais acessiveis. No site do projeto, 0

14 A revista digital Isto E publicou em 22 de outubro de 2010,
com um titulo provocativo: “E o fim do braile?”, em que
afirmava que “tecnologias facilitam acesso dos cegos ao
conhecimento, mas os afastam da leitura pelo tato”.
Disponivel em:
<http://www.istoe.com.br/reportagens/107318_E+O+FIM+D
O+BRAILE+>, acesso em 24 out. 2010.

15 http://audioteca.org.br/

18 Digital Accessible Information System



software pode ser baixado gratuitamente. E
intencdo oferecer versdes dos livros didaticos para
esse sistema aos alunos com deficiéncia visual. A
tecnologia une texto, audio e imagens para
apresentacao do conteudo de livros ou outros tipos
de textos. O usuério conta com recursos como
localizar termos, imprimir em braile, marcador de
trechos, anotacdes, ir diretamente a uma pagina ou,
atraves do indice, a um capitulo ou se¢do
especifica. (PROJETO, 2009).

6.2.5. Mobile Learning

O conceito de “aprendizagem com mobilidade”,
também conhecido pelo termo inglés “mobile
learning”, é uma modalidade educacional que
consiste no uso educacional de dispositivos méveis
e portéteis, como PDAs (Assistentes Pessoais
Digitais), telefones méveis, tecnologias Tablet PC,
smartphones e diversos outros pequenos
dispositivos, que possibilitam acesso as redes sem
fio e podem ser aplicados em atividades de ensino
e aprendizagem (ETEIKLEOUS; KTORIDOU,
2009). O M-learning esta adequado aos novos
habitos e ritmos da vida social, novas formas de
usar os espacos publicos e novas possibilidades de
explorar fontes de informacéo e comunicacéo.

O “Audio Gene”, por exemplo, ¢ um jogo para
dispositivos méveis com tecnologia baseada em
audio para facilitar a interacdo entre criangas com
deficiéncias visuais ou cegas, ajudando-as a
aprender biologia e a torna-las mais integradas
socialmente. O jogo aborda conceitos como DNA,
mutacdo, genotipo etc. Ele apresenta uma histéria
gue consiste em uma arvore da vida que tem certas
caracteristicas e estd morrendo, de modo que o
objetivo é substituir a arvore por outra com as
mesmas caracteristicas, utilizando uma
combinagéo de sementes que resultardo em uma
arvore semelhante. O jogo exige que 0s jogadores
se desloquem pelo espaco e interajam com 0s
colegas para resolverem, sozinhos ou em conjunto,
a missao. A interface de audio é composta por dois
tipos de sons. O primeiro € utilizado para
orientacdo espacial e consiste no uso de pistas de
som. A segunda € para aprender contetdos sobre
genética utilizando frases pré-gravadas.

O “Audio Nature” é um simulador baseado em
audio que exige igualmente deslocamento no
espaco, também desenhado para deficientes
visuais, para aprendizagem de temas relacionados
ao ecossistema. Problemas ecoldgicos sdo

propostos e permitem compreender conceitos e
consequéncias de acdes.

6.2.6. Ledores de tela'’

As tecnologias deram grande impulso para a
inclusdo de alunos cegos no sistema escolar.
Através de softwares'® como os ledores de tela, as
pessoas com deficiéncia visual podem acessar 0s
programas do computador ou navegar pela internet
sem necessidade de ajuda humana. Para tanto, é
necessario que algumas diretrizes sejam seguidas
no desenho das paginas e dos programas. Nicacio
(2010), em parceria com a Universidade de
Alagoas, apresenta um excelente guia de
orientacdo para designers, educadores e
desenvolvedores que queiram possibilitar o acesso
de pessoas com deficiéncia aos seus contetidos. Os
ledores de tela sdo capazes de transformar todo o
conteudo textual de uma pagina web em audio,
através de um sintetizador de voz, e permitem o
acesso a todos 0s comandos do computador através
do teclado.

As escolas tém recebido recursos financeiros do
governo federal para a instalacéo de laboratorios
em que esses softwares podem ser instalados para
permitir o seu uso normal por pessoas cegas'’. O
mesmo computador pode ser usado também por
pessoa sem deficiéncia. O ledor de tela permite que
o0 aluno cego acesse 0s mesmos conteldos que 0s
seus colegas de aula que ndo tém deficiéncia
visual.
6.2.7. Audiodescricao

Segundo Pérez (2007), mais de 94% da informacéo
que 0 homem contemporaneo retém sao percebidas
por meio da visdo ou da audicdo, sendo que mais
de 80%, especificamente, pela percepcéo visual. O
ndo acesso a estas informacdes dificultam a
interacdo do individuo com deficiéncia visual com
0 meio social em que vive.

Por meio da audiodescri¢do, o teatro, o cinema e a
TV podem tornar-se acessiveis para 0s

7 Comumente chamados “leitores de tela”. Entretanto, optou-
se por “ledor” como aquele que 1€ algo para a pessoa cega, que
sera de fato o leitor, aquele que interpreta o contetdo lido.

18 Os mais conhecidos no Brasil sio o Jaws, VisualVision e
NVDA

19 As pessoas com baixa visdo, que tém ainda algum residuo
de visdo, usam softwares chamados ampliadores de tela, além
dos recursos de alto contraste, que lhes permite ver o que esta
na tela. Muitas escolas disponibilizam monitores maiores para
esses alunos.



espectadores cegos. Este recurso consiste em uma
narracdo posicionada, preferencialmente, entre os
dialogos dos produtos audiovisuais descrevendo a
acdo, a linguagem corporal e as feigdes dos
personagens, cenarios e figurinos, de maneira a
nao interferir nas falas, nem nos efeitos sonoros,
possibilitando assim acesso a grande parte das
informacdes visuais. (VERGARA-NUNES et al.,
2010). Conforme Vergara Nunes et al. (2011),
existem muitas outras aplicacGes para a
audiodescricao que vém sendo ampliadas a cada
dia, porém o recurso ainda € pouco explorado no
campo da campo da educacdo. Vieira e Lima
(2010) igualmente apresentam uma série de
sugestdes para 0 uso da audiodescricdo em
materiais didaticos em sala de aula. Trata-se de
uma ampliagéo do material comum adotado e néo
uma modificacio nesse material. E um
enriquecimento em dire¢do ao desenho universal e
n&o uma alteracdo no produto audiovisual.

7. Considerac0es finais

A sociedade é diversa e isso faz sua riqueza. As
diferencas podem aproximar as pessoas porque
elas podem ampliar nossos horizontes para
compreender o ser humano em sua plenitude. A
inclusdo de pessoas com deficiéncia em todos 0s
espacos da sociedade ndo se trata de nenhuma
gentileza ou favor. E uma conquista social,
consagrada pela Convencdo da ONU de 2006.
Dentro desse universo, as pessoas com deficiéncia
visual somam aproximadamente 36 milhdes,
chegando a quase 19% da populacdo. Essas
pessoas estdo em todos os setores da sociedade, e,
assim, também nas escolas.

Desta forma, a educacdo ndo pode ser pensada sem
levar em conta a diversidade do ser humano. O
homem padréo néo existe; portanto, deve-se pensar
numa escola para os diferentes. Ndo somente 0s
espacos precisam ser acessiveis, mas também os
contetdos e as atividades. O desenho instrucional
vem se ocupando de dar as orientacGes para
educadores e desiners no planejamento de
materiais didaticos, e, por isso, passam a incluir em
sua agenda de trabalho a palavra acessibilidade. O
desenho instrucional acessivel € uma imposicdo da
realidade, corroborada pela legislacao, pelas
ciéncias sociais, da saude e, em especial, pela
pedagogia.

Diversas iniciativas, muitas vezes isoladas, vém
mostrando que é possivel mudar a realidade de
exclusdo das pessoas cegas do sistema escolar

normal, para uma realidade de inclusdo através da
acessibilidade. Assim, governo e instituicdes nao
governamentais, engenheiros e pedagogos
apresentam diversas tecnologias assistivas que
permitem o acesso dessas pessoas ao sistema
escolar regular, e o desenho instrucional que se faz
acessivel apresentard, desde sua concepcéo,
materiais didaticos que garantam aos aprendizes
Cegos 0 acesso ao conhecimento.
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